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บทคดัย่อ 
 

 สมรรถนะของบุคลากรมีความส าคญัในการบริหารทรัพยากรบุคคลและพฒันาคุณภาพบริการ 
พยาบาลวิชาชีพจึงจ าเป็นตอ้งมีความสามารถในการให้การพยาบาลผูป่้วยภายใตข้อบเขตท่ีก าหนด  
การศึกษาเชิงพฒันาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันากรอบสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพในหออภิบาล
ทารกแรกเกิดและเด็กวกิฤต โรงพยาบาลล าพนู โดยประยุกตใ์ชก้ารพฒันากรอบสมรรถนะของ ดรากานิดิส 
และ เมนท์แซส (Draganidis & Mentzas, 2006) ศึกษาในกลุ่มประชากรจ านวน 2 กลุ่มคือ 1) กลุ่มทีม
พฒันาระบบสมรรถนะ จ านวน 4 คน และ 2) กลุ่มพยาบาลวิชาชีพ ท่ีใชใ้นการประชุมกลุ่ม จ านวน 12 คน 
และกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 1 กลุ่ม คือ ผูต้รวจสอบกรอบสมรรถนะ จ านวน 3 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ใน
การศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ 1) แบบบนัทึกรายการสมรรถนะ 2) แบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคล 3) แนว
ค าถามท่ีใช้ในการประชุมกลุ่มเก่ียวกบัสมรรถนะ 4) แบบประเมินกรอบสมรรถนะ วิเคราะห์ขอ้มูล
โดยการวเิคราะห์เน้ือหา และการหาค่าดชันีความเท่ียงตรงตามเน้ือหาเป็นรายขอ้ 

 ผลการศึกษาพบวา่ กรอบสมรรถนะส าหรับพยาบาลวชิาชีพในหออภิบาลทารกแรกเกิดและเด็ก
วิกฤต โรงพยาบาลล าพูน ประกอบด้วย 42 พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ ซ่ึงแบ่งเป็น 4 ด้าน คือ  
1) ดา้นการพยาบาลทารกแรกเกิดขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ยพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถจ านวน 11 ขอ้ 
2) ดา้นการพยาบาลทารกแรกเกิดในภาวะวิกฤต ประกอบดว้ยพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถจ านวน 12 ขอ้ 
3) ดา้นการพยาบาลผูป่้วยเด็กในภาวะวิกฤต ประกอบดว้ยพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถจ านวน 12 ขอ้ 
4) ด้านการพยาบาลผู ้ป่วยทารกแรกเกิดและเด็กระยะสุดท้าย ประกอบด้วยพฤติกรรมบ่งช้ี
ความสามารถจ านวน 7 ขอ้ 
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 ผูบ้ริหารทางการพยาบาลในโรงพยาบาลล าพูน สามารถประยุกต์ใช้กรอบสมรรถนะในการ
สร้างแบบประเมินสมรรถนะเฉพาะส าหรับพยาบาลวิชาชีพในหออภิบาลทารกแรกเกิดและเด็กวิกฤต 
โรงพยาบาลล าพูนนอกจากน้ีพยาบาลวิชาชีพในหออภิบาลทารกแรกเกิดและเด็กวิกฤต โรงพยาบาล
ล าพูน สามารถใช้กรอบสมรรถนะน้ีเป็นแนวทางในการพฒันาตนเองให้มีสมรรถนะเฉพาะท่ีเหมาะสม
ต่อไป 
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ABSTRACT 
 

 competency is important for human resource management and quality service  development . 
Professional nurse should be able to perform nursing care within their identified scope of practice. 
The purpose of this developmental study was to develop a competency framework for registered 
nurses in Neonatal and Pediatric Intensive Care Unit, Lamphun Hospital, based on the framework 
by Draganidis and Mentzas (2006). The studied population consisted of 2 groups: 1) the 
competency system development team and 2) 12 registered nurses; and the sample use was the 
competency approveal team. The research instruments used for this study were: 1) a competency list 
record form; 2) a personal information interview; 3) the competency guidelines of the focus group; 
and 4) a competency framework evaluation form. The data analysis consisted of content analysis 
and calculation of content validity index. 

 The results of the study revealed that the Competency Framework for registered nurses in  the 
Neonatal and Pediatric Intensive Care Unit, Lamphun Hospital consisted of 42 competency 
behavioral indicators, which were divided into 4 parts as follows: 1) basics of  neonatal nursing care 
(11 items); 2) nursing care of neonatal infants in crisis phase (12  items); 3) pediatric nursing care  
in crisis phase consisted of 12 items 4) neonatal and pediatric nursing care in end stage of life 
consisted of 7 items. 



 

ช 

 Nursing administrators at Lamphun Hospital could use this competency framework for 
annual performance evaluation to provide insight into the areas most important for a professional 
nurse’s development. Furthermore, professional nurses could use this competency framework to 
evaluate their own performance. 

 

 


