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บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรศึกษำ 
 

 การศึกษาน้ีเป็นการศึกษาเชิงพรรณนา (descriptive study) มีวตัถุประสงค์เพื่ออธิบายสถานการณ์
การบริหารความเส่ียงต่อการบาดเจ็บจากเข็มท่ิมต าและของมีคมบาด ในหน่วยงานอุบัติเหตุและ
ฉุกเฉิน โรงพยาบาลเวียงแหง  จงัหวดัเชียงใหม่ และศึกษาปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะในการ
แกไ้ขปัญหาท่ีเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงต่อการบาดเจบ็จากเขม็ท่ิมต าและของมีคมบาด  

ประชำกร และกลุ่มตัวอย่ำง 

 ประชำกร 
 1. เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการบริหารความเส่ียงของโรงพยาบาลเวียงแหง จงัหวดัเชียงใหม่
รวมทั้งขอ้มูลด้านการบริหารความเส่ียงในงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลเวียงแหง  จงัหวดั
เชียงใหม่ ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ีใชเ้ป็นประชากร    
 2. คณะกรรมการบริหารความเส่ียงของโรงพยาบาลเวียงแหง จงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 12 คน  
ประกอบด้วยทันตแพทย์ จ  านวน 1 คน  เภสัชกร จ านวน  1 คน พยาบาลวิชาชีพ จ านวน 6 คน   
นักเทคนิคการแพทย ์จ านวน 1 คน  นักกายภาพบ าบดัจ านวน 1 คน  นักรังสีเทคนิค จ านวน 1 คน    
เจา้พนกังานการเงินและบญัชี จ านวน 1 คน 
 3. คณะกรรมการป้องกนัและควบคุมการติดเช้ือของโรงพยาบาลเวียงแหง จงัหวดัเชียงใหม่ 
จ  านวน 11 คน ประกอบดว้ยแพทย ์จ านวน 1 คน  เภสัชกร 1 คน พยาบาลวิชาชีพ 7 คน  นักเทคนิค
การแพทย ์จ านวน 1  คน เจา้พนกังานทนัตสาธารณสุข จ านวน 1 คน  
 4. พยาบาลวชิาชีพต าแหน่งหวัหนา้งานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน จ านวน 1 คน ในการศึกษาคร้ังน้ี
ใชเ้ป็นประชากร 
 5. พยาบาลวิชาชีพ ท่ีปฏิบติังานในงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลเวียงแหง ทั้งในเวลา
ราชการและนอกเวลาราชการจ านวน 11 คน ในการศึกษาคร้ังน้ีใชเ้ป็นประชากร 
 6. ผูช่้วยเหลือคนไขท่ี้ปฏิบติังานในงานอุบติัเหตุและฉุกเฉินโรงพยาบาลเวียงแหงในเวลา
ราชการและนอกเวลาราช จ านวน 8 คน ในการศึกษาคร้ังน้ีใชเ้ป็นประชากร 
 7. พนกังานเวชกิจฉุกเฉินท่ีปฏิบติังานในงานอุบติัเหตุและฉุกเฉินจ านวน 1 คน ในการศึกษา
คร้ังน้ีใชเ้ป็นประชากร 
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 กลุ่มตัวอย่ำง 
 ในการศึกษาคร้ังน้ีมี 2 กลุ่ม จ านวน 12 คน โดยก าหนดการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (purposive  
sampling) ไดแ้ก่ 

 1. คณะกรรมการบริหารความเส่ียง จ านวน 6 คน ประกอบด้วย พยาบาลวิชาชีพท่ีเป็น
ประธานกรรมการบริหารความเส่ียงโรงพยาบาลจ านวน 1 คน พยาบาลวิชาชีพท่ีเป็นเลขานุการของ
ทีมบริหารความเส่ียงโรงพยาบาล จ านวน 1 คน  ทนัตแพทย ์จ านวน 1 คน และพยาบาลวิชาชีพท่ีเป็น
กรรมการบริหารความเส่ียงโรงพยาบาลและปฏิบติังานในหน่วยงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน จ านวน 3 คน 
การเลือกกลุ่มตวัอยา่งดงักล่าวพิจารณาจากการปฏิบติังานประจ าวนัมีความเส่ียงต่อการไดรั้บบาดเจ็บ
จากเขม็ท่ิมต าและของมีคมบาด 
  2. คณะกรรมการงานป้องกนัและควบคุมการติดเช้ือในโรงพยาบาล จ านวน 6 คน ประกอบดว้ย
พยาบาลวิชาชีพท่ีเป็นรองประธานกรรมการงานป้องกันและควบคุมการติดเช้ือในโรงพยาบาล 
จ านวน 1 คน พยาบาลวิชาชีพท่ีเป็นเลขานุการของคณะกรรมการงานป้องกนัและควบคุมการติดเช้ือ
ในโรงพยาบาล 1 คน ทนัตแพทยจ์  านวน 1 คน  และ พยาบาลวิชาชีพท่ีเป็นคณะกรรการงานป้องกนั
และควบคุมการติดเช้ือในโรงพยาบาล จ านวน 3 คนการเลือกกลุ่มตวัอย่างดงักล่าวพิจารณาจากการ
ปฏิบติังานประจ าวนัท่ีมีความเส่ียงต่อการไดรั้บบาดเจบ็จากเขม็ท่ิมต าและของมีคมบาด 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ย  

 1. แบบบนัทึกขอ้มูลส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ  อายุ วุฒิการศึกษาสูงสุด และระยะเวลาท่ี
ปฏิบติังาน 
 2. แนวค าถามส าหรับสัมภาษณ์รายบุคคลแบบเจาะลึก จ านวน 5 ชุด ส าหรับประธานกรรมการ 
บริหารความเส่ียง รองประธานกรรมการป้องกนัและควบคุมการติดเช้ือ ผูบ้ริหารทางการพยาบาล  
หัวหน้างานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน พยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานประจ าในงานอุบติัเหตุและฉุกเฉินท่ี
รับผดิชอบงานควบคุมความเส่ียงในหน่วยงาน 
 3. แนวค าถามส าหรับการสนทนากลุ่ม ส าหรับพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานประจ าในงาน
อุบติัเหตุและฉุกเฉิน ทั้งในเวลาราชการและนอกเวลาราชการจ านวน 1 ชุด พนักงานเวชกิจฉุกเฉิน 
และผูช่้วยเหลือคนไขท่ี้ปฏิบติังานในงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน ทั้งในเวลาราชการและนอกเวลาราชการ
จ านวน 1 ชุด คณะกรรมการบริหารความเส่ียง จ านวน 1 ชุด คณะกรรมการป้องกันและควบคุมการ 
ติดเช้ือในโรงพยาบาล จ านวน  1 ชุด 
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 4. เคร่ืองบนัทึกเสียง  
 5. ตวัผูว้จิยั 

กำรตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือ 

 แนวค าถามท่ีใช้ส าหรับการสัมภาษณ์รายบุคคล และส าหรับการสนทนากลุ่มเก่ียวกบักระบวนการ
บริหารความเส่ียงต่อการบาดเจ็บจากเข็มท่ิมต าและของมีคมบาด หน่วยงานอุบัติเหตุและฉุกเฉิน 
โรงพยาบาลเวียงแหง จงัหวดัเชียงใหม่ ผูศึ้กษาน าไปให้ทรงคุณวุฒิทางการพยาบาล จ านวน 3 ท่าน 
ประกอบดว้ย 1) อาจารยป์ระจ าคณะพยาบาลศาสตร์ สาขาบริหารการพยาบาล  หาวิทยาลยัเชียงใหม่   
2) อาจารยป์ระจ าคณะพยาบาลศาสตร์ สาขาการพยาบาลดา้นการควบคุมการติดเช้ือ  มหาวิทยาลยัเชียงใหม่   
3) พยาบาลวชิาชีพ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นงานป้องกนัและควบคุมการติดเช้ือในโรงพยาบาล โรงพยาบาลสัน
ป่าตอง ตรวจสอบความครอบคลุมของเน้ือหา ความชดัเจนของค าถาม (clarity) ความเหมาะสมของ
ค าถาม (appropriateness) และความเหมาะสมของการจดัล าดบัค าถามในการสอบถาม (sequence the 
questions) หลงัจากนั้นน าขอ้คิดเห็นมาปรับปรุงแก้ไขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 3 ท่าน 
ก่อนน าไปใชเ้ก็บขอ้มูล 

กำรพทิกัษ์สิทธ์ิของกลุ่มตัวอย่ำง 

 ผูศึ้กษาท าหนังสือขออนุมติัในการท าวิจยัผ่านคณะกรรมการจริยธรรมคณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ และผูอ้  านวยการโรงพยาบาลเวียงแหง หลงัจากนั้นแจง้บุคลากรท่ีเป็นผูใ้ห้
ขอ้มูลโรงพยาบาลเวียงแหง ให้ทราบถึงวตัถุประสงคข์องการศึกษา วิธีด าเนินการ ประโยชน์ท่ีคาดวา่
จะไดรั้บและขอความร่วมมือในการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูศึ้กษาไดท้  าหนงัสือเพื่อทราบความ
สมคัรใจในการเขา้ร่วมการศึกษา  และช้ีแจงให้ทราบวา่ประชากรสามารถตอบรับหรือปฏิเสธการเขา้
ร่วมการศึกษาคร้ังน้ี ขอ้มูลทุกอยา่งถือเป็นความลบั สามารถแจง้การยุติการศึกษาเม่ือใดก็ได ้โดยไม่
ตอ้งมีเหตุผลและค าอธิบายใดๆ การกระท าดังกล่าวไม่มีผลต่อประชากรท่ีศึกษา ผลการศึกษาจะ
น าเสนอเป็นภาพรวม และจะน าไปใชต้ามวตัถุประสงคข์องการศึกษาเท่านั้น 
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ข้ันตอนและวธีิกำรรวบรวมข้อมูล 

 ผูศึ้กษาด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยตนเองภายหลงัจากได้รับการรับรองจริยธรรมจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวจิยัแลว้ ตามขั้นตอนดงัน้ี 

 1. ขั้นเตรียมการ  
  1.1 การเตรียมความพร้อมของผูศึ้กษาโดยเขา้รับการอบรมการเก็บขอ้มูลและวิเคราะห์
ขอ้มูลเชิงคุณภาพ จดัโดยคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ เม่ือวนัท่ี  9 พฤษภาคม 2557 
รวมทั้งเตรียมความรู้ในดา้นเน้ือหา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดา้นระเบียบ วิธีศึกษา และดา้นเทคนิคใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล รวมทั้ งอุปกรณ์ท่ีจะใช้ในการด าเนินการศึกษา ได้แก่ เคร่ืองบันทึกเสียง 
แบตเตอร่ี แฟ้มจดัเก็บเอกสาร และสมุดส าหรับจดบนัทึก 
 2. ขั้นด าเนินการ  
  2.1 ผู ้ศึกษาขอหนังสืออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจากคณบดี คณะพยาบาลศาสตร์
มหาวิทยาลัย เชียงใหม่ เสนอต่อผูอ้  านวยการโรงพยาบาลเวียงแหง จังหวดัเชียงใหม่ เพื่อช้ีแจง
วตัถุประสงคข์องการศึกษา และการขออนุญาตใหร้วบรวมขอ้มูล 
  2.2 เม่ือไดรั้บอนุญาตจากผูอ้  านวยการโรงพยาบาลเวียงแหง จงัหวดัเชียงใหม่ ผูศึ้กษา เขา้
พบคณะกรรมการบริหารความเส่ียง  คณะกรรมการป้องกนัและควบคุมการติดเช้ือในโรงพยาบาล 
พยาบาลวิชาชีพ พนักงานเวชกิจฉุกเฉิน ผูช่้วยเหลือคนไขท่ี้ปฏิบติังานในหน่วยงานอุบติัเหตุและ
ฉุกเฉิน โรงพยาบาลเวยีงแหง  จงัหวดัเชียงใหม่  เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการศึกษา ขั้นตอนการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล พร้อมทั้งนดัหมาย วนั เวลา สถานท่ีในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  2.3 ผูศึ้กษาท าการศึกษาขอ้มูลจากระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศ  แบบประเมินตนเองของ
ทีมบริหารความเส่ียง และแบบประเมินตนเองของทีมป้องกนัและควบคุมการติดเช้ือในโรงพยาบาล  
และแบบประเมินตนเองและขอ้มูลรายงานผลการด าเนินงานและรายงานอุบติัการณ์ความเส่ียงของ
หน่วยงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลเวยีงแหง  จงัหวดัเชียงใหม่ 
  2.4 ผูศึ้กษาเขา้พบประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ตามเวลาท่ีนัดหมาย  แนะน าตวัเอง ช้ีแจง
วตัถุประสงคข์องการศึกษา หลงัจากนั้นอธิบายถึงวิธีการรวบรวมขอ้มูลของผูศึ้กษาจนกลุ่มประชากร
และกลุ่มตวัอยา่งเขา้ใจ ตดัสินใจ และเซ็นใบยินยอมในการเขา้ร่วมการศึกษา แลว้จึงขอให้กรอกแบบ
บนัทึกขอ้มูลส่วนบุคคล 
   2.4.1 ด าเนินการสัมภาษณ์รายบุคคล ประกอบดว้ยประธานกรรมการบริหารความ
เส่ียง รองประธานกรรมการป้องกนัและควบคุมการติดเช้ือ ผูบ้ริหารการพยาบาล หวัหนา้งานอุบติัเหตุ
และฉุกเฉิน พยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานประจ าในหน่วยงานอุบติัเหตุและฉุกเฉินและรับผิดชอบงาน
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บริหารความเส่ียงในหน่วยงานโดยใช้แนวค าถามในสัมภาษณ์ ผูศึ้กษาใช้เวลาเฉล่ียในการสัมภาษณ์
รายบุคคลคือ 45 นาทีต่อคน 
   2.4.2 ด าเนินการสนทนากลุ่ม โดยใชแ้นวค าถามในการสนทนากลุ่มส าหรับพยาบาล
วิชาชีพท่ีปฏิบัติงานประจ าในงานอุบัติเหตุและฉุกเฉิน ทั้ งในเวลาราชการและนอกเวลาราชการ 
พนกังานเวชกิจฉุกเฉิน ผูช่้วยเหลือคนไขท่ี้ปฏิบติังานในงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน ทั้งในเวลาราชการ
และนอกเวลาราชการ  คณะกรรมการบริหารความเส่ียง คณะกรรมการป้องกนัและควบคุมการติดเช้ือ
ในโรงพยาบาล ผูศึ้กษาใชเ้วลาในการสนทนากลุ่มคร้ังละ 45-60 นาที  
  2.5 ผูศึ้กษาท าการถอดเทปบนัทึกเสียงการสัมภาษณ์รายบุคคลและสนทนากลุ่ม 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 1. ขอ้มูลส่วนบุคคลน ามาแจกแจงความถ่ี และหาค่าร้อยละ 
 2. ขอ้มูลจากเอกสารและระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศ น ามาตรวจสอบ วเิคราะห์เน้ือหา สาเหตุ
ของการเกิดเหตุการณ์ท่ีไม่พึงประสงคท่ี์เกิดข้ึน จดัแบ่งหมวดหมู่เน้ือหา  
 3. ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์รายบุคคล และการสนทนากลุ่ม น ามาวิเคราะห์เน้ือหา และจดัเป็น
หมวดหมู ่

 

 


