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บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรศึกษำ 
 

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงพฒันา (developmental study) เพื่อพฒันากรอบสมรรถนะ
ส าหรับพยาบาลวชิาชีพในหน่วยอุบติัเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลลานนา จงัหวดัเชียงใหม ่

ประชำกร 

 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ย 2 กลุ่ม คือ 

 1. กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีใช้ในการสัมภาษณ์หากรอบสมรรถนะส าหรับพยาบาลวิชาชีพหน่วย
อุบติัเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลลานนา คือพยาบาลวิชาชีพท่ีมีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่า มีประสบการณ์ในการดูแลผูป่้วยอุบัติเหตุและฉุกเฉินไม่น้อยกว่า 3 ปีจ  านวน 6 คนใน
การศึกษาคร้ังน้ีใชป้ระชากรทั้งหมด 
 2. กลุ่มผูท้รงคุณวุฒิท่ีท าหน้าท่ีในการตรวจสอบกรอบสมรรถนะท่ีพฒันาข้ึน จ านวน 3 คน
ประกอบดว้ย หัวหน้าหน่วยงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลลานนา จ านวน 1 คน โรงพยาบาล
เทพปัญญา จ านวน 1 คนและโรงพยาบาลชา้งเผอืกจ านวน 1 คน 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ย 

 1. แบบบนัทึกรายการสมรรถนะท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึน เพื่อบนัทึกสมรรถนะจากการทบทวน
วรรณกรรมท่ีไดจ้ากต ารา วารสาร แนวคิด ทฤษฎี และขอ้บญัญติัขององคก์รต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
พยาบาลผูป่้วยอุบติัเหตุและฉุกเฉินทั้งในประเทศและต่างประเทศ (ภาคผนวก ง) 
 2. แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึน เพื่อสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของ
ผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัเพศ อายุ วุฒิการศึกษาสูงสุด ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในหน่วยอุบติัเหตุและฉุกเฉิน 
ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบปลายปิดและปลายเปิด (ภาคผนวก ง) 
 3. แนวค าถามการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึน เพื่อใชส้ัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ
เก่ียวกับสมรรถนะของพยาบาลหน่วยอุบัติเหตุและฉุกเฉินโรงพยาบาลลานนาจงัหวดัเชียงใหม่ 
(ภาคผนวก ง) 
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 4. แบบประเมินกรอบสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพหน่วยอุบติัเหตุและฉุกเฉินท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึน 
เพื่อใช้ประเมินสมรรถนะฉบับร่างท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรมและการสัมภาษณ์เป็นแบบ
ประเมินมาตราส่วน 4 ระดบั คือ 4 หมายถึง จ าเป็นมาก 3 หมายถึง จ าเป็นปานกลาง 2 หมายถึง จ าเป็น
นอ้ย และ 1 หมายถึง ไม่จ  าเป็น (ภาคผนวก ง) 
 5. เคร่ืองบนัทึกเสียง 

กำรตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือ 

 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลและแนวค าถามการสัมภาษณ์ ได้รับการตรวจสอบจาก
ผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 3 คน (ภาคผนวก จ) ประกอบดว้ย อาจารยพ์ยาบาลผูเ้ช่ียวชาญดา้นการดูแลผูป่้วย
อุบติัเหตุและฉุกเฉินคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ จ  านวน 2 คนและอาจารยผ์ูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นการพฒันาสมรรถนะ จ านวน 1 คน ตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์ ซ่ึงครอบคลุมทั้งดา้น
ความตรงตามเน้ือหา (content validity) ความชัดเจนของค าถาม (clarity) ความเหมาะสมของค าถาม 
(appropriateness) และความเหมาะสมของการจดัล าดับค าถาม (sequence the questions) จากนั้นจึง
น ามาปรับแกต้ามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุก่อนน าไปใช ้

 ส าหรับการสัมภาษณ์และการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูศึ้กษาไดเ้ตรียมความพร้อมโดยการเขา้อบรม
เร่ืองการเก็บรวบรวมขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีจดัโดยสาขาวิชาการบริหารการพยาบาล
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ เป็นเวลา 3 ชัว่โมง 

กำรพทิกัษ์สิทธิของกลุ่มประชำกร 

 ผูศึ้กษาด าเนินการพิทกัษสิ์ทธิประชากรเป็น 2 ระยะดงัน้ี 

 1. ระยะก่อนด าเนินการศึกษา ผูศึ้กษาเสนอโครงร่างการคน้ควา้แบบอิสระต่อคณะกรรมการ
จริยธรรมของคณะพยาบาลศาสตร์ เพื่อท าการพิจารณาแลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขตามความเห็นชอบ
ของคณะกรรมการก่อนท าการศึกษา (ภาคผนวก ข) 
 2. ระยะด าเนินการศึกษา ผูศึ้กษาขออนุญาตและขอความร่วมมือกับประชากรทั้ ง 2 กลุ่ม 
พร้อมทั้งแจง้ถึงสิทธิในการตอบรับหรือปฏิเสธในการเขา้ร่วมศึกษาคร้ังน้ีโดยไม่มีการบงัคบัและการ
ตอบรับหรือปฏิเสธจะไม่มีผลต่อผูเ้ขา้ร่วมศึกษาแต่อยา่งใด นอกจากน้ีจะอธิบายถึงวตัถุประสงคแ์ละ
ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากการศึกษา โดยยืนยนัการรักษาความลบัของขอ้มูลท่ีไดท้ั้งหมดและจะ
ไม่มีการบนัทึกช่ือของผูเ้ขา้ร่วมศึกษาในรายงานการศึกษา ผูเ้ขา้ร่วมศึกษามีสิทธิท่ีจะไม่ตอบค าถามท่ี
รู้สึกไม่สบายใจท่ีจะตอบ รวมทั้งขอยุติการศึกษาไดต้ลอดเวลาท่ีตอ้งการ ตลอดจนสามารถขอขอ้มูล
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กลบัคืนไดท้ั้งหมดโดยไม่มีผลกระทบใดๆต่อผูเ้ขา้ร่วมศึกษาและขอ้มูลจากการเขา้ร่วมการศึกษาคร้ังน้ี
จะถูกเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบัและจะถูกท าลายทิ้งทนัทีภายหลงัเสร็จส้ินการศึกษา การน าเสนอผล
หรืออภิปรายขอ้มูลของการศึกษาในรายงานการศึกษาจะเสนอในภาพรวม หลงัจากนั้นให้ผูเ้ขา้ร่วม
ศึกษาลงนามในใบยนิยอมเขา้ร่วมการศึกษา (ภาคผนวก ก) 

ข้ันตอนและวธีิกำรรวบรวมข้อมูล 

 ภายหลังได้รับการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัแล้ว ผูศึ้กษาด าเนินการเก็บ
รวบรวมตามขั้นตอนดงัน้ี 

 1.  ผูศึ้กษาน าหนงัสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลจากคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยั 
เชียงใหม่ เสนอต่อผูอ้  านวยการโรงพยาบาลลานนา เพื่อขออนุญาตรวบรวมขอ้มูล 
 2.  เม่ือไดรั้บอนุญาตให้รวบรวมขอ้มูล (ภาคผนวก ค) ผูศึ้กษาด าเนินการพฒันากรอบสมรรถนะ
ของพยาบาลหน่วยอุบติัเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลลานนา ตามขั้นตอนต่อไปน้ี 
  2.1 การก าหนดวตัถุประสงค์ ในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาก าหนดวตัถุประสงค์คือเพื่อ
พฒันากรอบสมรรถนะของพยาบาลหน่วยอุบติัเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลลานนา  
  2.2  การแสวงหาผูใ้ห้การสนับสนุน ผูศึ้กษาน าหนังสือขออนุญาตรวบรวมขอ้มูลเสนอ
หัวหน้าฝ่ายการพยาบาลและหัวหน้าหน่วยอุบติัเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลลานนา เพื่อขออนุญาต
และการสนับสนุนการด าเนินการศึกษาพร้อมช้ีแจงถึงวตัถุประสงค์และขั้นตอนการด าเนินงานใน
การศึกษา 
  2.3 การพฒันาและด าเนินการวางแผนการติดต่อส่ือสารและการศึกษา ผูศึ้กษาได้ช้ีแจง
รายละเอียดเก่ียวกบัการศึกษาพร้อมทั้งแจง้วตัถุประสงคแ์ละขั้นตอนด าเนินงานแก่บุคลากรพยาบาล
ในหน่วยอุบติัเหตุและฉุกเฉิน 
  2.4  การวางแผนวธีิการด าเนินงาน ผูศึ้กษาวางแผนการรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
   2.4.1 ผูศึ้กษาวางแผนการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะของพยาบาล
หน่วยอุบติัเหตุและฉุกเฉิน จากต ารา วารสารทางวิชาการ ผลงานวิจยั วิทยานิพนธ์ ขอ้บญัญติัของ
องค์กรต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับสมรรถนะของพยาบาลหน่วยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน เพื่อให้ได้ข้อมูล
สมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพหน่วยอุบติัเหตุและฉุกเฉิน 
   2.4.2 ผูศึ้กษาวางแผนการสัมภาษณ์พยาบาลผู ้เช่ียวชาญ โดยติดต่อขออนุญาต
โดยตรง แจง้ให้ทราบถึงวตัถุประสงค์ พร้อมทั้งนดัหมายวนั เวลาสถานท่ีท่ีจะขอสัมภาษณ์ และส่ง
แนวค าถามในการสัมภาษณ์ใหพ้ยาบาลผูเ้ช่ียวชาญล่วงหนา้ประมาณ 1 สัปดาห์ 
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   2.4.3 ผูศึ้กษาวางแผนติดต่อผูท้รงคุณวุฒิ ท่ีท าหน้าท่ีตรวจสอบกรอบสมรรถนะท่ี
พฒันาข้ึน โดยติดต่อขออนุญาตโดยตรง แจง้ให้ทราบถึงวตัถุประสงค ์พร้อมทั้งช้ีแจงรายละเอียดของ
การส่งกรอบสมรรถนะท่ีพฒันาข้ึน เพื่อขอรับการตรวจสอบจากผูท้รงคุณวุฒิ  
  2.5  การระบุสมรรถนะและการสร้างกรอบสมรรถนะ โดยผูศึ้กษาด าเนินการ ดงัน้ี 
   2.5.1 ผูศึ้กษาท าการทบทวนสมรรถนะจากผลงานวิจยั วิทยานิพนธ์ทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ จ านวน 5 ฉบบัน ากรอบสมรรถนะท่ีไดบ้นัทึกลงในแบบบนัทึกรายการสมรรถนะท่ี
สร้างข้ึน 
   2.5.2 ผูศึ้กษาท าการสัมภาษณ์สมรรถนะท่ีจ าเป็นของพยาบาลหน่วยอุบติัเหตุและ
ฉุกเฉิน โรงพยาบาลลานนากบัพยาบาลวิชาชีพผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 6 คน คนละ 2 คร้ัง คร้ังละประมาณ 
45-60 นาที และท าการถอดเทปสัมภาษณ์บนัทึกในแบบบนัทึกรายการสมรรถนะท่ีสร้างข้ึน 
   2.5.3 ผูศึ้กษาน าสมรรถนะท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรมและการสัมภาษณ์มา
บูรณาการ จดักลุ่มสมรรถนะท่ีมีความหมายใกล้เคียงกนัเป็นขอ้เดียวกนั รายการท่ีมีความแตกต่าง 
ผูศึ้กษาจ าแนกเป็นรายขอ้ จดัเป็นกรอบสมรรถนะ (ฉบบัร่าง) ของพยาบาลวิชาชีพหน่วยอุบติัเหตุและ
ฉุกเฉิน โรงพยาบาลลานนา ไดก้รอบสมรรถนะทั้งหมด 5 ดา้น จ านวน 38 ขอ้ ดงัแสดงในตารางท่ี 3-1 
ถึง 3-5 
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ตารางท่ี 3-1 
สมรรถนะด้านการคัดกรองโรคของพยาบาลวิชาชีพหน่วยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลลานนา 

พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ 
การทบทวนวรรณกรรม การสัมภาษณ์ ฉบบัร่าง 

1. สามารถประเมินอาการและ
อาการแสดงไดถู้กตอ้งรวดเร็ว 
แม่นย  า 

1. ประเมินอาการและอาการ
แสดงของผูป่้วยเบ้ืองตน้ได้
อยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว แม่นย  า (6) 

1. ประเมินอาการและอาการ
แสดงของผูป่้วยเบ้ืองตน้ได้
อยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว แม่นย  า 

 2. ประเมินอาการผูป่้วยตั้งแต่
ระยะเร่ิมแรกไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
รวดเร็ว (4) 

 

 3. ประเมินผูป่้วยไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว ถูกตอ้ง โดยใชเ้กณฑ์
การประเมินแบบต่างๆตาม
แนวทางของโรงพยาบาล เช่น 
Alvarado score ในผูป่้วยท่ีมี
อาการปวดทอ้งและยงัไม่ได้
ผา่ตดัไส้ต่ิงตอ้งประเมินทุกกรณี 
และ TEW score เพื่อช่วย
ประเมินความรุนแรงของอาการ
ผูป่้วยทุกกรณี ในกรณีนอน
โรงพยาบาลช่วยประเมินก่อน
ส่งไปยงัหอ้งนอนผูป่้วยธรรมดา
หรือผูป่้วยหนกั เป็นตน้ (6) 

2.ประเมินผูป่้วย โดยใชเ้กณฑ์
การประเมิน ไดแ้ก่ Alvarado 
scoreและ TEW score ได้
ถูกตอ้ง 

2. สามารถจ าแนกความรุนแรง
ของอาการผูป่้วยไดแ้ก่ ผูป่้วย
ฉุกเฉินมาก (emergency), ผูป่้วย
ฉุกเฉิน(urgent) และผูป่้วยไม่
ฉุกเฉิน (non-urgent) ไดถู้กตอ้ง
เหมาะสม 

4. สามารถจ าแนกผูป่้วย ไดแ้ก่ 
ผูป่้วยฉุกเฉินมาก ผูป่้วยฉุกเฉิน
และผูป่้วยไม่ฉุกเฉินไดถู้กตอ้ง
(6) 
 

3. จ  าแนกผูป่้วยฉุกเฉินมาก 
ผูป่้วยฉุกเฉิน และผูป่้วยไม่
ฉุกเฉินไดถู้กตอ้ง 
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ตารางท่ี 3-1 (ต่อ) 

พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ 
การทบทวนวรรณกรรม การสัมภาษณ์ ฉบบัร่าง 

3. สามารถดูแลใหผู้ป่้วยไดรั้บ
การตรวจรักษาในช่องทางด่วน
ตามความเร่งด่วนของอาการได้
อยา่งรวดเร็ว 

 4. ดูแลใหผู้ป่้วยไดรั้บการ
ตรวจรักษาในช่องทางด่วน
ตามความเร่งด่วนของอาการ
ไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

 
 ตารางท่ี 3-1 แสดงให้เห็นวา่พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถของสมรรถนะดา้นการคดักรองโรคท่ีได้
จากการทบทวนวรรณกรรมมี จ านวน 3 ขอ้ จากการสัมภาษณ์ จ านวน 4 ขอ้ และฉบบัร่าง จ านวน 4 ขอ้ 

ตารางท่ี 3-2 
สมรรถนะด้านการปฏิบัติการพยาบาลผู้ป่วยไม่ฉุกเฉินของพยาบาลวิชาชีพหน่วยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน
โรงพยาบาลลานนา 

พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ 
การทบทวนวรรณกรรม การสัมภาษณ์ ฉบบัร่าง 

1. สามารถท าหตัถการท่ีพบบ่อย
ไดแ้ก่ การผา่ฝีและเยบ็แผลได้
ถูกตอ้ง 

 1. ท าหตัถการท่ีพบบ่อย เช่น 
การผา่ฝีและเยบ็แผลได ้

 1. ลา้งแผลไดถู้กตอ้ง (6) 
2. เลือกใชน้ ้ายาลา้งแผลตาม
ลกัษณะของแผลไดถู้กตอ้ง (2) 
3. ฉีดวคัซีนตามแผนการรักษา
ของแพทย ์(4) 

2. ท าหตัถการภายใตข้อบเขต
วชิาชีพพยาบาลได ้เช่น ลา้งแผล
ประเภทต่างๆ และเลือกใชน้ ้ ายา
ลา้งแผล ฉีดวคัซีนตามแผนการ
รักษาของแพทยไ์ดถู้กตอ้ง  

2. สามารถติดตามวนิิจฉยัสภาพ
ของผูป่้วย เพื่อใหก้ารดูแลท่ี
ถูกตอ้งเหมาะสม 

 3.ติดตามอาการของผูป่้วย 
เพื่อใหก้ารดูแลท่ีถูกตอ้ง
เหมาะสม 

 ตารางท่ี 3-2 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถของสมรรถนะด้านการปฏิบติัการ
พยาบาลผูป่้วยไม่ฉุกเฉินท่ีไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรมมีจ านวน 2 ขอ้ จากการสัมภาษณ์ จ านวน 3
ขอ้ และฉบบัร่าง จ านวน 3 ขอ้ 
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ตารางท่ี 3-3 
สมรรถนะด้านการปฏิบัติการพยาบาลผู้ป่วยฉุกเฉินของพยาบาลวิชาชีพหน่วยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน
โรงพยาบาลลานนา 

พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ 
การทบทวนวรรณกรรม การสัมภาษณ์ ฉบบัร่าง 

1. สามารถประเมินจ าแนก
ลกัษณะขนาดของบาดแผลได้
ถูกตอ้ง 
2. สามารถประเมินจ าแนกระดบั
ความรุนแรงของบาดแผลไฟ
ไหมเ้พื่อใหก้ารช่วยเหลือได้
ถูกตอ้ง เหมาะสม 

1. จ  าแนกลกัษณะบาดแผลได ้
(4) 
2. ประเมินลกัษณะบาดแผลได้
ถูกตอ้ง (6) 
3. จ  าแนกระดบัความรุนแรง
ของแผลไฟไหมไ้ดถู้กตอ้ง (3) 

1. ประเมินจ าแนกลกัษณะ
ขนาด ความรุนแรงของ
บาดแผลชนิดต่างๆ ไดถู้กตอ้ง 

3. สามารถเลือกใชแ้ละใหย้า
ระงบัความรู้สึกก่อนการท า
หตัถการในขอบเขตวชิาชีพได้
ถูกตอ้ง 

 2. เลือกใชแ้ละใหย้าระงบั
ความรู้สึกก่อนการท าหตัถการ
ในขอบเขตวชิาชีพไดถู้กตอ้ง 

 4. เตรียมยาและอุปกรณ์ก่อน
การท าหตัถการได ้(4) 

3. เตรียมยาและอุปกรณ์
ส าหรับแพทยใ์นการท า
หตัถการไดถู้กตอ้ง 

4. สามารถท าหตัถการฉุกเฉินท่ี
ไม่มีภาวะแทรกซอ้นไดแ้ก่เยบ็
แผลท าแผลใส่สายสวนลา้ง
กระเพาะอาหารไดถู้กตอ้ง 

5. ใส่สายสวนลา้งกระเพาะและ
ใส่สายสวนปัสสาวะได ้(6) 

4. ท าหตัถการฉุกเฉินท่ีไม่มี
ภาวะแทรกซอ้น ไดแ้ก่ ใส่สาย
สวนลา้งกระเพาะอาหารและ
สายสวนปัสสาวะได ้

5. สามารถประเมินระดบัความ
เจบ็ปวดและจดัการเพื่อบรรเทา
ความเจบ็ปวดในผูป่้วยฉุกเฉินได ้
6. สามารถจดัการความเจบ็ปวด
และความไม่สุขสบายใหผู้ป่้วย
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

6. ประเมินระดบัความเจบ็ปวด
ไดถู้กตอ้ง (6) 
7. จดัการกบัความเจ็บปวดให้
ผูป่้วยได ้(6) 

5. ประเมินระดบัความ
เจบ็ปวดและจดัการความปวด
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
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ตารางท่ี 3-3 (ต่อ) 

พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ 
การทบทวนวรรณกรรม การสัมภาษณ์ ฉบบัร่าง 

7. สามารถใหก้ารปฐมพยาบาล
เบ้ืองตน้แก่ผูป่้วยฉุกเฉินท่ีพบ
บ่อย เช่น การไดรั้บสารพิษ งูกดั 
สุนขักดั และแมลงสัตวก์ดัต่อย
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็วและ
เหมาะสม 
8. สามารถประเมินภาวะฉุกเฉิน
ในผูป่้วยท่ีไดรั้บสารพิษ งูกดั
สุนขักดั และแมลงสัตวก์ดัต่อย
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็วและ
เหมาะสม 

8. ปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ เช่น แมว
กดั สุนขักดั แมลงสัตวมี์พิษกดั
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว (6) 

6. ประเมินและปฐมพยาบาล
เบ้ืองตน้ในภาวะฉุกเฉินท่ีพบ
บ่อย เช่น การไดรั้บสารพิษ งู
กดัสุนขักดั และแมลงสัตวก์ดั
ต่อยไดอ้ยา่งถูกตอ้งรวดเร็ว
และเหมาะสม 

9. สามารถซกัประวติัประเมิน 
จ าแนกชนิดของงูมีพิษ ลกัษณะ
บาดแผลท่ีถูกงูกดัพิจารณาส่ง
เจาะเลือดและแปลผลค่า VCT 
เพื่อดูการแขง็ตวัของเลือดในผูท่ี้
ถูกงูกดัไดถู้กตอ้ง 

  

10. สามารถเจาะน ้าตาลในเลือด
และแปลผลค่าระดบัน ้าตาลใน
เลือดได ้

9. เจาะและแปลผลค่าระดบั
น ้าตาลในเลือดได ้(6) 
 

7. เจาะน ้าตาลในเลือดและ
แปลผลค่าระดบัน ้าตาลใน
เลือดได ้

11. สามารถตรวจวดัคล่ืนไฟฟ้า
หวัใจ (EKG) ได ้

10. ตรวจวดัคล่ืนไฟฟ้าหวัใจท่ี
ผดิปกติและอ่านคล่ืนไฟฟ้า
หวัใจได ้(3) 

8. ตรวจวดัคล่ืนไฟฟ้าหวัใจ
และอ่านคล่ืนไฟฟ้าหวัใจได ้
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ตารางท่ี 3-3 (ต่อ) 

พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ 
การทบทวนวรรณกรรม การสัมภาษณ์ ฉบบัร่าง 

12. สามารถประเมินภาวะ
ฉุกเฉินท่ีพบในผูท่ี้มีภาวะ
เลือดออกในกระเพาะอาหาร
ส่วนตน้ได ้
13. สามารถประเมินวินิจฉยั
แยกภาวะฉุกเฉินจากไส้ต่ิง
อกัเสบหรือการอกัเสบของ
ระบบทางเดินปัสสาวะส่วนบน
ในผูป่้วยฉุกเฉินได ้
14. สามารถป้องกนัการชกัใน
เด็กท่ีมีไขสู้งและสามารถ
บริหารการใชย้าในเด็กท่ีก าลงั
ชกัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

11. ประเมินอาการของผูป่้วยท่ีมี
เลือดออกในกระเพาะอาหาร (2) 
 
 
 
 
 
 
 
12. สามารถป้องกนัภาวะชกัใน
เด็กท่ีมีไขสู้งได ้(4) 

9. ประเมินภาวะฉุกเฉินท่ีพบ 
เช่น ภาวะเลือดออกใน
กระเพาะอาหาร ไส้ต่ิงอกัเสบ 
การชกัในเด็กท่ีมีไขสู้งได้
อยา่งถูกตอ้ง และรายงาน
แพทย ์เพื่อใหก้ารรักษาได้
อยา่งรวดเร็ว 

15. สามารถใหค้  าแนะน าในการ
ดูแลตนเองในผูป่้วยฉุกเฉินได้
ถูกตอ้ง 

 
 
 

10. ใหค้  าแนะน าในการดูแล
ตนเองแก่ผูป่้วยฉุกเฉินและ
ญาติไดถู้กตอ้ง 

 
 

13. ประเมินอาการดูแลขณะส่ง
ต่อผูป่้วยฉุกเฉินระหวา่ง
โรงพยาบาลได ้(3) 

11. ประเมินอาการดูแลขณะ
ส่งต่อผูป่้วยฉุกเฉินระหวา่ง
โรงพยาบาลได ้

 
 ตารางท่ี 3-3 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถของสมรรถนะด้านการปฏิบติัการ
พยาบาลผูป่้วยฉุกเฉินท่ีไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรมมี จ านวน 15 ขอ้ จากการสัมภาษณ์ จ านวน 13
ขอ้ และฉบบัร่าง จ านวน 11 ขอ้ 
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ตารางท่ี 3-4 
สมรรถนะด้านการปฏิบัติการพยาบาลผู้ป่วยฉุกเฉินมากของพยาบาลวิชาชีพหน่วยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน
โรงพยาบาลลานนา 

พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ 
การทบทวนวรรณกรรม การสัมภาษณ์ ฉบบัร่าง 

1. สามารถคน้พบภาวะวกิฤต
ฉุกเฉินจากการประเมินเบ้ืองตน้ 
ไดถู้กตอ้งรวดเร็วและทนัเวลา
เพื่อใหก้ารช่วยเหลือได้
ทนัท่วงที 
2. สามารถติดตามอาการอาการ
แสดงของภาวะวกิฤตฉุกเฉินได้
ถูกตอ้งรวดเร็วและทนัเวลา 

1. ประเมินเบ้ืองตน้ไดร้วดเร็ว 
และถูกตอ้ง เพื่อใหก้าร
ช่วยเหลือไดท้นัที ช่วยฟ้ืนคืน
ชีพได ้(4) 
2. คน้พบภาวะวกิฤตในผูป่้วย
ไดอ้ยา่งรวดเร็ว (3) 

1. ประเมินภาวะวกิฤตฉุกเฉิน
เพื่อใหก้ารช่วยเหลือได้
ถูกตอ้งรวดเร็วและทนัเวลา 
 

3. สามารถประเมินและวนิิจฉยั
แยกโรคภาวะวกิฤตฉุกเฉินท่ี
เกิดจากการเจบ็อกจากโรค
กลา้มเน้ือหวัใจขาดเลือดโรค
ระบบทางเดินอาหารหรือจาก
ความเครียดไดถู้กตอ้งรวดเร็ว
และทนัเวลา 
4. สามารถคน้หาต าแหน่งการ
ตกเลือดในร่างกายไดถู้กตอ้ง
รวดเร็วแม่นย  า 
5. สามารถหา้มเลือดท่ีออกมา
ภายนอกไดถู้กตอ้งเหมาะสม
และทนัเวลา 
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ตารางท่ี 3-4 (ต่อ) 

พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ 
การทบทวนวรรณกรรม การสัมภาษณ์ ฉบบัร่าง 

6. สามารถปฏิบติัadjust 
secondary survey ไดถู้กตอ้ง
เหมาะสมส่งตรวจเลือดหรือ
ปัสสาวะและแปลผลการตรวจ
ทางหอ้งปฏิบติัการเบ้ืองตน้ได้
ถูกตอ้งส่งเอกซเรยเ์บ้ืองตน้ใน
ผูป่้วยท่ีสงสัยกระดูกหกัได ้

3. ส่งส่ิงส่งตรวจและส่ง
เอกซเรยเ์บ้ืองตน้ไดถู้กตอ้ง (3) 
4. ส่งส่ิงส่งตรวจ เช่น เลือด 
ปัสสาวะ เบ้ืองตน้ไดถู้กตอ้ง 
เหมาะสม (2) 
5. ส่งเอกซเรย ์เบ้ืองตน้ในผูป่้วย
ท่ีสงสัยกระดูกหกัไดถู้กตอ้ง (2) 

2. ส่งส่ิงส่งตรวจ ส่งเอกซเรย์
และแปลผลการตรวจได้
ถูกตอ้ง 

7. สามารถปฏิบติัการช่วยฟ้ืนคืน
ชีพขั้นสูง (ACLS) และขั้น
พื้นฐาน (BLS) ร่วมกบัทีมได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

6. ช่วยฟ้ืนคืนชีพขั้นสูง และขั้น
พื้นฐานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง (6) 
 

3. ปฏิบติัการช่วยฟ้ืนคืนชีพ
ขั้นสูง (ACLS) และขั้น
พื้นฐาน (BLS) ร่วมกบัทีมได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

8. สามารถบริหารยาท่ีมีความ
เส่ียงสูง (High Alert Drug:  
HAD) และยาท่ีจ าเป็นในการ
ช่วยฟ้ืนคืนชีพไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
แม่นย  าและรวดเร็ว 

7. บริหารยาท่ีมีความจ าเป็นต่อ
การช่วยฟ้ืนคืนชีพไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง รวดเร็ว และสามารถเฝ้า
ระวงัการเปล่ียนแปลง 
ภาวะแทรกซอ้นของยาได ้(5) 

4. บริหารยาท่ีมีความเส่ียงสูง 
(HAD) และยาท่ีจ าเป็นในการ
ช่วยฟ้ืนคืนชีพไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
แม่นย  าและรวดเร็ว และเฝ้า
ระวงัการเปล่ียนแปลง 
ภาวะแทรกซอ้นของยาได ้

9. สามารถจดัเตรียมอุปกรณ์
เคร่ืองมือทางการแพทยท่ี์ส าคญั
ในการช่วยเหลือผูป่้วยวกิฤต
ฉุกเฉินใหเ้พียงพอและพร้อมใช้
งานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

8. จดัเตรียมอุปกรณ์ เคร่ืองมือ
ทางการแพทยท่ี์ใชใ้นการ
ช่วยเหลือผูป่้วยวกิฤตใหมี้ความ
พร้อมใชง้าน (4) 
 

5. จดัเตรียมอุปกรณ์ เคร่ืองมือ
ทางการแพทยท่ี์ส าคญัในการ
ช่วยเหลือผูป่้วยวกิฤตฉุกเฉิน
ใหเ้พียงพอและพร้อมใชง้าน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

10. สามารถติดตามประเมิน
เคร่ืองมือท่ีใชเ้พื่อช่วยชีวติ
ผูป่้วยไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

9. มีทกัษะในการใชอุ้ปกรณ์
เคร่ืองมือทางการแพทยท่ี์ใชใ้น
ผูป่้วยวกิฤตไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว
(5) 

6. ใชอุ้ปกรณ์เคร่ืองมือทาง
การแพทยท่ี์ใชใ้นผูป่้วยวกิฤต
ไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว 
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ตารางท่ี 3-4 (ต่อ) 

พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ 
การทบทวนวรรณกรรม การสัมภาษณ์ ฉบบัร่าง 

11. สามารถช่วยทีมในการท า
หตัถการเพื่อช่วยชีวติผูป่้วย
เตรียมอุปกรณ์และช่วยแพทยใ์ส่
ท่อระบายทรวงอก(Intercostal 
close drainage: ICD) ไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้งรวดเร็วเหมาะสม 

10. เตรียมอุปกรณ์และช่วย
แพทยใ์นการใส่สายระบาย
ทรวงอกไดถู้กตอ้ง รวดเร็ว (4) 

7. ช่วยแพทยใ์นการท า
หตัถการไดถู้กตอ้ง รวดเร็ว 

12. สามารถซกัประวติั ประเมิน
หาสาเหตุกลไกการบาดเจบ็
อวยัวะท่ีไดรั้บความ
กระทบกระเทือนระยะเวลา
สถานท่ีเกิดไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
รวดเร็วและทนัเวลา 
13. สามารถประเมิน
ภาวะแทรกซอ้นของผูป่้วยจาก
การบาดเจบ็ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
รวดเร็วและทนัเวลา 

11. สามารถประเมิน
ภาวะแทรกซอ้นท่ีเกิดจากการ
บาดเจบ็ไดอ้ยา่งรวดเร็วและ
ทนัเวลา (4) 

8. ประเมินหาสาเหตุกลไกการ
บาดเจบ็อวยัวะท่ีไดรั้บความ
กระทบกระเทือนและ
ภาวะแทรกซอ้นจากการ
บาดเจบ็ไดถู้กตอ้งรวดเร็วและ
ทนัเวลา 

 
 ตารางท่ี 3-4 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถของสมรรถนะด้านการปฏิบติัการ
พยาบาลผูป่้วยฉุกเฉินมากท่ีไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรมมี จ านวน 13 ขอ้ จากการสัมภาษณ์ จ านวน 
11 ขอ้ และฉบบัร่าง จ านวน 8 ขอ้ 
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ตารางท่ี 3-5 
สมรรถนะด้านการจัดการสถานการณ์ฉุกเฉินของพยาบาลวิชาชีพหน่วยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน 
โรงพยาบาลลานนา 

พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ 
การทบทวนวรรณกรรม การสัมภาษณ์ ฉบบัร่าง 

1. เขา้ใจแผนของโรงพยาบาล 
2. สามารถควบคุมสถานการณ์
และจดัการบุคลากรในห้อง
อุบติัเหตุและฉุกเฉินและทีมท่ีมา
เสริม เพื่อจดักลุ่มพื้นท่ีและ
มอบหมายงานใหเ้พียงพอ 
เหมาะสมกบัสถานการณ์ 
3. มีส่วนร่วมกนัซ้อมแผนรองรับ
สถานการณ์ ประเมินการซ้อมแผน
และระบุแผนท่ีตอ้งปรับแกไ้ด ้

1. ทราบแผนและนโยบายของ
โรงพยาบาล (4) 
2. ควบคุมสถานการณ์และ
ด าเนินการใหเ้ป็นไปตามแผนของ 
(3) 
3. มีส่วนร่วมในการอบรมและ
ฝึกซอ้มแผนของโรงพยาบาล (6) 
4. เตรียมความพร้อมรองรับ
สถานการณ์ฉุกเฉิน ร่วมซอ้มแผน
อุบติัภยัหมู่กบัหน่วยงานอ่ืนได ้(3) 

1. ปฏิบติัตามแผนการ
จดัการสถานการณ์ฉุกเฉิน
ของโรงพยาบาลได้
ถูกตอ้ง 

4. สามารถจดัอุปกรณ์ เคร่ืองมือ 
เคร่ืองใชแ้ละเวชภณัฑใ์หเ้พียงพอ 
เหมาะสมกบัสถานการณ์ 

5. มีการตรวจเช็คอุปกรณ์ให้
พร้อมใชง้านอยูเ่สมอ (4) 

2. จดัอุปกรณ์ เคร่ืองมือ 
เคร่ืองใชแ้ละเวชภณัฑใ์ห้
เพียงพอ เหมาะสมกบั
สถานการณ์และตรวจเช็ค
อุปกรณ์ใหพ้ร้อมใชง้าน
อยูเ่สมอ 

5. สามารถจดัส่ิงแวดลอ้ม อาคาร 
สถานท่ีและพื้นท่ีใชส้อยในหน่วยงาน
ใหเ้กิดความสะดวก คล่องตวัในการ
ปฏิบติังาน ทั้งในภาวะท่ีสามารถใช้
พื้นท่ีในหน่วยงานไดป้กติและกรณี
หน่วยงานเกิดสถานการณ์ฉุกเฉิน
หรือไดรั้บผลกระทบจากสถานการณ์
จนไม่สามารถใชพ้ื้นท่ีในหน่วยงาน
ได ้

 3. จดัส่ิงแวดลอ้ม และ
พื้นท่ีใชส้อยในหน่วยงาน
ใหเ้กิดความสะดวก 
คล่องตวัในการปฏิบติังาน 
เม่ือเกิดสถานการณ์
ฉุกเฉิน 
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ตารางท่ี 3-5 (ต่อ) 

พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ 
การทบทวนวรรณกรรม การสัมภาษณ์ ฉบบัร่าง 

 6. คดัแยกผูบ้าดเจบ็จาก
สถานการณ์ฉุกเฉินไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว แม่นย  า (6) 

4. คดัแยกผูบ้าดเจบ็จาก
สถานการณ์ฉุกเฉินได้
อยา่งรวดเร็ว แม่นย  า 

6. สามารถประเมินการบาดเจบ็
จากสถานการณ์ เพื่อประกาศ
สถานการณ์ฉุกเฉินและขอความ
ช่วยเหลือจากหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งไดท้นัเวลา 

 5. ประเมินสถานการณ์ 
เพื่อประกาศสถานการณ์
ฉุกเฉินได ้

7. สามารถจดัการกรณีเกิดขอ้
ร้องเรียน ในกรณีท่ีไม่สามารถ
ควบคุมสถานการณ์สามารถขอ
ความช่วยเหลือหน่วยท่ีเก่ียวขอ้ง
และรายงานอุบติัการณ์ความเส่ียง
ได ้
8. สามารถประสานงานภายใน
และภายนอกโรงพยาบาล เช่น 
หน่วยกูภ้ยัและหน่วยกูชี้พของ
หน่วยงานภายนอก เป็นตน้ 

7. บริหารจดัการ ตดัสินใจในการ
แกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ในการ
ช่วยเหลือผูบ้าดเจบ็ ณ จุดเกิดเหตุ
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว(2) 
 
8. ส่ือสารประสานงาน ขอความ
ช่วยเหลือจากหน่วยงานอ่ืนๆ ทั้ง
ภายในและภายนอกโรงพยาบาล
ไดถู้กตอ้ง รวดเร็วและเหมาะสม 
(5) 

6. จดัการสถานการณ์
ฉุกเฉินได ้ในกรณีท่ีไม่
สามารถควบคุม
สถานการณ์สามารถขอ
ความช่วยเหลือหน่วยท่ี
เก่ียวขอ้งทั้งภายในและ
ภายนอกโรงพยาบาลได้
ได ้

9. ปฏิบติัภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมาย
ไดแ้ละทราบภารกิจของผูร่้วมทีม  

9. ปฏิบติัภารกิจตามหนา้ท่ีท่ี
ไดรั้บมอบหมายไดถู้กตอ้ง 
รวดเร็ว (6) 

7. ปฏิบติัภารกิจตาม
หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย
ตามแนวปฏิบติัสถานการณ์
ฉุกเฉินไดถู้กตอ้ง รวดเร็ว 
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ตารางท่ี 3-5 (ต่อ) 

พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ 
การทบทวนวรรณกรรม การสัมภาษณ์ ฉบบัร่าง 

10. สามารถดูแลความปลอดภยั
ของตนเอง ผูร่้วมงานและใช้
เคร่ืองป้องกนัตนเองไดเ้หมาะสม
กบัสถานการณ์ฉุกเฉินแต่ละ
ประเภท 

10. ใชเ้คร่ืองป้องกนัตนเองได้
เหมาะสมกบัสถานการณ์ (3) 
11. ดูแลควบคุมความปลอดภยั
ของตนเองและผูอ่ื้นได ้(2) 

8. ดูแลความปลอดภยัของ
ตนเองและผูอ่ื้น เม่ือเกิด
สถานการณ์ฉุกเฉินได ้

11. มีทกัษะในการใชเ้คร่ืองมือ
ส่ือสาร เช่น วทิยส่ืุอสารแบบ
เคล่ือนท่ี เพื่อการบริหารจดัการได ้

12. สามารถใชอุ้ปกรณ์ส่ือสาร 
โทรศพัท ์วทิยติุดตามตวัได้
คล่องแคล่ว (3) 

9. ใชเ้คร่ืองมือส่ือสาร เช่น 
วทิยส่ืุอสารแบบเคล่ือนท่ี 
เพื่อการบริหารจดัการได้
อยา่งคล่องแคล่ว 

 13. เคล่ือนยา้ยผูป่้วยไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง เหมาะสม (4) 

10. เคล่ือนยา้ยผูป่้วยได้
อยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม 

 14. ประเมินสถานการณ์หลงั
ไดรั้บแจง้เหตุและออกปฏิบติั
หนา้ท่ีทนัที (3) 

11. ประเมินสถานการณ์
หลงัไดรั้บแจง้เหตุและ
ออกปฏิบติัหนา้ท่ีทนัที 

 15. มีความรู้ ทกัษะในการใช้
อุปกรณ์ต่างๆ เช่น ถงัดบัเพลิง 
เป็นตน้ (2) 

12. ใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิงได้
อยา่งถูกตอ้ง 

 
 ตารางท่ี 3-5 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถของสมรรถนะด้านการจดัการ
สถานการณ์ฉุกเฉินท่ีไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรมมี จ านวน 11 ขอ้ จากการสัมภาษณ์ จ านวน 15 ขอ้ 
และฉบบัร่าง จ านวน 12 ขอ้ 
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   2.5.4 ผูศึ้กษาน ากรอบสมรรถนะ (ฉบบัร่าง) ท่ีบนัทึกในแบบประเมินกรอบสมรรถนะ
ให้ผูท้รงคุณวุฒิจ  านวน 3 คนประกอบดว้ย หัวหน้าหน่วยอุบติัเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลลานนา
จ านวน 1 คน โรงพยาบาลเทพปัญญาจ านวน 1 คน และโรงพยาบาลชา้งเผือกจ านวน 1 คน ร่วมพิจารณา
ว่าเห็นด้วยกบัสมรรถนะแต่ละด้านท่ีมีพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถเป็นรายขอ้ โดยผูท้รงคุณวุฒิมี
เกณฑ์การพิจารณาก าหนดตวัเลขเป็นมาตราส่วน 4 ระดบั คือ 4 หมายถึง จ าเป็นมาก 3 หมายถึง จ าเป็น
ปานกลาง 2 หมายถึง จ าเป็นนอ้ยและ 1 หมายถึง ไม่จ  าเป็น ผลการพิจารณาดงัแสดงในตารางท่ี 3-6 ถึง 
3-10 

ตารางท่ี 3-6 
ผลการประเมินความตรงตามเนือ้หาของพฤติกรรมบ่งชี้ความสามารถสมรรถนะด้านการคัดกรองโรค
ของพยาบาลวิชาชีพหน่วยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลลานนา (ฉบับร่าง) 

พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ ค่า  I-CVI 
1. ประเมินอาการและอาการแสดงของผูป่้วย
เบ้ืองตน้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว แม่นย  า 

 
1.0 

2. ประเมินผูป่้วย โดยใชเ้กณฑก์ารประเมิน ไดแ้ก่ 
Alvarado scoreและ TEW score ไดถู้กตอ้ง 

 
1.0 

3. จ  าแนกผูป่้วยฉุกเฉินมาก ผูป่้วยฉุกเฉินและ
ผูป่้วยไม่ฉุกเฉินไดถู้กตอ้ง 

 
1.0 

4. ดูแลใหผู้ป่้วยไดรั้บการตรวจรักษาในช่องทาง
ด่วนตามความเร่งด่วนของอาการไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

 
1.0 

 
 ตารางท่ี 3-6 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถของพยาบาลวิชาชีพหน่วยอุบติัเหตุ
และฉุกเฉินโรงพยาบาลลานนา จงัหวดัเชียงใหม่ ฉบบัร่างในสมรรถนะดา้นการคดักรองโรคทั้ง 4 ขอ้ 
มีค่า I-CVI เท่ากบั 1 
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ตารางท่ี 3-7 
ผลการประเมินความตรงตามเนือ้หาของพฤติกรรมบ่งชี้ความสามารถสมรรถนะด้านการปฏิบัติการ
พยาบาลผู้ป่วยไม่ฉุกฉินของพยาบาลวิชาชีพหน่วยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลลานนา (ฉบับร่าง) 

พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ ค่า  I-CVI 
1. ท าหตัถการท่ีพบบ่อย เช่นการผา่ฝีและเยบ็แผล
ได ้

 
0.67 

2. ท าหตัถการภายใตข้อบเขตวชิาชีพพยาบาลได ้
เช่น ลา้งแผลประเภทต่างๆ และเลือกใชน้ ้ายาลา้ง
แผล ฉีดวคัซีนตามแผนการรักษาของแพทยไ์ด้
ถูกตอ้ง 

 
 

1.0 

3. ติดตามอาการของผูป่้วย เพื่อใหก้ารดูแลท่ี
ถูกตอ้งเหมาะสม 

1.0 

 
 ตารางท่ี 3-7 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถของพยาบาลวิชาชีพหน่วยอุบติัเหตุ
และฉุกเฉินโรงพยาบาลลานนา จงัหวดัเชียงใหม่ ฉบบัร่างในสมรรถนะดา้นการปฏิบติัการพยาบาล
ผูป่้วยไม่ฉุกเฉินจ านวน 3 ขอ้ มีค่า I-CVI เท่ากบั 1 จ  านวน 2 ขอ้ และมีค่า I-CVI เท่ากบั 0.67 จ านวน 1 ขอ้ 
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ตารางท่ี 3-8 
ผลการประเมินความตรงตามเนือ้หาของพฤติกรรมบ่งชี้ความสามารถสมรรถนะด้านการปฏิบัติการ
พยาบาลผู้ป่วยฉุกเฉินของพยาบาลวิชาชีพหน่วยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลลานนา (ฉบับร่าง) 

พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ ค่า I-CVI 
1. ประเมินจ าแนกลกัษณะขนาด ความรุนแรงของ
บาดแผลชนิดต่างๆ ไดถู้กตอ้ง 

 
1.0 

2. เลือกใชแ้ละใหย้าระงบัความรู้สึกก่อนการท า
หตัถการในขอบเขตวชิาชีพไดถู้กตอ้ง 

 
0.67 

3. เตรียมยาและอุปกรณ์ส าหรับแพทยใ์นการท า
หตัถการไดถู้กตอ้ง 

 
1.0 

4. ท าหตัถการฉุกเฉินท่ีไม่มีภาวะแทรกซอ้น 
ไดแ้ก่ ใส่สายสวนลา้งกระเพาะอาหารและสาย
สวนปัสสาวะได ้

 
 

1.0 
5. ประเมินระดบัความเจบ็ปวดและจดัการความ
ปวดไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 
1.0 

6. ประเมินและปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ในภาวะ
ฉุกเฉินท่ีพบบ่อย เช่น การไดรั้บสารพิษ งูกดั 
สุนขักดั และแมลงสัตวก์ดัต่อยไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
รวดเร็วและเหมาะสม 

 
 
 

1.0 
7. เจาะน ้าตาลในเลือดและแปลผลค่าระดบั
น ้าตาลในเลือดได ้

 
1.0 

8. ตรวจวดัคล่ืนไฟฟ้าหวัใจและอ่านคล่ืนไฟฟ้า
หวัใจได ้

 
1.0 

9. ประเมินภาวะฉุกเฉินท่ีพบ เช่น ภาวะเลือดออก
ในกระเพาะอาหาร ไส้ต่ิงอกัเสบ การชกัในเด็กท่ี
มีไขสู้งไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และรายงานแพทย ์เพื่อให้
การรักษาไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

 
 
 

1.0 
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ตารางท่ี 3-8 (ต่อ) 

พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ ค่า I-CVI 
10. ใหค้  าแนะน าในการดูแลตนเองแก่ผูป่้วย
ฉุกเฉินและญาติไดถู้กตอ้ง 

 
1.0 

11. ประเมินอาการดูแลขณะส่งต่อผูป่้วยฉุกเฉิน
ระหวา่งโรงพยาบาลได ้

 
1.0 

 
 ตารางท่ี 3-8 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถของพยาบาลวิชาชีพหน่วยอุบติัเหตุ
และฉุกเฉินโรงพยาบาลลานนา จงัหวดัเชียงใหม่ ฉบบัร่างในสมรรถนะดา้นการปฏิบติัการพยาบาล
ผูป่้วยฉุกเฉิน จ านวน 11 ขอ้ มีค่า I-CVI เท่ากบั 1 จ  านวน 10ขอ้ และมีค่า I-CVI เท่ากบั 0.67 จ านวน  
1 ขอ้ 
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ตารางท่ี 3-9 
ผลการประเมินความตรงตามเนือ้หาของพฤติกรรมบ่งชี้ความสามารถสมรรถนะด้านการปฏิบัติการ
พยาบาลผู้ป่วยฉุกเฉินมากของพยาบาลวิชาชีพหน่วยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลลานนา (ฉบับร่าง) 

พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ ค่า I-CVI 
1. ประเมินภาวะวกิฤตฉุกเฉินเพื่อใหก้าร
ช่วยเหลือไดถู้กตอ้งรวดเร็วและทนัเวลา 

 
1.0 

2. ส่งส่ิงส่งตรวจ ส่งเอกซเรย ์และแปลผลการ
ตรวจไดถู้กตอ้ง 

 
1.0 

3. ปฏิบติัการช่วยฟ้ืนคืนชีพขั้นสูง (ACLS) และ
ขั้นพื้นฐาน (BLS) ร่วมกบัทีมไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

 
 

1.0 
4. บริหารยาท่ีมีความเส่ียงสูง (HAD) และยาท่ี
จ าเป็นในการช่วยฟ้ืนคืนชีพไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
แม่นย  าและรวดเร็ว และเฝ้าระวงัการเปล่ียนแปลง 
ภาวะแทรกซอ้นของยาได ้

 
 
 

1.0 
5. จดัเตรียมอุปกรณ์ เคร่ืองมือทางการแพทยท่ี์
ส าคญัในการช่วยเหลือผูป่้วยวกิฤตฉุกเฉินให้
เพียงพอและพร้อมใชง้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
 

1.0 
6. ใชอุ้ปกรณ์เคร่ืองมือทางการแพทยท่ี์ใชใ้น
ผูป่้วยวกิฤตไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว 

 
1.0 

7. ช่วยแพทยใ์นการท าหตัถการไดถู้กตอ้ง 
รวดเร็ว 

 
1.0 

8. ประเมินหาสาเหตุกลไกการบาดเจบ็ อวยัวะท่ี
ไดรั้บความกระทบกระเทือนและ
ภาวะแทรกซอ้นจากการบาดเจบ็ไดถู้กตอ้ง 
รวดเร็วและทนัเวลา 

 
 
 

1.0 
 
 ตารางท่ี 3-9 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถของพยาบาลวิชาชีพหน่วยอุบติัเหตุ
และฉุกเฉินโรงพยาบาลลานนา จงัหวดัเชียงใหม่ ฉบบัร่างในสมรรถนะดา้นการปฏิบติัการพยาบาล
ผูป่้วยฉุกเฉินมากทั้ง 8 ขอ้ มีค่า I-CVI เท่ากบั 1 
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ตารางท่ี 3-10 
ผลการประเมินความตรงตามเนือ้หาของพฤติกรรมบ่งชี้ความสามารถสมรรถนะด้านการจัดการ
สถานการณ์ฉุกเฉินของพยาบาลวิชาชีพหน่วยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลลานนา (ฉบับร่าง) 

พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ ค่า I-CVI 
1. ปฏิบติัตามแผนการจดัการสถานการณ์ฉุกเฉิน
ของโรงพยาบาลไดถู้กตอ้ง 

 
1.0 

2. จดัอุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใชแ้ละเวชภณัฑใ์ห้
เพียงพอ เหมาะสมกบัสถานการณ์และตรวจเช็ค
อุปกรณ์ใหพ้ร้อมใชง้านอยูเ่สมอ 

 
 

1.0 
3. จดัส่ิงแวดลอ้มและพื้นท่ีใชส้อยในหน่วยงาน
ใหเ้กิดความสะดวก คล่องตวัในการปฏิบติังาน 
เม่ือเกิดสถานการณ์ฉุกเฉิน 

 
 

1.0 
4. คดัแยกผูบ้าดเจบ็จากสถานการณ์ฉุกเฉินได้
อยา่งรวดเร็ว แม่นย  า 

 
1.0 

5. ประเมินสถานการณ์ เพื่อประกาศสถานการณ์
ฉุกเฉินได ้

 
1.0 

6. จดัการสถานการณ์ฉุกเฉินได ้ในกรณีท่ีไม่
สามารถควบคุมสถานการณ์สามารถขอความ
ช่วยเหลือหน่วยท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภายในและ
ภายนอกโรงพยาบาลได ้

 
 

1.0 

7. ปฏิบติัภารกิจตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายตาม
แนวปฏิบติัสถานการณ์ฉุกเฉินไดถู้กตอ้ง รวดเร็ว 

 
1.0 

8. ดูแลความปลอดภยัของตนเองและผูอ่ื้น เม่ือ
เกิดสถานการณ์ฉุกเฉินได ้

 
1.0 

9. ใชเ้คร่ืองมือส่ือสาร เช่น วิทยส่ืุอสารแบบ
เคล่ือนท่ี เพื่อการบริหารจดัการไดอ้ยา่ง
คล่องแคล่ว 

 
 

0.67 
10. เคล่ือนยา้ยผูป่้วยไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม 0.67 
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ตารางท่ี 3-10 (ต่อ) 

พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ ค่า I-CVI 
11. ประเมินสถานการณ์หลงัไดรั้บแจง้เหตุและ
ออกปฏิบติัหนา้ท่ีทนัที 

 
1.0 

12. ใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลิงไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 1.0 
 
 ตารางท่ี 3-10 แสดงให้เห็นวา่พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถของพยาบาลวิชาชีพหน่วยอุบติัเหตุ
และฉุกเฉินโรงพยาบาลลานนา จงัหวดัเชียงใหม่ ฉบบัร่างในสมรรถนะดา้นการจดัการสถานการณ์
ฉุกเฉิน จ านวน 12 ขอ้ มีค่า I-CVI เท่ากบั 1 จ  านวน 10 ขอ้ และมีค่า I-CVI เท่ากบั 0.67 จ านวน 2 ขอ้ 

 ผลการประเมินความตรงเชิงเน้ือหาของพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถของพยาบาลวชิาชีพหน่วย
อุบติัเหตุและฉุกเฉินโรงพยาบาลลานนา จงัหวดัเชียงใหม่ (ฉบบัร่าง) พบพฤติกรรมบ่งช้ีท่ีมีค่าดชันี
ความตรงตามเน้ือหาเท่ากบั 1 จ  านวน 34 ขอ้ และพบพฤติกรรมบ่งช้ีท่ีมีค่า I-CVI เท่ากบั 0.67 จ านวน 
4 ขอ้ จากสมรรถนะด้านการปฏิบติัการพยาบาลผูป่้วยไม่ฉุกเฉินจ านวน 1 ขอ้, สมรรถนะด้านการ
ปฏิบติัการพยาบาลผูป่้วยฉุกเฉิน จ านวน 1 ข้อ และสมรรถนะด้านการจดัการสถานการณ์ฉุกเฉิน 
จ านวน 2 ขอ้ ซ่ึงเกณฑ์การยอมรับค่าดชันีความตรงเชิงเน้ือหาของพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถเป็น
รายขอ้ (item-level content validity index: I-CVI) เท่ากบั 1.00 (บุญใจ ศีรสถิตยน์รากูล, 2550) ผูศึ้กษา
จึงพิจารณาตดัรายการสมรรถนะขอ้ท่ีมีค่า I-CVI ต ่ากว่า 1.00 ออกและก าหนดเป็นกรอบสมรรถนะ
พยาบาลวชิาชีพหน่วยอุบติัเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลลานนา จงัหวดัเชียงใหม่ 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 ขอ้มูลจากการประเมินกรอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพหน่วยงานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน โดย
ผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีค่า I-CVI เท่ากบั 1.00 น ามาสรุปเป็นกรอบสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพหน่วยอุบติัเหตุ
และฉุกเฉิน โรงพยาบาลลานนา จงัหวดัเชียงใหม่ 

 


