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บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 
 

 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงพฒันา (developmental research) มีวตัถุประสงค์เพื่อพฒันาหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองการป้องกนัการติดเช้ือส าหรับอาสาสมคัรกูภ้ยั และทดสอบประสิทธิภาพหนงัสือ
อิเล็กทรอนิกส์ โดยศึกษาทดลองใช้กบัอาสาสมคัรกู้ภยั ในอ าเภอน ้ าพองจงัหวดัขอนแก่น ระหว่าง 
เดือนกรกฎาคม ถึง กนัยายน 2557 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

 ประชากรท่ีศึกษาในการวิจัย คือ อาสาสมัครกู้ภัยท่ีข้ึนทะเบียนในอ าเภอน ้ าพอง จังหวดั
ขอนแก่น จ านวน 180 คน 

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาเป็นกลุ่มอาสาสมคัรกูภ้ยัท่ีข้ึนทะเบียนในอ าเภอน ้ าพอง จงัหวดัขอนแก่น  
ท่ีไดรั้บการสุ่มแบบง่ายโดยก าหนดขนาดตวัอย่าง ตามขอ้ก าหนดของการประเมินประสิทธิภาพของ
ส่ือท่ีให้ทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่งแบบเด่ียว แบบกลุ่ม และภาคสนาม แต่เน่ืองจากระดบัการศึกษาของ
อาสาสมคัรกู้ภยัอาจมีผลต่อความสามารถในการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีต่างกันจึงก าหนดให้
ทดสอบกบัอาสาสมคัรกูภ้ยั 2 ระดบัการศึกษา คือ กลุ่มท่ีมีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาหรือต ่ากวา่ และ
กลุ่มท่ีมีการศึกษาสูงกวา่ระดบัมธัยมศึกษา โดยในแต่ละขั้นตอนการทดสอบมีจ านวน 2 กลุ่มเท่ากนั 
ดงันั้นจ านวนตวัอย่างท่ีตอ้งใช้ทดสอบส่ือท่ีพฒันาข้ึนแบบเด่ียวจึงใช้ 2 คน แบบกลุ่ม 10  คน และ
ภาคสนาม 30 คน รวม 42 คน   

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ผูว้จิยัสร้างข้ึนเองจากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

 1. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัสร้างข้ึนเองจากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 
ดงัน้ี 
  1.1 แบบวดัความรู้หลงัเรียน เร่ืองการป้องกนัการติดเช้ือ ส าหรับอาสาสมคัรกูภ้ยั ผูว้จิยัได้
สร้างขอ้ค าถามส าหรับประเมินความรู้เร่ืองการป้องกนัการติดเช้ือตามหลกัการป้องกนัการติดเช้ือและ
การแพร่กระจายเช้ือแบบมาตรฐานของศูนยค์วบคุมและป้องกนัโรค ประเทศสหรัฐอเมริกา (CDC, 
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2007) ครอบคลุมเน้ือหาในเร่ืองความเส่ียงต่อการติดเช้ือ โรคติดเช้ือท่ีเกิดจากการปฏิบติังานของ
อาสาสมคัรกู้ภยั การท าความสะอาดมือ  การใช้อุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคล (ได้แก่ ถุงมือ เส้ือคลุม  
ผา้กนัเป้ือน ผา้ปิดปาก-จมูก แว่นป้องกนัตา และหน้ากากป้องกนัใบหน้า) การป้องกนัอุบติัเหตุจาก
ของมีคม  การจดัการมูลฝอยติดเช้ือและการจดัการผา้เป้ือน การปฏิบติัสุขวิทยาระบบทางเดินหายใจ 
การจดัการอุปกรณ์ท่ีใช้กบัผูป่้วย การจดัการส่ิงแวดล้อมในขณะปฏิบติังาน และการช่วยฟ้ืนคืนชีพ 
จ านวน 26 ขอ้ ลกัษณะของแบบวดัความรู้เป็นชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือกมีค าตอบถูกเพียงขอ้เดียว โดย
จะให ้1 คะแนน เม่ือตอบถูก และ 0 คะแนนเม่ือตอบผดิหรือไม่ตอบ คะแนนรวมเท่ากบั 26 คะแนน 
  1.2 แบบวดัความรู้ระหว่างเรียน ใช้เป็นแบบฝึกหัดระหวา่งเรียน มีขอ้ค าถามคู่ขนานกบั
แบบวดัความรู้หลงัเรียน เร่ืองการป้องกนัการติดเช้ือ ส าหรับอาสาสมคัรกูภ้ยั ผูว้ิจยัไดส้ร้างขอ้ค าถาม
ส าหรับประเมินความรู้เร่ืองการป้องกันการติดเช้ือตามหลักการป้องกันการติดเช้ือและการ
แพร่กระจายเช้ือแบบมาตรฐานของศูนยค์วบคุมและป้องกนัโรค ประเทศสหรัฐอเมริกา (CDC, 2007) 
ครอบคลุมเน้ือหาในเร่ือง การท าความสะอาดมือ การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคล (ไดแ้ก่ ถุงมือ เส้ือ
คลุม ผา้กนัเป้ือน ผา้ปิดปาก-จมูก แวน่ป้องกนัตา และหน้ากากป้องกนัใบหน้า) การป้องกนัอุบติัเหตุ
จากของมีคม การจดัการมูลฝอยติดเช้ือและการจดัการผา้เป้ือน การปฏิบติัสุขวิทยาระบบทางเดิน
หายใจ การจดัการอุปกรณ์ท่ีใชก้บัผูป่้วย การจดัการส่ิงแวดลอ้มในขณะปฏิบติังาน และการช่วยฟ้ืนคืน
ชีพ จ านวน 26 ขอ้ ค าถามมีลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบชนิด 4 ตวัเลือก มีค าตอบท่ีถูกตอ้งเพียงค าตอบ
เดียว โดยเกณฑ์การให้คะแนนหากตอบถูกให้ 1 คะแนน ตอบผิดหรือไม่ตอบให้ 0 คะแนน คะแนน
รวมเท่ากบั 26 คะแนน 
  1.3 แบบวดัความพึงพอใจต่อหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ แบ่งขอ้ค าถามออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย อายุ เพศ ระดับการศึกษาประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานกู้ภัย การได้รับการอบรมเร่ืองการป้องกันการติดเช้ือ และประสบการณ์ในการใช้
คอมพิวเตอร์และหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ ส่วนท่ี 2  แบบสอบถามความพึงพอใจประกอบดว้ยขอ้ค าถาม
ท่ีเก่ียวกบั เน้ือหา การออกแบบ และประโยชน์ของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ จ านวน 37 ขอ้ มีลกัษณะ
เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดบั คือ พึงพอใจระดบัมากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อย
ท่ีสุด และค าถามปลายเปิด โดยก าหนดคะแนนดงัน้ี 
    5    คะแนน หมายถึง    พึงพอใจระดบัมากท่ีสุด 
    4    คะแนน หมายถึง    พึงพอใจระดบัมาก 
    3    คะแนน หมายถึง    พึงพอใจระดบัปานกลาง   
    2    คะแนน หมายถึง    พึงพอใจระดบันอ้ย  
    1    คะแนน หมายถึง    พึงพอใจระดบันอ้ยท่ีสุด  
   คะแนนรวมมากแสดงวา่ ผูต้อบมีความพึงพอใจต่อหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์มาก 
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   คะแนนรวมนอ้ยแสดงวา่ ผูต้อบมีความพึงพอใจต่อหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์นอ้ย 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในระหว่างด าเนินการวิจยั ได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็นต่อหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง การป้องกนัการติดเช้ือ ส าหรับอาสาสมคัรกูภ้ยั ผูว้จิยัสร้างข้ึนเอง เพื่อน าขอ้มูลมา
ปรับปรุงหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ระหวา่งพฒันา โดยประกอบดว้ยค าถามในเร่ือง เน้ือหา การออกแบบ 
ภาพประกอบ เสียง การใช้เมนู และประโยชน์ มีลกัษณะเป็นแบบประเมินค่า 5 ระดบั คือ เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ และขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 

กำรตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือ 

 1. ความเท่ียงตรงดา้นเน้ือหา (content validity)  
  ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปแบบวดัความรู้ทั้ ง 2 ชุด เร่ืองการป้องกันการติดเช้ือ 
ส าหรับอาสาสมคัรกู้ภยั เสนอต่อ ผูท้รงคุณวุฒิจ  านวน 5 ท่าน ไดแ้ก่ แพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญโรคติดเช้ือ 1 
ท่าน อาจารยพ์ยาบาลสาขาวิชาการพยาบาลดา้นการควบคุมการติดเช้ือ จ านวน 2 ท่าน และพยาบาล
ดา้นการควบคุมการติดเช้ือ จ านวน 2 ท่าน ตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา หลงัจากนั้นผูว้ิจยัน าความ
คิดเห็นท่ีไดม้าปรับปรุงแก้ไขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ และค านวณหาดชันีความตรงตาม
เน้ือหาส าหรับแบบวดัความรู้ทั้ง 2 ชุด ซ่ึงได้ค่าดชันีความตรงตามเน้ือหาของแบบทดสอบระหว่าง
เรียนเท่ากบั 0.98  แบบทดสอบหลงัเรียนเท่ากบั 0.92  แบบสอบถามความพึงพอใจของอาสาสมคัร
กูภ้ยัต่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง การป้องกนัการติดเช้ือไดค้่าดชันีความตรงตามเน้ือหาเท่ากบั 1 
หลงัจากนั้นผูว้จิยัน ามาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ 
 2. ความเช่ือมัน่ (reliability) ผูว้ิจยัน าแบบทดสอบ ความรู้เร่ืองการป้องกนัการติดเช้ือส าหรับ
อาสาสมคัรกูภ้ยัทั้ง 2 ฉบบั ไปทดลองใชก้บัอาสาสมคัรกูภ้ยัท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ี อ าเภอเมือง 
จงัหวดัขอนแก่น จ านวน 26ราย หลงัจากนั้นน าคะแนนท่ีไดม้าค านวณหาค่าความเช่ือมัน่ โดยใชสู้ตร 
คูเดอร์-ริชาร์ดสัน KR-20 ไดค้วามเช่ือมัน่แบบทดสอบระหว่างเรียนเท่ากบั .71 และไดค้วามเช่ือมัน่
แบบทดสอบหลงัเรียนเท่ากบั .72และเม่ือน ามาค านวณความเช่ือมัน่แบบคู่ขนานระหวา่งแบบทดสอบ
ทั้ง 2 ชุด โดยค านวณหาค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน(Pearson product moment correlation 
coefficient)ไดค้่า เท่ากบั .72  

กำรพทิกัษ์สิทธ์ิของกลุ่มตัวอย่ำง  

 ผูว้ิจยัท าหนงัสือขออนุญาตผา่นคณะกรรมการจริยธรรม คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
หลังจากนั้นท าหนังสือขออนุญาตด าเนินการวิจยัเสนอต่อนายกเทศมนตรี อ าเภอน ้ าพอง จงัหวดั
ขอนแก่น หลงัจากไดรั้บการอนุมติัการเก็บขอ้มูลแลว้ ผูว้ิจยัท าหนงัสือแจง้แก่หวัหน้าหน่วยกูภ้ยัและ
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กลุ่มตวัอยา่งเพื่อนดัหมายเวลาประชุมกลุ่ม และช้ีแจงการพิทกัษสิ์ทธิของกลุ่มตวัอยา่ง โดยเร่ิมจากการ
แนะน าตวั ช้ีแจงวตัถุประสงค ์วิธีด าเนินการวิจยั และประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ พร้อมทั้งขอความร่วมมือ
ในการเขา้ร่วมโครงการวิจยั โดยระบุว่าการวิจยัน้ีเป็นไปด้วยความสมคัรใจของกลุ่มตวัอย่าง กลุ่ม
ตวัอยา่งมีสิทธิยินยอมหรือไม่ยินยอมเขา้ร่วมการวิจยั นอกจากน้ีในระหว่างการวิจยัหากกลุ่มตวัอยา่ง
ไม่พอใจ หรือไม่ตอ้งการเข้าร่วมในการวิจยัต่อ กลุ่มตวัอย่างสามารถบอกเลิกได้โดยไม่ต้องบอก
เหตุผลและจะไม่มีผลต่อการพิจารณาผลงานใดๆทั้งส้ิน การบนัทึกขอ้มูลใชร้หสัแทนช่ือจริง ขอ้มูลได้
ถูกเก็บไวเ้ป็นความลบั การน าเสนอขอ้มูลผลการวจิยัเป็นการวเิคราะห์ในภาพรวมโดยไม่มีการระบุช่ือ
ของกลุ่มตวัอยา่ง หากมีขอ้สงสัยสามารถสอบถามผูว้จิยัไดต้ลอดเวลา หลงัจากผูท่ี้สมคัรใจยนิยอมเขา้
ร่วมการวจิยั ผูว้จิยัไดใ้หล้งนามในแบบฟอร์มเขา้ร่วมการวจิยั     

กำรรวบรวมข้อมูล 

 1. ผูว้ิจยัน าเสนอโครงร่างวิจยัต่อคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัของคณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 2. หลงัจากผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัของคณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ผูว้ิจยัท าหนงัสือจากคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ถึงนายกเทศมนตรี
อ าเภอน ้าพอง จงัหวดัขอนแก่นเพื่อช้ีแจงวตัถุประสงค ์และขออนุญาตด าเนินการวจิยั  
 3. ผู ้วิจ ัยพบกับหัวหน้าหน่วยกู้ภัย และอาสาสมัครกู้ภัยท่ี เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อช้ีแจง
วตัถุประสงคข์องการวจิยั วธีิการด าเนินการวจิยั ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากการวจิยั และขอความร่วมมือ
ในการท าวจิยั 
 4. การพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองการป้องกนัการติดเช้ือ ส าหรับอาสาสมคัรกูภ้ยั โดย
ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ผูว้ิจยัด าเนินการพฒันาตามแนวคิดของ  อเลสซ่ี และ โทรลิป 
(Alessi & Tropllip, 2001) 7 ขั้นตอน ดงัน้ี 
  4.1 ขั้นการเตรียมการผูว้จิยัด าเนินการดงัน้ี 
   1) การก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงค ์ผูว้จิยัไดก้  าหนดไวด้งัน้ี 
    วตัถุประสงค์ทัว่ไป เพื่อให้ผูเ้รียนมีความรู้ ความเขา้ใจ เก่ียวกบัเร่ืองการติดเช้ือ
จากการปฏิบติังานของอาสาสมคัรกูภ้ยั การป้องกนัการติดเช้ือตามหลกัการป้องกนัการติดเช้ือ  
    วตัถุประสงคเ์ฉพาะ เพื่อใหผู้เ้รียนมีความสามารถดงัน้ี 
    1.1) บอกวธีิการท าความสะอาดมือไดถู้กตอ้ง 
    1.2) บอกวธีิใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ถุงมือ เส้ือคลุม ผา้กนัเป้ือน ผา้
ปิดปาก-จมูก แวน่ป้องกนัตา และหนา้กากป้องกนัใบหนา้ไดถู้กตอ้ง 
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    1.3) บอกวธีิการป้องกนัอุบติัเหตุจากของแหลมคมไดถู้กตอ้ง 
    1.4) บอกวธีิการจดัการขยะมูลฝอยติดเช้ือและการจดัการผา้เป้ือนไดถู้กตอ้ง 
    1.5) บอกถึงการปฏิบติัสุขวทิยาระบบทางเดินหายใจไดถู้กตอ้ง 
    1.6) บอกวธีิการจดัการอุปกรณ์ท่ีใชก้บัผูป่้วยไดถู้กตอ้ง    
    1.7) บอกวธีิการจดัการส่ิงแวดลอ้มส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานไดถู้กตอ้ง 
    1.8) วเิคราะห์ลดความเส่ียงต่อการติดเช้ือขณะช่วยฟ้ืนคืนชีพท่ีไดถู้กตอ้ง 
   2) ผูว้จิยัศึกษาความรู้เก่ียวกบั การเขียนบทเรียน การออกแบบบทเรียน และการสร้าง
บทเรียนในหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ จากผูเ้ช่ียวชาญด้านการจดัท าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  รวมทั้ ง 
เอกสาร ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง เป็นการเตรียมความพร้อมทางด้านทรัพยากรสารสนเทศ
ทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้ง 
   3) ผูว้ิจ ัยเรียนรู้เน้ือหา เตรียมบทเรียนโดยศึกษารายละเอียดเน้ือหาเก่ียวกับการ
ป้องกนัการติดเช้ือ จากต ารา วารสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  4.2 ขั้นตอนการออกแบบบทเรียน เป็นขั้นตอนท่ีครอบคลุมถึงการประมวลความคิด การ
วิเคราะห์งานและแนวคิด การออกแบบบทเรียนขั้นแรก การประเมินและการแก้ไขการออกแบบ 
ด าเนินการ ดงัน้ี 
   1) รวบรวมความรู้จากการศึกษาทั้งหมดมาประเมินเพื่อคดัเลือกเน้ือหาและแนวคิดท่ี
น่าสนใจ 
   2) ผูว้ิจยัเลือกและวิเคราะห์เน้ือหา โดยค านึงถึงความจ าเป็นต่ออาสมคัรกู้ภยัเป็น
ส าคญั รวมถึงความเป็นไปไดใ้นการน าความรู้ท่ีไดจ้ากบทเรียนไปปฏิบติั 
   3) เรียบเรียงเน้ือหาออกเป็นส่วนๆ ตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้โดยก าหนดหวัขอ้ของ
เน้ือหา ดงัน้ี 
    หวัขอ้ท่ี 1  การติดเช้ือท่ีเกิดจากการปฏิบติังานของอาสาสมคัรกูภ้ยั 
    หวัขอ้ท่ี 2  การป้องกนัการติดเช้ือตามหลกัการป้องกนัการติดเช้ือ 
  4.3 ขั้นตอนการเขียนผงังาน ผูว้ิจยัเขียนแผนภูมิก าหนดขั้นตอนการเขา้สู่ส่วนต่างๆ ของ
บทเรียนในหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ โดยเขียนผงัโครงสร้างแบบเส้นตรงและแบบสาขาลงในกระดาษ
ตามล าดับหัวข้อเน้ือหาเช่น ช่ือเร่ือง แนะน าการใช้บทเรียน วตัถุประสงค์ในการเรียน เน้ือหา 
สถานการณ์จ าลอง แบบฝึกหดั และการออกจากบทเรียน โดยประยุกตร์วมผงัโครงสร้างแบบเส้นตรง
และแบบสาขาลงในกระดาษตามล าดบัหวัขอ้เน้ือหา 
  4.4 ขั้นตอนสร้างสตอร่ีบอร์ด ผูว้ิจยัน าผงับทเรียนมาขยายรายละเอียดทั้งหมดของแต่ละ
หนา้จอตั้งแต่หนา้จอแรกจนถึงหนา้จอสุดทา้ย พร้อมเขียนรายละเอียดของขอ้ความลกัษณะภาพ ในแต่ละ
หนา้จอ โดยขั้นตอนน้ีแบ่งส่วนท่ีแสดงออกทางหนา้จอคอมพิวเตอร์เป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 
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   ส่วนท่ี 1 บทน า ประกอบด้วยส่วนท่ีแนะน าตัวบทเรียน ค าช้ีแจงในการศึกษา 
บทเรียน วตัถุประสงคข์องบทเรียน และเมนูหวัขอ้หลกัในการเลือกเรียน 
   ส่วนท่ี 2 เน้ือหาของบทเรียนประกอบดว้ย 2 หวัขอ้หลกั หวัขอ้ท่ี 1 การติดเช้ือท่ีเกิด
จากการปฏิบติังาน หวัขอ้ท่ี 2 การป้องกนัการติดเช้ือตามหลกัการป้องกนัการติดเช้ือ ในแต่ละหวัขอ้จะ
มีการน าเสนอเน้ือหาด้วยตัวอักษร เสียง และภาพประกอบ และในแต่ละบทเรียนสอดแทรก
สถานการณ์จ าลองท่ีน าเสนอเป็นภาพเคล่ือนไหว แสดงขั้นตอน การท าความสะอาดมือ การใช้
อุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคล ได้แก่ การสวมถุงมือ การสวมเส้ือคลุมและผา้กนัเป้ือน การสวมผา้ปิด
ปาก-จมูก การสวมแวน่ป้องกนัตาและหนา้กากป้องกนัใบหนา้ วิธีการป้องกนัอุบติัเหตุจากของแหลม
คม การจดัการมูลฝอยติดเช้ือ และการจดัการผา้เป้ือน การปฏิบติัสุขวิทยาระบบทางเดินหายใจ การ
จดัการอุปกรณ์ท่ีใชก้บัผูป่้วย การจดัการส่ิงแวดลอ้มในขณะปฏิบติังาน การช่วยฟ้ืนคืนชีพ ในระหวา่ง
การเรียนมีแบบฝึกหดัของแต่ละหวัขอ้ และมีค าตอบของบทเรียนทุกบท 
   ส่วนท่ี 3 บทสรุป เป็นการสรุปเน้ือหาของแต่ละหวัขอ้ เพื่อให้ผูเ้รียนมีความคิดรวบ
ยอดเป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดข้ึน 
   ส่วนท่ี 4 แบบฝึกหัดหลังเรียน ประกอบด้วยส่วนของค าช้ีแจงในการตอบค าถาม 
แบบทดสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก และผูเ้รียนสามารถตรวจค าตอบไดท่ี้ภาคผนวกของหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ 
   ส่วนท่ี 5 บทส่งทา้ยเป็นขอ้ความท่ีระบุรายนามของผูเ้ก่ียวขอ้งในการสร้างหนงัสือ
อิเล็กทรอนิกส์ ผูว้จิยั อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ และผูท้รงคุณวฒิุ 
  4.5 ขั้นตอนการสร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ สร้างหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ดว้ยโปรแกรม
ส าเร็จรูปโปรแกรมเดสทอปออเธอร์ ส าหรับทดลองใช้ในสถานศึกษาท่ีสามารถจดัท าหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ ตามกรอบเน้ือหาท่ีจดัเตรียมไวใ้นกระดาษ ตรวจสอบความเรียบร้อยของบทเรียนท่ี
สร้างข้ึน โดยการใชค้อมพิวเตอร์แกไ้ขจุดบกพร่องในการท างาน หลงัจากนั้นบนัทึกขอ้มูลลงบนแผน่ 
ซีดีรอม (CD-ROM) 
  4.6 ขั้นตอนการผลิตเอกสารประกอบบทเรียน โดยผูว้ิจยัท าคู่มือประกอบการใชห้นงัสือ
อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อใหก้ลุ่มตวัอยา่งสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง 
  4.7 ขั้นตอนการประเมินและการแก้ไขหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ผูว้ิจยัน ากรอบบทเรียน
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนเรียบร้อยแล้วน าไปให้ผูท้รงคุณวุฒิประเมินส่ือท่ีพฒันา
ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการผลิตหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ และพยาบาลสาขาการพยาบาลควบคุม
การติดเช้ือ จ านวน 3 ท่านได้แก่ โดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นการผลิตหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ จ  านวน 1 ท่าน 
และอาจารยพ์ยาบาลสาขาวิชาการพยาบาลด้านการควบคุมการติดเช้ือ จ านวน 2 ท่าน ตรวจสอบ
ความถูกตอ้งในเร่ืองรูปแบบ การล าดบัเน้ือหา การน าเสนอเน้ือหา และแบบฝึกหดัทา้ยบทของหนงัสือ
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อิเล็กทรอนิกส์ท่ีสร้างข้ึน หลงัจากนั้นผูว้ิจยัน าขอ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญมาปรับปรุงให้
บทเรียนสมบรูณ์มากข้ึน จากนั้นน าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วให้ผูท้รงคุณวุฒิ
ตรวจสอบซ ้ าอีกคร้ัง จนกวา่กระทัง่ไม่มีการแกไ้ข 
 5. การประเมินประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ผูว้ิจยัให้กลุ่มตวัอย่างเรียนด้วย
บทเรียนในหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ โดยผูว้ิจยัเป็นผูแ้นะน าและอธิบายรายละเอียดของขั้นตอนการใช้
หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ และเน้ือหาภายในบทเรียนก่อนท่ีกลุ่มตวัอย่างจะเร่ิมเรียนบทเรียนในหนงัสือ
อิเล็กทรอนิกส์  
  5.1 แบบเด่ียว เป็นการน าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ไปทดสอบแบบหน่ึงต่อหน่ึงกับ
อาสาสมคัรกู้ภัยท่ีได้จากการสุ่มแบบง่ายจากอาสาสมคัรกู้ภัยในอ าเภอน ้ าพอง จงัหวดัขอนแก่น 
จ านวน 2 คน ประกอบด้วย ผูท่ี้มีการศึกษาระดับมธัยมศึกษาหรือต ่ากว่า จ  านวน 1 คน และผูท่ี้มี
การศึกษาสูงกวา่ระดบัมธัยมศึกษา จ านวน 1 คน โดยผูว้จิยัส่งจดหมายนดัหมายกบักลุ่มตวัอยา่งมาพบ
พร้อมกนัท่ีห้องประชุมโรงพยาบาลน ้ าพอง จงัหวดัขอนแก่น จากนั้นให้กลุ่มตวัอยา่ง ศึกษาหนงัสือ
อิเล็กทรอนิกส์ โดยใชค้อมพิวเตอร์ 1 เคร่ือง ต่อ1 คน เม่ือศึกษาเสร็จแลว้ให้ตอบแบบสอบถามความ
คิดเห็นของผูเ้รียนต่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  การทดสอบขั้นน้ีเพื่อศึกษาถึงขอ้บกพร่องของส่ือการ
สอน ล าดบัขั้น และการเสนอเน้ือหา ความเหมาะสมของวิธีการน าเสนอเน้ือหาวชิาความรู้วา่เหมาะสม
กบัเน้ือหา วตัถุประสงค ์และตวัผูเ้รียนหรือไม่ โดยผูว้จิยัรวบรวมขอ้มูลความคิดเห็นต่อการใชห้นงัสือ
อิเล็กทรอนิกส์ด้วยการใช้แบบสอบถามความคิดเห็น และน าข้อมูลท่ีได้มาปรับปรุงแก้ไข แล้วจึง
น าไปทดสอบขั้นต่อไป 
  5.2 แบบกลุ่ม ภายหลงัจากท่ีไดน้ าหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ ทดสอบแบบหน่ึงต่อหน่ึง และ
ได้ท าการปรับปรุงแก้ไขแล้ว ผูว้ิจยัน าไปทดสอบกบัอาสาสมคัรกู้ภยัท่ีได้จากการสุ่มแบบง่ายจาก
อาสาสมคัรกู้ภยัในอ าเภอน ้ าพอง จงัหวดัขอนแก่น จ านวน 10 คน โดยเลือกจากกลุ่มท่ีมีการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาหรือต ่ากว่า จ  านวน 5 คน และจากกลุ่มท่ีมีการศึกษาสูงกว่าระดับมัธยมศึกษา 
จ านวน 5 คน โดยผูว้ิจยัส่งจดหมายนัดหมายกับกลุ่มตวัอย่างมาพบพร้อมกันท่ีห้องประชุมของ
โรงพยาบาลน ้ าพอง จังหวดัขอนแก่น และด าเนินการโดยให้ผู ้เรียนศึกษาเน้ือหาจากหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ เป็นแบบหน่ึงต่อหน่ึงโดยใช้คอมพิวเตอร์ 1 เคร่ือง ต่อ 1 คน ขั้นตอนน้ีเพื่อทดสอบ
ความสามารถของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ในลกัษณะปฏิสัมพนัธ์กบัผูเ้รียน เช่น ความสะดวกในการใช้
ปุ่มเมนู การให้ขอ้มูลยอ้นกลบั การเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนควบคุมการเรียนรู้ด้วยตนเอง การกระตุ้น
ความสนใจของผู ้เรียน  และผู ้วิจ ัยให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามความคิดเห็นต่อหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ หลงัจากนั้นผูว้จิยัปรับปรุงแกไ้ขหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ตามขอ้คิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง 
แลว้จึงน าไปทดสอบขั้นสุดทา้ย 
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  5.3 ภาคสนาม เม่ือทดสอบกบักลุ่มขนาดเล็กและปรับปรุงแกไ้ขเรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจยัน ามา
ทดสอบแบบภาคสนามกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นอาสาสมคัรกูภ้ยัท่ีไดจ้ากการสุ่มแบบง่ายจากอาสาสมคัร
กูภ้ยัในอ าเภอน ้ าพอง จงัหวดัขอนแก่น จ านวน 30 คน จากกลุ่มท่ีมีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาหรือ 
ต ่ากว่า จ  านวน 15 คน และจากกลุ่มท่ีระดบัการศึกษาสูงกว่าระดบัมธัยมศึกษา จ านวน 15  คน โดย
ผูว้ิจยัส่งจดหมายนัดหมายกบักลุ่มตวัอย่างมาพบพร้อมกันท่ีห้องประชุมของโรงพยาบาลน ้ าพอง 
จงัหวดัขอนแก่น หลงัจากนั้นอธิบายให้กลุ่มตวัอยา่งเขา้ใจถึงจุดประสงคท่ี์ท าการวจิยั จากนั้นให้กลุ่ม
ตวัอยา่งศึกษาเน้ือหาในหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง การป้องกนัการติดเช้ือแบบหน่ึงต่อหน่ึง โดยใช้
คอมพิวเตอร์ 1 เคร่ือง ต่อ 1 คน และระหว่างการศึกษาเน้ือหา ผูว้ิจยัให้อาสาสมคัรกูภ้ยัท าแบบฝึกหัด
ในแต่ละบทเรียนไปพร้อมกนัจนจบทุกบทเรียน แลว้ท าการทดสอบหลงัเรียนโดยผูว้ิจยัแจกแบบวดั
ความรู้ ซ่ึงเป็นแบบวดัคู่ขนานกบัแบบฝึกหดัระหวา่งเรียนแก่กลุ่มตวัอยา่ง หลงัจากนั้นใหก้ลุ่มตวัอยา่ง
ตอบแบบวดัความพึงพอใจท่ีมีต่อหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง การป้องกนัการติดเช้ือ แลว้น าขอ้มูลท่ี
ไดม้าหาประสิทธิภาพของบทเรียน  
 6. ผูว้จิยับรรณาธิกรขอ้มูล แลว้น าขอ้มูลท่ีไดไ้ปวเิคราะห์ทางสถิติ 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล  

 1. ขอ้มูลทัว่ไปวเิคราะห์โดยหาค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 2. วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ พิจารณาตามเกณฑ์มาตรฐาน  E1/E2 
ดงัน้ี  
  2.1 การค านวณค่า E1 และ E2  ซ่ึงค่า E1/E2 เป็นค่าประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 
   E1 คือ ร้อยละของผลเฉล่ียคะแนนจากการท าแบบทดสอบระหว่างเรียนและการ
ประกอบกิจกรรมของผูเ้รียนทั้งหมด 
   E2 คือ ร้อยละของผลเฉล่ียคะแนนจากการท าแบบทดสอบหลงัการเรียนของผูเ้รียน
ทั้งหมด 
  2.2 ขอ้มูลความพึงพอใจต่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองการป้องกนัการติดเช้ือ ส าหรับ
อาสาสมคัรกูภ้ยั วเิคราะห์โดยการหาค่าความถ่ีและร้อยละ 

 


