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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการอภิปรายผล 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงพฒันา (developmental research) เพื่อพฒันาหนังสือเล็กทรอนิกส์
ส าหรับพยาบาลวชิาชีพในการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลายขนาน ผูว้จิยัรวบรวมขอ้มูลโดย
ใชแ้บบทดสอบความรู้เร่ืองการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลายขนาน และแบบสอบถามความ
พงึพอใจต่อหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ การรวบรวมขอ้มูลตั้งแต่เดือนพฤษภาคม ถึง เดือนสิงหาคม พ.ศ. 
2557 ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีเท่ากับ 42 คน ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลน าเสนอใน
รูปแบบตารางประกอบการบรรยาย แบ่งเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ส่วนที่ 2 การพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง การป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยา 

   หลายขนานส าหรับพยาบาลวชิาชีพ 
 ส่วนที่ 3 ประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง การป้องกนัการแพร่กระจาย 

   เช้ือด้ือยาหลายขนานส าหรับพยาบาลวชิาชีพ 
   3.1 ประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองการป้องกนัการ 

   แพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลายขนานส าหรับพยาบาลวชิาชีพ 
   3.3    ความพงึพอใจของกลุ่มตวัอยา่งต่อหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง การ 

           ป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลายขนานส าหรับพยาบาลวชิาชีพ 
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ส่วนที ่1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบตัิงานในโรงพยาบาล
พระนารายณ์มหาราช จ านวน 42 คน ใชใ้นการทดสอบแบบเด่ียวจ านวน 2 คน แบบกลุ่มจ านวน 10 
คน และแบบภาคสนามจ านวน 30 คน ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการทดสอบหาค่าประสิทธิภาพของ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ โดยขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งประกอบด้วย อายุ เพศ  และระดับ
การศึกษาสูงสุด แผนกหอผูป่้วย ประสบการณ์ในการท างานเป็นพยาบาลวชิาชีพ ประสบการณ์ในการ
ดูแลผูป่้วยติดเช้ือด้ือยา ประสบการณ์ผ่านการอบรมเก่ียวกับการป้องกันการแพร่กระจายเช้ือด้ือยา
หลายขนาน ประสบการณ์การใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์ ดงัน้ี  

  กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการทดสอบแบบเด่ียว  ประกอบด้วย พยาบาลวิชาชีพที่ มี
ประสบการณ์การท างานน้อยกว่าหรือเท่ากบั 5 ปี จ  านวน 1 คน และพยาบาลวิชาชีพที่มีประสบการณ์ 
การท างานมากกว่า 5 ปี จ  านวน 1 คน รวมจ านวน 2 คน เป็นเพศหญิงทั้งหมด มีอาย ุ29 ปีและ 37 ปี 
จบการศึกษาระดบัปริญญาตรีทั้งหมด กลุ่มตวัอยา่งทั้ง 2 คน ปฏิบติังานการพยาบาลแผนกศลัยกรรม 
มีประสบการณ์ในการท างานเป็นพยาบาลวชิาชีพ 4 ปี และ 17 ปี เม่ือพิจารณาถึงประสบการณ์ในการ
ดูแลผูป่้วยติดเช้ือด้ือยา และประสบการณ์ผา่นการอบรมเก่ียวกบัการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยา
หลายขนาน พบวา่กลุ่มตวัอยา่งทั้ง 2 คน เคยมีประสบการณ์ในการดูแลผูป่้วยและเคยไดรั้บการอบรม
เก่ียวกบัการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยา ส่วนประสบการณ์การใชห้นังสืออิเล็กทรอนิกส์ พบว่า 
กลุ่มตวัอยา่งทั้ง 2 คน ไม่เคยมีประสบการณ์ในการใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดสอบแบบกลุ่มย่อย ประกอบด้วย พยาบาลวิชาชีพที่ มี
ประสบการณ์การท างานน้อยกว่าหรือเท่ากบั 5 ปี จ  านวน 5 คน และพยาบาลวิชาชีพที่มีประสบการณ์ 
การท างานมากกว่า 5 ปี จ  านวน 5 คน รวมจ านวน 10 คน เป็นเพศหญิงทั้งหมด มีอายตุั้งแต่ 22- 49 ปี 
เฉล่ีย 32.9 ปี กลุ่มตัวอย่างจ านวน 9 คน จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ส่วนใหญ่ปฏิบัติงานการ
พยาบาลแผนกศลัยกรรม มีประสบการณ์ในการท างานเป็นพยาบาลวิชาชีพตั้งแต่ 1-19 ปี เฉล่ีย 1.5 ปี  
เม่ือพจิารณาถึงประสบการณ์ในการดูแลผูป่้วยติดเช้ือด้ือยา พบกลุ่มตวัอยา่ง 9 คนมีประสบการณ์ใน
การดูแลผูป่้วยติดเช้ือด้ือยา และประสบการณ์ผา่นการอบรมเก่ียวกบัการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือ
ด้ือยาหลายขนาน พบวา่จ านวน 6 ราย ไม่เคยไดรั้บการอบรมเก่ียวกบัการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือ
ด้ือยา ส่วนประสบการณ์การใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ พบว่ามีกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 9 คน ไม่เคยมี
ประสบการณ์ในการใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 
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  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดสอบแบบภาคสนาม ประกอบด้วย พยาบาลวิชาชีพที่ มี
ประสบการณ์การท างานนอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 5 ปี จ  านวน 15 คน และพยาบาลวชิาชีพที่มีประสบการณ์ 
การท างานมากกวา่ 5 ปี จ  านวน 15 คน รวมจ านวน 30 คน รายละเอียดดงัแสดงในตารางที่ 1 

ตารางที่ 1   

จ ำนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่ำงจ ำแนกตำม อำย ุเพศ และระดบักำรศึกษำสูงสุด   (n = 30) 

ขอ้มูลส่วนบุคคล                    จ  านวน (คน)              ร้อยละ 
อาย ุ(ปี) 
 21-30 ปี         16     53.3 
 31-40 ปี           8     26.7 
 41-50 ปี            6     20.0 
          ± SD = 32.57 ± 9.21 
         Range = 22-49 
เพศ 
 หญิง          30    100.0 
ระดบัการศึกษาสูงสุด 
 ปริญญาตรี                   29     96.7 
 ปริญญาโท           1      3.3 

จากตารางที่ 1 พบว่ากลุ่มตวัอย่าง มีอายรุะหว่าง 21-30 ปี มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 53.3 เฉล่ีย 32.57 
ปี เป็นเพศหญิงทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 100 กลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 96.7 ส าเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรี 
และร้อยละ 3.3 ส าเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาโท 
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ตารางที่ 2 

จ ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่ำงจ ำแนกตำมงำนกำรพยำบำล และประสบกำรณ์กำรปฏิบัติงำนพยำบำล   
(n=30) 

ขอ้มูล จ านวน 
 (n=30) 

ร้อยละ 

งานการพยาบาล 
       แผนกอายรุกรรม 
       แผนกหอ้งผูป่้วยหนกั 
       แผนกศลัยกรรม 
       แผนกสูติกรรม 
       แผนกตา โสต คอ นาสิก 
       แผนกหอ้งผา่ตดั 
       แผนกผูป่้วยนอก 
       แผนกไตเทียม     
ประสบการณ์ในการปฏิบตัิงานเป็นพยาบาล (ปี) 
         < 1 
        1 – 5   
        6 – 10       
        11 – 15 
        16 – 20 
        21 – 25 
        ± SD = 9.76 ± 8.30 
      Range = 0.6-24 

 
11 
6 
4 
2 
2 
2 
1 
2 
 
2 
13 
4 
1 
5 
5 

 
36.7 
20.0 
13.3 
6.7 
6.7 
6.7 
3.3 
6.7 

 
6.7 
43.3 
13.3 
3.3 
16.7 
16.7 

 จากตารางที่ 2  พบว่า กลุ่มตวัอยา่งเป็นพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติหน้าที่ในงานการพยาบาลแผนก    
อายรุกรรม มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 36.7 รองลงมาคือแผนกห้องผูป่้วยหนกั คิดเป็นร้อยละ 20.0  และแผนก
ศลัยกรรม คิดเป็นร้อยละ 13.3  นอกจากน้ีกลุ่มตวัอยา่งมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานตั้งแต่ 6 เดือน ถึง 24 
ปี เฉล่ีย  9.67 ปี โดยมีประสบการณ์ในการปฏิบตัิงานนาน 1-5 ปี มากที่สุด  คิดเป็นร้อยละ 43.3 รองลงมา คือ 
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มีประสบการณ์ในการปฏิบตัิงานนาน 16-20 ปี และประสบการณ์ในการปฏิบตัิงานนาน 21-25 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 16.7   

ตารางที่ 3  

จ ำนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่ำงจ ำแนกตำมกำรเคยดูแลผู้ ป่วยติดเช้ือดือ้ยำ และกำรเคยได้รับกำรอบรม
ในเร่ืองกำรป้องกันกำรแพร่กระจำยเช้ือดื้อยำหลำยขนำน และประสบกำรณ์ในกำรใช้หนังสือ
อิเลก็ทรอนิกส์ (n=30) 

ขอ้มูล จ านวน 
 (n=30) 

ร้อยละ 

การเคยดูแลผูป่้วยติดเช้ือด้ือยา 
        ไม่เคย 
         เคย 
การเคยไดรั้บการอบรมเก่ียวกบัการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือ     
ด้ือยาหลายขนาน   
         ไม่เคย 
          เคย 
                       หน่วยงานที่จดัอบรม 
                               งานป้องกนัและควบคุมการติดเช้ือใน   
                               โรงพยาบาล 
ประสบการณ์ในการใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 
       ไม่เคยใช ้ 
        เน้ือหาที่เคยใช ้  
                        ไขห้วดันก 
                                ท่าโยคะเพือ่สุขภาพ             

 
3 
27 
 
 

24 
6 
 

 6 
 
 

28 
2 
               1 
               1 

 
10.0 
90.0 

 
 

80.0 
20.0 

 
100.0 

 
 

93.3 
6.7 

                   50.0 
                   50.0 

 จากตารางที่ 3 พบว่า กลุ่มตวัอยา่งกลุ่มยอ่ย ร้อยละ 90.0  เคยดูแลผูป่้วยติดเช้ือด้ือยา และไม่เคยไดรั้บ
การอบรมเก่ียวกบัการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยา ถึงร้อยละ 80.0  ประสบการณ์ในการใชห้นังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ของกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มยอ่ย พบวา่ ไม่เคยใชห้นังสืออิเล็กทรอนิกส์ถึงร้อยละ 90.0 ส่วน
กลุ่มตวัอย่างภาคสนาม พบว่าร้อยละ 90.0 เคยดูแลผูป่้วยติดเช้ือด้ือยา และร้อยละ 80.0  ไม่เคยไดรั้บการ
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อบรมเก่ียวกบัการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยา ส่วนประสบการณ์ในการใชห้นังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 93.3 ไม่เคยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ และร้อยละ 6.7 เคยใช้หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ โดยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ที่ไดเ้รียน คือ เร่ืองไขห้วดันก และโยคะเพือ่สุขภาพ  

ส่วนที่ 2 การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง การป้องกันการแพร่กระจายเช้ือดือ้ยาหลาย 
  ขนานส าหรับพยาบาลวิชาชีพ 

  การพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง การป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลายขนาน
ส าหรับพยาบาลวิชาชีพ ผูว้จิยัพฒันาดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปเดสทอป ออเทอร์ (Desktop Author) และ
ใชแ้นวคิดของอเลสซ่ีและโทรลิปลิป (Alessi & Trollip, 1991 อา้งใน ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2541) 
ในการพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงมี 7 ขั้นตอน ประกอบดว้ย 

  1.1  การเตรียมการ เป็นขั้นตอนในการเตรียมความพร้อมในเร่ืองของความชดัเจนใน
การก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงค์ เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายคือ พยาบาลวิชาชีพได้มีความรู้ในการ
ป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลายขนานที่ถูกตอ้งหลงัส้ินสุดการเรียนรู้ นอกจากน้ีไดเ้ตรียมการ
ในการรวบรวมขอ้มูลดา้นเน้ือหาบทเรียนโดยยดึแนวปฏิบติัในการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยา
ในโรงพยาบาลของศูนยค์วบคุมและป้องกนัโรค ประเทศสหรัฐอเมริกา(CDC, 2006), การป้องกนัการ
แพร่กระจายเช้ือในโรงพยาบาลของศูนยค์วบคุมและป้องกนัโรค ประเทศสหรัฐอเมริกา (Guideline 
for Isolation Precautions: Preventing Transmission of Infectious Agents in Healthcare Settings) 
(Siegel et al., 2007) และการท าความสะอาดมือขององค์การอนามยัโลก (WHO, 2009) อีกทั้งจากการ
ทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้ง ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัเลือกเน้ือหาในประเด็นที่เหมาะสมกับ
พยาบาลวิชาชีพ โดยครอบคลุมเน้ือหาในเร่ืองอุบัติการณ์และผลกระทบ  ปัจจัยและวิถีทาง
แพร่กระจายเช้ือด้ือยา และแนวทางการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลายขนาน รวมทั้งเตรียมใน
เร่ืองแบบทดสอบระหวา่งเรียนและหลงัเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ นอกจากน้ีไดท้  าการรวบรวม
ส่ือประกอบที่ใช้ในบทเรียนและจดัเตรียมโปรแกรมในการสร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้งขอ
ค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญในด้านการออกแบบและการสร้างบทเรียนด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
เพือ่ใหไ้ดห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์ที่มีประสิทธิภาพ 

 1.2  การออกแบบบทเรียน  เป็นขั้นตอนเร่ิมจากการทอนความคิด วิเคราะห์งานเพื่อ
การออกแบบบทเรียนขั้นแรก ซ่ึงผูว้ิจยัได้ออกแบบบทเรียนภายใต้ทฤษฎีการเรียนรู้ของผูใ้หญ่ 
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(Knowles, 2005) ที่ว่าผูเ้รียนที่เป็นผูใ้หญ่จะมีเป้าหมายในการเรียนรู้เพื่อน าความรู้ไปใช้แกไ้ขปัญหา
จากการปฏิบติั และจะมีความพร้อมในการเรียนรู้เม่ือเกิดความสนใจในเน้ือหาที่ตนเองตอ้งการศึกษา 
ซ่ึงจากการสัมภาษณ์ดว้ยตวัผูว้ิจยัเองพบว่า ภายใน 1-2 ปีที่ผ่านมา พยาบาลวิชาชีพเคยไดรั้บแต่การ
อบรมเร่ืองการป้องกันการติดเช้ือในโรงพยาบาลโดยทัว่ไป แต่ไม่เคยไดรั้บการอบรมในเร่ืองการ
ป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลายขนาน พยาบาลส่วนใหญ่จึงมีความสนใจอยากเรียนรู้เร่ืองการ
ป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาในโรงพยาบาล  

 1.3  การเขียนผงังาน  เป็นขั้นตอนการอธิบายการท างานของโปรแกรม แสดงถึง
ความสมัพนัธ์ของเน้ือหาแต่ละช่วง ในช่วงแรกของการเขียนผงังานเร่ิมเขียนในรูปแบบของพมิพเ์ขียว
หรือบลูพร้ินท์ (blueprint) เพื่อก าหนดหัวขอ้เร่ืองให้ตรงกับวตัถุประสงค์ที่ต ั้งไว ้จากนั้นจึงปรับผงั
งานมาอยู่ในรูปแบบของ Flow chart เพื่อแสดงให้เห็นถึงภาพรวมและง่ายต่อการล าดบัขั้นตอนใน
บทเรียน โดยบทเรียนสามารถแบ่งเป็น 5 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนบทน า, เน้ือหาของบทเรียนและแบบฝึกหัด
ระหวา่งเรียน, บทสรุป, แบบฝึกหดัหลงัเรียน และบทส่งทา้ย  

 1.4  การสร้างสตอร่ีบอร์ด  เป็นขั้นตอนในการจดัเตรียมการน าเสนอขอ้ความ ภาพ 
รวมทั้งส่ือในรูปแบบมัลติมีเดียต่างๆ ลงบนกระดาษก่อนเพื่อดูความเหมาะสม ก่อนน าไปจดัท าใน
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ซ่ึงในขั้นตอนน้ีได้น าสตอร่ีบอร์ดไปให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบด้านเน้ือหา 
ประกอบดว้ย แพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการควบคุมการติดเช้ือในโรงพยาบาล 1 ท่าน อาจารยพ์ยาบาล
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการควบคุมการติดเช้ือ 2 ท่าน และพยาบาลควบคุมการติดเช้ือในโรงพยาบาล 1 ท่าน 
และอาจารยผ์ูเ้ช่ียวชาญด้านการพฒันาส่ือการเรียนการสอน 1 ท่าน ตรวจสอบความถูกตอ้ง และน า
บทเรียนมาปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าในเร่ือง มีเกร่ินบทน า จดัเน้ือหาใหเ้ป็นหัวขอ้ประเด็นส าคญัที่
เหมาะสมกบัพยาบาลวชิาชีพ 

 1.5  การสร้างหรือเขียนโปรแกรม  เป็นขั้นตอนการเปล่ียนสตอร่ีบอร์ดให้กลายเป็น
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ โดยผูว้ิจยัเลือกใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปชุดเดสทอป ออเทอร์ (Desktop Author) 
มาใชใ้นการสร้างหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เน่ืองจากเป็นโปรแกรมที่ใชง้านง่ายและไม่จ าเป็นตอ้งติดตั้ง
ตวัอ่านหนงัสือในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ทั้งน้ีก่อนการสร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ในการศึกษาน้ี ผูว้ิจยั
ไดเ้รียนรู้การสร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์จากผูเ้ช่ียวชาญดา้นการสร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ประจ า
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ แล้วน าความรู้ที่ได้มาพฒันาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ซ่ึง
ผู ้วิจัยน าเสนอเน้ือหาบทเรียนเป็น 2 รูปแบบ คือ แบบเน้ือหาบทเรียนที่น าเสนอความรู้ และ
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แบบทดสอบความรู้ประกอบดว้ย แบบทดสอบระหว่างเรียนจ านวน 25 ขอ้ และแบบทดสอบหลัง
เรียนจ านวน 25 ขอ้ค  าถามเป็นแบบปรนัย 4 ตวัเลือก เกณฑ์การให้คะแนน คือ ตอบถูกได ้1 คะแนน 
ตอบผดิได ้0 คะแนน แลว้บนัทึกขอ้มูลลงในแผน่ซีดีรอม 

  1.6  การผลิตเอกสารประกอบบทเรียน เป็นขั้นตอนการสร้างคู่มือการใช้งาน เพื่อ
อ านวยความสะดวกแก่ผูเ้รียนที่จะน าบทเรียนไปใช ้ซ่ึงผูว้ิจยัไดจ้ดัท าคู่มือส าหรับผูเ้รียนและแกไ้ข
คู่มือให้ผูเ้รียนเข้าใจในขั้นตอนการเรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ให้ง่ายขึ้ น โดยภายในคู่มือ
ประกอบดว้ย วิธีการใชง้านของโปรแกรมพร้อมภาพประกอบ คุณสมบตัิของเคร่ืองคอมพวิเตอร์และ
ระบบปฏิบติัการที่เหมาะสมกบัโปรแกรมที่ใช ้รวมทั้งวธีิการแกไ้ขปัญหาที่อาจพบขณะใชง้าน  

 1.7  การประเมินประสิทธิภาพและการแกไ้ขบทเรียน เป็นการน าบทเรียนที่ไดรั้บการ
พฒันาแลว้ไปผา่นกระบวนการประเมินคุณภาพจากผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา 2 ท่านและผูเ้ช่ียวชาญดา้น
ส่ือ 1 ท่านตรวจสอบความถูกตอ้งของเน้ือหา การสร้างรูปแบบ การจดัเรียงเน้ือหา และวธีิการน าเสนอ
เน้ือหาในบทเรียน ซ่ึงมีการแกไ้ขบทเรียนในคร้ังน้ี ในเร่ืองการน าเสนอเน้ือหาท าใหเ้ขา้ใจง่ายขึ้น ปรับ
ลดจ านวนตวัหนังสือให้น่าอ่าน ปรับปรุงเทคนิคและปุ่ มควบคุมการท างานของส่ือให้ดีขึ้น  จากนั้น
น าไปทดลองใชก้บัผูเ้รียน (try out) รวมทั้งประเมินความเช่ือมัน่ของบทเรียน แลว้จึงมาทดลองใชก้บั
กลุ่มตวัอยา่งจริง ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้ าไปทดสอบหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ตามขั้นตอน
การประเมินประสิทธิภาพของอิเล็กทรอนิกส์ ดงัน้ี 

 การทดสอบแบบกลุ่มเดี่ยว ผูว้ิจัยน าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ไปทดสอบกับพยาบาล
วิชาชีพที่มีประสบการณ์การท างานน้อยกว่าหรือเท่ากับ 5 ปี จ  านวน 1 คน และพยาบาลวิชาชีพที่มี
ประสบการณ์การท างานมากกว่า 5 ปี จ  านวน 1 คน รวม 2 คน ผลการทดสอบพบว่าพยาบาลวิชาชีพ
ทั้ง 2 คน เห็นดว้ยอยา่งยิง่และเห็นดว้ยในส่วนน าของบทเรียน เน้ือหา การออกแบบบทเรียน และการ
น าไปใช ้ดา้นส่ือมลัติมีเดียไดใ้หข้อ้เสนอแนะในเร่ืองปุ่ มกดซ่อนเน้ือหาเพื่อคลิกอ่านเน้ือหาที่ซ่อนไว้
มองเห็นไม่ชดัเจน และตวัหนงัสือของขอ้ค  าตอบในแบบฝึกหดัระหวา่งเรียนและแบบฝึกหดัหลงัเรียน
ตวัเล็กเกินไป  และการหาค่าประสิทธิภาพในการทดสอบแบบกลุ่มเด่ียวไดค้่า E1/E2 เท่ากบั 64.0/80.0 
ซ่ึงประสิทธิภาพของกระบวนการและประสิทธิภาพของผลลพัธ์ไดผ้่านเกณฑ์ที่ก  าหนดไวค้ือ 60/60   
ทั้งน้ีผูว้ิจยัไดป้รับปรุงแก้ไขบทเรียนตามขอ้เสนอแนะ โดยปรับขนาดตวัหนังสือของขอ้ค าตอบใน
แบบฝึกหัดให้ใหญ่ขึ้ น และเพิ่มข้อความเชิญชวนให้คลิกที่ปุ่ มกดซ่อนเน้ือหา ร่วมกับขีดเส้นใต้
ขอ้ความที่ซ่อนเน้ือหาใหมี้ความสะดุดตามากขึ้น จากนั้นน าไปทดสอบกบัตวัอยา่งแบบกลุ่มยอ่ยต่อไป 
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 การทดสอบแบบกลุ่มย่อย ผูว้ิจยัน าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไป
ทดสอบกับพยาบาลวิชาชีพที่มีประสบการณ์การท างานน้อยกว่าหรือเท่ากบั 5 ปี จ  านวน 5 คน และ
พยาบาลวิชาชีพที่มีประสบการณ์การท างานมากกว่า 5 ปี จ  านวน 5 คน รวม 10 คน รายละะเอียดดัง
แสดงในตารางที่ 4 

ตารางที่ 4  

จ ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่ำงท่ีใช้ในกำรทดสอบแบบกลุ่มย่อย จ ำแนกตำมระดับควำมคิดเห็นท่ีมี
ต่อหนังสืออิเลก็ทรอนิกส์ เร่ือง กำรป้องกันกำรแพร่กระจำยเช้ือดื้อยำหลำยขนำน ส ำหรับพยำบำล
วิชำชีพ (n=10) 

 
 

ขอ้ความ 

ระดบัความคิดเห็น 
เห็นดว้ย 
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็น
ดว้ย 

ไม่เห็น
ดว้ยอยา่ง

ยิง่ 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน  
(ร้อยละ) 

ส่วนน าของบทเรียน 
-บอกช่ือเร่ือง และใหข้อ้มูลพื้นฐานที ่
จ าเป็น (เช่น ค  าน า สารบญั) 
-ปกหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ มีความ 
สวยงาม น่าสนใจ 
-การเช่ือมโยง (Link)ไปยงัหนา้อ่ืน 
เหมาะสม 
เนื้อหาบทเรียน 
-สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท์ี่น าเสนอ  
-โครงสร้างของเน้ือหามีความชดัเจน มี  
ความเช่ือมโยงความรู้เดิมกบัความรู้ใหม่   
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 

 
 

ขอ้ความ 

ระดบัความคิดเห็น 
เห็นดว้ย 
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็น
ดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน  
(ร้อยละ) 

-เน้ือหามีความสมัพนัธต่์อเน่ืองกนั 
-การใชภ้าษาถูกตอ้ง เหมาะสมกบั
ระดบัผูเ้รียน 
-ความยากง่ายเหมาะสมกบัผูเ้รียน 
การออกแบบบทเรียน 
-รูปแบบในการน าเสนอเน้ือหา 
เหมาะสม 
-ล าดบัการน าเสนอเหมาะสม 
-ครอบคลุมเน้ือหาตามวตัถุประสงค ์
-แบบฝึกหดัในบทเรียนเหมาะสม 
-แบบฝึกหดัหลงับทเรียนเหมาะสม  
-มีความยดืหยุน่ เช่น ยอ้นกลบัหรือ 
หยดุพกัได ้ตอบสนองความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล 
-มีการส่งเสริมกระบวนการคิด 
มัลติมีเดีย 
-วดีีโอประกอบเหมาะสม 
-พื้นหลงักบัตวัอกัษรมีสีตดักนั 
อ่านง่าย 
-ภาพน่ิง และภาพเคล่ือนไหวมีความ 
ชดัเจนและสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
-มีเสียงบรรเลง/เสียงบรรยายเหมาะสม 

7(70.0) 
4(40.0) 

 
4(40.0) 

 
9(90.0) 

 
9(90.0) 
9(90.0) 
9(90.0) 
9(90.0) 
8(80.0)  

 
 

6(60.0) 
 

9(90.0) 
7(70.0) 

 
7(70.0) 

 
7(70.0) 

3(30.0) 
5(50.0) 

 
6(60.0) 

 
1(10.0) 

 
1(10.0) 
1(10.0) 
1(10.0) 
1(10.0) 
1(10.0) 

 
 

4(40.0) 
 

1(10.0) 
3(30.0) 

 
3(30.0) 

 
3(30.0) 

0 
1(10.0) 

 
0 
 
0 
 
0 
0 
0 
0 

1(10.0) 
 
 
0 
 
0 
0 
 
0 
 
0 

0 
0 
 
0 
 
0 
 
0 
0 
0 
0 
0 
 
 
0 
 
0 
0 
 
0 
 
0 

0 
0 
 
0 
 
0 
 
0 
0 
0 
0 
0 
 
 
0 
 
0 
0 
 
0 
 
0 
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 

 
 

ขอ้ความ 

ระดบัความคิดเห็น 
เห็นดว้ย 
อยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็น
ดว้ย 

ไม่เห็นดว้ย
อยา่งยิง่ 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน  
(ร้อยละ) 

-ปุ่ มควบคุมการด าเนินบทเรียน  
(Navigator) เหมาะสม 
-ปุ่ มควบคุมการเปิด-ปิด หยดุ เล่นเสียง/ 
วดีีโอเหมาะสม 
-ขนาดตวัอกัษร สีตวัอกัษร อ่านง่าย   
เหมาะสม 
การน าไปใช้ 
-สามารถใชเ้รียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง 
 -เป็นส่ือเสริมการเรียนรู้ได ้
-ความสะดวกในการเรียนรู้ 

7(70.0) 
 

6(60.0) 
 

5(50.0) 
 
 

10(100.0) 
10(100.0) 
8(80.0) 

3(30.0) 
 

3(30.0) 
 

4(40.0) 
 
 
0 
0 

2(20.0) 

0 
 

1(10.0) 
 
0 
 
 
0 
0 
0 

0 
 
0 
 

1(10.0) 
 
 
0 
0 
0 

0 
 
0 
 
0 
 
 
0 
0 
0 

 จากตารางที่ 4 พบว่า พยาบาลวิชาชีพส่วนใหญ่ เห็นด้วยกับการน าเสนอเน้ือหา แบบฝึกหัด 
เทคนิคและส่ือมลัติมีเดีย ทั้งน้ีมีพยาบาลวิชาชีพ จ านวน 3 คนไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในเร่ืองช่ือ
เร่ืองของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์เล็กเกินไปและมีค  าสะกดผดิในเน้ือหา อยากให้เน้นค าหรือขีดเสน้ใต้
ในค าว่า “ไม่ถูกตอ้ง”, “ไม่ใช่” ของขอ้ค  าถามทั้งในแบบฝึกหัดระหว่างเรียนและหลงัเรียน วีดีโอบาง
เร่ืองรูปภาพไม่ตรงกบัเน้ือหาที่น าเสนอ รวมทั้งปุ่ มควบคุมการท างานของวีดีโอคา้งเม่ือเปิดดูซ ้ า และ
เม่ือค านวณค่าประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากบั 66.4/83.6 ซ่ึงประสิทธิภาพของกระบวนการต ่ากวา่เกณฑท์ี่
ก  าหนดไวค้ือ 70/70 ผูว้ิจยัได้ท  าการแก้ไขโดยปรับตวัหนังสือให้ใหญ่ขึ้นทั้งในบทเรียนและหน้าปก
หนงัสือ แกค้  าผดิในเน้ือหาที่กลุ่มตวัอยา่งแนะน า ปรับเน้ือหาบางค าให้เป็นศพัทเ์ทคนิคทางการแพทย์
เพือ่ความเขา้ใจที่ตรงกนั ใส่เคร่ืองหมายอญัประกาศเน้นขอ้ความในขอ้ค าถามของแบบฝึกหัด เปล่ียน
ภาพในวดีีโอใหต้รงกบัเน้ือหาที่น าเสนอ และปรับไฟล์วดีีโอจากสกุล swf. ให้เป็น wmv. เพือ่ใหว้ดีีโอ
เล่นไดไ้ม่สะดุด จากนั้นน าไปทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่งแบบภาคสนามต่อไป 
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 การทดสอบแบบภาคสนาม ผูว้ิจยัน าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วใน
ขั้นตอนการทดสอบแบบกลุ่มเด่ียวและแบบกลุ่มยอ่ยไปทดสอบกบัพยาบาลวชิาชีพที่มีประสบการณ์
การท างานน้อยกวา่หรือเท่ากบั 5 ปี จ  านวน 15 คน และพยาบาลวิชาชีพที่มีประสบการณ์การท างาน
มากกวา่ 5 ปี จ  านวน 15 คน รวม 30 คน ดงัแสดงในตารางที่ 5 

ตารางที่ 5 

จ ำนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่ำงจ ำแนกตำมประสบกำรณ์กำรปฏิบัติงำนพยำบำล และระยะเวลำท่ี
ใช้ในกำรเรียนหนังสืออิเลก็ทรอนิกส์ เร่ือง กำรป้องกันกำรแพร่กระจำยเช้ือดือ้ยำหลำยขนำน ส ำหรับ
พยำบำลวิชำชีพ (n=30) 

 
ระยะเวลาที่ใชใ้นการเรียน (นาที) 

 

ประสบการณ์การ
ปฏิบตัิงานพยาบาล ≤5 ปี 

จ านวน (n=15) 

ประสบการณ์การ
ปฏิบตัิงานพยาบาล >5 ปี 

จ านวน (n=15) 
     40 - 50 1(6.67) 0 
     51 - 60 4(22.67) 2(13.33) 
     61 - 70 3(20.00) 6(40.00) 
     71 - 80 4(22.67) 6(40.00) 
     81 - 90 3(20.00) 0 
     91 -100 

 ± SD  
Rang  

0 
68.80 ± 1.28 

48 - 87 

1(6.67) 
70.67 ± 1.02 

55 - 96 

 จากตารางที่ 5  พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งที่มีประสบการณ์ปฏิบตัิงานพยาบาล ≤5 ปี จ  านวน 15 คน ใช้
ระยะเวลาในการเรียนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ นานสูงสุด 87 นาที ต  ่าสุด 48 นาทีเฉล่ีย  68.80 นาที โดย
กลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 22.6 ใชเ้วลาในการเรียนเท่ากนัที่ช่วงระยะเวลา 51-60 นาที และ71-80 นาที  ส่วน
กลุ่มตวัอยา่งที่มีประสบการณ์ปฏิบตัิงานพยาบาล >5 ปี จ  านวน 15 คน พบว่าใชร้ะยะเวลาในการเรียน
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ นานสูงสุด 96 นาที ต  ่าสุด 55 นาทีเฉล่ีย  70.67 นาที โดยกลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 
40.0 ใชเ้วลาในการเรียนเท่ากนัที่ช่วงระยะเวลา 61-70 นาที และ71-80 นาที 
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ส่วนที่ 3 ประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง การป้องกันการแพร่กระจายเช้ือ 
  ดือ้ยาหลายขนานส าหรับพยาบาลวิชาชีพ 

  3.1  ประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ตามเกณฑม์าตรฐาน 

   การประเมินประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์จากการทดสอบภาคสนามโดย
กลุ่มตัวอย่างที่ เป็นพยาบาลวิชาชีพ จ านวน 30 คน ค านวณร้อยละของคะแนนเฉล่ียจากการท า
แบบทดสอบในระหว่างเรียนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ของกลุ่มตัวอย่างทั้ งหมด (E1) ได้เท่ากับ 80.20    
และค านวณค่าร้อยละของคะแนนเฉล่ียจากการท าทดสอบหลงัจากเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ของ
กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด (E2) ไดเ้ท่ากบั 82.40    

  ค านวณค่าประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ โดยแทนค่าในสูตร ดงัน้ี 
  
                                        602 
  E1 =  N        X 100          =        30       X 100                =      80.2 
     A                                                  25 
 
                                        618 
  E2 =   N      X 100          =       30      X 100           =    82.4 
      B                        25 

  ประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลาย
ขนานส าหรับพยาบาลวชิาชีพ จากการทดสอบภาคสนาม E1/E2 = 80.2/82.4 
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  3.2 ความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่งต่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง การป้องกนัการ
แพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลายขนาน ส าหรับพยาบาลวชิาชีพ 

   ความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่งในการทดสอบภาคสนาม 30 คน ที่มีต่อหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง การป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลายขนาน ส าหรับพยาบาลวิชาชีพ แสดง
ในตารางที่ 6 

ตารางที่ 6  

จ ำนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่ำงในกำรทดสอบควำมพึงพอใจของกลุ่มภำคสนำม จ ำแนกตำมระดับ
ควำมพึงพอใจท่ีมีต่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง กำรป้องกันกำรแพร่กระจำยเช้ือดื้อยำหลำยขนำน 
ส ำหรับพยำบำลวิชำชีพ (n=30) 

 
 

ขอ้ความ 

ระดบัความพึงพอใจ 
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง 
นอ้ย นอ้ย

ที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

การออกแบบบทเรียน 
 -การเช่ือมโยง (Link) ไปยงัหนา้อ่ืน 
เหมาะสม 
-รูปแบบในการน าเสนอเน้ือหาเหมาะสม 
-การจดัวางโครงสร้างและองคป์ระกอบ
ง่ายต่อการใชง้าน 
-ล าดบัการน าเสนอเหมาะสม 
เนื้อหาบทเรียน 
-แบบฝึกหดัสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
-แบบฝึกหดัช่วยใหมี้ความเขา้ใจใน
บทเรียนมากขึ้น 
-โครงสร้างเน้ือหาชดัเจน 

 
13(43.3) 

 
12(40.0) 
10(33.3) 

 
8(26.7) 

 
13(43.3) 
11(36.7) 

 
10(33.3) 

 
15(50.0) 

 
14(46.7) 
15(50.0) 

 
17(56.7) 

 
14(46.7) 
17(56.7) 

 
17(56.7) 

 
2(6.7) 

 
4(13.3) 
5(16.7) 

 
5(16.7) 

 
3(10.0) 
2(6.7) 

 
3(10.0) 

 
0 
 
0 
0 
 
0 
 
0 
0 
 
0 

 
0 
 
0 
0 
 
0 
 
0 
0 
 
0 
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ตารางที่ 6 (ต่อ)  

 
 

ขอ้ความ 

ระดบัความพึงพอใจ 
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง 
นอ้ย นอ้ย

ที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

-เน้ือหาครอบคลุมตามวตัถุประสงค ์
-ล าดบัการน าเสนอมีความสมัพนัธ์
ต่อเน่ือง 
-เน้ือหามีความเหมาะสมกบัระดบัผูเ้รียน      
-การใชภ้าษาถูกตอ้งเหมาะสม      
ส่ือและมัลติมีเดยี 
-ภาพน่ิง และภาพเคล่ือนไหวมีความ
ชดัเจนและสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
-วดิีโอประกอบเหมาะสม 
-ปุ่ มควบคุมการท างานของวดิีโอ
เหมาะสม 
-ปุ่ มควบคุมการด าเนินบทเรียน 
(Navigator) เหมาะสม    
-มีเสียงบรรเลง/เสียงบรรยายเหมาะสม 
-ขนาดตวัอกัษร สีตวัอกัษร อ่านง่าย 
เหมาะสม 
การน าไปใช้ 
-สามารถใชเ้รียนรู้ไดต้ลอดเวลา 
-สามารถใชเ้ป็นส่ือเสริมการเรียนรู้ได ้
-สามารถใชเ้รียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง 

9(30.0) 
9(30.0) 

 
6(20.0) 
6(20.0) 

 
11(36.7) 

 
11(36.7) 
10(33.3) 

 
10(33.3) 

 
8(26.7) 
7(23.3) 

 
 

11(36.7) 
10(33.3) 
10(33.3) 

19(63.3) 
17(56.7) 

 
20(66.7) 
20(66.7) 

 
12(40.0) 

 
15(50.0) 
16(53.3) 

 
16(53.3) 

 
16(53.3) 
13(43.3) 

 
 

16(53.3) 
17(56.7) 
17(56.7) 

2(6.7) 
4(13.3) 

 
4(13.3) 
4(13.3) 

 
6(20.0) 

 
4(13.3) 
4(13.3) 

 
4(13.3) 

 
5(16.7) 
8(26.7) 

 
 

3(10.0) 
3(10.0) 
3(10.0) 

0 
0 
 
0 
0 
 

1(3.3) 
 
0 
0 
 
0 
 

1(3.3) 
2(6.7) 

 
 
0 
0 
0 
 

0 
0 
 
0 
0 
 
0 
 
0 
0 
 
0 
 
0 
0 
 
 
0 
0 
0 
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 จากตารางที่ 6  พบวา่กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด จ านวน 30 คน มีความพงึพอใจโดยรวมในระดบัมาก
ในดา้นการออกแบบบทเรียน ในเร่ืองล าดบัการน าเสนอเหมาะสมถึงร้อยละ 56.6 รองลงมาคือ การจดั
วางโครงสร้างองคป์ระกอบง่ายต่อการใชง้าน และการเช่ือมโยงไปยงัหน้าหนังสือเหมาะสม คิดเป็น
ร้อย 50.0  ในดา้นเน้ือหาบทเรียน กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจโดยรวมในระดับมากคิดเป็นร้อยละ 
66.7 ในเร่ืองเน้ือหามีความเหมาะสมกบัระดบัผูเ้รียนและการใชภ้าษาถูกตอ้งเหมาะสม รองลงมา คือ 
เน้ือหาคลอบคลุมวตัถุประสงค ์คิดเป็นร้อยละ 63.3 ในดา้นส่ือและมลัติมีเดีย กลุ่มตวัอยา่งมีความพึง
พอใจโดยรวมในระดบัมาก ในเร่ืองมีเสียงบรรเลง/เสียงบรรยายเหมาะสม ปุ่ มควบคุมการท างานของ
วีดีโอเหมาะสม และปุ่ มควบคุมการด าเนินบทเรียนเหมาะสม โดยมีระดบัความพึงพอใจเท่ากนั คิด
เป็นร้อยละ 53.3 รองลงมา คือ วดีีโอประกอบเหมาะสม คิดเป็นร้อยละ 50.0 ส่วนในดา้นการน าไปใช ้
กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจโดยรวมในระดบัมาก ในเร่ืองสามารถใชเ้ป็นส่ือเสริมการเรียนรู้ไดแ้ละ
สามารถใชเ้รียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง คิดเป็นร้อยละ 56.7 รองลงมา คือสามารถใชเ้รียนรู้ไดต้ลอดเวลา คิด
เป็นร้อยละ 53.3 ทั้งน้ีไม่มีขอ้ใดที่กลุ่มตวัอยา่งมีความพงึพอใจในระดบันอ้ยที่สุด  

การอภิปรายผล 

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพฒันา เพื่อพฒันาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ในการป้องกันการ
แพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลายขนานส าหรับพยาบาลวชิาชีพ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลน ามาอภิปรายผลได้
ดงัน้ี 

 1.  การพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง การป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลายขนาน
ส าหรับพยาบาลวชิาชีพ 

  การพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง การป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลายขนาน
ส าหรับพยาบาลวิชาชีพ ผูว้จิยัพฒันาดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปเดสทอป ออเทอร์ (Desktop Author) และ
ใชแ้นวคิดของอเลสซ่ีและโทรลิป (Alessi & Trollip, 1991 อา้งใน ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2541) ใน
ขั้นตอนการพฒันาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ผูว้ิจยัไดเ้ตรียมความพร้อมและความชดัเจนในการจดัท า
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ โดยมีการก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงคใ์นหนังสืออิเล็กทรอนิกส์เล่มน้ี 
เพื่อให้พยาบาลวิชาชีพไดมี้ความรู้ในการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลายขนานที่ถูกตอ้งเม่ือ
ส้ินสุดการเรียนรู้ ซ่ึงการออกแบบบทเรียนนั้นผูว้จิยัไดร้วบรวมขอ้มูลดา้นเน้ือหาในการป้องกันการ
แพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลายขนานโดยยึดแนวปฏิบติัในการป้องกันการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาใน
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โรงพยาบาล ของศูนย์ควบคุมและป้องกันโรค ประเทศสหรัฐอเมริกา ปี  2006 รวมทั้ งน าแนว
ปฏิบตัิการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือในโรงพยาบาล (Siegel et al., 2007) การท าความสะอาดมือของ
องคก์ารอนามยัโลก (WHO, 2009) และจากการทบทวนวรรณกรรมต่างๆที่เก่ียวขอ้งมารวบรวมเป็น
เน้ือหาในการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาส าหรับพยาบาลวชิาชีพ ซ่ึงการวิเคราะห์งานเพื่อการ
ออกแบบบทเรียน ผูว้จิยัไดอ้อกแบบบทเรียนภายใตท้ฤษฎีการเรียนรู้ของผูใ้หญ่ (Knowles, 2005) ที่ว่า
ผูเ้รียนที่เป็นผูใ้หญ่จะมีเป้าหมายในการเรียนรู้เพือ่น าความรู้ไปใชแ้กไ้ขปัญหาจากการปฏิบติั และจะมี
ความพร้อมในการเรียนรู้เม่ือเกิดความสนใจในเน้ือหาที่ตนเองตอ้งการศึกษา ซ่ึงจากการสัมภาษณ์
พดูคุยกบัพยาบาลวชิาชีพก่อนท าการศึกษาพบวา่ พยาบาลส่วนใหญ่มีความสนใจอยากเรียนรู้เร่ืองการ
ป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาในโรงพยาบาล เน่ืองจากพบมีการติดเช้ือด้ือยาในหอผูป่้วยที่ตนเอง
ปฏิบตัิงาน และจากผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า ภายใน 1-2 ปีที่ผ่านมาพยาบาลวิชาชีพไม่เคยไดรั้บ
การอบรมเร่ืองการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลายขนานถึงร้อยละ 80 ซ่ึงสอดคลอ้งการศึกษา
ในหอผูป่้วยหนักทารกแรกเกิดของชุติมา อ่อนสอาด (2554) พบว่าใน 1 ปีที่ผ่านมา พยาบาลวิชาชีพ
ร้อยละ 81.25 ไม่เคยเขา้รับการอบรมเก่ียวกบัการควบคุมการแพร่กระจายเช้ือเอ็มอาร์เอสเอ ท าให้ขาด
ความรู้ในการป้องกนัและควบคุมการแพร่กระจายเช้ือเอ็มอาร์เอสเอ ดงันั้นการออกแบบบทเรียนควร
เนน้เน้ือหาในการใหค้วามรู้ในเร่ืองการป้องกนัและควบคุมการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาในโรงพยาบาล 

  กระบวนการพฒันาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์หลังการออกแบบบทเรียน คือ การเขียนผงั
งานเพือ่ใหเ้ห็นถึงภาพรวมและล าดบัขั้นตอนในเน้ือหาของบทเรียน ก่อนน าไปสู่การสร้างสตอร่ีบอร์ด 
เพือ่อธิบายการท างานของโปรแกรมของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ โดยผูว้จิยัไดเ้ตรียมเน้ือหาบทเรียนร่าง
ลงบนกระดาษเพื่อดูความเหมาะสม ก่อนน าไปจดัท าในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ซ่ึงหลังการสร้าง    
สตอร่ีบอร์ดเสร็จแลว้ ผูว้จิยัไดน้ าไปใหผู้เ้ช่ียวชาญประเมินคุณภาพและแกไ้ขบทเรียนก่อนน าไปสร้าง
ในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ซ่ึงผูว้ิจยัได้รับค าแนะน าและแกไ้ขบทเรียนจากผูเ้ช่ียวชาญในเร่ือง ควรมี
บทเกร่ินน า การน าเสนอเน้ือหาควรจดัท าใหก้ระชบัและเขา้ใจง่าย อาจมีการแทรกรูปภาพประกอบ ไม่
ควรเป็นเน้ือหาอยา่งเดียวเหมือนในต าราเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเทคนิคการออกแบบส่ือมลัติมีเดียเพื่อ
การเรียนการสอนของสุกรี รอดโพธ์ิทอง (2531) ไดก้ล่าววา่ การน าเสนอเน้ือหาและความรู้ใหม่ในส่ือ
มลัติมีเดีย ควรใชภ้าพประกอบกบัเน้ือหาที่กะทดัรัด เขา้ใจง่ายและไดใ้จความ เน้ือหาที่ส าคญัอาจใช้
กราฟิกในลกัษณะต่างๆ เพื่อเร้าความสนใจของผูเ้รียน ส่วนขั้นตอนการสร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์
ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ผูว้ิจัยได้เลือกใช้โปรแกรมชุด เดสทอป ออเทอร์ (Desktop Author) 
เน่ืองจากมีความง่ายในการใชง้าน ผลงานที่ไดมี้ขนาดเล็ก และสามารถเปิดใช้งานในคอมพิวเตอร์
เคร่ืองใดก็ไดโ้ดยไม่จ าเป็นตอ้งติดตั้งโปรแกรมอ่านในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ (บุญเลิศ อรุณพิมพ,์ 2551) 
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และการน าเสนอหนังสืออิเล็กทรอนิกส์คร้ังน้ี ผูว้ิจัยจดัท าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบของ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ส่ือประสม(multimedia books) เป็นการรวมส่ือในรูปแบบต่างๆไวด้ว้ยกนัและ
ผลิตออกมาในรูปแบบซีดีรอม (โครงการศูนยท์างไกลเพื่อพฒันาการศึกษาและพฒันาชนบทในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ, 2550) ประกอบดว้ย เน้ือหาที่เป็นขอ้ความตวัอักษร ซ่ึงถือเป็นองค์ประกอบ
พื้นฐานที่ส าคญัในการแสดงรายละเอียดของเน้ือหาที่น าเสนอ สามารถก าหนดรูปแบบและสีของ
ตวัอกัษรให้เหมาะสมกบัความตอ้งการของผูเ้รียนได ้ดา้นเสียงดนตรีและเสียงบรรยาย จะช่วยเร้าใจ
และดึงดูดความสนใจของผูเ้รียน รวมทั้งชวนให้น่าติดตามในเน้ือหาช่วงต่อไปได้เป็นอยา่งดี  ส่วน
ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว และวีดีโอ ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ให้ชัดเจนยิ่งขึ้ น สามารถถ่ายทอด
ความหมายของเน้ือหาไดลึ้กซ้ึงและเขา้ใจง่ายขึ้น รวมทั้งสร้างจินตนาการใหเ้กิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ 
(ชยัวฒัน์ สุทธิรัตน์, 2552)  ซ่ึงส่ือประสมในหนังสืออิเล็กทรอนิกส์เล่มน้ีน่าจะช่วยดึงดูดความสนใจ
ของผูเ้รียน ท าให้ผูเ้รียนเกิดความพงึพอใจ ไม่เบื่อหน่าย และส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว (ไพฑูรย ์ศรีฟ้า, 2551) จากนั้นน าไปสู่ขั้นตอนการผลิตเอกสารประกอบบทเรียนหรือการสร้าง
คู่มือการใช้งาน โดยภายในคู่มือประกอบด้วย วิธีการใช้งานของโปรแกรม คุณสมบัติของเคร่ือง
คอมพิวเตอร์และระบบปฏิบติัการที่เหมาะสมกบัโปรแกรม รวมทั้งวธีิการแกไ้ขปัญหาที่อาจพบขณะ
ใชง้าน  เพือ่อ  านวยความสะดวกแก่ผูเ้รียนที่จะน าบทเรียนไปใช ้ 

  ส่วนขั้นตอนสุดทา้ยของการพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ คือการประเมินประสิทธิภาพ
ของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์และการแกไ้ขบทเรียน เป็นการน าบทเรียนที่ไดรั้บการพฒันาแลว้ไปผ่าน
กระบวนการประเมินคุณภาพโดยเร่ิมจากทดลองใช้กับผูเ้รียน(try out) เพื่อหาความเช่ือมั่นของ
เคร่ืองมือ ซ่ึงหลงัการทดลองใช้กบัผูเ้รียน ผูว้ิจยัไดป้รับปรุงแกไ้ขบทเรียนให้กระชบัและอ่านเขา้ใจ
ง่ายขึ้น ปรับเทคนิคการท างานและการเช่ือมโยงของส่ือให้ดีขึ้น จากนั้นจึงน าไปทดลองใชจ้ริงกบักลุ่ม
ตวัอยา่งโดยน าไปทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียวและแบบกลุ่มยอ่ย เพื่อประเมินความบกพร่องของ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ด้านการออกแบบ การน าเสนอ ส่ือมัลติมีเดีย และการใช้งาน รวมทั้งการมี
ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูเ้รียนกับส่ือ ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งมีความสนใจที่จะเรียนรู้ สามารถปฏิบตัิครบตาม
ขั้ นตอนการเรียนด้วยหนังสืออิ เล็กทรอนิกส์ และให้ข้อ เสนอแนะในเร่ือง ขนาดตัวอักษร 
ภาพประกอบเน้ือหา และไฟล์คลิปวีดีโอ เช่นเดียวกบัการศึกษาของเฉลิมศรี ปันตา (2551) ศึกษาผล
ของบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน เร่ืองการป้องกนัการติดเช้ือที่ต  าแหน่งผา่ตดับริเวณศีรษะและล าคอ
ต่อความรู้ของบุคลากรพยาบาล พบว่า การพฒันาบทเรียนในขั้นตอนการประเมินและแกไ้ขบทเรียน
ไดมี้การปรับปรุงไฟล์วีดีโอให้สามารเปิดไดท้นัทีในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ทัว่ไป และตดัไฟล์เสียง
บางไฟล์ที่เป็นการอ่านขอ้ความออก เพื่อไม่ให้เป็นการรบกวนผูเ้รียน ส่วนการศึกษาเร่ืองการพฒันา
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ชุดการเรียนรู้ด้วยตนเองในการป้องกันการติดเช้ือส าหรับผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก พบว่า
ขั้นตอนในการพฒันาบทเรียน ผูว้ิจยัได้แก้ไขในเร่ืองภาพที่ใช้ประกอบให้มีการส่ือความหมายที่
ชดัเจนขึ้น วีดีทศัน์ปรับเพิม่ตวัอกัษรบอกช่ือเร่ืองและเพิ่มค  าบรรยายภาพในวีดีทศัน์ เพือ่ใหผู้เ้รียนเกิด
ความรู้และมีความเขา้ใจในบทเรียนดีขึ้น (สุภาภรณ์ ประยรูมหิศร, 2556) ซ่ึงหลงัการแกไ้ขปรับปรุง
ตามขอ้เสนอแนะแลว้ ผูว้จิยัไดน้ าไปทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่งแบบภาคสนามเพือ่หาประสิทธิภาพของ
หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์และความพงึพอใจต่อหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ต่อไป 

  2. ประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือ
ยาหลายขนานส าหรับพยาบาลวชิาชีพ  

  การประเมินประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เป็นการน าหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์
หลงัการปรับปรุงแกไ้ขบทเรียนในขั้นตอนการทดสอบแบบเด่ียวและการทดสอบแบบกลุ่มยอ่ยแลว้
ไปทดสอบแบบภาคสนาม ซ่ึงเป็นการประเมินประสิทธิภาพของบทเรียนและประเมินความพงึพอใจ
ของผู ้เรียนต่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้ได้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่ มีประสิทธิภาพของ
กระบวนการและผลลพัธ์ตามเกณฑ์ที่ก  าหนด คือ 80/80 ซ่ึงหลงัการทดสอบกับกลุ่มตวัอยา่ง 30 คน 
พบว่าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์เร่ืองการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลายขนานมีประสิทธิภาพ
ของกระบวนการ คิดเป็นค่าร้อยละของคะแนนเฉล่ียจากการท าแบบทดสอบในระหวา่งเรียนหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์  และค่าร้อยละของคะแนนเฉล่ียจากการท าทดสอบหลังจากเรียนด้วยหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ไดเ้ท่ากบั 80.2/82.4 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑท์ี่ก  าหนดไว ้คือ 80/80 แสดงว่าหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์
เล่มน้ีมีคุณภาพสามารถน าไปใชเ้รียนกบัพยาบาลวชิาชีพอ่ืนได ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัการพฒันาหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ที่ เก่ียวข้องกับพยาบาลหรือนักศึกษาพยาบาล ที่พบว่าประสิทธิภาพของหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์อยูใ่นระดับสูงกว่าเกณฑ์ที่ต ั้งไว ้ได้แก่ การพฒันาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์มลัติมีเดีย เร่ือง
ความรู้เบื้องตน้เก่ียวกบัการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดา ส าหรับนักศึกษาพยาบาล มีประสิทธิภาพของหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์เท่ากับ 80.0/83.7 (สุสัณหา ยิ้มแยม้, จทัร์รัตน์ เจริญสันติ และโสภา กรรณสูต, 2557) การ
พฒันาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองหลักการและเทคนิคการดูแลผูท้ี่มีแผลบาดแผล มีประสิทธิภาพของ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์เท่ากบั 77.2/76.2 (เกณฑ์ก าหนดไว ้75/75) (อรพิน สว่างวฒันเศรษฐ์, วรรณี ศรี
วิลัย และกาญจนา เลิศถาวรธรรม, 2556) และการสร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์บนเวบ็ เร่ืองโรคเบาหวาน 
ส าหรับนักศึกษาวิชาพยาบาล มีประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์เท่ากับ 84.2/87.5 (ภราดา จนัทร์
ทิพย,์ 2554) เป็นตน้ ซ่ึงการที่หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองการป้องกันการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลาย
ขนานส าหรับพยาบาลวชิาชีพ มีประสิทธิภาพสูงกวา่เกณฑท์ี่ตั้งไวน้ั้นอาจมาจากการตั้งวตัถุประสงคแ์ละ
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รูปแบบการน าเสนอเน้ือหาของบทเรียนเหมาะสมกบัวยัผูเ้รียน มีแบบฝึกหัดที่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์
และช่วยส่งเสริมความรู้จากบทเรียน มีวีดีโอและภาพประกอบสอดแทรกระหว่างเน้ือหาเสมือน
สถานการณ์จริงเพื่อสร้างความเขา้ใจให้ชัดเจนขึ้น ซ่ึงขอ้มูลดังกล่าวน่าจะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจ
และเป็นส่ิงกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดความต้องการที่จะเรียนรู้เพิ่มขึ้นจนบรรลุวตัถุประสงค์ที่ก  าหนดไว ้
รวมทั้งส่งผลใหป้ระสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์สูงกวา่เกณฑท์ี่ตั้งไว ้ 

  นอกจากน้ีประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือ
ด้ือยาหลายขนานส าหรับพยาบาลวิชาชีพ มีค่าสูงกว่าเกณฑท์ี่ก  าหนดอาจขึ้นอยูก่บัประสบการณ์และ
ความคุ้นเคยของผูเ้รียน โดยผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีอายุเฉล่ีย 32.6 ปี มีระดับ
การศึกษาส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปริญญาตรีและเคยดูแลผูป่้วยติดเช้ือด้ือยา ซ่ึงการเรียนรู้ในวยัผูใ้หญ่จะ
เรียนรู้ได้ดี เม่ือเน้ือหาของการเรียนรู้นั้ นเป็นส่ิงที่มีประโยชน์ตรงกับความต้องการของตน และ
สามารถน ามาแก้ไขปัญหาหรือสนับสนุนการปฏิบติัภาระหน้าที่ในชีวิตจริงได้ (สุวฒัน์ วฒันวงศ์, 
2538)  ทั้งน้ีกลุ่มตวัอยา่งไดแ้สดงความเห็นเพิ่มเติมหลงัการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ไวว้า่ ตน
ไดรั้บความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองเช้ือด้ือยาหลายขนานเพิ่มมากขึ้น สามารถน าความรู้ที่ไดไ้ปใชใ้นการ
ป้องกันการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาในหน่วยงานได้ รวมทั้ งให้ข้อเสนอแนะว่า ควรน าหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์น้ีออกมาเผยแพร่โดยเร็ว เน่ืองจากมีความสะดวกในการใชง้านและสามารถทบทวน
ความรู้ซ ้ าได ้  ส าหรับเวลาที่ใชใ้นการเรียนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ พบวา่มีความแตกต่างกนั (ตาราง 5) 
โดยผูท้ี่มีประสบการณ์น้อยกว่าหรือเท่ากับ 5 ปีใช้เวลาในการเรียนระหว่าง 48-87 นาที เฉล่ีย 68.8 
นาที ส่วนที่มีประสบการณ์มากกว่า 5 ปี ใชเ้วลาในการเรียนระหว่าง 55-96 นาที เฉล่ีย 70.1 นาที ซ่ึง
การใชเ้วลาเรียนที่แตกต่างกนันั้นขึ้นอยูก่บัความสามารถของแต่ละบุคคลในการเรียนรู้ โดยผูท้ี่ใชเ้วลา
ในการเรียนน้อย ส่วนหน่ึงอาจมาจากมีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองเช้ือด้ือยาที่ดีอยูเ่ดิมจึงใช้เวลาในการ
เรียนในระยะสั้น หรือเกิดจากความรีบเร่งในการเรียน ส่วนผูท้ี่ใชเ้วลาในการเรียนมาก อาจเป็นเพราะ
เน้ือหาในบทเรียนเป็นเร่ืองที่ยากตอ้งท าความเขา้ใจในรายละเอียด เช่น ความหมายของเช้ือด้ือยาหลาย
ขนานซ่ึงเป็นค านิยามเฉพาะ หรือกลไกการด้ือยาของเช้ือจุลชีพซ่ึงมีหลายรูปแบบตอ้งท าความเขา้ใจ 
รวมทั้งศพัทเ์ทคนิคทางการแพทยท์ี่ผูเ้รียนอาจจะตอ้งตีความหมายเพือ่ตอบแบบทดสอบ จึงท าให้ตอ้ง
ใชร้ะยะเวลาในการเรียนมากขึ้น ทั้งน้ีการใชเ้วลาเรียนที่แตกต่างกนัอาจมาจากลกัษณะของผูเ้รียนเอง 
คุณลกัษณะของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ใช ้หรือส่ิงแวดลอ้มในขณะเรียน ลว้นเป็นปัจจยัที่อาจมีผล
ต่อประสิทธิภาพของการเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (Knolny, 1995; อา้งในอภิรดี ค  าเงิน, 2542) 
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  ความพึงพอใจของกลุ่มตวัอย่างในการทดสอบภาคสนามต่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  
พบว่ามีค่าระดบัความพงึพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ในดา้นการออกแบบบทเรียน เน้ือหาบทเรียน 
ส่ือ/มลัติมีเดีย และดา้นการน าไปใช้ จากแบบสอบถามความพึงพอใจถือไดว้่าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์
ตอบสนองผูเ้รียนได ้ ผูเ้รียนสามารถน าไปใชเ้รียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง เป็นส่ือที่มีความหลากหลายและ
ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ได้ตลอดเวลา เช่นเดียวกบัการศึกษาการสร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์บนเว็บ 
เร่ืองโรคเบาหวานส าหรับนักศึกษาวิชาพยาบาล พบว่า ผู ้เรียนมีความพึงพอใจต่อหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์บนเวบ็อยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจากเป็นส่ือที่มีเน้ือหาสอดคลอ้งกบัพยาบาลวชิาชีพ และมี
ส่ือวีดีทศัน์ที่มีการสาธิตวิธีการให้ปฏิบตัิตาม (ภราดา จนัทร์ทิพย,์ 2554) และการพฒันาโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ืองการท าความสะอาดมือส าหรับพยาบาล พบว่าผูเ้รียนมีความพงึพอใจและ
ช่ืนชอบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในระดับมาก เน่ืองจากได้รับความรู้เก่ียวกับการท าความ
สะอาดมือเพิ่มขึ้น(อมรพรรณ วรรณวิไลย, 2549) ส่วนการศึกษาในประเทศอียปิต ์ศึกษาผลของการ
เรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์กบัการเรียนดว้ยหนงัสือประกอบภาพสรีรวิทยาในวชิาสรีรวทิยา โดย
ศึกษาในนักศึกษา 2 กลุ่ม พบวา่ นักศึกษากลุ่มที่เรียนดว้ยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์มีทกัษะในการจดจ า
ต  าแหน่งของกระดูกและกลา้มเน้ือ รวมทั้งท่าทางการเคล่ือนไหวของร่างกายไดดี้กวา่นกัศึกษากลุ่มที่
เรียนดว้ยหนังสือประกอบภาพสรีรวทิยา อีกทั้งนักศึกษามีความพงึพอใจมากต่อการเรียนดว้ยหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์  เน่ืองจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์มีภาพประกอบเสียงบรรยายและส่ือประกอบ
หลากหลาย ท าให้เกิดความเขา้ใจชดัเจนกว่าการเรียนดว้ยหนังสือประกอบภาพสรีรวิทยาเพียงอยา่ง
เดียว (Aly & Gabal, 2010)   

  ดงันั้นจึงถือไดว้า่หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลาย
ขนานส าหรับพยาบาลวิชาชีพน้ี สามารถใช้เป็นบทเรียนที่ช่วยให้ผูเ้รียนมีความรู้ความเขา้ใจในการ
ป้องกนัและควบคุมการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาในโรงพยาบาลไดอ้ยา่งถูกตอ้งมากขึ้น ซ่ึงตรงกบักลุ่ม
ตวัอยา่งที่มีความพึงพอใจในหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ในระดบัมากและได้แสดงความคิดเห็นไวแ้ล้ว
ขา้งต้นว่าตนได้รับความรู้ในเร่ืองการป้องกันการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลายขนานเพิ่มมากขึ้ น 
สามารถน าความรู้ที่ไดไ้ปใชใ้นการป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาในหน่วยงานได ้อีกทั้งหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองการป้องกันการแพร่กระจายเช้ือด้ือยาหลายขนานส าหรับพยาบาลวิชาชีพที่
ผูว้ิจยัพฒันาขึ้นน้ี มีขั้นตอนการใชง้านไม่ยุง่ยาก หากผูเ้รียนไดท้  าความเขา้ใจกบัคู่มือการใชง้านก่อน
เรียนหรือมีความสนใจศึกษาเน้ือหาในส่ือการเรียนประเภทน้ี ผูว้ิจยัคิดว่าผูเ้รียนสามารถที่จะน า
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์เร่ืองน้ีไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและควรมีการติดตามผลการปฏิบติัต่อ
อุบตัิการณ์การติดเช้ือด้ือยาในโรงพยาบาลเป็นระยะ 


