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หัวข้อการค้นคว้าแบบอสิระ การประเมินการพฒันาทรัพยากรบุคคลระหวา่ง คณะนิติศาสตร์
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บทคัดย่อ 

 การค้นคว้าแบบอิสระเร่ือง การประเมินการพัฒนาท รัพยากรบุคคลระหว่าง                     
คณะนิติศาสตร์ และคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ มีวตัถุประสงค ์  
ในการศึกษา คือ 1. เพื่อศึกษาการก าหนดทิศทางในการพฒันาทรัพยากรบุคคลของคณะนิติศาสตร์ 
และคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 2. เพื่อศึกษากระบวนการพฒันาทรัพยากรบุคคลของ   
คณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ และ 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของ
บุคลากรต่อการพฒันาทรัพยากรบุคคลและการใช้งบประมาณในการพฒันาทรัพยากรบุคคลของ                
คณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ โดยศึกษาจากการสัมภาษณ์บุคลากร            
เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพจากผูใ้หข้อ้มูล แลว้ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลและน าเสนอดว้ยวธีิพรรณนา 
 ผลการศึกษาพบวา่ การก าหนดทิศทางในการพฒันาทรัพยากรบุคคลของผูบ้ริหารของทั้ง
สองคณะมีแนวทางท่ีคล้ายคลึงกันโดยเน้นการพัฒนาคนให้มีศักยภาพ เช่นการพัฒนาทักษะ
ภาษาองักฤษ เพื่อรองรับการเปิดประชาคมอาเซียน พร้อมกบัการพฒันาองค์กรเพื่อให้เป็นองค์กร    
แห่งความสุข  
 การศึกษาดา้นกระบวนการด าเนินการพฒันาทรัพยากรบุคคล คือ 1) สอบถามปัญหาและ
ความต้องการของบุคลากร 2) การวางแผนพฒันาทรัพยากรบุคคล 3) การจดักิจกรรม โครงการ             
/ การด าเนินการตามแผนพฒันาทรัพยากรบุคคล และ 4) การสรุปผลกิจกรรม/โครงการ เสนอ
ผูบ้ริหาร อย่างไรก็ตาม การจดัโครงการหรือกิจกรรมพฒันาทรัพยากรบุคคล ส่วนใหญ่มาจาก
หน่วยงานภายนอก  คณะนิติศาสตร์ การจดัโครงการท่ีเห็นเป็นรูปธรรม มีเพียงกิจกรรมพฒันา
ทกัษะภาษาองักฤษ ส าหรับบุคลากรเท่านั้น ซ่ึงนบัว่า การพฒันาบุคลากรไม่ไดเ้กิดข้ึนอย่างจริงจงั            
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คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มีการด าเนินการพัฒนาบุคลากรโดยการจัดสรรเงิน
งบประมาณรายคน เพื่อใชใ้นการพฒันาตามความสนใจของบุคลากรแต่ละคน 
 การศึกษาดา้นความพึงพอใจของบุคลากรทั้งสองคณะโดยไดส้ัมภาษณ์บุคคลในสองประเด็น
คือ 1. การพฒันาทรัพยากรบุคคลในระยะเวลาท่ีผา่นมา พบวา่ บุคลากรทั้งสองคณะมีความ พึงพอใจ 
ในการไดรั้บการพฒันาในระยะเวลาท่ีผา่นมา 2. ความพึงพอใจของบุคลากรต่อการพฒันาทรัพยากร
บุคคล พบว่า บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการพฒันาบุคลากรของคณะเช่นเดียวกนั ส่วนการศึกษา  
ด้านงบประมาณในการพัฒนาบุคลากร พบว่าคณะนิติศาสตร์ สัดส่วนของการใช้เงินพัฒนา      
บุคลากรในส่วนของบุคลากรสายวิชาการมีมากกว่าสายสนับสนุน ในส่วนคณะรัฐศาสตร์และ                              
รัฐประศาสนศาสตร์ พบว่า งบประมาณในการพฒันาบุคลากรสายสนับสนุนสูงกว่าบุคลากร           
สายวชิาการ 
 การศึกษาในคร้ังน้ีผูศึ้กษามีข้อเสนอแนะ คือ ผูบ้ริหารควรให้ความส าคญัต่อการพฒันา
บุคลากรเพิ่มมากข้ึน หน่วยงานควรมีเจา้หน้าท่ีเพิ่มในส่วนของการดูแลด้านการพฒันาบุคลากร
โดยเฉพาะ บุคลากรต้องส ร้างว ัฒนธรรม ท่ี ดีในองค์กร ลดความขัดแย้งในองค์กร และ                   
การเปล่ียนแปลงทศันคติท่ีดีต่อการพฒันาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 
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ABSTRACT 

 The educational research aims of the independent study of the evaluation of human 
resource development between the Faculty of Law and the Faculty of Political Science and Public 
Administration of Chiang Mai University were 1 .  to study the orientation of human resource 
development and budget spending of human resource development between the Faculty of Law 
and the Faculty of Political Science and Public Administration, 2. to study the process of human 
resource development between the Faculty of Law and the Faculty of Political Science and Public 
Administration, and 3. to study the satisfaction of personnel towards human resource development 
between the Faculty of Law and the Faculty of Political Science and Public Administration by 
studying from personnel interviews, which was a qualitative study. Data was then analyzed and 
presented with descriptive methods.  
 Study results discovered that the orientation of human resource development by the 
administrators of both faculties had similar paths, which emphasized the development of human 
potential such as the development of English language skills in order to support the ASEAN 
community along with the development of the organization to become an organization of 
happiness.  
 The studies of the execution of human resource development processes consisted of 1 ) 
inquiring about the problems and needs of the personnel, 2 )  human resources development 
planning, 3 )  the organization of activities and projects/execution according to human resource 
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development plans, and 4 )  the conclusion of the results of activities/projects as an executive 
summary. However, the organization of human resources development projects or activities 
mainly came from agencies outside of the Faculty of Law. Regarding the organization of concrete 
projects, there is only the activity of the development of English language skills for personnel, 
which can be regarded as personnel development not happening seriously. The Faculty of Political 
Science and Public Administration had executed personnel development by individual budget 
allocations for developmental uses according to the interests of each personnel.  
 Studies of personnel satisfaction of both faculties were conducted with interviews 
regarding two main issues, which were 1 . the development of human resources in the preceding 
time periods, where it was discovered that the personnel of both faculties were satisfied with the 
developments received in the preceding time periods, and 2. personnel satisfaction towards human 
resources development, where it was discovered that the personnel were satisfied with human 
resources development of their faculties as well. As for studies of the budget for personnel 
development, it was discovered that for the Faculty of Law, the proportion of the budget used for 
personnel development of academic personnel was higher than that of support personnel. With 
respect to the Faculty of Political Science and Public Administration, it was discovered that the 
budget used for the development of support personnel were higher than of academic personnel.  
 Regarding this study, the student has some suggestions, which were that executives should 
place more importance on personnel development. The agency should have additional officials, 
especially to take care of personnel development. Personnel must create a good culture in the 
organization, reduce conflict in the organization, and change attitudes to those that are good for 
the agency’s human resource development.  
  
 

 

 
 

 


