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ภาคผนวก  
แบบสอบถาม 

เร่ืองสภาพการท างานของพนักงานรักษาความสะอาดที่เป็นแรงงานต่างถิ่น 

ในมหาวทิยาลัยเชียงใหม่ 

เป็นแบบสอบถามเร่ือง “สภาพการท างานของพนกังานรักษาความสะอาดที่เป็นแรงงานต่างถ่ิน

ในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่”จัดท าขึ้ นเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการสอบสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง เพื่อ

ประกอบการค้นคว้าอิสระของนักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์การเมือง คณะ

สงัคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ผูศึ้กษาหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่จะไดรั้บขอ้มูลที่ถูกตอ้งตามความเป็น

จริงจากท่าน โดยขอ้มูลที่ไดจ้ะน าไปใชใ้นการศึกษาวจิยัเท่านั้น จึงขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูงมา 

ณ ที่น้ีดว้ย 

ค าช้ีแจงโปรดใส่เคร่ืองหมาย √ ลงใน □ หนา้ขอ้ความที่ท่านเลือกตอบและเติมขอ้ความในช่องวา่ง 

ตอนที่1ข้อมูลทั่วไป 

1. เพศ  □1) ชาย  □2) หญิง 

2. อาย.ุ.......................................ปี   

3. สถานภาพ □1)โสด   □2) สมรส 

  □3) เป็นหมา้ย  □4) อ่ืนๆ (ระบุ).......................... 

4. ระดบัการศึกษา 

  □1) ไม่ไดรั้บการศึกษา  □2) ประถมศึกษา  

□3) มธัยมศึกษาตอนตน้               □4) มธัยมศึกษาตอนปลาย/อาชีวศึกษา  

□5) ปริญญาตรี  □6) อ่ืนๆ (ระบุ)....................................... 

5. ศาสนา 

  □1) พทุธ   □2) คริสต ์

  □3) อิสลาม   □4) ฮินดู 

□5)อ่ืนๆ (ระบุ).............................. 
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6.เช้ือชาติ 

  □1) พม่า  □2) ไทยใหญ่  □3) ทะวาย 

  □4) กะเหร่ียง  □5) มอญ  □6) อ่ืน(ระบุ)......................... 

7. จ  านวนบุตร………………………คน 

8. ความสามารถในการส่ือสารทางดา้นภาษาไทย 

 - การพดู □1) คล่องแคล่ว  □2) ไดบ้า้ง  □3) ไม่ไดเ้ลย 

 - การอ่าน □1) คล่องแคล่ว  □2) ไดบ้า้ง  □3) ไม่ไดเ้ลย 

- การเขียน □1) คล่องแคล่ว  □2) ไดบ้า้ง  □3) ไม่ไดเ้ลย 

9. ท่านเรียนภาษาไทยจากที่ใด 

 □1) เรียนรู้ดว้ยตวัเอง  □2) เพือ่นสอน  □3) แฟนสอน 

 □4) ญาติสอน   □5) โรงเรียน  □6) อ่ืนๆ.................. 

10. สาเหตุที่ท  าใหท้่านตอ้งเดินทางออกจากประเทศของท่าน เพือ่มาท างานที่จงัหวดัเชียงใหม่ (ตอบ

ไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  □1) ปัญหาความยากจน  □2) ปัญหาหน้ีสิน 

  □3) ไม่มีงานท า  □4) ตอ้งการหาเงินเพือ่ยกฐานะของครอบครัวใหดี้ขึ้น 

  □5) อ่ืนๆ....................................... 

11. ระยะเวลาเดินทางจากบา้นเกิด (ประเทศของท่าน) มาถึงเชียงใหม่ ใชเ้วลา.......................วนั 

 11.1 โดยวธีิ 

  □1) รถโดยสารประจ าทาง  □2) รถตู ้

  □3) โดยสารเคร่ืองบิน  □4) อ่ืนๆ.............................. 

12. ในช่วง1ปีน้ี ท่านเดินทางกลบับา้น (ประเทศของท่าน) หรือไม่  

  □1) ไม่ไดก้ลบั 

  □2) ไดก้ลบั 

13. เดินทางขา้มมาทางเขตไหน 

□1) อ.แม่สาย จ.เชียงราย  □2) อ.แม่สอด จ.ตาก 

□3) อ.ขนุยวม จ.แม่ฮ่องสอน        □4) อ่ืนๆ.......................... 
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14. ในระยะเวลา1ปีท่านไดเ้ดินทางกลบับา้นเกิด (ประเทศของท่าน) ก่ีคร้ัง................... 

15. ท่านคิดวา่จะท างานอยูท่ี่จงัหวดัเชียงใหม่อีกนานเท่าไหร่.............................................................. 

 

ตอน 2 สภาพการท างาน 

1. ลกัษณะการจา้งงาน 

  □1)เป็นลูกจา้งประจ า □2)เป็นลูกจา้งรายวนั 

2. สญัญาการจา้ง 

  □1)ตกลงดว้ยวาจา   □2)เขียนเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

3. จ  านวนชัว่โมงการท างาน……………ช.ม./ วนั 

4. จ  านวนวนัท างาน.............วนั ต่อสปัดาห์ 

5. ปัจจุบนัสภาพแวดลอ้มในการท างานของท่านเป็นอยา่งไร (ตอบไดม้ากวา่1ขอ้) 

□1) มีความอนัตรายจากพื้นล่ืน  □2) ฝุ่ นละออง 

□3) เสียงดงัวุน่วาย  □4) กล่ินสารเคมีในน ้ ายาท าความสะอาดต่างๆ 

□5) อากาศดี ท างานแลว้มีความสุข 

6.ลกัษณะการเดินทางไปท างาน 

  □1) มีรถของที่ท  างานมารับ-ส่ง  □2) เดินไปท างาน 

  □3) รถยนตส่์วนบุคคล   □4) รถจกัรยานยนตส่์วนบุคคล 

□5) รถจกัรยานส่วนบุคคล  □6) อ่ืนๆ (ระบุ)................................. 

7. ท่านเขา้มาท างานที่จงัหวดัเชียงใหม่ ไดอ้ยา่งไร 

□1)โดยการชกัชวนจากนายหนา้   □2)โดยการชกัชวนจากเพือ่น 

□3) โดยการชกัชวนจากญาติ  □4) ตามครอบครัวมา 

□5) อ่ืนๆ(ระบุ).................. 

8. ท่านมาท างานเป็นพนกังานท าความสะอาดที่มหาวทิยาลยัเชียงใหม่.......................ปี 

9. ปัจจุบนัท่านท างานอยูก่บับริษทั................................... 

10.ท่านเคยท างานมาแลว้ก่ีบริษทั......................... 
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ตอน 3 รายได้และสวัสดิการ 

1. รายไดปั้จจุบนัของท่าน 

  □1)ค่าจา้ง..........................................บาท/วนั/เดือน 

  □2)รายไดอ่ื้นๆ นอกเหนือจากการท างานปกติระบุ.................บาท/วนั 

   □1)ไม่มี   □2)มี  

2. รายไดข้องครัวเรือนเฉล่ีย (สามี ภรรยา และลูก)……………….บาท /เดือน 

3. สวสัดิการจากนายจา้ง 

 □1)ไม่มี  □2)มี (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 □1) อาหาร   □2) ชุดท างาน 

 □3) ค่ารักษาพยาบาล  □4) ค่าเดินทางในการไปท างาน 

 □5) ที่พกัอาศยั   □6) อ่ืนๆ (ระบุ)........................  

4. ท่านไดรั้บโบนสัจากนายจา้งหรือไม่............................... 

 4.1 ถา้ไดรั้บ..........................บาท/ ปี 

 

ตอน 4 ด้านค่าใช้จ่าย 

1. ค่าใชจ่้ายของครัวเรือนเฉล่ีย(สามี ภรรยา และลูก)......................บาท/เดือน 

2. สภาพการเงินของครัวเรือน 

  □1) เป็นหน้ีสิน......................................บาท□2) ไม่เป็นหน้ีสิน 

□3) มีเงินเหลือเก็บ………………..บาท/เดือน □4) ไม่มีเงินเหลือเก็บ  

3. ท่านไดส่้งเงินหรือทรัพยสิ์นใหค้รอบครัวที่บา้นหรือไม่ 

 3.1 □ไม่ส่ง 

 3.2 □ ส่ง โดยวิธี 

  □1) การโอนเงิน   □2) ฝากเพือ่นไป  

□3) ฝากคนที่รับจา้งรับฝากไป □4) อ่ืนๆ (ระบุ).................................... 

 3.3 จ  านวนเงินหรือทรัพยสิ์นที่ฝากส่งต่อคร้ัง.........................บาท 

 3.4 ปีหน่ึงท่านส่งเงินหรือทรัพยสิ์นประมาณ........................บาท 
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4. ท่านจ่ายค่าเดินทางมาท างานที่ประเทศไทย.................................................บาท 

5. ค่าต่ออายใุบอนุญาตแรงงานต่างดา้ว ปีละเท่าไหร่ (ระบุ).......................................... 

 

ตอน 5 ด้านสภาพความเป็นอยู่ 

1. ลกัษณะของที่พกัอาศยั 

  □1) บา้นพกัของนายจา้ง  □2) บา้นพกัคนงานที่นายจา้งจดัไวใ้ห้ 

  □3) บา้นเช่า/หอ้งเช่าส่วนตวัเดือนละ.................บาท  

□4) อาศยัคนอ่ืนอยู ่(ฟรี)  □5) อ่ืนๆ (ระบุ)................................... 

2. ที่พกัอาศยัอยูห่่างจากที่ท  างาน..........................กม. 

3. ท่านพกัอาศยัอยูก่บัใคร 

□1) อยูค่นเดียว  □2) อยูก่บัเพือ่น   

□3) อยูเ่ฉพาะสามีภรรยา  □4) อยูก่นัเป็นครอบครัว 

 

ตอน 6 ด้านสุขภาพ 

1. สภาวะการเจบ็ป่วย 

□1)ไม่มี  □2) มีไดแ้ก่ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

□1) ความดนัโลหิต  □2)โรคหัวใจ 

□3) โรคผิวหนงั   □4)โรคเบาหวาน 

□5)โรคไต   □6)โรคปอด/โรคของระบบทางเดิน

หายใจ 

   □7)โรคตบั   □8) โรคกระเพาะ 

2. ใชสิ้ทธ์ิอะไรในการรักษาพยาบาล 

  □1) สิทธ์ิประกนัสงัคม มาตรา39 ,40 □2) สิทธ์ิบตัรประกนัสุขภาพ 

  □3) อ่ืน ๆ........................... 
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ตอน 7  ข้อมูลระดับความสุขในการท างาน 

ค ำช้ีแจง โปรดใชเ้คร่ืองหมาย / ลงในช่องค าตอบที่ตรงกบัความคิดเห็นหรือความรู้สึกของท่านมาก

ที่สุดเพยีงค  าตอบเดียว โดยมีเกณฑก์ารพจิารณาดงัน้ี 

 5 หมายถึง ระดบัความสุขมากที่สุด 

 4 หมายถึง ระดบัความสุขมาก 

 3 หมายถึง ระดบัความสุขปานกลาง 

 2 หมายถึง ระดบัความสุขนอ้ย 

 1 หมายถึง ระดบัความสุขนอ้ยที่สุด 

 

ความสุขในการท างาน ระดบัความสุข 

5 4 3 2 1 

ด้านการท างาน 

อุปกรณ์ที่ใชใ้นการท างานมีความปลอดภยั      

การมีความรู้ในการใชเ้คร่ืองมือและสารเคมีต่างๆที่ใชใ้นการท างาน      

การไดรั้บความไวว้างใจในการท างาน      

การมีโอกาสกา้วหนา้ในหนา้ที่การงาน      

การมีจิตบริการในที่ท  างาน      

ความสมัพนัธก์บัเพือ่นร่วมงาน      

ด้านรายได้และสวัสดกิาร 

ค่าตอบแทนที่ได ้ท  าใหค้รอบครัวมีฐานะดีขึ้น      

การมีเงินเหลือไวส้ าหรับออมในแต่ละเดือน      

การไดรั้บเคร่ืองแบบการแต่งกายที่เหมาะสม      

การมีวนัหยดุตามเทศกาล และวนัหยดุพกัผอ่นประจ าปี      

สวสัดิการที่ไดรั้บจากนายจา้ง      

การไดรั้บค่าล่วงเวลาในการท างาน      
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ด้านสุขภาพ 

การไดเ้ขา้รับการตรวจสุขภาพเป็นประจ าทุกปี      

การมีความพร้อมในการจ่ายเงินดา้นการตรวจสุขภาพ      

การสามารถปรับตวัใหอ้ยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสงัคมได ้      

ด้านสภาพความเป็นอยู่ 

สถานที่พกัอาศยั มีความกวา้งขวาง      

ค่าเช่าที่พกัอาศยั      

สถานที่พกัอาศยัมีความสะอาด ปลอดภยั      

บุคคลในครอบครัวมีความรัก ความผกูพนักนั      

ความสมัพนัธก์บัเพือ่นบา้น ในที่พกัอาศยั      

 

ขอ้เสนอแนะ/ความคิดเห็น

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ช่ือ – สกลุ              นางศรัญญา  ใจอินตะ๊ 
วัน เดือน ปีเกิด              17 มีนาคม 2516 
ประวัติการศึกษา              ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
               ศิลปศาสตรบณัฑิต  สถาบนัราชภฏัเชียงราย 
               ปีการศึกษา พ.ศ.2539 
ประวัติการท างาน 
พ.ศ.2539 – 2542              พนกังานบญัชี บริษทัวทิยาภรณ์การบญัชี 
พ.ศ.2542 – 2547              หวัหนา้แผนกบญัชี บริษทั มิตรเอ้ืออารีย ์ลิสซ่ิง จ  ากดั 
พ.ศ.2547 – 2551              สมุห์บญัชี หา้งหุน้ส่วนจ ากดั เจ เอส อิเล็คทริค 
พ.ศ.2551 – 2554                          เจา้หนา้ที่ตรวจสอบภายใน มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล

ลา้นนา 
พ.ศ.2554 – ปัจจุบนั                     นกัการเงินและบญัชี 
                                                     งานการเงินการคลงั และพสัดุ  
                                                     ส านกังานคณะคณะสงัคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

 
 

 
 


