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บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
 3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการศึกษา 

ในการศึกษาคร้ังน้ี ประชากรไดแ้ก่ พนักงานรักษาความสะอาดที่เป็นแรงงานต่างถ่ินที่ท  างาน
ในมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ จ  านวน 170 คน ดงันั้นในที่น้ีจะสอบถามพนกังานรักษาความสะอาดที่เป็น
แรงงานต่างถ่ินในมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ทั้งหมด จ านวน 170 คน  ดงัตารางที่ 3.1 

ตารางที่ 3.1  จ านวนแรงงานต่างถิ่น แยกตาม คณะ/สถาบัน/ส านัก 
ล าดับ คณะ/สถาบัน/ส านัก จ านวนแรงงาน (คน) 
1. คณะสังคมศาสตร์ 5  
2. คณะนิติศาสตร์ 3  
3. คณะเศรษฐศาสตร์ 5  
4. คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 4 
5. คณะมนุษยศาสตร์ 8  
6. คณะวิทยาศาสตร์ 12  
7. คณะศึกษาศาสตร์ 17  
8. คณะบริหารธุรกิจ 11  
9. คณะวิศวกรรมศาสตร์ 22  
10. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 5  
11. คณะการส่ือสารมวลชน 4  
12. คณะเกษตรศาสตร์ 13  
13. ส านกังานมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 25  
14. ส านกับริการเทคโนโลยสีารสนเทศ 1  
15. ส านกัหอสมุด 14  
16. ส านกัทะเบียนและประมวลผล 5  
17. สถาบนัวิจยัสังคม 3  
18. สถาบนัภาษา 4  
19. วิทยาลยัศิลปะ ส่ือ และเทคโนโลย ี 4  
20. วิทยาลยันานาชาติ 2  
21. บณัฑิตวิทยาลยั 3  

 รวมทั้งหมด 170  
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3.2  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดจ้ดัท าเคร่ืองมือที่ใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล โดยใชแ้บบสอบถาม  

โดยจะแบ่งเน้ือหาออกเป็น 6 ตอน  
ตอนที่  1  ข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงานรักษาความสะอาดที่ เป็นแรงงานต่างถ่ินใน

มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
ตอนที่  2 สภาพการท างานของพนักงานรักษาความสะอาดที่ เป็นแรงงานต่างถ่ินใน

มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
ตอนที่  3 รายได้และสวสัดิการของพนักงานรักษาความสะอาดที่ เป็นแรงงานต่างถ่ินใน

มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
ตอน ที่  4  ค่ า ใช้ จ่ า ยข อ งพ นั ก งาน รักษ าค วาม ส ะอ าด ที่ เป็ น แรง งาน ต่ าง ถ่ิ น ใน

มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
ตอนที่ 5 สภาพความเป็นอยูแ่ละสุขภาพของพนักงานรักษาความสะอาดที่เป็นแรงงานต่างถ่ิน

ในมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
ตอนที่ 6 ความสุขในการท างานของพนักงานรักษาความสะอาดที่เป็นแรงงานต่างถ่ินใน

มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 

3.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ขอ้มูลปฐมภูมิ   ใชแ้บบสอบถามในการเก็บขอ้มูล ซ่ึงประกอบดว้ย ขอ้มูลส่วนบุคคล สภาพ
การท างาน รายไดแ้ละสวสัดิการ ค่าใชจ่้าย สภาพความเป็นอยูแ่ละสุขภาพ และความสุขในการท างาน
ของพนกังานรักษาความสะอาดที่เป็นแรงงานต่างถ่ินในมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

2. ข้อมูลทุติยภูมิ ได้แก่ การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร (Documentary research) ซ่ึงเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจากต ารา หนังสือราชการ บทความ เอกสารทางวิชาการ ส่ิงพมิพ ์วารสารงานวิจยั และ
วทิยานิพนธ ์ที่เก่ียวขอ้งกบัการจา้งแรงงานต่างถ่ิน 

 
3.4  การวิเคราะห์ข้อมูล 

การศึกษาเร่ือง สภาพการท างาน รายไดแ้ละสวสัดิการ ค่าใชจ่้าย สภาพความเป็นอยูแ่ละสุขภาพ 
และความ สุข ในก ารท างาน ขอ งพนั ก งาน รักษาความสะอ าดที่ เป็ น แรงงาน ต่ างถ่ิ น ใน
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ท าการวเิคราะห์โดยใช ้วธีิสถิติพรรณนา โดยมีการแจกแจงความถ่ี และการหา
อตัราส่วนร้อยละ น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยาย 
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ส่วนการวเิคราะห์ความสุขในการท างานของพนกังานรักษาความสะอาดที่เป็นแรงงานต่างถ่ิน 
ในมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ประกอบดว้ย 4 ดา้นดงัน้ี 

1. ดา้นการท างาน 
2. ดา้นรายไดแ้ละสวสัดิการ 
3. ดา้นสุขภาพ 
4. ดา้นสภาพความเป็นอยู ่

โดยใหแ้รงงานต่างถ่ินตอบค าถามเก่ียวกบัความสุขในการท างาน ออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
5 หมายถึง ระดบัความสุขมากที่สุด 

4  หมายถึง ระดบัความสุขมาก 

3  หมายถึง ระดบัความสุขปานกลาง 

2  หมายถึง ระดบัความสุขนอ้ย 

1 หมายถึง ระดบัความสุขนอ้ยที่สุด 

และหาค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเป็นรายขอ้ แลว้แปลความหมายของค่าเฉล่ียของ

ระดบัความคิดเห็นตามเกณฑช่์วงคะแนน ดงัน้ี 

4.50 – 5.00 หมายถึง  มีความสุขมากที่สุด 
3.50 – 4.49 หมายถึง มีความสุขมาก 
2.50 – 3.49 หมายถึง  มีความสุขปานกลาง 
1.50 – 2.49 หมายถึง  มีความสุขนอ้ย 
1.00 – 1.49 หมายถึง มีความสุขนอ้ยที่สุด 

 
 


