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บทที ่ 4 

 

ผลการศึกษาวิจัย 
 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง บทบาทผูน้ าสตรีทอ้งถ่ินจงัหวดัเชียงใหม่ : กรณีศึกษา นางสาววิไล  
บูรณุปกรณ์  เป็นการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ ใช ้ว ิธีการเก ็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง  โดยใช้ค  าถามปลายเปิด เพื่อเปิดโอกาสให้ผูรั้บการสัมภาษณ์ ไดแ้สดงความคิดเห็น
อย่างเต็มที่ โดยใช้ประเด็นค าถามเดียวกนักบักลุ่มตวัอย่างแต่ละประเภท  ทั้งน้ีผูว้ิจยัไดก้  าหนด
ประเด็นค าถามให้ตรงตามกรอบวตัถุประสงค์ของการศึกษาวิจยั โดยเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง 
จ านวน 29 คน ซ่ึงแบ่งเป็น 4 กลุ่ม ประกอบดว้ย นางวิไล  บูรณุปกรณ์ ในฐานะบุคคลตาม
กรณีศึกษา ก ลุ ่มผูแ้ทนภาคการเมือง ไดแ้ก่ รองนายกเทศมนตรีเทศบาลนครเชียงใหม่  
ประธานสภาเทศบาลนครเชียงใหม่  สมาชิกสภาเทศบาลนครเชียงใหม่ ฝ่ายที่เป็นกลุ่มการเมือง
กลุ่มเดียวกนั และกลุ่มการเมืองฝ่ายคา้น, กลุ่มผูแ้ทนขา้ราชการระดบัสูงในสังกดัเทศบาลนคร
เชียงใหม่ ไดแ้ก่ ปลดัเทศบาลนครเชียงใหม่  ผูอ้  านวยการส านกัการคลงั  ผูอ้  านวยการส านกักอง
สวสัดิการและสังคม  และกลุ่มผูแ้ทนภาคประชาชน ไดแ้ก่ กลุ่มประธานชุมชนหรือผูน้ าชุมชน
ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่  กลุ่มผูแ้ทนอาสาสมคัรสาธารณสุขหมู่บา้น  กลุ่มผูแ้ทนผูสู้งอายุ  
กลุ่มผูแ้ทนสตรีแม่บา้นและกลุ่มผูแ้ทนจากคณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรีอ าเภอต่างๆ  
โดยสามารถสรุปรายละเอียดของการสัมภาษณ์ได ้ดงัต่อไปน้ี 
 
4.1  ประวัติ ของนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ 
 
 นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เกิดเมื่อวนัที่ 7 มกราคม พ.ศ.2498 มีบิดาชื่อ นายใช้  บูรณุ
ปกรณ์ มารดาช่ือ นางจิตรา  บูรณุปกรณ์ มีพี่น้องร่วมกนัทั้งหมด 11 คน เป็นชาย 6 คน เป็นหญิง 
5 คน ซ่ึงนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เป็นบุตรคนที่ 9 การศึกษาระดบัประถมศึกษาจนถึงระดบั
มธัยมศึกษา ศึกษาอยู่ในโรงเรียนเรยีนาเซลีวิทยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ ศิลปะศาสตรบณัฑิต (การ
บญัชี) คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ รัฐศาสตรมหาบณัฑิต (การเมืองการปกครอง) 
คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
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4.2 บทบาททางด้านการเมือง 
 
 ในการศึกษาคร้ังน้ีหมายถึง บทบาทรองนายกเทศมนตรีนครเชียงใหม่ (ปี 2553-2558) 
ซ่ึงดูแลงานส านกัการคลงั จากการสัมภาษณ์นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เม่ือคร้ังด ารงต าแหน่งรอง
นายกเทศมนตรีนครเชียงใหม่ไดค้วบคุม ก ากบั ดูแล ส านกัการคลงั รับผิดชอบงานบญัชีงาน
พสัดุและทรัพยส์ิน  งานสถิต ิก ารคล งั งานพฒันารายได  ้งานแผนที ่ภาษ ี และงานดา้น
ผลประโยชน์ต่าง ๆ  คือ ส่วนบริหารงานคลงั เช่น งานการเงินและบญัชี งานเงินเดือนบ าเน็จ
บ านาญและสวสัดิการ งานสถิติการคลงั งานจดัซ้ือและจดัจา้ง งานบ ารุงรักษาพสัดุและทรัพยสิ์น 
งานทะเบียนพสัดุและทรัพยสิ์น ส่วนงานพฒันารายได ้เช่น งานพฒันารายได ้งานเร่งรัดรายได ้
งานจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์น งานจดทะเบียนพาณิชย ์งานแผนที่ภาษี งานทะเบียน
ทรัพยสิ์น เป็นตน้ เพื่อให้กระบวนการดา้นงบประมาณของเทศบาลนครเชียงใหม่เป็นไปอย่าง
เหมาะสมและถูกตอ้งตามระเบียบ  และเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน  และนอกจากน้ี
ยงัไดล้งพื้นที่ชุมชนร่วมกบันายกเทศมนตรีนครเชียงใหม่  ในการพบปะ  ตรวจเยี่ยม  และรับฟัง
ปัญหาความตอ้งการต่างๆ   เพื ่อน าไปปรับปรุงการด าเนินงานของเทศบาลนครเชียงใหม่ให้
เป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนมากยิ่งข้ึน  

จากการสัมภาษณ์ขา้ราชการระดบัสูงในสังกดัเทศบาลนครเชียงใหม่มีความเห็นใน
บทบาทดา้นการเมืองกล่าวคือ ประสบการณ์ในการท างานทางดา้นการเมือง ของนางสาววิไล  
บูรณุปกรณ์ ยงัมีน้อยแต่ปัจจยัอ่ืนๆ รอบขา้งท่ีช่วยส่งเสริมบทบาททางการเมืองของนางสาววิไล  
บูรณุปกรณ์ คือระบบเครือญาติพี่น้องซ่ึงด ารงต าแหน่งส าคญัทางการเมืองในจงัหวดัเชียงใหม่ 
เช่น สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรเขต 1 จงัหวดัเชียงใหม่  นายกองค์กรบริหารส่วนจงัหวดัเชียงใหม่ 
และนายกเทศมนตรีนครเชียงใหม่ เป็นตน้ จึงท าให้ นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ มีฐานเสียงจาก
กลุ่มเครือญาติพี่น้องพอสมควร มีการวางเป้าหมายและทิศทางร่วมกนั ท างานร่วมกนัให้อ านาจ
และเสริมอ านาจให้แก่กนั การมีการศึกษาดีมีความรู้ ความสามารถอีกทั้งมีความมัน่คงทางดา้น
เศรษฐกิจ เน่ืองจากเป็นเจา้ของธุรกิจที่ประสบความส าเร็จ เป็นผูท่ี้กลา้ตดัสินใจ เลือกทางใดทาง
หน่ึง ซ่ึงผลการตดัสินใจอาจจะประสบความส าเร็จหรือผิดพลาดก็ได ้แต่นางสาววิไล  บูรณุ
ปกรณ์ กลา้รับผิดชอบต่อผลท่ีตามมา นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เป็นบุคคลท่ีมุ่งมัน่ในการท างาน
ทั้งดา้นการเมืองและสังคมมีความซ่ือสัตยสุ์จริต บริหารงาน และด าเนินงานต่าง ๆ ดว้ยความ
โปร่งใส การท างานแต่ละขั้นตอนตอ้งมีการช้ีแจงรายละเอียดงบประมาณและค่าใช้จ่ายให้
ถูกตอ้งจึงส่งผลให้เป็นท่ีไวว้างใจของประชาชนและผูร่้วมงานเป็นอย่างดี 
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ขา้ราชการระดบัสูง คนท่ี 1 กล่าวว่า 
“นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ มีประสบการณ์การท างานทางดา้นการเมืองยงัมีน้อยแต่มี

ปัจจยัรอบขา้งท่ีสนบัสนุน คือ ระบบเครือญาติพี่น้องซ่ึงด ารงต าแหน่งส าคญัทางการเมืองทอ้งถ่ิน
ในจงัหวดัเชียงใหม่หลายท่าน” 

(ขา้ราชการระดบัสูงคนท่ี 1 : 9 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 
 
ขา้ราชการระดบัสูง คนท่ี 2 กล่าวว่า 
“นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ มีการศึกษาดี มีความรู้ความสามารถ ความผิดชอบสูง และมี

ความมัน่คงทางดา้นเศรษฐกิจมีความน่าเช่ือถือเป็นท่ียอมรับของคนในชุมชน” 
(ขา้ราชการระดบัสูงคนท่ี 2 : 9 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 

 
ขา้ราชการระดบัสูง คนท่ี 3 กล่าวว่า 

 “นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ มีความมุ่งมัน่ในการท างานทั้งในดา้นการเมืองและสังคม
บริหารงานดว้ยความโปร่งใส ซื่อสัตยส์ุจริต กลา้ตดัสินใจเลือกทางใดทางหน่ึงและยอม
รับผิดชอบต่อผลท่ีเกิดข้ึน” 

(ขา้ราชการระดบัสูงคนท่ี 3 : 9 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 
 
 จากการสัมภาษณ์ขา้ราชการการเมืองในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่มีความเห็นใน
ประเด็นบทบาททางการเมืองของ นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ไดม้ีการลงพื้นที่พบปะประชาชน 
ส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวเพื่อเพิ่มรายไดข้องประชาชนในทอ้งถ่ิน เช่น การจดัให้มีถนนคน
เดินววัลาย  ถนนคนเดินราชด าเนิน ทุกวนัเสาร์และวนัอาทิตย ์เพื่อส่งเสริมให้เกิดถนนคนเดินท่ี
ย ัง่ยืนในจงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงจะช่วยให้ประชาชนและนกัท่องเที่ยวมีแหล่งกิจกรรมท่ีจะส่งเสริม
คุณภาพชีว ิต คุณภาพเมืองให ้ดีข้ึน เพื ่อจดัให้ประชาชน ชุมชน ต าบลต่าง ๆ ไดน้ าสินคา้
หัตถกรรม ภูมิปัญญาเขา้มาจ าหน่าย, เทศกาลไซน่าทาวน์เมืองเชียงใหม่ เพื่ออนุรักษ์ส่งเสริม
ประเพณี  วฒันธรรม ของคนไทยเช้ือสายจีน และแสดงความเป็นน ้าหน่ึงใจเดียวกนั เพื่อส่งเสริม
การท่องเที่ยว กระตุน้เศรษฐกิจ เพิ่มรายไดใ้ห้แก่ทอ้งถ่ิน และจดังานมหกรรมไมด้อกไมป้ระดบั 
เพื่อส่งเสริมดา้นการท่องเที่ยวของจงัหวดัเชียงใหม่ และเพื่อเสริมสร้างการมีส่วนร่วมระหว่าง
ภาครัฐ ภาคเอกชนและประชาชนในจงัหวดัเชียงใหม่ นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ มีบทบาทใน
ฐานะผูน้ าสตรีทอ้งถิ่นคนหน่ึงในจงัหวดัเชียงใหม่ คือ เป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถใน
ระดบัท่ีสูงบุคคลหน่ึง โดยสาขาวิชาท่ีส าเร็จการศึกษายงัเป็นสาขาวิชาที่มีความเหมาะสมกบัการ
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บริหารงานในดา้นทอ้งถ่ินเพื่อประโยชน์สาธารณะหรือประโยชน์ของประชาชนอีกดว้ย ดงันั้น 
นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ย ่อมสามารถน าความรู้ที ่ไดร้ับจากการศึกษาไปปรับใช้กบัการ
ปฏิบตัิงานหรือการบริหารงานไม่มากก็น้อย ผูน้ าจะตอ้งมีความรู้ความสามารถ มีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค์ มีคุณธรรมเป็นที่ไวว้างใจของประชาชนมีความโอบออ้มอารีย ์สร้างความศรัทธา
เป็นที่ยอมรับในชุมชนมีจุดมุ่งหมายในการท างานตอ้งมีหลกัการเป็นผูต้ามที่ดี มีวิธีการท างาน
เพื ่อให ้บรรลุเป้ าหมายที ่วางไว  ้ม ีค วามมุ ่งมัน่ ในการท างานและมีท ีมงาน เค รือข ่ายที ่มี
ประสิทธิภาพ มีประสบการณ์ในดา้นการเมืองสูงดว้ย เพื่อจะไดช้่วยการด าเนินงานให้บรรลุ
ความส าเร็จ 
 
 ขา้ราชการการเมือง คนท่ี 1 กล่าวว่า  

“นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เป็นผูม้ีความรู้ความสามารถมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 
สามารถชกัจูงให้บริวารคลอ้ยตามได”้ 

(ขา้ราชการการเมือง คนท่ี 1 : 9 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 
 

ขา้ราชการการเมือง คนท่ี 2 กล่าวว่า  
 “นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เป็นคนมีคุณธรรมโอบออ้มอารีย ์และสร้างความศรัทธาเป็น
ท่ียอมรับในชุมชน” 

(ขา้ราชการการเมือง คนท่ี 2 : 9 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 
 

ขา้ราชการการเมือง คนท่ี 3 กล่าวว่า  
 “นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ มีการศึกษาในระดบัสูง โดยสาขาวิชาที่ส าเร็จการศึกษาเป็น
สาขาวิชาท่ีเหมาะกบัการบริหารงานในทอ้งถ่ิน และมีความเป็นมิตรต่อทุก ๆ คน” 

(ขา้ราชการการเมือง คนท่ี 3 : 9 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 
 

ขา้ราชการการเมือง คนท่ี 4 กล่าวว่า  
“นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ไดม้ีการลงพื้นท่ี พบปะประชาชนส่งเสริมกิจกรรมการทอ้ง

เที่ยวเพื่อเพิ่มรายไดข้องประชาชนในทอ้งถิ่น อนุรักษ์ส่งเสริมประเพณีวฒันธรรมของคนใน
ทอ้งถิ่นและเสริมสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชนและประชาชนในจงัหวดั
เชียงใหม่” 

(ขา้ราชการการเมือง คนท่ี 4 : 9 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 
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จากการส ัมภาษณ์ผู น้ าชุมชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม ่และกลุ ่มผู แ้ทนจาก
คณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรี มีความเห็นในประเด็นบทบาททางการเมืองของ 
นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ คือ ส่งเสริมพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุให้ดูแลสุขภาพดว้ยตนเองและ
ท ากิจกรรมร่วมกนั สร้างความสามคัคีในหมู่คณะ ดูและผูสู้งอายุที่ดอ้ยโอกาสทางกายจิตสังคม
และสนบัสนุนการพฒันางานสาธารณสุขมูลฐาน เพื่อพฒันาศกัยภาพของอาสาสมคัรสาธารณสุข
ประจ าหมู ่บ า้น  ในการดูแลสุขภาพชุมชนเพื ่อคน้หาขอ้ระวงัโรคและแกไ้ขปัญหาดา้น
สาธารณสุขในชุมชน เพื่อจดัการบริการดา้นสาธารณสุขในชุมชน  นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ จะ
พยายามน าเอาความคิดเห็นของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมาประมวลรวมกนัหาจุดร่วมเพื่อให้ทุกฝ่าย
สามารถขบัเคล่ือนงานให้ไปดว้ยกนัไดโ้ดยไม่มีปัญหาหรือหากมีขอ้ขดัแยง้กนัก็ให้เกิดข้ึนน้อย
ที่สุด โดยจะใช้ความประนีประนอมให้มากที่สุด เพื ่อไม่ให้ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงไดเ้ปรียบหรือ
เสียเปรียบ หากเมื่อถึงที่สุดแลว้ ถา้ปัญหาตกลงกนัไม่ได ้นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ก็จะมีความ
เด็ดขาดในการตดัสินปัญหานั้น ๆ โดยการใช้ขอ้กฎหมาย ระเบียบหลกัการ และเหตุผลต่าง ๆ ใช้
เป็นส่วนประกอบในการพิจารณาตดัสินใจโดยไม่ให้ออกนอกกรอบที่ก าหนด อาจจะตดัสินใจ
แบบเฉียบขาด ผูน้ าท่ีดีควรมีความรู้ความสามารถมีวิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล การตดัสินใจท่ีเฉียบขาด
และรวดเร็ว มีความอดทน มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ แกปั้ญหาต่าง ๆ ซ่ึงผูน้ าส่วนใหญ่
จะตอ้งมี ข้ึนอยู่กบัว่าหากผูใ้ดมีมากก็จะไดเ้ปรียบผูอ่ื้น แต่ส่ิงท่ีผูน้  าบุรุษมกัจะมีมากกว่าผูน้ าสตรี
คือความดุดนั การตดัสินใจที่รวดเร็วกว่าผูน้ าสตรี ซ่ึงอาจจะเป็นขอ้เสียอย ่างหน่ึงคือ การ
ตดัสินใจอย่างรวดเร็วอาจท าให้เกิดความไม่รอบคอบ ในขณะที่ปัญหาเดียวกนัน้ี ผูน้  าสตรี
ตดัสินใจช้ากว่าผูน้ าบุรุษแต่มีความรอบคอบกว่าหรือผูน้ าบุรุษอาจใช้ค  าพูดที่รุนแรงกว่าใน
ขณะที่ผูน้  าสตรีใช ้ค  าพ ูดที่อ่อนโยนกว่า  จากผูใ้ห้ส ัมภาษณ์ส่วนใหญ่ให้การยอมรับในตวั 
นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ว่าเป็นผูน้ าสตรีทอ้งถิ่นที่มีความสามารถและปฏิบตัิหน้าที่ไดดี้ และ
ประสบความส าเร็จไดไ้ม่น้อยกว่าผูน้ าทอ้งถ่ินท่ีเป็นเพศชายแต่อย่างใด 

 
ผูน้ าชุมชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่  คนท่ี 1 กล่าวว่า  
“นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ จะพยายามน าเอาความคิดเห็นของหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งมา

ประมวลรวมกนัหาจุดร่วมเพื่อให้ทุกฝ่ายสามารถขบัเคล่ือนงานให้ไปดว้ยกนัได”้ 
(ผูน้  าชุมชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ คนท่ี 1 : 13 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 
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ผูน้ าชุมชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่  คนท่ี 2 กล่าวว่า  
“นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ จะแกไ้ขปัญหาดว้ยความประนีประนอมให้มากที่สุดเพื่อมิ

ให้ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงไดเ้ปรียบหรือเสียเปรียบ” 
(ผูน้  าชุมชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ คนท่ี 2 : 13 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 

 
ผูน้ าชุมชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่  คนท่ี 3 กล่าวว่า  
“นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ จะใช้ความเด็ดขาดในการตดัสินปัญหาเมื่อแต่ละฝ่ายตกลง

หรือยอมความกนัไม่ได ้โดยจะยึดขอ้กฎหมาย ระเบียบหลกัการ ในการพิจารณาปัญหานั้น ๆ ” 
(ผูน้  าชุมชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ คนท่ี 3 : 13 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 

 
ผูน้ าชุมชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่  คนท่ี 4 กล่าวว่า  
“นางสาววิไล  บ ูรณุปกรณ์ เป็นผูน้ าที ่ม ีการตดัสินใจช ้าในบางเร่ือง แต่ก ็มีความ

รอบคอบ” 
(ผูน้ าชุมชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ คนท่ี 4 : 13 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 

 
ผูแ้ทนจากคณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรี คนท่ี 1 กล่าวว่า  
“นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เป็นผูน้ าที่พูดจาสุภาพ อ่อนนุ่ม ไม่โออ้วด ใจเยน็ สุภาพ

เรียบร้อยและมีบุคลิกดี ยอมรับฟังความคิดเห็นจากทุก ๆ ฝ่าย” 
(ผูแ้ทนจากคณะกรรมการกองทุนฯ คนท่ี 1 : 13 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 

 
ผูแ้ทนจากคณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรี คนท่ี 2 กล่าวว่า  
“นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เป็นผูน้ าที่มีความรู้ความสามารถมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 

มีคุณธรรม” 
(ผูแ้ทนจากคณะกรรมการกองทุนฯ คนท่ี 2 : 13 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 

 
ผูแ้ทนจากคณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรี คนท่ี 3 กล่าวว่า  
“นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ในการท างานแต่ละคร้ังจะมีการสั่งการแบบเป็นขั้นเป็นตอน

โดยสั่งจากผูบ้งัคบับญัชาระดบัสูงท่ีมีหน้าท่ีดูแลในส่วนนั้นๆ ไปยงัลูกน้องในสังกดั” 
(ผูแ้ทนจากคณะกรรมการกองทุนฯ คนท่ี 3 : 13 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 
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 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ที่เป็นประธานชุมชนหรือผูน้ าชุมชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่และ
ผูแ้ทนจากคณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ บางรายขอปฏิเสธที่จะ
แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบับทบาทในดา้นการเมืองของนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ดว้ยเหตุผลท่ี
ไม่ไดท้  างานใกลชิ้ดโดยตรงในดา้นน้ี 
 
 ปัญหาในบทบาทด้านการเมือง 

นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ไดก้ล่าวไวว้่า การพยายามที่จะตอบสนองขอ้เรียกร้องต่าง ๆ 
ของประชาชนอยู่ตลอดเวลาและพยายามตอบสนองโดยเร็วท่ีสุด ซ่ึงอาจก่อให้เกิดความผิดพลาด
ในเร่ืองระเบียบ กฎหมาย ที่พึ่งยึดถือปฏิบติัไปบางประการ จึงท าให้เกิดปัญหาตามมาภายหลงั 
แมว้ ่าจะเกิดข้ึนโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์หรือไม่ก็ตาม อาจก่อให้เกิดความผิดพลาดในเน้ืองาน 
เอกสารที่เกี่ยวขอ้ง ที่จะตอ้งด าเนินการตามระเบียบหรืออาจก่อให้เกิดความผิดพลาดในดา้น
กระบวนการการท างานข้ึนไดง่้าย นอกจากน้ีการรับปากประชาชนในส่ิงท่ีไม่สามารถด าเนินการ
ไดใ้นทางปฏิบตัิไม่ว่าจะขดัขอ้งเร่ืองอ านาจหน้าที่ ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งหรือในเร่ือง
งบประมาณก็ตาม ย่อมเป็นผลเสียต่อภาพลกัษณ์ของนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ และเทศบาลนคร
เชียงใหม่ในเวลาต่อมา อย่างไม่อาจหลีกเล่ียงเป็นตน้  
 จากการสัมภาษณ์ขา้ราชการระดบัสูงในสังกดัเทศบาลเชียงใหม่พบว่าปัญหาในบทบาท
ทางดา้นการเมืองของ นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ส่วนใหญ่จะกล่าวถึงดา้นประสบการณ์ทางดา้น
การเมืองยงัน้อย เน่ืองจากเพิ่งเขา้มาในเวทีของการเมืองทอ้งถ่ินการแกไ้ขปัญหาบางเร่ืองจึงตอ้ง
มีที่ปรึกษาและใช้เวลาในการตดัสินปัญหานั้น ๆ ดงันั้นประสบการณ์จึงเป็นปัญหาและขอ้จ ากดั
อย่างหน่ึงของ นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ปัญหาน้ีจึงแกไ้ขโดยการอาศยัเครือข่ายหรือท่ีปรึกษาท่ี
มีความสามารถเช่ียวชาญในดา้นต่าง ๆ ท่ีมีคุณภาพและประสบการณ์ทางการเมืองไดเ้ป็นอย่างดี 

จากการสัมภาษณ์ขา้ราชการการเมือง พบว่าปัญหาในบทบาททางดา้นการเมืองของ 
นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ คือ บุคลิกลกัษณะเฉพาะตวับุคคล มีความเป็นตวัของตวัเองมาก มี
ความเช่ือมัน่ในตวัเอง สตรีบางคนอาจจะประสบความส าเร็จ เน่ืองจากพื้นฐานของครอบครัว 
บุคลิกเฉพาะตวั การกลา้ตดัสินใจ รวมถึง การไดรั้บการสนบัสนุนจากครอบครัว มีบุคลากรหรือ
บริวารที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะดา้น มีทรัพยากรซ่ึงรวมถึงฐานะทางเศรษฐกิจที่ดี และ
ประสบความส าเร็จในดา้นธุรกิจ หรือมีผลงานประจกัษ์ต่อสาธารณะชน เมื่อสตรีมีความพร้อม
ในดา้นต่าง ๆ เหล่าน้ี ก็สามารถท่ีจะเป็นผูน้ าสตรีทอ้งถ่ินท่ีมีศกัยภาพท่ีดีได ้ หรือผลงานในพื้นท่ี
ซ่ึงด าเนินมาแต่เดิม ท่ีสามารถสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีและเป็นท่ียอมรับแก่สตรีดงักล่าว หรือกลุ่มคน
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ท่ีให้การสนบัสนุนแก่สตรีดงักล่าว หากแต่การมีความเป็นตวัเองสูง มีความเช่ือมัน่ในตนเองอาจ
ท าให้เกิดขอ้ผิดพลาดในการท างานไดง่้าย 
 จากการส ัมภาษณ์ผู น้ าชุมชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม ่และกลุ ่มผู แ้ทนจาก
คณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ พบว่าปัญหาในบทบาททางดา้น
การเมืองของ นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เป็นผูน้ าท่ีมีการตดัสินใจช้าในบางเร่ืองซ่ึงอาจก่อให้เกิด
ความเสียหายในส่วนของงานได ้แต่อาจจะท าให้เกิดผลดีเน่ืองจากการคิดอย่างรอบคอบ 
 
4.3 บทบาททางด้านสังคม 
 
 ในการศึกษาคร้ังน้ีบทบาททางดา้นสังคมหมายถึง บทบาทประธานคณะกรรมการ
กองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงผูศ้ึกษาจะขอกล่าวเกี่ยวกบัความเป็นมาของ
กองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ 

ความเป็นมากองทุนพฒันาบทบาทสตรี จากปัญหาที่เกิดข้ึนไม่ว่าจะเป็นปัญหาการถูก
กระท าความรุนแรงในครอบครัว การขาดโอกาสในสังคม ปัญหาการถูกเลือกปฏิบตัิ และท่ี
ส าคญัโอกาสในการดึงศกัยภาพของสตรีมีน ้อยจึงตอ้งส่งเสริมและพฒันาอีกมาก ดงันั้น 
“กองทุนพฒันาบทบาทสตรี” จึงถูกจดัเป็นนโยบายของรัฐบาล โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อยกระดบั
และเสริมศกัยภาพสตรีในทุกมิติ โดยน าศกัยภาพและความแตกต่างระหว่างหญิงชาย ซ่ึงนบัว่า
เป็นพลงัส ังคมอย ่างหน่ึงที ่ยงัไม่ไดร้ับการพฒันาอย ่างเป็นระบบ ให ้ม ีการน ามาใช ้อย ่าง
สร้างสรรค์ รวมทั้งเพื่อพฒันาและขยายศกัยภาพบทบาทสตรีให้เป็นพลงัทางสังคมที่เขม้แข็ง 
สามารถช่วยน าพาและร่วมสร้างสังคมไปสู่ความเสมอภาค อย่างสร้างสรรค์ และมีสันติสุขอย่าง
เคียงบ่าเคียงไหล่กบัผูช้าย ส าหรับการด าเนินงานดงักล่าว รัฐบาลจะท างานร่วมกบัองค์กรสตรี 
ตั้งแต่ระดบัทอ้งถ่ินจนถึงระดบัประเทศเพื่อให้โอกาสสตรีในทุกพื้นที่ ทุกชุมชน ไดม้ีส่วนร่วม
ในการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมพฒันา เพื ่อสตรีทุกคน โดยความร่วมมือของหน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน และองค์กรสตรีต่าง ๆ ในการขบัเคล่ือนกองทุน เพื่อให้สตรีทุกคนไดใ้ช้ประโยชน์
จากการทุนพฒันาบทบาทสตรี ในการมีส่วนร่วม สร้างสรรค์  พฒันาเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ 

จงัหวดัเชียงใหม่ไดง้บประมาณจากกองทุนพฒันาบทบาทสตรี เป็นจ านวนเงิน ทั้งส้ิน 
130 ลา้น แบ่งเป็นเงินกู ้104 ลา้น เงินอุดหนุน 26 ลา้น เพื่อใช้ในการท าโครงการในพื้นท่ีโดยเป็น
เงินให้เปล่า เช่นใช้ประโยชน์ในดา้นสังคมสังเคราะห์  ใช้ท  าโครงการเพื่อจดัอบรมให้กบัสมาชิก
ในดา้นต่าง ๆ โดยสร้างเครือข่ายกบัมูลนิธิเพื ่อนหญิง ซ่ึงนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ไดใ้ช้
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งบอุดหนุนเพื่อเป็นกลไกในการขบัเคลื่อนโครงการในดา้นประชาสัมพนัธ์สินคา้ และพฒันา
ศกัยภาพของสตรี 

วตัถุประสงค์ของกองทุนพฒันาบทบาทสตรี 
1.  เป็นแหล่งเงินทุนหมุนเวียนดอกเบ้ียต ่าหรือปลอดดอกเบ้ียในการสร้างโอกาสให้สตรี

เขา้ถึงแหล่งทุนส าหรับการลงทุนเพื่อพฒันาอาชีพ สร้างงาน สร้างรายได ้หรือส าหรับ
การส่งเสริมและการพฒันาไปสู่การสร้างสวสัดิภาพหรือสวสัดิการใหแ้ก่สตรี 

2. เป็นแหล่งเงินทุนเพื่อการพฒันาศกัยภาพสตรีและเครือข่ายสตรี การเฝ้าระวงัและดู
ปัญหาของสตรี ตลอดจนการช่วยเหลือเยียวยาสตรีท่ีประสบปัญหาในทุกรูปแบบ การ
รณรงคใ์หส้ังคมเขา้ใจปัญหาสตรีในทุกมิติ และการคุม้ครองและพิทกัษสิ์ทธิสตรี 

3. เป็นแหล่งเงินทุนเพื่อการส่งเสริม สนบัสนุนการจดักิจกรรมในการพฒันาบทบาทสตรี
และแก้ไขปัญหาสตรีขององค์กรต่าง ๆการสร้างภาวะผูน้ า การพัฒนาองค์ความรู้ 
คุณภาพชีวติ รวมทั้งเสริมสร้างความเขม้แขง็ทางดา้นเศรษฐกิจและสังคมของสตรี 

4. เป็นแหล่งเงินทุนเพื่อการสนบัสนุนโครงการอ่ืน ๆ ท่ีเป็นการแกไ้ขปัญหาและพฒันา
สตรีตามท่ีคณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรีแห่งชาติพิจารณาเห็นสมควร 

 
จากการสัมภาษณ์ นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ บทบาทในด้านสังคมในฐานะประธาน

คณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ ไดย้กระดบัและเสริมสร้างศกัยภาพของ
สตรีในทุกมิติเพื่อพฒันาและขยายศกัยภาพ บทบาทของสตรีให้เป็นพลงัสังคมท่ีเขม้แข็งให้สตรีมี
ส่วนร่วมคิด ร่วมท า ร่วมพฒันาและได้ใช้ประโยชน์จากการกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดั
เชียงใหม่ เพื่อพฒันาตนเอง พฒันาเศรษฐกิจและสังคมในชุมชนช่วยสร้างโอกาสให้สตรีเข้าถึง
แหล่งส าหรับการลงทุนเพื่อพฒันาอาชีพสร้างงาน สร้างรายได้ ช่วยเหลือเยียวยาสตรีท่ีประสบ
ปัญหาในทุกรูปแบบ คุม้ครองและพิทกัษสิ์ทธิสตรี ส่งเสริมและสนบัสนุน การจดักิจกรรมในการ
พฒันาบทบาทสตรีแกไ้ขปัญหาสตรีและสร้างคุณภาพชีวติท่ีดีใหก้บัสตรี  

จากการสัมภาษณ์ขา้ราชการระดบัสูงในสังกดัเทศบาลนครเชียงใหม่ มีความเห็นใน
บทบาทดา้นสังคมของนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ กล่าวคือ เป็นผูน้ าที่มีบุคลิกภาพดี มีความรู้ 
ความสามารถเป็นพิเศษในกลุ่มสตรีทอ้งถ่ิน สามารถจูงใจชาวบา้นให้มีความเห็นคลอ้ยตามและ
ลงมือท างานของกลุ่มไปสู่จุดมุ่งหมายและประสบผลส าเร็จตามที่ไดว้างไว ้เป็นผูน้ าที่มีความ
ซ่ือสัตยสุ์จริต ยุติธรรม มีความโอบออ้มอารี และความเสียสละ เ ป็นบุคคลท่ีใจเยน็ ยอมรับความ
คิดเห็นของกลุ่ม  มีความคิดสร้างสรรค์ใหม่ ๆ มีพื้นฐานที่ไดร้ับการผลกัดนัจากครอบครัว  มี
เครือข่ายที่สามารถประสานงานและช่วยส่งเสริมซ่ึงกนัและกนัได ้เช่น การผลกัดนัให้เกิด
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โครงการ หน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ ที่ประตูท่าแพ โดยจดัร่วมกบัองค์กรบริหารส่วนจงัหวดั
เชียงใหม่ โครงการตลาดของดี 25 อ าเภอ จดัที่เทศบาลนครเชียงใหม่ นอกจากน้ี นางสาววิไล  
บูรณุปกรณ์ ไดป้ระสานงานร่วมกบัสถานีวิทยุโทรทศัน์แห่งประเทศไทย ช่อง 11 เพื ่อจะ
ประชาสัมพนัธ์ให้กบัสินคา้ของกลุ่มกองทุนพฒันาบทบาทสตรี ประสานกบัศูนยส่์งเสริมการ
ส่งออกของจงัหวดัเชียงใหม่ เพื่อส่งวิทยากรมาบรรยายให้ความรู้เกี่ยวกบัเร่ืองการบรรจุภณัฑ์
สินคา้ให้มีคุณภาพ และเป็นที่จูงใจของผูซ้ื้อเพื่อส่งเสริมให้สินคา้ขายได ้ กลุ่มก็สามารถส่งเงิน
ช าระหน้ีไดแ้ละไม่ก่อให้เกิดหน้ีเสียกบักองทุนพฒันาบทบาทสตรี 

 
ขา้ราชการระดบัสูง คนท่ี 1 กล่าวว่า 

 “นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เป็นผูน้ าท่ีมีบุคลิกดี มีความรู้ความสามารถเป็นพิเศษในการ
จูงใจชาวบา้นให้เห็นคลอ้ยตาม และลงมือท างานของกลุ่มไปสู่จุดมุ่งหมายและประสบผลส าเร็จ
ตามท่ีไดว้างไว”้ 

(ขา้ราชการระดบัสูงคนท่ี 1 : 9 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 
 
ขา้ราชการระดบัสูง คนท่ี 2 กล่าวว่า 

 “นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ยุติธรรม มีความโอบออ้มอารีและ
ความเสียสละ” 

(ขา้ราชการระดบัสูงคนท่ี 2 : 9 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 
 

ขา้ราชการระดบัสูง คนท่ี 3 กล่าวว่า 
 “นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เป็นคนใจเยน็ ยอมรับความคิดเห็นของกลุ่ม มีความคิด
สร้างสรรค์ใหม่ ๆ และมีเครือข่ายท่ีสามารถประสานงานและช่วยส่งเสริมซ่ึงกนัและกนัได”้ 

(ขา้ราชการระดบัสูงคนท่ี 3 : 9 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 
 

จากการสัมภาษณ์ขา้ราชการการเมืองในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่มีความเห็นใน
ประเด็นบทบาททางดา้นสังคม ของ นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เป็นผูที้่พร้อมจะให้ค  าแนะน า
ช่วยเหลือและยอมรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในทอ้งถ่ิน เป็นบุคคลท่ีชาวบา้นยอมรับนบั
ถือ และเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม ไม่ถือเน้ือถือตวั และไม่ดูถูกเหยียดหยาบผูอ่ื้น มีมนุษย์
สัมพนัธ์ที่ดี มีเหตุผล มีบทบาทในการลงพื้นที่ให้ความช่วยเหลือสมาชิกกองทุนพฒันาบทบาท
สตรี ที่ประสบปัญหา เช่น เกิดอคัคีภยักบัสมาชิกในกองทุนพฒันาบทบาทสตรี ซ่ึงนางสาววิไล  
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บูรณุปกรณ์ ไดร้วบรวมเงินที่ไดรั้บการบริจาค จากสมาชิกในจงัหวดัรวมถึงขอความอนุเคราะห์
จากองค์กรบริหารส่วนจงัหวดัเชียงใหม่ เพื่อน าส่ิงของและปัจจยัไปบริจาคให้กบัผูเ้สียหาย ถือว่า
เป็นบทบาทในดา้นสังคมสงเคราะห์  มีบทบาทในการสร้างเครือข่าย ไดม้ีขอ้ตกลงร่วมมือกนั
ระหว่างหลายภาคส่วน ไดแ้ก่ กองทุนพฒันาบทบาทสตรี  องค์กรบริหารส่วนจงัหวดัเชียงใหม่  
คณะกรรมการพฒันาสตรี ในการบูรณาการมีส่วนร่วมในการขบัเคลื่อนพลงัสตรีในเขตพื้นท่ี
จงัหวดัเชียงใหม่ 

 
ขา้ราชการการเมือง  คนท่ี 1 กล่าวว่า  
“นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เป็นผูที้่พร้อมให้ค  าแนะน า ช่วยเหลือและยอมรับฟังความ

คิดเห็นของประชาชนในทอ้งถ่ิน” 
(ขา้ราชการการเมือง คนท่ี 1 : 9 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 

 
ขา้ราชการการเมือง  คนท่ี 2 กล่าวว่า  
“นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เป็นผูเ้สียสละเพื ่อส่วนรวมไม่ถือเน้ือถือตวั ไม่ดูถูกเยียด

หยาบผูอ่ื้น มีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี” 
(ขา้ราชการการเมือง คนท่ี 2 : 9 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 

 
ขา้ราชการการเมือง  คนท่ี 3 กล่าวว่า  
“นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ไดล้งพื้นที่ให้ความช่วยเหลือสมาชิกกองทุนพฒันาบทบาท

สตรีจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีประสบปัญหาในดา้นต่าง ๆ เช่น ปัญหาอคัคีภยั ปัญหาอุทกภยั เป็นตน้” 
(ขา้ราชการการเมือง คนท่ี 3 : 9 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 

 
ขา้ราชการการเมือง  คนท่ี 4 กล่าวว่า  
“นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ มีบทบาทในการส่งเสริมระบบเศรษฐกิจชุมชนตามแนว

พระราชด าริเศรษฐกิจพอเพียง สนบัสนุนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ ภายในชุมชน เช่น สินคา้เกษตรแปร
รูป เป็นตน้” 

(ขา้ราชการการเมือง คนท่ี 4 : 9 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 
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จากการสัมภาษณ์ผูน้ าชุมชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่และกลุ่มผูแ้ทนจากคณะกรรมการ
กองทุนพฒันาบทบาทสตรี มีความเห็นในประเด็นบทบาททางด้านสังคม ของ นางสาววิไล  บูรณุ
ปกรณ์ คือ ให้ความส าคญักับสมาชิกกองทุนพฒันาบทบาทสตรีเป็นอย่างมาก และพยายามท่ีจะ
ตอบสนองข้อเรียกร้องต่าง ๆ ของสมาชิกกองทุนพฒันาบทบาทสตรีอยู่ตลอดเวลา  โดยจะก าชับ
เจา้หน้าท่ี ผูเ้ก่ียวขอ้ง ด าเนินการโดยเร็วท่ีสุดอยู่เสมอ และจะตอ้งรายงานผลการด าเนินงานต่าง ๆ 
ให้กบันางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ โดยด่วนเพื่อแจง้ให้สมาชิกกองทุนพฒันาบทบาทสตรีทราบความ
คืบหน้าต่อไป ไดก้ าหนดการปฏิบติังานของกลุ่มกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ว่าจะ
ด าเนินการอย่างไร มีวิธีการหรือจะใช้ยุทธวิธีอย่างไรในการปฏิบติังานให้บรรลุผล ตามเป้าหมายท่ี
ก าหนดไว ้ทั้งยงัก าหนดตวับุคคลให้เหมาะสมกบัการปฏิบติังานของกลุ่มกองทุนพฒันาบทบาทสตรี
จงัหวดัเชียงใหม่ เร่งติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานให้เป็นไปตามทิศทางท่ีกลุ่มกองทุนพฒันา
บทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ก าหนด โดยสร้างแรงจูงใจในการท างานให้กบัผูร่้วมงานสร้างขวญัและ
ก าลงัใจในการท างานร่วมกนัเสมอ เพื่อใหเ้กิดความสมคัรสมานสามคัคีกนัภายในกลุ่มกองทุนพฒันา
บทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่  นอกจากน้ี นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ยงัได้ให้ความส าคญักบัการ
ยกระดบัและพฒันาคุณภาพชีวิตแก่สมาชิกกองทุนพฒันาบทบาทสตรี และเปิดโอกาสให้กบัสมาชิก
สามารถมีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะและระดมความคิดเห็นในด้านต่าง ๆ อาทิเช่น การจดั
ประชาคมในระดบัต าบล และระดบัอ าเภอ เพื่อปรึกษาหารือ และระดมความคิดเห็นเป็นตน้ ดงันั้น 
หากการด าเนินโครงการหรือกิจกรรมใด ๆ ท่ีสอดคล้องกับประเด็นดังกล่าว นางสาววิไล  บูรณุ
ปกรณ์ ถือวา่เป็นเร่ืองเร่งด่วนเสมอ   

 
ผูแ้ทนจากคณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรี คนท่ี 1 กล่าวว่า  
“นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ให้ความส าคญักบัสมาชิกกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดั

เชียงใหม่เป็นอย่างมากและพยายามตอบสนองขอ้เรียกร้องต่าง ๆ ของสมาชิกกองทุนพฒันา
บทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่อยู่ตลอดเวลา โดยจะก าชบัเจา้หน้าท่ีด าเนินการให้เร็วท่ีสุด ” 

(ผูแ้ทนจากคณะกรรมการกองทุนฯ คนท่ี 1 : 13 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 
 
ผูแ้ทนจากคณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรี คนท่ี 2 กล่าวว่า  
“นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ไดก้  าหนดแผนการปฏิบตัิงานของกลุ่มกองทุนพฒันา

บทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ว่าจะด าเนินการอย่างไรมีวิธีการหรือจะใช้ยุทธวิธีอย่างไรในการ
ปฏิบติังานให้บรรลุผลตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้” 

(ผูแ้ทนจากคณะกรรมการกองทุนฯ คนท่ี 2 : 13 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 
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ผูแ้ทนจากคณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรี คนท่ี 3 กล่าวว่า  
“นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ไดก้ าหนดตวับุคคลให้เหมาะสมกบัการปฏิบติังานของกลุ่ม

เร่งติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงานของกลุ่ม ให้เป็นไปตามทิศทางที่กลุ่มกองทุนพฒันา
บทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ไดก้  าหนดไว ้” 

(ผูแ้ทนจากคณะกรรมการกองทุนฯ คนท่ี 3 : 13 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 

 
ผูแ้ทนจากคณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรี คนท่ี 4 กล่าวว่า  
“นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ไดส้ร้างแรงจูงใจในการท างานให้กบัผูร่้วมงาน สร้างขวญั

และก าลงัใจในการท างานร่วมกนัเสมอเพื ่อให้เกิดความสมคัรสมานสามคัคีกนัภายในกลุ่ม
กองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ ” 

(ผูแ้ทนจากคณะกรรมการกองทุนฯ คนท่ี 4 : 13 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 

 
ผูแ้ทนจากคณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรี คนท่ี 5 กล่าวว่า  
“นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ให้ความส าคญักบัการยกระดบัและพฒันาคุณภาพชีวิตแก่

สมาชิกกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่และเปิดโอกาสให้สมาชิกกองทุนพฒันา
บทบาทสตรีสามารถมีส่วนร่วมในการให้ขอ้เสนอแนะและระดมความคิดเห็นในดา้นต่าง ๆ ได ้” 

(ผูแ้ทนจากคณะกรรมการกองทุนฯ คนท่ี 5 : 13 กรกฎาคม 2558, สัมภาษณ์) 

 
 ปัญหาทางด้านสังคม 
 นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ไดก้ล่าวไวว้า่มีปัญหาดา้นบุคลากรมีไม่เพียงพอและไม่สมดุลกบั
งานท่ีไดรั้บผดิชอบเน่ืองจากงบประมาณในส่วนน้ีมีไม่เพียงพอ จึงตอ้งขอความอนุเคราะห์บุคลากร
จากองค์กรบริหารส่วนจงัหวดัเชียงใหม่มาเพื่อช่วยงานในบางส่วน รวมถึงปัญหาเร่ืองระยะทาง
ระหวา่งอ าเภอรอบนอกท่ีอยูห่่างไกลจากท่ีตั้งของกองทุนพฒันาบทบาทสตรีระดบัจงัหวดัอาจท าให้
เกิดความล่าชา้และเสียผลประโยชน์ของกลุ่มกองทุนพฒันาบทบาทสตรีท่ีอยูอ่  าเภอรอบนอกได ้

จากการสัมภาษณ์ขา้ราชการระดบัสูงในสังกดัเทศบาลนครเชียงใหม่พบว่าปัญหาใน
บทบาททางดา้นสังคมของ นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์  จากการเป็นผูน้ าสตรีจะตอ้งมีการพิจารณา
ทุกเร่ืองอย่างรอบคอบ บางคร้ังตอ้งใช้เวลาในการตดัสินปัญหาและคิดอย่างละเอียดรอบคอบ 
เน่ืองจากมีขอ้มูลท่ีจะตอ้งพิจารณาหลายอย่าง ผลของการก าหนดนโยบายออกมาอาจจะลา้ช้าไป
บา้ง และกองทุนพฒันาบทบาทสตรีเป็นเป็นโครงการที่จดัตั้งข้ึนมาใหม่ ยงัไม่มีกฎระเบียบ
ขอ้บงัคบัและแนวทางในการปฏิบตัิที่ชดัเจน รวมถึงคณะกรรมการองทุนพฒันาบทบาทสตรี
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จงัหวดัเชียงใหม่ทุกท่านก็มีประสบการณ์น้อย ตวัอย่างเช่น ในการอนุมติัโครงการต่าง ๆ จะท า
โดยละเอียดรอบคอบ เพราะตอ้งกลัน่กรองขอ้มูลมาจากระดบัต าบลมายงัระดบัอ าเภอเพื่อส่งต่อ
จงัหวดั จึงท าให้ใช้ระยะเวลานานกว่าจงัหวดัอ่ืน ๆ ที่ไม่มีขั้นตอนกลัน่กรองในระดบัอ าเภอ จึง
ท าให้เกิดความผิดพลาดน้อยและสะดวกในการตรวจสอบจากส่วนกลาง  

จากการสัมภาษณ์ขา้ราชการการเมือง พบว่าปัญหาในบทบาททางดา้นสังคมของ 
นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ คือขอ้จ ากดัดา้นประสบการณ์ ในส่วนของกองทุนพฒันาบทบาทสตรี 
นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เป็นประธานคณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรีคนแรกของ
จงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงกองทุนพฒันาบทบาทสตรีน้ีเกิดในสมยัของรัฐบาลนายกยิ่งลกัษณ์  ชินวตัร 
สมยันั้น กฎระเบียบ แนวทางในการปฏิบติั และทิศทางจากส่วนกลางก็ยงัไม่ชดัเจน จึงท าให้เกิด
ปัญหาต่าง ๆ มากมาย นางสาววิไล บูรณุปกรณ์ ซ่ึงเป็นประธานคณะกรรมการกองทุนพฒันา
บทบาทสตรีคนแรก งานที่ออกมาจึงย่อมจะเกิดปัญหา ต่อมาระเบียบและแผนงานต่าง ๆ ได้
แกไ้ขข้ึนภายหลงั เพื ่อใช้เป็นแนวทางในการแกไ้ขปรับปรุงต่อไป หากผูน้ าสตรีคนต่อไปท่ี
ข้ึนมาเป็นประธานคณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรีปัญหาก็จะลดน้อยลงเน่ืองจาก
ประธานกองทุนพฒันาสตรีไดว้างรากฐานไวใ้ห ้เป็นแนวทางบา้งแลว้  การพยายามที่จะ
ตอบสนองขอ้เรียกร้องต่าง ๆ ของประชาชนอยู่ตลอดเวลาและพยายามตอบสนองโดยเร็วที่สุด 
ซ่ึงอาจก่อให้เกิดความผิดพลาดในเร่ืองระเบียบ กฎหมาย ท่ีพึ่งยึดถือปฏิบติัไปบางประการ จึงท า
ให้เกิดปัญหาตามมาภายหลงั แมว้่าจะเกิดข้ึนโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์หรือไม่ก็ตาม อาจก่อให้เกิด
ความผิดพลาดในเน้ืองาน เอกสารที่เก่ียวขอ้ง ท่ีจะตอ้งด าเนินการตามระเบียบหรืออาจก่อให้เกิด
ความผิดพลาดในดา้นกระบวนการการท างานข้ึนไดง่้าย นอกจากน้ีการรับปากประชาชนในส่ิงท่ี
ไม่สามารถด าเนินการไดใ้นทางปฏิบตัิไม่ว่าจะขดัขอ้งเร่ืองอ านาจหน้าที่ ระเบียบกฎหมายท่ี
เกี่ยวขอ้ง หรือในเร่ืองงบประมาณก็ตาม ย่อมเป็นผลเสียต่อภาพลกัษณ์ของนางสาววิไล  บูรณุ
ปกรณ์ และเทศบาลนครเชียงใหม่ในเวลาต่อมา อย่างไม่อาจหลีกเล่ียงเป็นตน้  

จากการส ัมภาษณ์ผู น้ าชุมชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม ่และกลุ ่มผู แ้ทนจาก
คณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ พบว่าปัญหาในบทบาททางดา้น
สังคมของ นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เพิ่งเขา้มาในเวทีของการเมืองทอ้งถ่ิน ท าให้มีประสบการณ์
น้อย การแกไ้ขปัญหาบางเร่ืองจึงตอ้งมีที ่ปรึกษาและใช้เวลานานในการตดัสินปัญหานั้น ๆ 
ดงันั้น ประสบการณ์จึงเป็นปัญหาและขอ้จ ากดัอย่างหน่ึง แต่นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ก็ได้
ชดเชยปัญหาน้ีโดยการอาศยัเครือข่าย หรือลูกน้องที่มีประสบการณ์เฉพาะดา้นมาช่วยงาน จึงท า
ให้งานขบัเคล่ือนไปได้ 
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นอกจากนั้นการลงพื้นที่เพื่อการปฏิบตัิงานในอ าเภอรอบนอกที่มีระยะทางไกลจากตวั
เมืองมาก นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ มกัจะให้ผูแ้ทนไปเป็นตวัประสานงานกบักลุ่มกองทุน
พฒันาบทบาทสตรีในอ าเภอรอบนอกแทน ท าให้สมาชิกกลุ่มกองทุนพฒันาบทบาทสตรีใน
อ าเภอนั้นๆ คิดว่านางสาววิไล บุรณุปกรณ์ ไม่เห็นความส าคญัของกลุ่มตนและไม่ค่อยไดมี้
ปฏิสัมพนัธ์กบักลุ่มกองทุนพฒันาบทบาทสตรีอ าเภอรอบนอกเป็นตน้ ในบางคร้ัง นางสาววิไล  
บูรณุปกรณ์ เป็นคนที่มีความรอบคอบมากเกินไปจึงท าให้ในการตดัสินใจแกปั้ญหาบางเร่ืองใน
แต่ละคร้ังช้าเกินไปท าให้ไม่ทนัต่อเหตุการณ์ได ้อาจเป็นเพราะยงัขาดประสบการณ์จึงยงัไม่กลา้
ตดัสินใจในทนัทีทนัใด 
 
4.4  ผลการศึกษาข้อมูลจากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม 
 
 จากการท่ีผูศึ้กษาไดมี้โอกาสไดร่้วมงานและปฏิบติัภารกิจหลายประการร่วมกบั นางสาว
วิไล  บูรณุปกรณ์ โครงการติดตามการท างานในส านกังานเทศบาลนครเชียงใหม่  พื้นที่ในเขต
เทศบาลนครเชียงใหม่และการลงพื้นที่ตามอ าเภอต่าง ๆ ในจงัหวดัเชียงใหม่ ที่นางสาววิไล  
บูรณุปกรณ์ ไดไ้ปด าเนินกิจกรรมดา้นต่าง ๆ ในฐานะประธานคณะกรรมการกองทุนพฒันา
บทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ ผลจากการที่ผูศ้ึกษาไดเ้ขา้ไปสังเกตแบบมีส่วนร่วม มีขอ้คน้พบ
ดงัน้ี 

บทบาทด้านการเมือง 
ผูศ้ึกษาสังเกตเห็นว่าบทบาทการเป็นผูน้ าสตรีดา้นการเมืองของนางสาววิไล  บูรณุ

ปกรณ์ นั้น อิทธิพลจากครอบครัวถือเป็นส่ิงส าคญัต่อการกา้วข้ึนมาด ารงต าแหน่งส าคญัทางดา้น
การเมืองของนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ และถือเป็นโอกาสทางดา้นการเมืองที ่ไดร้ับการ
สนบัสนุนจากครอบครัว ซ่ึงมีญาติพี่น้องหลายคนที่มีต  าแหน่งทางการเมืองมาก่อน จึงเป็นฐาน
ให้นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ มีโอกาสที่จะกา้วเขา้สู่การเมืองมากกว่าสตรีท่านอ่ืน ๆ ที่ไม่ไดรั้บ
อิทธิพลจากครอบครัวเลย นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ มีครอบครัวท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจดี พี่น้อง
ทุกคนเป็นเจา้ของธุรกิจใหญ่ ๆ ในจงัหวดัเชียงใหม่ ถือเป็นตระกูลที่มีชื่อเสียงในจงัหวดั
เชียงใหม่  

นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ไดร้ับการศึกษาจากโรงเรียนเรยีนาเซลีวิทยาลยั ซ่ึงเป็น
โรงเรียนสตรีลว้น ค่อยขา้งเคร่งครัดในเร่ืองระเบียบวินยัของสตรี จึงส่งผลต่อการกล่อมเกลาให้
นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เป็นคนท่ีสุภาพเรียบร้อย ไม่ค่อยกลา้แสดงออกเท่าท่ีควร ไม่กา้วร้าว มี



 

52 

ความประนีประนอมและเป็นคนใจเยน็ ซ่ึงเกิดจากการไดรั้บอิทธิจากการศึกษาในโรงเรียนสตรี
ลว้น 

ในการปฏ ิบ ตั ิงานของน างส าวว ิไล   บ ูรณ ุปกรณ ์ เมื ่อค ร้ังด ารงต าแหน ่งรอง
นายกเทศมนตรีเทศบาลนครเชียงใหม่ ซ่ึงดูแลงานส านกัการคลงัมีหน้าที่ควบคุม ก ากบัดูแล 
ส านกังานการคลงั รับผิดชอบ งานบญัชี พสัดุและทรัพยสิ์นการเงินการบญัชี เป็นงานที่ต่างใช้
ความละเอียดรอบคอบในการจดัท าเอกสารและตรวจสอบเอกสาร งานดงักล่าวนางสาววิไล 
บูรณุปกรณ์ จะมีเลขานุการท าหน้าท่ีตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแฟ้มเอกสารท่ีจะตอ้งลง
นาม เมื่อตรวจสอบแลว้ เลขานุการจึงจะน าเสนอหลงัจากนั้นนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ จึงจะ
พิจารณาความถูกตอ้งสมบูรณ์และรายละเอียดต่าง ๆ ดว้ยตนเองอีกคร้ังก่อนลงนาม 

ในส่วนของการประชุมและตารางการท างานและนดัหมายต่าง ๆ ของนางสาววิไล  
บูรณุปกรณ์ ในแต่ละวนัจะมีเลขานุการอีกท่านหน่ึงเป็นผูจ้ดัตารางนดัหมายการประชุมและ
ตารางการท างาน เลขานุการผูรั้บผิดชอบจะเป็นผูจ้ดัสรรตารางเวลาหรือการนดัหมายต่าง ๆ แลว้
น าเสนอต่อของนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ จะเป็นผูพ้ิจารณาต่อไปว่าโครงการต่าง ๆ ที่จะตอ้ง
ด าเนินการดว้ยตนเองหรือสามารถมอบหมาย ให้ผูอ่ื้นปฏิบติัแทนได้  

จากการสังเกตของผูศ้ึกษา จากงานที่นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ปฏิบตัิ งานไม่ว่าจะใน
ขณะที่ยงัด ารงต าแหน่งรองนายกเทศมนตรีเทศบาลนครเชียงใหม่ และในบทบาทของประธาน
คณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ พบว่านางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ให้
ความส าคญัต่องานดา้นต่าง ๆ มีความละเอียดรอบคอบในการปฏิบติังาน ท างานอย่างเป็นระบบ 
มีการจดัเวลาเพื่อให้เหมาะสมกบัการท างาน มอบหมายการท างานดา้นต่าง ๆ เพื่อให้เจา้หน้าท่ี
ผูอ่ื้นไดม้ีส่วนส าคญัในการท างาน มีความตั้งใจจริงในการท างาน มีความรับผิดชอบ มีที่ปรึกษา
และคนใกลชิ้ดที่มีศกัยภาพและไวใ้จได ้และยงัมีความพยายามที่จะขบัเคล่ือนภารกิจต่าง ๆ ให้
ไปสู่ความส าเร็จ ถึงแมน้างสาววิไล  บูรณุปกรณ์ จะเขา้สู่เส้นทางการเมืองไม่นาน แต่ดว้ยการมี
เครือข่ายทางสังคมและระบบอุปถมัภ์ที่คอยสนบัสนุนให้ค  าปรึกษาไม่ว่าจะเป็นนายกเทศมนตรี
เทศบาลนครเชียงใหม่ นายกองค์กรบริหารส่วนจงัหวดัเชียงใหม่ กลุ่มการเมืองในพื้นที่ จึงท าให้
การปฏิบติังาน ของนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ด าเนินไปไดด้ว้ยดี  

 จากการสังเกตของผูศ้ึกษาพบว่า นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ กา้วเขา้สู่เส้นทางการเมือง
ทอ้งถิ่นของจงัหวดัเชียงใหม่ ดว้ยเส้นทางการเมืองของเครือข่ายทางสังคมดว้ยระบบเครือญาติ
และระบบอุปถมัภ์ที่มีเครือญาติ พี่น้องซ่ึงด ารงต าแหน่งของการเมืองมาก่อนและมีฐานมวลชน
ในพื้นท่ีคอยสนบัสนุน  



 

53 

 เม่ือเขา้สู่เส้นทางการเมืองและไดรั้บต าแหน่งรองนายกเทศมนตรีเทศบาลนครเชียงใหม่ 
นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ไดรั้บมอบหมายให้ดูแลดา้นการเงินการคลงั ซ่ึงเป็นงานท่ีตอ้งมีความ
รับผิดชอบและมีความละเอียดรอบคอบสูง มีความซ่ือสัตยสุ์จริต จึงไดร้ับความไวว้างใจจาก
ผูบ้ ริหารระดบัสูง ข้ึนไปและประชาชน แมป้ระสบการณ์ทางการเมืองของนางสาววิไล          
บูรณุปกรณ์ จะมีน้อยก็ตาม แต่นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ก็มีความมุ่งมัน่ที่จะท างานต่าง ๆ ให้
บรรลุตามวตัถุประสงค์ในแต่ละโครงการ รวมถึงนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์  เป็นคนที่กลา้
ตดัสินใจ และมีความรับผิดชอบ กลา้รับผิดชอบกบัส่ิงท่ีจะเกิดตามมาจาการตดัสินใจของตนเอง 
เป็นคนที่มีความมุ่งมัน่ในการท างานดา้นการเมืองและดา้นสังคม มีความซ่ือสัตยสุ์จริตละเอียด
รอบคอบ ท างานเป็นขั้นเป็นตอน มีความเป็นกนัเอง โปร่งใส ท าให้เป็นที่รักของผูร่้วมงานและ
เป็นท่ีไวว้างใจของประชาชน 

 เมื ่อค ร้ังด ารงต าแหน่งรองนายกเทศมนตรีเทศบาลนครเชียงใหม ่ นางสาวว ิไล           
บ ูรณุปกรณ์ ไดม้ ีการลงพื ้นที ่พบปะกบัพี ่น ้องประชาชน ส่งเส ริมกิจกรรมการท่องเที ่ยว
โดยเฉพาะกิจกรรมถนนคนเดินในถนนววัลายและถนนราชด าเนิน เป็นท่ีรู้จกัของนกัท่องเท่ียว มี
คนท่องเที่ยวเป็นจ านวนมาก จนไดร้ับค าช่ืนชมจากพี่น้องประชาชน นอกจากนั้นนางสาววิไล  
บูรณุปกรณ์ ยงัไดน้ าความรู้ความสามารถที่ไดรั้บมาไปปรับใช้ในการท างาน ในการท างานดา้น
ต่าง ๆ เพื่อเพิ่มรายไดข้องประชาชนในทอ้งถิ่น ก่อให้เกิดความศรัทธา และเป็นที่ยอมรับของ
ประชาชนในทอ้งถ่ิน 
 นอกจากนั้น นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ยงัมีการพฒันา ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของพี่น้อง
ประชาชนดูและผูสู้งอายุและคนดอ้ยโอกาส สนบัสนุนพฒันางานสาธารณสุขมูลฐาน แกไ้ข
ปัญหาสาธารณสุขในชุมชน นางสาววิไล  บ ูรณุปกรณ์ จะพยายามหาจุดร่วมเพื ่อให ้งาน
ขบัเคล่ือนเท่าเทียมกนัในสังคม แต่ในบางกรณีที่ไม่สามารถที่จะประณีประนอมกนัได ้นางสาว
วิไล  บูรณุปกรณ์ จึงตอ้งใช้ความเด็ดขาดในการตดัสินใจ โดยใช้แนวทางดา้นกฎหมาย ระเบียบ
และเหตุผลเป็นส่วนประกอบในการตดัสินใจ 

 

ปัญหาบทบาททางด้านการเมือง 

 จากการสังเกตการณ์ของผูศ้ึกษาพบว่า ปัญหาบทบาทของดา้นการเมืองของ นางสาว
วิไล  บูรณุปกรณ์ ที่ส าคญัประการแรกน่าจะมาจากความเป็นผูห้ญิง เน่ืองจากถึงแมปั้จจุบนัการ
เป็นผูน้ าของเพศหญิงจะไดรั้บการสนบัสนุนและการยอมรับมากยิ่งข้ึนในสังคมไทย จนกระทัง่
ไดม้ีนายกรัฐมนตรีหญิงคนแรกของไทยเกิดข้ึน แต่ก็มิไดเ้ป็นการยอมรับเพราะความสามารถ
ทั้งหมดแต่สังคมยอมรับเพราะมีตน้ทุนของการเมืองและไดร้ับการสนบัสนุนจากเครือข่าย
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ทางดา้นการเมือง และสังคมในระบบอุปถมัภ์ เฉกเช่นเดียวกนักบันางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ แม้
จะเป็นผูม้ีความรู้ความสามารถแต่หากขาดระบบอุปถมัภ์ เครือข่ายทางสังคมญาติพี่น้อง ฐาน
เสียงท างการ เม ืองของตน  ไม ่ว ่า เป็นน ายกองค ์กรบริห ารส่วนจ งัหวดั เชีย งใหม ่หรือ
นายกเทศมนตรีเทศบาลนครเชียงใหม่ ที ่เป็นคนในตระกูลเดียวกนัก็ยากยิ ่งที ่นางสาววิไล      
บูรณุปกรณ์ จะกา้วเขา้สู่ต าแหน่งส าคญัทางการเมืองได ้ฉะนั้นการขาดการยอมรับในเร่ืองความ
เป็นเพศหญิงในสังคมทางการเมืองของไทยยงัเป็นส่ิงส าคญัอย่างยิ่ง 

ส่วนดา้นความสามารถในการส่ือสารทางการเมือง การพูดในท่ีประชุม การอภิปรายต่าง 
ๆ นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ จะเป็นคนพูดน้อย ไม่ค่อยแสดงออก ในการพูดบางคร้ังจะไม่ค่อยมี
ความต่อเน่ืองเท่าท่ีควร ส่วนประสบการณ์ในการเสนอขอ้คิดเห็นทางการเมือง ในสภานั้น มกัจะ
ถูกช่วงชิงบทบาทน า โดยนายกเทศมนตรีเทศบาลนครเชียงใหม่เสียมากกว่า จึงท าให้ นางสาว
วิไล  บูรณุปกรณ์ ในฐานะรองนายกเทศมนตรีเทศบาลนครเชียงใหม่มีบทบาทค่อนขา้งน้อยใน
สภา 

 เร่ืองของความสามารถในการจดัการกบัความขดัแยง้ ในหน่วยงานนั้น นางสาววิไล  
บูรณุปกรณ์ เป็นผูที้ ่ผ ่านการบริหารธุรกิจระดบัใหญ่ ๆ มาแลว้ จึงน ามาประยุกต์ใช้ในการ
บริหารงานบุคคล ดว้ยความมีเหตุมีผลและตดัสินดว้ยความยุติธรรม แต่ในบางเร่ืองอาจจะยงัไม่
มีความแม่นย  า ในเร่ืองระเบียบและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เน่ืองจากมีประสบการณ์น้อย การตดัสิน
ปัญหาในบางคร้ังจึงตอ้งปรึกษากบัเจา้หน้าที่หรือบุคลากรที่มีความแม่นย  าหรือช านาญในเร่ือง
กฎขอ้ระเบียบต่าง ๆ นั้นร่วมดว้ย 

 ส่วนในเร่ืองของบทบาทในการปฏิสัมพนัธ์ เช่ือมโยงกบักลุ่มผลประโยชน์ทางการเมือง
ในพื้นที่ ทั้งที่เป็นกลุ่มเดียวกนัและกลุ่มฝ่ายตรงกนัขา้ม นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ จะเป็นผูที้่มี
อธัยาศยัดี ใจเยน็ มีเหตุมีผลและไม่ใช ้อารมณ์ จึงท าให้เป็นขวญัใจของกลุ่มกองทุนพฒันา
บทบาทสตรี และกลุ่มผลประโยชน์ทางการเมืองทั้งสองฝ่าย แต่นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ จะเป็น
คนท่ีลงพื้นท่ีไม่ค่อยบ่อยมาก จึงอาจเป็นผลให้ประชาชนในพื้นท่ีที่ห่างไกลยงัไม่ค่อยเป็นที่รู้จกั
เท่าท่ีควร 

 ประการต่อมาเน่ืองจากนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เป็นผูที้่เขา้สู่ระบบทางการเมืองไดไ้ม่
นาน ประสบการณ์ทางการเมืองยงัน้อย ย่อมเป็นขอ้ดอ้ยของการท างาน เมื่อขาดประสบการณ์
การแกไ้ขปัญหาบางเร่ืองจึงจ าเป็นตอ้งมีที่ปรึกษาและใช้เวลาเป็นการตดัสินใจท าให้เกิดความ
ล่าช้าในการด าเนินการ แต่นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ก็สามารถแกปั้ญหาไดด้ว้ยการใช้ระบบ
เครือข่ายสังคมท่ีมีอยู ่ อีกประการท่ีน่าสนใจคือ บุคลิกภาพส่วนตวัของนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ 
ดว้ยเป็นคนที่มีความเป็นตวัของตนเอง มีความเช่ือมัน่ใจตวัเองสูง ประสบความส าเร็จทางดา้น
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ธุรกิจ เน่ืองจากพื้นฐานดา้นครอบครัวเครือญาติและไดรั้บการสนบัสนุนจากเครือข่าย บางคร้ัง
ก่อให้เกิดปัญหาในการท างานตดัสินใจผิดพลาดเน่ืองจากมีความเช่ือมัน่ในตวัเองมากเกินไป 

 

 บทบาททางด้านสังคม 

ผูศ้ึกษาสังเกตว่าในการปฏิบตัิงานของนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ในฐานะประธาน
คณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ งานดา้นธุรการ จะมีเลขานุการท า
หน้าที่ตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแฟ้มเอกสารที่จะตอ้งลงนาม เมื่อเรียบร้อยแลว้จึงจะ
น าเสนอนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์  หลงัจากนั้นนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ จะพิจารณาความ
ถูกตอ้งความสมบูรณ์ ของเอกสารรวมถึงรายละเอียดต่าง ๆ ดว้ยตนเองอีกคร้ังดว้ยความละเอียด
รอบคอบก่อนลงนาม ส าหรับตารางนดัหมายการประชุมและการท างานจะมีเลขาคอยจดัตาราง
นดัหมายการประชุมการท างาน รวมถึงการลงพื้นที่อ  าเภอต่าง ๆ และในบางกรณีนางสาววิไล  
บูรณุปกรณ์ จะรับนดัหมายหรือการประชุมดว้ยตนเอง  

 จากการท่ีผูศึ้กษาไดศ้ึกษาบทบาททางดา้นสังคม ของนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ในขณะ
ท่ีด ารงต าแหน่งประธานคณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ นางสาววิไล  
บูรณุปกรณ์ ไดย้กระดบัและเสริมศกัยภาพของสตรี พฒันาและขยายศกัยภาพบทบาทสตรี ดว้ย
ความเป็นบุคคลท่ีบุคลิกภาพดี มีความรู้ความสามารถท าให้นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ สามารถจูง
ใจชาวบา้นให้มีความร่วมมือ สามารถชกัจูงให้ชาวบา้นคลอ้ยตาม ท าให้ง่ายต่อการด าเนิน
นโยบายและท าให้การท างานประสบความส าเร็จ อีกทั้งนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ยงัเป็นผูน้ าที่มี
ความซ่ือสัตยสุ์จริต มีความโอบออ้มอารี และไดรั้บการสนบัสนุนจากครอบครัวที่เป็นเครือข่าย
ทางการเมือง คอยผลกัดนัและให้ค  าปรึกษาหารือในการท างานท าให้การปฏิบติังานในต าแหน่ง
ประธานคณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ มีความมัน่คงและสามารถ
ผลกัดนัโครงการส าคญัทางเศรษฐกิจ ในพื้นที่จงัหวดัเชียงใหม่เช่น โครงการถนนคนเดิน 
โครงการตลาด 25 อ าเภอ ดว้ยความเป็นคนกวา้งขวางท าให้การประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ 
ไดง่้ายและสะดวก ส่งเสริมการส่งออก จนสามารถจ าหน่ายสินคา้ของกลุ่มกองทุนพฒันาบทบาท
สตรีได ้สามารถช าระหน้ีและไม่ก่อให ้เกิดหน้ีกบัทางกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดั
เชียงใหม่ 
 การเป็นบุคคลที่มีความรู้ มีความพร้อมที่จะช่วยเหลือสังคม มีความอ่อนน้อมถ่อมตน
ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอื้่น ยึดถือประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกัให้ความช่วยเหลือสมาชิก
กองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ เมื่อไดร้ับความเดือดร้อน เช่น เมื่อเกิดอคัคีภยั 
นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ก็ไดร้วบรวมเงินบริจาคเพื่อช่วยเหลือ น าส่ิงของไปบริจาค ถือเป็น
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บทบาทหน่ึงท่ีมีความส าคญัต่อสังคม อีกทั้งยงัมีการประสานกบัหลายหน่วยงาน หลายภาคส่วน 
เพื่อให้มีการบูรณาการร่วมกนั ในการขบัเคล่ือนนโยบาย ของกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดั
เชียงใหม่ ความส าคญัต่อสมาชิกกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ ถือเป็นอีกส่ิงหน่ึงท่ี
นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ให้ความส าคญัเป็นอย่างมาก โดยพยายามที่จะตอบสนองขอ้เรียกร้อง
ต่าง ๆ ของสมาชิกกองทุนพฒันาบทบาทสตรี เร่งรัด ก าชบั เจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งให้รับด าเนินการ
อย่างรวดเร็ว ก าหนดวิธีการท างานของกลุ่ม ที่ควรจะใช้วิธีอย่างไรให้บรรลุผลตามเป้าประสงค์ 
อีกทั้งยงัเป็นคนท่ีมีความสามารถในการท่ีจะจดัคนให้เหมาะสมกบัเน้ืองานท่ีจะตอ้งท าอีกดว้ย 

 

 ปัญหาบทบาททางด้านสังคม 

 การที่ผูศ้ ึกษาไดม้ีส่วนร่วมในการปฏิบตัิงานและสังเกตการณ์การปฏิบตัิงานของ
นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ในบทบาทของประธานคณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรี
จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่าดว้ยการเป็นสตรีความเป็นผูน้ าจะตอ้งมีการพิจารณาการท างานในแต่ละ
เร่ืองดว้ยความรอบคอบท าให้เกิดความล่าช้าในปฏิบติังาน อีกทั้งโครงการพฒันาบทบาทสตรี
เป็นโครงการแรกท่ีเพิ่งเร่ิมตน้ข้ึน ท าให้หลายฝ่ายรวมทั้งตวันางสาววิไล  บูรณุปกรณ์เอง ยงัขาด
ประสบการณ์ในการท างาน ก่อให้เกิดขอ้ติดขดัหลายประการและหลายเร่ืองที่ก่อให้เกิดความ
ผิดพลาด จึงตอ้งมีการพิจารณาแต่ละขั้นตอนดว้ยความรอบคอบและละเอียดท าให้เกิดความล่าช้า 

 ประสบการณ์ในการท างานถือเป็นปัญหาส าคญัอย่างยิ่งของนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ 
การเพิ่งเขา้มาเป็นประธานคณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ ท าให้มี
ประสบการณ์น้อย ในบางคร้ังในการลงพื้นที่ต่างอ าเภอในทอ้งที่ไกล ๆ นางสาววิไล  บูรณุ
ปกรณ์ จะไม่ค่อยเขา้ร่วมประชุมหรือพบปะชาวบา้นดว้ยตวัเอง แต่จะส่งตวัแทนหรือที่ปรึกษา
ไป  อาจท าให้สามาชิกกองทุนพฒันาบทบาทสตรี มองว่านางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ไม่เห็น
ความส าคญัของกลุ่มตน ก่อให้เกิดความห่างเหิน ขาดความสัมพนัธ์ที่ดี อาจเกิดปัญหาในการขอ
ความร่วมมือกบัสมาชิกในชุมชนบางชุมชนได ้และบางคร้ังความละเอียดรอบคอบมากเกินไป 
ท าให้เกิดความล่าช้าในการตดัสินใจ ส่งผลกระทบต่อการปฏิบติังานท่ีตอ้งการความรวดเร็ว 

 จากการศึกษาขา้ราชการระดบัสูงในสังกดัเทศบาลนครเชียงใหม่ ขา้ราชการการเมือง 
ประธานชุมชนหรือผูน้ าชุมชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ ผูแ้ทนจากคณะกรรมการกองทุน
พฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ รวมถึงการสังเกตอย่างมีส่วนร่วม สามารถสรุปไดว้ ่า 
นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ มีบทบาทผูน้ าสตรีทอ้งถ่ินสูงเห็นไดจ้าก เป็นผูมี้ความรู้ความสามารถ
มีการศึกษาในระดบัสูง โดยสาขาวิชาที่ส าเร็จการศึกษาเป็นสาขาวิชาที่เหมาะกบัการบริหารงาน
ในทอ้งถ่ินมีระบบเครือญาติพี่น้องท่ีเป็นนกัการเมืองทอ้งถ่ินท่ีสามารถเอ้ือผลประโยชน์ทางการ



 

57 

เมืองซ่ึงกนัและกนั สามารถวางเป้าหมาย ทิศทางและการท างานร่วมกนัการให้อ านาจและเสริม
อ านาจแก่กนัการมีที่ปรึกษาหรือเครือข่ายทางการเมืองที่มีความเชี่ยวชาญในหลายๆ ดา้นที่มี
ค ุณภาพและม ีประสบการณ ์ในดา้นการเม ืองเป็นอย ่างดี นางสาวว ิไล   บ ูรณุปกรณ ์ มี
ความสามารถในการบริหารงานส านกัการคลงัและกองทุนพฒันาบทบาทตรีจงัหวดัเชียงใหม่ 
โดยก าหนดแผนการปฏิบติังานของกลุ่มกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ให้บรรลุผล
ตามเป้าหมายที่ก าหนดทั้งยงัก าหนดตวับุคคลให้เหมาะสมกบัการปฏิบตัิงานของกลุ่มกองทุน
พฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ มีการสร้างแรงจูงใจในการท างานให้กบัผูร่้วมงาน สร้าง
ขวญัและก าลงัใจในการท างานร่วมกนัเสมอ เพื่อให้เกิดความสมคัรสมานสามคัคีกนัภายในกลุ่ม
กองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ 
 นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เป็นผูท่ี้พร้อมท่ีจะให้ค  าแนะน าช่วยเหลือและยอมรับฟังความ
คิดเห็นสมาชิกในกลุ่มกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ เป็นบุคคลที่ชาวบา้นให้การ
ยอมรับนบัถือ เสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวมไม่ถือเน้ือถือตวัไม่ดูถูกเหยียดหยาบผูอ่ื้น มีมนุษย์
สัมพนัธ์ท่ีดี และเป็นคนมีเหตุผล อีกทั้งยงัเป็นผูท่ี้มีความมุ่งมัน่ในการท างาน ทั้งในดา้นการเมือง 
และในดา้นสังคม บริหารงานดว้ยความซ่ือสัตย ์โปร่งใสและสุจริต กลา้ตดัสินใจทางใดทางหน่ึง
และยอมรับผิดชอบต่อผลท่ีออกมา 
 นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เป็นผูม้ีบุคลิกภาพเหมาะที่จะเป็นผูน้ าสตรี เนื่องจากมีการ
วางตวัที่เหมาะสม ใจเยน็ สุภาพเรียบร้อย กลา้ตดัสินใจบนพื้นฐานของขอ้มูล กล่าวคือ มีความ
เด็ดขาด และยึดหยุ ่นไปตามสถานการณ์มีความประนีประนอม ยอมรับฟังความคิดเห็นของ
สมาชิกกลุ่มกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ท าให้ผูร่้วมงานเกิดความเชื่อมัน่และ
ศรัทธาเกิดความรู้สึกท่ีเป็นกนัเองจึงร่วมงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
 สตรีส่วนน้อยที่ประสบความส าเร็จในหน้าที่การงานและมีโอกาสไดก้า้วข้ึนไปท างาน
ในระดบัผูบ้ริหาร เพราะว่าคนส่วนใหญ่เวลาที่พูดถึงการเป็นผูน้ าหรือหัวหน้างาน ไม่ว่าจะ
ท างานในดา้นไหนก็ตาม มกัจะคิดถึงบุรุษมากกว่าสตรี เพราะบุรุษมีความเป็นผูน้ าและความเด็ด
เด่ียวมากกว่า 

 นอกจากน้ีคนส่วนใหญ่ยงัคงมีความเช่ือเดิม ๆ ที่ว่า สตรีกบับุรุษใครสามารถท าหน้าท่ี
ของการเป็นผูน้ าไดดี้กว่ากนั หรือถา้หากเกิดปัญหาข้ึนในฐานะของผูน้ า ใครจะแกไ้ขปัญหาได้
ดีกว่ากนั ความคิดและความเช่ือเหล่าน้ีท าให้สตรีหลาย ๆ คนขาดโอกาสที่จะกา้วข้ึนไปท างาน
ในฐานะผูน้ า และในขณะเดียวกนั สตรีที่ไดร้ับโอกาสเป็นผูน้ า ก็จะเจอกบัปัญหาเร่ืองของ
ทศันคติดา้นลบในการท างานกบับุรุษ เพราะบุรุษมกัจะไม่ยอมรับผูน้ าหรือหัวหน้าที่เป็นสตรี 

แมว้่าในความเป็นจริง สตรีอาจจะท างานไดดี้เท่ากบับุรุษหรืออาจจะดีกว่า แต่การจะท าให้สตรี
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เป็นที่ยอมรับในที่ท  างานในฐานะของหัวหน้านั้นเป็นเร่ืองที่ยากมาก โดยเฉพาะในสังคมไทยท่ี
บุรุษเป็นผูน้ าและสตรีเป็นผูต้าม 

 นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ จึงเป็นหน่ึงในจ านวนเหล่านั้น ที่ตอ้งท างานในบทบาทของ
สตรีที่เป็นผูน้ าท่ามกลางกระแสความคิดดงักล่าว ส่ิงส าคญัที่สุดส าหรับสตรีที่จะเป็นผูน้ า คือมี
การแสดงออกที่ชดัเจนและมีแรงจูงใจอย่างแรงกลา้ ในการตดัสินใจท าส่ิงใดส่ิงหน่ึง และตอ้ง
พร้อมท่ีจะรับความเส่ียงสูง ขอ้ดีของการเป็นผูน้ าสตรี พบว่าสตรีนั้นจะมีลกัษณะการเป็นผูน้ าท่ี
แตกต่างไปจากบุรุษ ผูน้ าสตรีมีจุดเด่นอยู่ที ่มีความเห็นอกเห็นใจผูอื้่น มีความยึดหยุ่นในการ
ท างานสูง และมีมนุษยสัมพนัธ์ที่ดีกว่าบุรุษ ท าให้สตรีสามารถเขา้ใจสถานการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ย่าง
ถูกตอ้ง และไดร้ับรู้ขอ้มูลจากทุกฝ่ายในการประเมินสถานการณ์ ท าให้มีการตดัสินใจ แกไ้ข 
ปัญหาไดอ้ย่างถูกตอ้ง และแม่นย  ามากข้ึน ซ่ึงนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ มีคุณสมบติัเหล่าน้ี 

 นอกจากน้ี นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ยงัมีความสามารถในการโน้มน้าวใจหรือชกัจูงให้
ผูอ่ื้นเห็นคลอ้ยตามตวัเองได ้เพราะว่าโดยเน้ือแทแ้ลว้สตรีมีลกัษณะของการดูแลเอาใจใส่ผูอื้่น
และพยายามที่จะเขา้ใจพื้นฐานความเป็นมาของแต่ละคน ท าให้คนที่ท  างานภายใตผู้น้  าสตรี รู้สึก
ว่าไดรั้บการสนบัสนุนจากหัวหน้าที่เขา้ใจพวกเขา และท าให้เขารู้สึกว่าตวัเองมีค่ามาก นางสาว
วิไล  บูรณุปกรณ์ มีความเป็นธรรมชาติของสตรี คือมีความประนีประนอม มีความอดทน 
เขม้แข็ง มีความรอบคอบ มีความรับผิดชอบ และมีความละเอียดอ่อนทางดา้นจิตใจมากกว่าบุรุษ 

ส่วนขอ้ดอ้ยของนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ คือการตดัสินใจช้าในบางเร่ืองเน่ืองจากบาง
เร่ืองตอ้งมีการพิจารณาอย่างรอบคอบ บางคร้ังตอ้งใช้เวลาในการตดัสินปัญหาและคิดอย่าง
ละเอียดรอบคอบเน่ืองจากมีขอ้มูลที่จะตอ้งพิจารณาหลายอย่าง ผลที่ออกมาจึงอาจจะล่าช้าไป
บา้ง ในการลงพื้นที่เพื ่อการปฏิบตัิงานในอ าเภอรอบนอกที่มีระยะทางไกลจากตวัเมืองมาก 
นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ มกัจะให้ผูแ้ทนไปเป็นตวัประสานงานกบักลุ่มกองทุนพฒันาบทบาท
สตรีในอ าเภอรอบนอกแทน ท าให้สมาชิกกลุ่มกองทุนพฒันาบทบาทสตรีในอ าเภอนั้นๆ คิดว่า
นางสาววิไล บุรณุปกรณ์ ไม่เห็นความส าคญัของกลุ่มตนและไม่ค่อยไดม้ีปฏิสัมพนัธ์กบักลุ่ม
กองทุนพฒันาบทบาทสตรีอ าเภอรอบนอกเป็นตน้ ในบางคร้ัง นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ เป็นคน
ท่ีมีความรอบคอบมากเกินไปจึงท าให้ในการตดัสินใจแกปั้ญหาบางเร่ืองในแต่ละคร้ังช้าเกินไป
ท าให ้ไม่ทนัต่อเหตุการณ์ได ้อาจเป็นเพราะยงัขาดประสบการณ์จึงยงัไม่กลา้ตดัสินใจใน
ทนัทีทนัใด   อีกประการหน่ึงคือ การขาดประสบการณ์ เน่ืองจากกองทุนพฒันาบทบาทสตรี
จงัหวดัเชียงใหม่ เป็นโครงการที่จดัตั้งข้ึนมาใหม่ ยงัไม่มีกฎระเบียบขอ้บงัคบัและแนวทางการ
ปฏิบติัท่ีชดัเจนจึงท าให้เกิดความผิดพลาดหรือเกิดปัญหาข้ึนในบางเร่ืองได ้  
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นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ใช้การด าเนินการเจรจายึดเยื้อในงานที่เจรจานอกเหนือจาก
การพูดคุยเร่ืองเป้าหมาย อนัเป็นขอ้เสียในการก ากบัดูแลกิจการซ่ึงเป็นธรรมชาติของสตรี ส่วน
ใหญ่ที่มกัจะมีการให้โอกาส ให้อภยั ยึดหยุ่น ไม่เคร่งครัด ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของขอ้ดี ดงัที่ได้
กล่าวไปขา้งตน้ บางคร้ังการตดัสินใจของสตรีจะตดัสินใจช้า โดยธรรมชาติของสตรีที ่มี
ความรู้สึกข้ีระแวง ไม่ไวว้างใจใครง่าย ๆ เม่ือเทียบกบับุรุษ 

 นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ มีอารมณ์ความรู้สึกไวและเป็นคนพูดน้อยเกินไปหรือไม่ค่อย
พูดไม่ค่อยแสดงออกอย่างที่รู้สึก อนัอาจท าให้คนรอบขา้งไม่เขา้ใจ จึงมีขอ้เสียที่เป็นปัจจยั
ภายนอกอีกคือ ทศันคติของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาที่มีต่อผูบ้ งัคบับญัชาที่เป็นสตรี อาจท าให้การ
บริหารงานของนางสาววิไล   บ ูรณุปกรณ์ ม ีอ ุปสรรคในการสั ่งการ บางค ร้ังอาจท าให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่มัน่ใจเกิดความกงัขาในความถูกตอ้งของค าสั่ง หรือตอ้งการให้ยืนยนัใน
ค าสั่งหรือการตดัสินใจ ผูรั้บค าสั่งอาจขอให้ทบทวนการตดัสินใจ ซ่ึงอาจท าให้เกิดความล่าช้าใน
การด าเนินงาน 

ส่วนดา้นความสามารถในการส่ือสารทางการเมือง การพูดในท่ีประชุม การอภิปรายต่าง 
ๆ นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ จะเป็นคนพูดน้อย ไม่ค่อยแสดงออก ในการพูดบางคร้ังจะไม่ค่อยมี
ความต่อเน่ืองเท่าท่ีควร ส่วนประสบการณ์ในการเสนอขอ้คิดเห็นทางการเมือง ในสภานั้น มกัจะ
ถูกช่วงชิงบทบาทน า โดยนายกเทศมนตรีเทศบาลนครเชียงใหม่เสียมากกว่า จึงท าให้ นางสาว
วิไล  บูรณุปกรณ์ ในฐานะรองนายกเทศมนตรีเทศบาลนครเชียงใหม่มีบทบาทค่อนขา้งน้อยใน
สภา 

 เร่ืองของความสามารถในการจดัการกบัความขดัแยง้ ในหน่วยงานนั้น นางสาววิไล  
บูรณุปกรณ์ เป็นผูที้ ่ผ ่านการบริหารธุรกิจระดบัใหญ่ ๆ มาแลว้ จึงน ามาประยุกต์ใช้ในการ
บริหารงานบุคคล ดว้ยความมีเหตุมีผลและตดัสินดว้ยความยุติธรรม แต่ในบางเร่ืองอาจจะยงัไม่
มีความแม่นย  า ในเร่ืองระเบียบและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เน่ืองจากมีประสบการณ์น้อย การตดัสิน
ปัญหาในบางคร้ังจึงตอ้งปรึกษากบัเจา้หน้าที่หรือบุคลากรที่มีความแม่นย  าหรือช านาญในเร่ือง
กฎขอ้ระเบียบต่าง ๆ นั้นร่วมดว้ย 

 ส่วนในเร่ืองของบทบาทในการปฏิสัมพนัธ์ เช่ือมโยงกบักลุ่มผลประโยชน์ทางการเมือง
ในพื้นที่ ทั้งที่เป็นกลุ่มเดียวกนัและกลุ่มฝ่ายตรงกนัขา้ม นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ จะเป็นผูที้่มี
อธัยาศยัดี ใจเยน็ มีเหตุมีผลและไม่ใช ้อารมณ์ จึงท าให้เป็นขวญัใจของกลุ่มกองทุนพฒันา
บทบาทสตรี และกลุ่มผลประโยชน์ทางการเมืองทั้งสองฝ่าย แต่นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ จะเป็น
คนท่ีลงพื้นท่ีไม่ค่อยบ่อยมาก จึงอาจเป็นผลให้ประชาชนในพื้นท่ีที่ห่างไกลยงัไม่ค่อยเป็นที่รู้จกั
เท่าท่ีควร 
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จะเห็นไดว้่าบทบาทผูน้ าสตรีทอ้งถ่ินของนางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ จึงมีความส าคญัเพื่อ
จะไดพ้ฒันาและสามารถแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ของสมาชิกในกลุ่มกองทุนพฒันาบทบาทสตรี
จงัหวดัเชียงใหม่ รวมถึงประชาชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ได ้เพราะหากมีผูน้  าท่ีดีมีความรู้
ความสามารถ มีภาวะความเป็นผูน้ าสูงแลว้นั้น ก็จะสามารถก าหนดทิศทางในการท างานให้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล แต่ถา้หากผูน้ าขาดบทบาทและคุณลกัษณะของ
ความเป็นผูน้ าท่ีดีแลว้ก็จะท าให้การด าเนินงานในโครงการต่าง ๆ หรือการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ใน
กองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดัเชียงใหม่ อาจเกิดผลเสียต่อกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดั
เชียงใหม่และส้ินเปลืองงบประมาณของประเทศได ้ ฉะนั้นการศึกษาบทบาทผูน้ าสตรีของ
นางสาววิไล  บูรณุปกรณ์ ในฐานะประธานคณะกรรมการกองทุนพฒันาบทบาทสตรีจงัหวดั
เชียงใหม่จึงเป็นท่ีน่าสนใจเป็นอย่างยิ่งซ่ึงจะสามารถอภิปรายผลไดใ้นบทต่อไป 

 
4.5 ข้อเสนอแนะจากผู้ให้สัมภาษณ์ 
 

1. การส่งเสริมบทบาทสตรีให้มีส่วนร่วมทางการเมืองมากข้ึน ไม่ว่าจะเป็นในระดบั
ทอ้งถิ่นหรือระดบัชาติ โดยจดัให้มีการรวมกลุ่มทางการเมืองของสตรีเพื่อสร้างความเขม้แข็ง
ของกลุ่มที่จะสามารถผลกัดนัสมาชิกของกลุ่มที่เป็นสตรีให้ไดร้ับเลือกเป็นผูน้ า เสริมสร้าง
เครือข่ายสตรีให้มีความเขม้แข็งสามารถเขา้ถึงทรัพยากรไดอ้ย่างเท่าเทียม ส่งเสริมให้การศึกษา 
ความรู้ เพราะจะท าให้สตรีมีความสามารถสูงข้ึน สามารถด าเนินการแกไ้ขปัญหาให้กบัชุมชน
ไดม้ากข้ึน จึงจะท าให้เกิดการยอมรับจากชาวบา้นและสร้างความเสมอภาคทางการเมือง 

2. สร้างเครือข่ายทางการเมืองและสังคมให้ขยายออกไป โดยใช้ความสัมพนัธ์ของ
เครือข่ายทางสังคมและระบบอุปถมัภ์ทางการเมือง สายสัมพนัธ์ทางเครือญาติเพื่อช่วยสร้างความ
เขม้แข็งทางการเมืองและผลกัดนัให้เขา้สู่ทางการเมืองรวมถึงสนบัสนุนทรัพยากร 

3. ใช้เครือข่ายทางการเมืองและสังคมในการช่วยลดปัญหาการขาดประสบการณ์ทาง
การเมือง รวมถึงศึกษาพฒันาตนเอง จากการเรียนรู้ดว้ยประสบการณ์ตรงโดยการลงพื้นท่ี พบปะ
ชาวบา้นและสมาชิกขององค์กรให้มากข้ึน เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ที่ดีที่จะก่อให้เกิดการพฒันา
ความสัมพนัธ์ เกิดความไวเ้น้ือเช่ือใจ ย่อมส่งผลดีต่อการด าเนินการขององค์กร 

4. สร้างปฏิสัมพนัธ์ท่ีเป็นทางการและส่วนตวักบักลุ่มสมาชิกกองทุนพฒันาบทบาทสตรี
และชาวบา้น เพื่อเสริมสร้างความสัมพนัธ์ เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ในการสร้างความเช่ือถือและ
ให้ความไวเ้น้ือเช่ือใจ ท าให้ไดรั้บความร่วมมือไดง่้ายข้ึน 


