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บทน ำ 

 
1.1 ประวตัิควำมเป็นมำ 
 

สหกรณ์การเกษตรมีวตัถุประสงคเ์พื่อช่วยเหลือความเป็นอยูข่องเกษตรกรท่ีเป็นสมาชิกให้ดี
ข้ึน โดยมีการด าเนินธุรกรรมในหลาย ๆ ดา้น ไดแ้ก่ การให้สินเช่ือเพื่อการเกษตร การรับฝากเงิน การ
จดัหาสินคา้อุปโภคบริโภค วสัดุการเกษตร เคร่ืองมือ และอุปกรณ์การเกษตรมาจ าหน่ายแก่สมาชิก 
การรวบรวมผลิตผลออกจ าหน่าย การแปรรูปผลิตผลการเกษตร และการผลิตสินคา้เพื่อขาย ตลอดจน
การส่งเสริมและให้บริการเพื่อการเกษตร การจดัระบบส่งน ้ าการปรับพื้นท่ีเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่
การเพาะปลูกของสมาชิกยิ่งข้ึน ซ่ึงสหกรณ์จะตอ้งบนัทึกรายการอนัเกิดจากธุรกรรมต่าง ๆ ให้ถูกตอ้ง
และเป็นปัจจุบนั อยา่งไรก็ตามพบวา่มีสหกรณ์เป็นจ านวนมากท่ีไม่สามารถจดัท าบญัชีและงบการเงิน
ให้ถูกต้องและเป็นปัจจุบันได้ เน่ืองจากความสามารถในการท าบัญชีของสหกรณ์การเกษตรยงั
ค่อนข้างจ ากัด จึงท าให้สหกรณ์ไม่สามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลทางการเงินการบัญชีเพื่อการ
บริหารงานได ้(กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ 2554 : ออนไลน์) ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสภาวะในปัจจุบนัท่ีโลก
ไดเ้ขา้สู่ยุคขอ้มูลข่าวสาร ซ่ึงระบบสารสนเทศมีความส าคญัต่อการด าเนินงานของสหกรณ์ จึงมีความ
จ าเป็นตอ้งใชร้ะบบสารสนเทศเขา้มาช่วยในการจดัท าบญัชีและงบการเงินให้ถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั 
อีกทั้งเสริมสร้างการบริหารจดัการในสหกรณ์ เพื่อสามารถประมวลผลขอ้มูลอยา่งมีประสิทธิภาพ มี
ความถูกตอ้ง รวดเร็ว ก่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ผูใ้ชง้าน 

  กรมตรวจบญัชีสหกรณ์โดยส่วนระบบบญัชีและสอบบญัชีคอมพิวเตอร์ ส านกัเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารจึงไดเ้ร่ิมพฒันาโปรแกรมระบบบญัชีของสหกรณ์ มาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2541 
และโดยในช่วงปี พ.ศ. 2551 ถึง พ.ศ. 2555 กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ได้ให้ความส าคญัในการพฒันา
โปรแกรมระบบบญัชีส าหรับสหกรณ์ภาคการเกษตรเป็นอยา่งมาก จึงไดพ้ฒันาโปรแกรมระบบบญัชี
สหกรณ์ครบวงจร ประกอบดว้ย โปรแกรมเงินรับฝาก โปรแกรมระบบบญัชีแยกประเภท โปรแกรม
ระบบสมาชิกและหุ้นและเงินให้กู้ และโปรแกรมระบบสินค้า โดยสหกรณ์การเกษตรสามารถยื่น
ความประสงค์ขอใช้โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ์ได้โดยสมัครใจ โดยข้อมูลจ านวนสหกรณ์
การเกษตรท่ีใช้โปรแกรมระบบบญัชีสหกรณ์ครบวงจรในปี พ.ศ. 2555  มีจ  านวนกวา่ 2,341 สหกรณ์ 
(กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ 2555 : ออนไลน์) ซ่ึงสหกรณ์การเกษตรหลายแห่งในจงัหวดัเชียงใหม่ไดน้ า
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โปรแกรมระบบบญัชีสหกรณ์ครบวงจรมาปรับใช ้แต่พบวา่ในปัจจุบนัรายการทางธุรกิจของสหกรณ์
การเกษตรในจงัหวดัเชียงใหม่มีความหลากหลายและมีปริมาณธุรกิจเพิ่มมากข้ึน ท าให้ระบบงาน
สารสนเทศทางการบัญชีของสหกรณ์มีความซับซ้อนเพิ่มข้ึนตามไปด้วย อีกทั้ งระบบงานด้าน
สารสนเทศทางบญัชีในสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัเชียงใหม่ยงัไม่มีการประเมินประสิทธิภาพ
สารสนเทศทางการบญัชีของการใชโ้ปรแกรมระบบบญัชีสหกรณ์ครบวงจรอยา่งละเอียดและชดัเจน 
จึงท าให้ไม่สามารถทราบไดว้า่การใชโ้ปรแกรมระบบบญัชีสหกรณ์ครบวงจรของสหกรณ์การเกษตร
ในจงัหวดัเชียงใหม่นั้น มีประสิทธิภาพสอดคล้องกบัการใช้งานตามธุรกิจของสหกรณ์ในปัจจุบนั
อยา่งไร 

ดังนั้ นผูศึ้กษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงการประเมินผลการใช้โปรแกรมระบบบัญชี
สหกรณ์ครบวงจร ในงานสารสนเทศทางการบญัชีของสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัเชียงใหม่ เพื่อให้
ทราบประสิทธิภาพในดา้นสารสนเทศทางการบญัชีจากการน าโปรแกรมระบบบญัชีสหกรณ์แบบครบ
วงจรมาใชง้าน รวมถึงปัญหา อุปสรรคท่ีเกิดข้ึน เพื่อน าไปปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
ของสหกรณ์ และเป็นขอ้มูลแก่ส านกังานตรวจบญัชีสหกรณ์ระดบัจงัหวดัท่ีจะไดน้ าไปใชป้ระกอบใน
การปรับปรุงและพฒันาการใหบ้ริการโปรแกรมระบบบญัชีสหกรณ์ครบวงจรต่อไป  
 
1.2 วตัถุประสงค์ 
 
 เพื่อประเมินผลการใช้โปรแกรมระบบบญัชีสหกรณ์ครบวงจรในงานสารสนเทศทางการ
บญัชีจากผูป้ฏิบติังานท่ีใชโ้ปรแกรมระบบบญัชีสหกรณ์ครบวงจรของสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดั
เชียงใหม ่
 
1.3 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 

1.3.1  ท าให้ทราบประสิทธิภาพการใช้โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ์ครบวงจรในงาน
สารสนเทศทางการบญัชีจากผูป้ฏิบติังานท่ีใช้โปรแกรมระบบบญัชีสหกรณ์ครบวงจรของสหกรณ์
การเกษตรในจงัหวดัเชียงใหม่ 

1.3.2   ท าให้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคจากการน าโปรแกรมระบบบญัชีสหกรณ์ครบวงจร
มาใชใ้นงานสารสนเทศทางการบญัชีจากผูป้ฏิบติังานท่ีใชโ้ปรแกรมระบบบญัชีสหกรณ์ครบวงจรของ
สหกรณ์การเกษตรในจงัหวดัเชียงใหม่ 
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1.3.3   สามารถน าขอ้มูลจากการศึกษาไปใชเ้ป็นขอ้มูลแก่ส านกังานตรวจบญัชีสหกรณ์ระดบั
จงัหวดั ท่ีจะได้น าไปใช้ประกอบในการปรับปรุงและพฒันาการให้บริการโปรแกรมระบบบญัชี
สหกรณ์ครบวงจร 

 
1.4 นิยำมศัพท์ 
 
 กำรประเมินผล (Evaluation) หมายถึง กระบวนการท่ีก่อใหเ้กิดสารสนเทศเชิงคุณค่าเพื่อช่วย
ใหผู้มี้อ  านาจตดัสินใจได ้ตดัสินใจเลือกทางอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด หรือ กระบวนการตดัสินคุณค่า
ของส่ิงของหรือการกระท าใด ๆ โดยเปรียบเทียบกบัเกณฑม์าตรฐาน 

โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ์ครบวงจร (Cooperative Full Pack Accounting Software) 
หมายถึง โปรแกรมระบบบญัชีท่ีใชใ้นการจดัท าบญัชีของสหกรณ์การเกษตร ซ่ึงพฒันาโดยกรมตรวจ
บญัชีสหกรณ์ โดยสามารถบนัทึกรายการรับจ่าย แล้วจึงประมวลผล ออกรายงานต่าง ๆ รวมถึงงบ
การเงินได ้ 

ระบบสำรสนเทศทำงกำรบัญชี (Accounting Information Systems) หมายถึง ระบบงานท่ี
พฒันาข้ึนโดยมีการใช้ทรัพยากรบุคคล คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์รอบขา้ง เพื่อท าหน้าท่ีหลกัในการ
บนัทึกข้อมูลรายการท่ีเกิดข้ึนของธุรกิจ การประมวลผลข้อมูลให้ได้สารสนเทศทางการบญัชีท่ีมี
ประโยชน์ต่อการวางแผน การสั่งการ การควบคุม และการควบคุมสินทรัพย์ ของธุรกิจให้มัน่ใจว่า
ขอ้มูลท่ีไดม้านั้นถูกตอ้งและเช่ือถือไดแ้ก่ผูใ้ชภ้ายในและผูใ้ชภ้ายนอกของกิจการ 

สหกรณ์กำรเกษตรในจังหวัดเชียงใหม่  หมายถึง สหกรณ์การเกษตรโดยจดทะเบียนตาม
พระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2542 ซ่ึงตั้งอยู่ในจงัหวดัเชียงใหม่ มีวตัถุประสงค์ในการด าเนินธุรกิจ
ดา้นสินเช่ือ ดา้นฝากเงิน การรวมกนัซ้ือ รวมกนัขาย การแปรรูป และบ ารุงท่ีดิน 
 
 


