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บทคดัย่อ 

 
การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาผลจากการใช้ประโยชน์ของบตัรสินเช่ือ

เกษตรกรของเกษตรกรผูป้ลูกขา้วในอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง 2) เพื่อศึกษาทศันคติและความพึง
พอใจต่อบตัรสินเช่ือเกษตรกรของเกษตรกรผูป้ลูกขา้วในอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง ท าการเก็บขอ้มูล
โดยใชแ้บบสอบถาม ท าการสุ่มเกษตรกรตวัอยา่งจ านวน 200 ตวัอยา่ง นอกจากนั้นไดท้  าการวเิคราะห์
ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา มาตรวดัแบบ paired t-test, likert scale และวิเคราะห์สรุปผลการศึกษา
ดว้ยสถิติเชิงพรรณนา  

ผลการศึกษาไดพ้บวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายรุะหวา่ง 50-59 ปี การศึกษาอยู่
ในระดบัประถมศึกษา มีสถานภาพสมรส มีการใช้จ่ายบตัรสินเช่ือเกษตรกร 1-3 คร้ังต่อเดือนและมี
ระยะเวลาการเข้าร่วมโครงการบัตรสินเช่ือเกษตรกรอยู่ระหว่าง 1-5 ปี หลังจากท่ีเกษจรกรมีบตัร
สินเช่ือเกษตรกรของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ท าให้เกษตรกรผูถื้อบตัรสินเช่ือ
นั้นไดป้ระโยชน์จากการมีบตัรสินเช่ือเกษตรกรและสามารถเพิ่มรายไดจ้ากการเพิ่มปัจจยัการผลิต เพิ่ม
ปริมาณในการซ้ือปัจจยัการผลิต เพิ่มระยะเวลาในการซ้ือปัจจยัการผลิต เพิ่มระยะเวลาในการซ้ือและ
หมุนเวียนปัจจยัการผลิตท่ีดีข้ึน ท าให้เกษตรกรสามารถเพิ่มผลผลิตได้มากข้ึนส่งผลให้รายได้ของ
เกษตกรเพิ่มข้ึน 

จากการศึกษาทศันคติของเกษตรกรท่ีมีต่อบตัรสินเช่ือเกษตรกรพบวา่ เกษตรกรส่วนใหญ่มี
ทศันคติในเชิงบวกต่อบตัรสินเช่ือเกษตรกร เน่ืองจากบตัรสินเช่ือเกษตรกรสามารถท าให้เกษตรกร
สามารถวางแผนทางการเงินไดดี้ข้ึน ท าให้เกษตรกรผูบ้ตัรสินเช่ือเกษตรกรผูถื้อบตัรสินเช่ือเกษตรกร
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สามารถหมุนเวียนเงินทุน และแบ่งเบาภาระของเกษตรกรได้ดีข้ึน นอกจากน้ีการมีบัตรสินเช่ือ
เกษตรกรจะท าใหเ้กษตรกรเรียนรู้วธีิการใชบ้ตัรสินเช่ือและเขา้ถึงระบบการเงินท่ีทนัสมยัข้ึน 

จากการศึกษาปัญหาและอุปสรรคพบว่า กลุ่มเกษตรกรส่วนใหญ่มองเห็นปัญหาด้านการ
บริการของทางธนาคารซ่ึงมีคะแนนค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ดังนั้นธนาคารควรให้ความส าคญัด้านการ
ให้บริการของทางธนาคาร ทั้งน้ีเน่ืองจากวิธีน าเสนอบริการในกระบวนการให้บริการเป็นส่วนส าคญั
ในการสร้างความพึงพอใจให้กบัลูกคา้ และเกษตรกรตวัอยา่งยงัตอ้งเผชิญกบัราคาตน้ทุนค่อนขา้งสูง
และร้านคา้ท่ีเขา้ร่วมโครงการค่อนขา้งนอ้ย ท าใหเ้กิดความไม่สะดวกในการใชบ้ริการ จึงไดเ้สนอแนะ
ให้ทางธนาคารส่งเสริมหรือแนะน าปุ๋ยหรือปัจจยัการผลิตท่ีมีราคาถูก รวมทั้งการแจกเมล็ดพนัธ์ุให้แก่
เกษตรกรท่ีมีวนิยัในการช าระหน้ี เพื่อช่วยลดตน้ทุนในการผลิตของเกษตรกรและเพิ่มประโยชน์สูงสุด
ใหก้บัเกษตรกรผูร่้วมโครงการ 
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ABSTRACT 
 

 The objectives of this study are 1) to study the usage of the credit card for rice farmers and 
2) to analyze the attitudes and satisfaction towards credit card for rice farmers in Mueang Districts, 
Lampang Province. Data was collected from a random sample of 200 questionnaires. Data was then 
analyzed using descriptive statistics with gauge used a paired t-test, Likert scale. Results were 
concluded of descriptive statistics. 
 The study  have found that the majority of rice farmers sample are male, aged between 50-
59 years old, has an elementary education level and marital status. During 1-5 years of the project, a 
number of payments by credit card authorized by the Bank of Agriculture and Cocoperatives, are 1-
3 times per month. Results reveal that farmers spend more times to by more agricultural inputs. This 
results in turnover of agricultural inputs more. Farmers can increase their productivity as well as 
personal income. Results of the attitude study show that farmers have positive attitude towards 
credit cards because the can set their financial plan and circulating capital can be improved. This 
case the burden of farmers. In addition farmers learn to know how to use the cards and access easily 
to a modern financial system. Moreover, it can be found that farmers satisfaction levels are high due 
to the credit cards serve as a cash reserve. Because it is not a real money they feel secure in 
spending with found no risk. In addition farmer in this project can buy agricultural inputs at a fair 
price with good quality. 
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Problems found in this study are poor bank services, high production cost, and less store 
offers. Recommendation is to improve services and banking for farmers satisfaction Bank should 
recommend cheap fertilizer inputs as well as distribute seed to farmers who have discipline to pay 
off debt in order to reduce the production cost and increase farmers’ benefit.  


