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บทที ่5 

 
สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจต่อบตัรสินเช่ือเกษตรกรผูป้ลูกขา้ว ในอ าเภอ

เมือง จงัหวดัล าปาง มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการใชป้ระโยชน์บตัรสินเช่ือเกษตรกรทศันคติและความ
พึงพอใจต่อบตัรสินเช่ือเกษตรกรโดยก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีจ านวน 
200ราย และใช้สถิ ติในการวิ เคราะห์  ได้แก่  การแจกแจงความถ่ี  (frequency) และค่าร้อยละ 
(percentage) ค่าเฉล่ีย (mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) และการทดสอบ
ความแตกต่าง t-test และ f-test (One-Way ANOVA) สามารถสรุปผลการศึกษา ไดด้งัต่อไปน้ี 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 

โครงการบตัรสินเช่ือเกษตรกรเป็นโครงการท่ีรัฐบาลสนับสนุนให้เกษตรกรสามารถจดัหา
ปัจจยัการผลิตทางการเกษตรท่ีมีคุณภาพและราคาท่ีเป็นธรรม เพื่อลดตน้ทุนการผลิตและแบ่งเบาภาระ
ด้านการเงินของเกษตรกร โดยก าหนดวงเงินบตัรสินเช่ือให้แก่เกษตรกรลูกคา้และเกษตรกรลูกค้า
สามารถน าบตัรสินเช่ือเกษตรกรดงักล่าวไปใชช้ าระค่าสินคา้หรือบริการกบัทางร้านคา้ท่ีข้ึนทะเบียน
ไวก้บัธนาคารส าหรับผลของการด าเนินงานโครงการท่ีผา่นมา พบวา่ การเปิดใชง้านบตัรสะสมในแต่
ละเดือนตั้งแต่เดือนมกราคม 2558 – เดือนมิถุนายน 2558 มีจ านวนการเปิดใชง้านบตัรเพิ่มข้ึนทุกเดือน 
ช้ีใหเ้ห็นวา่มีเกษตรกรเขา้รับบริการและท าการเปิดใชง้านบตัรในทุกเดือน  

จากการศึกษาลักษณะทัว่ไปจากข้อมูลลกัษณะของเกษตรกรตวัอย่างท าให้สามารถทราบ
ลกัษณะของเกษตรกรตวัอยา่งคือส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อยูใ่นวยัท างานและเขา้สู่วยัผูสู้งอาย ุส่วนใหญ่
มีการศึกษาอยู่ในระดบัประถมศึกษาและมีรายไดต่้อเดือนไม่สูงมากนกัเฉล่ีย 5,001-10,000 บาท ซ่ึง
เป็นไปตามพื้นฐานของผูป้ระกอบอาชีพเกษตรเป็นลูกค้าของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์
ระยะเวลา1-5 ปี ซ่ึงส่วนใหญ่เกษตรกรไดรั้บขอ้มูลข่าวสารมาจาก คนรู้จกั ท าใหไ้ดรั้บขอ้มูลครบถว้น
นอ้ย ยอดค่าใช้จ่ายผ่านบตัร น้อยกว่า 50,000 บาท ความถ่ีในการใช้จ่าย 1-3 คร้ัง แสดงวา่เป็นการใช้
จ่ายต่อการผลิตในแต่ละรอบการผลิตท่ีมีรอบการผลิตโดยทัว่ไป 1-3 คร้ังต่อปี 
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นอกจากน้ีเกษตรกรมีปริมาณผลผลิตต่อเดือนเพิ่มข้ึนจากเดิมก่อนมีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ซ่ึง
ประกอบดว้ย 4 ดา้นไดแ้ก่ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน รายจ่ายต่อเดือน ระยะเวลาหมุนเวียนในการซ้ือปัจจยั
การผลิตต่อเดือน และระยะการหมุนเวียนในการใช้ปัจจัยการผลิต โดยในทุกด้านเพิ่มข้ึนเม่ือ
เปรียบเทียบกบัก่อนการมีบตัรสินเช่ือเช่นเดียวกบัค่าเฉล่ียของปริมาณการใชปั้จจยัการผลิต (ปุ๋ย น ้ ามนั
เช้ือเพลิง เคมีการเกษตร และเมล็ดพนัธ์ุ) ปริมาณผลผลิตต่อเดือน รายไดแ้ละรายจ่ายต่อเดือน มีจ านวน
เพิ่มข้ึนมากกว่าก่อนการมีบัตรสินเช่ือเกษตรกรด้วยเช่นเดียวกัน ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่าเกษตรกร
สามารถเพิ่มรายได้จากการเพิ่มการใช้ปัจจยัการผลิต กล่าวคือ เกษตรกรสามารถซ้ือปัจจยัการผลิต
ไดม้ากข้ึน ส่งผลให้เกษตรกรมีปัจจยัการผลิตเพียงพอต่อการดูแลผลิตให้มีปริมาณเพิ่มข้ึน อนัน าไปสู่
การมีรายไดต่้อเดือนท่ีมากข้ึน ส าหรับระยะเวลาหมุนเวียนในการซ้ือปัจจยัการผลิตและระยะเวลาใน
การใช้ปัจจยัการผลิตพบว่าเกษตรกรใช้เวลามากข้ึนกว่าเดิมในการหมุนเวียนปัจจยัการผลิตและใช้
ปัจจยัการผลิต ทั้งน้ีเม่ือท าการทดสอบ t-test ระหวา่งก่อนและหลงัการมีบตัรสินเช่ือพบวา่ ผลรวมและ
ค่าเฉล่ียการใช้ประโยชน์ของบตัรสินเช่ือเกษตรกร มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ใน
ทิศทางท่ีเพิ่มข้ึน  
 อย่างไรก็ตามการศึกษาการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจต่อบตัรสินเช่ือเกษตรกรผูป้ลูก
ขา้ว ในอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง จึงจ าเป็นต้องมีการศึกษาทศันคติ เชิงบวกของเกษตรกรในด้าน 
ต่างๆ โดยพบว่าระดับทัศนคติของเกษตรกรตัวอย่างท่ีมีต่อโครงการบัตรสินเช่ือเกษตรกร ด้าน
ประโยชน์ด้านการเงินมากท่ีสุด รองลงมาได้แก่ ด้านความสะดวกสบายในการใช้บัตร และด้าน
คุณภาพชีวิตของเกษตรกร ตามล าดบั โดยเกษตรกรผูถื้อบตัรสินเช่ือเกษตรกร ได้แสดงทศันคติต่อ
บตัรสินเช่ือเกษตรกรวา่บตัรสินเช่ือเกษตรกรสามารถช่วยแบ่งเบาภาระดา้นการเงินของเกษตรกร ช่วย
ให้เกษตรกรวางแผนการใช้เงินได้ดีข้ึน และช่วยเพิ่มโอกาสให้เกษตรกรสามารถเขา้ถึงบริการทาง
การเงินท่ีทนัสมยั เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ เกษตรมีทศันคติในดา้นของประโยชน์ดา้นการเงินมาก
ท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นความสะดวกสบายในการใช้บตัรดา้นคุณภาพชีวิตของเกษตรกรเน่ืองจาก
บตัรสินเช่ือสามารถท าให้เกษตรกรสามารถวางแผนทางการเงินได้ดีข้ึนท าให้สามารถหมุนเวียน
เงินทุนไดดี้ข้ึน ท าให้สามารถแบ่งเบาภาระของเกษตรกรไดม้ากข้ึน และการมีบตัรสินเช่ือเกษตรกรจะ
ท าให้เกษตรกรเรียนรู้วิธีการใช้บตัรสินเช่ือ ท าให้เข้าถึงระบบการเงินท่ีทนัสมยัข้ึนจากท่ีกล่าวมา
ขา้งตน้ช้ีให้เห็นถึงประโยชน์ท่ีเกษตรกรไดรั้บจากการใชง้านบตัร ดงันั้นควรให้มีการพฒันาโครงการ
ดงักล่าวต่อไป 
 ส่ิงท่ีสะท้อนถึงความส าเร็จของโครงการดังกล่าวสามารถวดัได้จากความพึงพอใจของ
เกษตรกรตัวอย่างท่ีมีต่อบัตรสินเช่ือเกษตรกร การศึกษาคร้ังน้ีได้จ  าแนกความพึงพอใจออกเป็น
ทั้ งหมด 6 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านขั้นตอนการอนุมัติบัตรสินเช่ือ (2) ด้านวงเงินสินเช่ือ (3) ด้านการ
ใหบ้ริการของทางธนาคาร(4) ดา้นความมัน่คงปลอดภยัของชีวติและทรัพยสิ์น (5) ดา้นอตัราดอกเบ้ียท่ี
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ช าระและ(6) ด้านสินคา้ (ปัจจยัการผลิต) ท่ีให้บริการ โดยจากการศึกษาพบว่า เกษตรกรผูถื้อบตัร
สินเช่ือเกษตรกร มีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก โดยด้านความมัน่คงและปลอดภยัของชีวิตและ
ทรัพยสิ์น ดา้นสินคา้ (ปัจจยัการผลิต) และดา้นอตัราดอกเบ้ียท่ีช าระ เน่ืองจากบตัรสินเช่ือเกษตรกร
เปรียบเสมือนเงินส ารองซ่ึงท าให้เกษตรกรมีเงินทุนหมุนเวียนส ารองท่ีเพิ่มข้ึนจากเดิม แต่ทุน
หมุนเวยีนไม่ไดรั้บเป็นตวัเงินท าใหเ้กษตรกรมีความรู้สึกปลอดภยัในการใชจ่้าย และสามารถซ้ือปัจจยั
การผลิตไดโ้ดยไม่ตอ้งถือเงินไปซ้ือปัจจยัการผลิตซ่ึงมีความเส่ียงต่ออนัตรายต่างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนได ้
และสามารถไปซ้ือปัจจยัในการผลิตในร้านท่ีเป็นสมาชิกของโครงการท าให้ไดรั้บราคาท่ีเป็นธรรม
และไดรั้บปัจจยัการผลิตท่ีมีคุณภาพ และดว้ยบตัรสินเช่ือเกษตรกรนั้นเป็นบตัรท่ีปลอดดอกเบ้ียเป็น
เวลา 30 วนัท าให้เกษตรกรสามารถหมุนเวียนทุนในการด าเนินกิจการได้ดีข้ึนเพิ่มคุณภาพชีวิตท่ีดี
ใหแ้ก่เกษตรกรเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ เกษตรกรมีความพอใจในระดบัมากทุกดา้น 

ดา้นปัญหาท่ีเกษตรกรตวัอยา่งเผชิญประกอบดว้ย 2 ประเด็นหลกั คือ1) ตน้ทุนการผลิตท่ีสูง 
โดยเฉพาะปัจจยัการผลิต (ปุ๋ย ยาฆ่าแมลง) และ2) ปัญหาจ านวนร้านคา้ท่ีเขา้ร่วมโครงการกบัธนาคาร
ค่อนขา้งนอ้ย ท าใหเ้กิดความไม่สะดวกในการใชบ้ริการ  
 
5.2 อภิปรายผลการศึกษา 
 

โครงการบตัรสินเช่ือเกษตรกรเป็นโครงการท่ีรัฐบาลสนับสนุนให้เกษตรกรสามารถจดัหา
ปัจจยัการผลิตทางการเกษตรท่ีมีคุณภาพและราคาท่ีเป็นธรรม เพื่อลดตน้ทุนการผลิตและแบ่งเบาภาระ
ดา้นการเงินของเกษตรกร ท าใหเ้กษตรกรสามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุนไดส้ะดวกรวดเร็วข้ึน มีเกษตรกร
ท่ีสนใจเขา้สมคัรบตัรและไดรั้บการอนุมติัเขา้ใชบ้ริการผา่นบตัรดงักล่าวมากข้ึนช้ีให้เห็นวา่เกษตรกร
มีความสนใจในการใชบ้ริการผา่นบตัรสินเช่ือของธนาคาร เน่ืองจากการใชบ้ริการบตัรสินเช่ือถือเป็น
การอ านวยความสะดวกในการจดัซ้ือปัจจยัการผลิต เป็นการสร้างความปลอดภยัในชีวติ และทรัพยสิ์น
จากมิจฉาชีพไดอี้กทางหน่ึงโดยมีการด าเนินงานดา้นการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร ท าให้เกษตรกรท่ีเขา้
ร่วมโครงการสามารถใชป้ระโยชน์จากบตัรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพส่งผลใหเ้กิดทศันคติท่ีดีท่ีมีต่อบตัร
และสะทอ้นผลส าเร็จของโครงการผา่นความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อบตัรสินเช่ือเพื่อเกษตรกร 

เกษตรกรส่วนใหญ่ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัโครงการบตัรสินเช่ือเพื่อเกษตรกรมาจากคน
รู้จกัสอดคล้องกับงานวิจยัของวารีรัตน์ (2553) ศึกษาความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อโครงการ
พฒันาบา้นทุ่งเชิงดีต าบลทุ่งคาวดั อ าเภอละแม จงัหวดัชุมพรพบวา่ เกษตรกรเปิดรับส่ือบุคคลจากผูน้ า
ชุมชนมากท่ีสุด เน่ืองจากเป็นแหล่งขอ้มูลท่ีเกษตรกรสามารถเขา้ถึงไดง่้าย ซ่ึงแหล่งขอ้มูลดงักล่าว
ได้รับขอ้มูลครบถ้วนในระดับน้อย เน่ืองจากเกษตรกรผูถ่้ายทอดข้อมูลทราบขอ้มูลเพียงบางส่วน
เท่านั้นส่วนแหล่งขอ้มูลท่ีไดรั้บรองลงมาไดแ้ก่ ขอ้มูลจากแหล่งโทรทศัน์วิทย ุเน่ืองจากเขา้ถึงไดแ้ละ
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ส่วนใหญ่เกษตรมีโทรทัศน์วิทยุในการรับฟังข่าวสารโดยมีความครบถ้วนของข้อมูลปานกลาง 
เน่ืองจากระยะเวลาในการถ่ายทอดข่าวสารหรือการประชาสัมพนัธ์ไม่มากนกั  
 ภายหลงัการใชบ้ตัรสินเช่ือ พบวา่ มีปริมาณผลผลิตต่อเดือนเพิ่มข้ึนจากเดิมก่อนมีบตัรสินเช่ือ
เกษตรกร ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ดา้นไดแ้ก่ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน รายจ่ายต่อเดือน ระยะเวลาหมุนเวียนใน
การซ้ือปัจจยัการผลิตต่อเดือน และระยะการหมุนเวยีนในการใชปั้จจยัการผลิต โดยในทุกดา้นเพิ่มข้ึน
เม่ือเปรียบเทียบกบัก่อนการมีบตัรสินเช่ือ เช่นเดียวกบัค่าเฉล่ียของปริมาณการใช้ปัจจยัการผลิต (ปุ๋ย 
น ้ ามนัเช้ือเพลิง เคมีการเกษตร และเมล็ดพนัธ์ุ) ปริมาณผลผลิตต่อเดือน รายไดแ้ละรายจ่ายต่อเดือน มี
จ านวนเพิ่มข้ึนมากกวา่ก่อนการมีบตัรสินเช่ือเกษตรกรดว้ยเช่นเดียวกนั ทั้งน้ีเน่ืองจากเกษตรกรไดใ้ช้
ประโยชน์จากบตัรสินเช่ือดงักล่าว ท าให้สามารถซ้ือปัจจยัการผลิตได้มากข้ึน ส่งผลให้เกษตรกรมี
ปัจจยัการผลิตเพียงพอต่อการดูแลผลิตให้มีปริมาณเพิ่มข้ึน อนัน าไปสู่การมีรายไดต่้อเดือนท่ีมากข้ึน 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของประสิทธ์ิ แก่งศิริ (2553) ท่ีท าการศึกษาความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมี
ต่อโครงการประกนัรายไดข้องเกษตรกรผูป้ลูกขา้ว :กรณีศึกษาเกษตรกรในอ าเภอบางมูลนาก จงัหวดั
พิจิตร การข้ึนทะเบียนเกษตรกรช่วยลดปัญหาการทุจริตและการแสวงหาประโยชน์จากการประกนั
ราคาขา้ว มีเจา้หนา้ท่ีและคณะกรรมการไดเ้ขา้ไปตรวจพื้นท่ีเพาะปลูกขา้วถึงไร่นาของเกษตรกรการ
รับสมคัรผูเ้ขา้ร่วมโครงการโดยผ่านประชาคม โดยเกษตรกรไดรั้บเงินชดเชยส่วนต่างราคาโดยการ
โอนเงินเขา้บญัชี ธ.ก.ส.ในราคาทั้งหมดไดต้ามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดไวท้  าให้เอ้ือประโยชน์ต่อการท า
กิจกรรมทางการเกษตรและท าใหเ้กษตรมีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน 
 เกษตรกรมีทศันคติเชิงบวกต่อบตัรสินเช่ือเกษตรกร ทั้งน้ีเน่ืองจากบตัรสินเช่ือเกษตรกรถือ
เป็นการแบ่งเบาภาระด้านการเงินของเกษตรกร เพิ่มโอกาสให้เกษตรกรเขา้ถึงบริการทางการเงินท่ี
ทนัสมยั ซ่ึงส่งผลต่อความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อบตัรสินเช่ือซ่ึงสามารถสะทอ้นถึงความส าเร็จ
ของโครงการดงักล่าวได้ โดยเกษตรกรผูถื้อบตัรสินเช่ือเกษตรกร มีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก 
เน่ืองจากบตัรสินเช่ือเกษตรกรเปรียบเสมือนเงินส ารองซ่ึงท าให้เกษตรกรมีเงินทุนหมุนเวียนส ารองท่ี
เพิ่มข้ึนจากเดิม แต่ทุนหมุนเวยีนไม่ไดรั้บเป็นตวัเงินท าใหเ้กษตรกรมีความรู้สึกปลอดภยัในการใชจ่้าย 
และสามารถซ้ือปัจจยัการผลิตได้โดยไม่ตอ้งถือเงินไปซ้ือปัจจยัการผลิตซ่ึงมีความเส่ียงต่ออนัตราย
ต่างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนได ้และสามารถไปซ้ือปัจจยัในการผลิตในร้านท่ีเป็นสมาชิกของโครงการท าให้
ได้รับราคาท่ีเป็นธรรมและได้รับปัจจยัการผลิตท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงสอดคล้องกบัการศึกษาของกฤษดา 
(2546) ท่ีท าศึกษาความพึงพอใจของเกษตรกรลูกค้าธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรต่อ
นโยบายการพกัช าระหน้ี 3 ปี ของรัฐบาล: กรณีศึกษาในเขตอ าเภอป่าแดด จงัหวดัเชียงราย ท่ีพบว่า
เกษตรกรมีความพึงพอใจปานกลาง ต่อการพฒันาการผลิตของตนเองให้มีรายไดเ้พิ่มข้ึน มีเงินออม
จากการขายผลผลิต สะสมระยะเวลา 3 ปี เพื่อสามารถช าระหน้ีได ้หลงัส้ินสุดโครงการแต่อยา่งไรก็
ตามเกษตรกรตวัอยา่งยงัเผชิญปัญหา ในดา้นของตน้ทุนการผลิตท่ีสูง ดงันั้น ธ.ก.ส. ควรส่งเสริมและ
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แนะน าปุ๋ยท่ีมีราคาถูก รวมทั้งการแจกเมล็ดพนัธ์ุให้กบัเกษตรกรท่ีมีวินยัในการช าระหน้ีเพื่อช่วยลด
ตน้ทุนการผลิตของเกษตรกร นอกจากน้ีจ านวนร้านคา้ท่ีเขา้ร่วมโครงการกบัธนาคารค่อนขา้งนอ้ย ท า
ใหเ้กิดความไม่สะดวกในการใชบ้ริการ ควรหาตวัแทนร้านคา้เขา้ร่วมโครงการเพิ่ม 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการศึกษา 

1. ด้านการพฒันาบัตรสินเช่ือ 
   1.1 จากการศึกษาพบว่าเกษตรกรส่วนใหญ่ต้องการให้ทางรัฐบาลเพิ่มเติมสิทธิ

ประโยชน์ของบตัรสินเช่ือเกษตรกรให้บตัรสินเช่ือเกษตรกรสามารถใชก้บัสินคา้ไดทุ้กชนิด เน่ืองจาก
ปัจจุบนับตัรสินเช่ือเกษตรกรยงัสามารถใช้ได้กบัสินค้าแค่ 4 ชนิด ได้แก่ เมล็ดพนัธ์ุขา้ว ปุ๋ย ยาฆ่า
แมลง และ น ้ ามันและทั้ ง 4 ชนิดล้วนเป็นสินค้าปัจจัยในการผลิตทางการเกษตรเท่านั้ น เพราะ
เกษตรกรยงัมีค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัค่าอุปโภคอ่ืนๆ ดว้ย ดงันั้นทางรัฐบาลควรเพิ่มสิทธิประโยชน์ในส่วนน้ี
ใหก้บัเกษตรกร โดยอาจก าหนดวงเงินเท่าเดิม 
   1.2ในการพฒันาบัตรสินเช่ือควรมีกระจายบัตรสินเช่ือไปยงัเกษตรกรกลุ่มอ่ืนๆ 
นอกเหนือจากกลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกขา้ว โดยให้วงเงินท่ียงัไม่มากเพื่อเป็นการแนะน าใหเ้กษตรกรกลุ่ม
อ่ืนๆ 
 
  2. ด้านการให้บริการ 

  2.1 ความพึงพอใจด้านการให้บริการของทางธนาคารพบว่า เกษตรกรให้คะแนน
ความพึงพอใจในเร่ืองพนักงานเอาใจใส่ต่อลูกค้าตลอดเวลาในการใช้บริการน้อยท่ีสุด ในการ
ปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีธนาคาร แมว้่าเจา้หน้าท่ีให้ค  าแนะน าได้ถูกตอ้งตรงตามความตอ้งการของ
เกษตรกรและเจ้าหน้าท่ีใช้กริยาท่าทางต่อเกษตรกรไปในทางท่ีดีแล้ว แต่ควรเพิ่มความเอาใจใส่
เกษตรกรผูเ้ป็นสมาชิก ในแต่ละคร้ังท่ีเขา้รับบริการเช่นการเสนอแนะให้ธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตรแนะน าปุ๋ยท่ีมีราคาถูก รวมทั้งการแจกเมล็ดพนัธ์ุให้กบัเกษตรกรท่ีมีวินัยในการ
ช าระหน้ีเพื่อช่วยลดตน้ทุนการผลิตของเกษตรกร 
  2.2 การรับรู้เก่ียวกบัโครงการบตัรสินเช่ือเกษตรกร พบวา่ ส่วนใหญ่รับรู้โครงการมา
จากคนรู้จกั เพื่อนบา้น ดงันั้นทางธนาคารเองจึงควรมีการโฆษณาท่ีสามารถเขา้ถึงตวัเกษตรกรโดยตรง
โดยไม่ตอ้งผ่านคนรู้จกั เช่น การประชาสัมพนัธ์ในแต่ละหมู่บา้นหรือตามครัวเรือนของเกษตรกรผู ้
ปลูกขา้ว 
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  2.3 จากการศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม พบว่า ร้านคา้ท่ีเขา้ร่วมโครงการ
บตัรสินเช่ือเกษตรกรนั้น ยงัมีให้เลือกใชบ้ริการนอ้ย ทางรัฐบาลควรมีการเพิ่มจ านวนร้านคา้ท่ีเขา้ร่วม
โครงการบตัรสินเช่ือเกษตรกร และจดัสรรวางแผนให้มีการกระจายในพื้นท่ีต่างๆ อย่างทัว่ถึงเพื่อให้
เกิดความสะดวกในการเดินทางมาใชบ้ริการของเกษตรกร 

 
 5.3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังต่อไป 
 ควรท าการศึกษาในเร่ืองของพฤติกรรมของเกษตรกรสมาชิก ธ.ก.ส.ในแต่ละพื้นท่ีท่ีจะด าเนิน
โครงการ เพื่อท่ีจะไดป้รับนโยบายและวางแผนการด าเนินงาน และให้โครงการบตัรสินเช่ือเกษตรกร 
มีขอ้ผิดพลาดนอ้ยท่ีสุดในการจดัตั้งและด าเนินการ เพื่อให้ตรงตามความตอ้งการและความเหมาะสม
ของพฤติกรรมของเกษตรกรในแต่ละพื้นท่ี 
 
 


