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บทที ่2 

แนวคดิทางทฤษฎแีละเอกสารงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

2.1 แนวคิดทางทฤษฏี 

2.1.1 แนวคิดความหมายของความสุขและทฤษฎีความตอ้งการของมาร์โลส์  

ความหมายทางเศรษฐศาสตร์ของความสุข คือ ความพึ่งพอใจท่ีไดอ้รรถประโยชน์(ณรงค ์เพชรล ้า และ 
กนกพร นิตยนิ์ธิพฤทธ์ิ,2553)และความสุขสามารถเกิดข้ึนไดเ้ม่ือความตอ้งการเกิดการตอบสนอง อบั
ราฮมั มาสโลว ์ซ่ึงเป็นนกัจิตวทิยาชาวสหรัฐอเมริกา ไดนิ้ยามวา่ความตอ้งการของมนุษยน์ั้นมีติดตวัมา
แต่เกิดและความตอ้งการหล่าน้ีจะเรียงล าดบัขั้นตั้งแต่ขั้นแรกไปสู่ความปรารถนาขั้นสูงข้ึนไปเป็น
ล าดับ ซ่ึงเป็นการยากท่ีมนุษยจ์ะไปถึงขั้นของการท่ีสามารถตอบสนองต่อความต้องการได้อย่าง
สมบูรณ์หรือขั้นสูงสุดไดโ้ดยง่าย เม่ือบุคคลมีความตอ้งการเกิดข้ึนและเม่ือบุคคลไดรั้บความพึงพอใจ
ในส่ิงท่ีตอ้งการแลว้จากนั้นมนุษยก์็จะยงัคงเรียกร้องความพึงพอใจส่ิงอ่ืนๆเพื่อตอบสนองต่อความ
ตอ้งการขั้นต่อไป ซ่ึงถือเป็นคุณลกัษณะของมนุษยท่ี์เป็นผูมี้ความตอ้งการจะไดรั้บส่ิงต่างๆอยู่เสมอ 
ซ่ึง มาสโลว ์ไดล้ าดบัความตอ้งการของมนุษยอ์อกเป็น 5 ขั้น คือ (มาร์โลส์,1962) 

 
ภาพที ่2.1 พีระมิดล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์
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1. ความตอ้งการทางร่างกาย (Physiological Needs) เป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐานเป็นความตอ้งการท่ี
ช่วยในการด ารงชีวิต ไดแ้ก่ ความตอ้งการอาหาร น ้ าด่ืม ออกซิเจน การพกัผ่อนนอนหลบั ตลอดจน
ความตอ้งการต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหร่้างกายและของอินทรียด์ ารงอยูร่อดต่อไปได ้ 

2. ความตอ้งการความปลอดภยั (Safety Needs) ความตอ้งการความเป็นอยู่ท่ีมีความมัน่คงปลอดภยั 
ปราศจากภยัอนัตรายทั้งปวง ซ่ึงเป็นขั้นต่อมาหลงัจากท่ีความตอ้งขั้นพื้นฐานส าหรับการด ารงชีวิต
ไดรั้บการตอบสนองแลว้เท่านั้น 

 3. ความตอ้งการความรักและความเป็นเจา้ของ (Belongingness And Love Needs) มนุษยแ์ต่ละบุคคล
จะมีความตอ้งการการไดรั้บความรักและความเป็นเจา้ของ โดยมนุษยจ์ะมีการสร้างความสัมพนัธ์เพื่อ
เช่ือมกับผูอ่ื้น เช่น ความสัมพันธ์ภายในครอบครัวหรือกับผูอ่ื้นๆในสังคม โดยเม่ือมนุษย์ถูกตัด
ความสัมพนัธ์หรือถูกทอดทิ้ง จะไม่มีมนุษยค์นใดยอมรับการถูกตดัออกจากสังคม โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง
เม่ือจ านวนเพื่อนๆ ญาติพี่น้อง สามีหรือภรรยาหรือ ลูกๆ ได้ลดน้อยลงไปจะท าให้มนุษยผ์ูน้ั้นเกิด
ความทุกข ์แต่ทั้งน้ีทั้งนั้นความตอ้งการความรักและความเป็นเจา้ของน้ีจะเกิดข้ึนเม่ือความตอ้งการใน
ขั้นก่อนหนา้ไดรั้บการตอบสนองแลว้ 

4. ความตอ้งการไดรั้บความนบัถือยกยอ่ง (Self-Esteem Needs) เม่ือความตอ้งการไดรั้บความรักและ
การให้ความรักแก่ผูอ่ื้นเป็นไปอยา่งมีเหตุผลและท าให้มนุษยเ์กิดความพึงพอใจแลว้ จะท าให้มีความ
ตอ้งการในขั้นต่อไปมาแทนท่ี ซ่ึงมนุษยแ์ต่ละคนมีความตอ้งการท่ีจะไดรั้บความยกย่องนบัถือแบบ
ออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ ลกัษณะแรกเป็นความตอ้งการนบัถือตนเอง (Self-Respect) ส่วนลกัษณะท่ี 2 
เป็นความตอ้งการไดรั้บการยกยอ่งนบัถือจากผูอ่ื้น (Esteem from Others)  

          4.1 ความตอ้งการนบัถือตนเอง (Self-Respect) คือ ความตอ้งการท่ีจะภาคภูมิใจ ช่ืนชมในตวัเอง
ความตอ้งการมีอ านาจ มีความเช่ือมัน่ในตนเอง มีความแข็งแรง มีความสามารถในตนเอง มีผลสัมฤทธ์ิ
ไม่ตอ้งพึ่งพาอาศยัผูอ่ื้น และมีความเป็นอิสระ มนุษยทุ์กคนต่างมีตอ้งการท่ีจะรู้สึกวา่เขามีคุณค่าและมี
ความสามารถท่ีจะประสบความส าเร็จในงานภาระกิจต่างๆ  

         4.2 ความตอ้งการไดรั้บการยกยอ่งนบัถือจากผูอ่ื้น (Esteem from Others) คือ การมีความตอ้งการ
เกียรติยศ การไดรั้บยกยอ่ง ไดรั้บการยอมรับ ไดรั้บความสนใจ มีความตอ้งการท่ีจะไดรั้บความยกยอ่ง
ชมเชยในส่ิงท่ีเขากระท าซ่ึงท าให้รู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่าวา่ความสามารถของเขาไดรั้บการยอมรับจาก
ผูอ่ื้นหรือยอมรับจากสังคม 

5. ความต้องการท่ีจะเข้าใจตนเองอย่างแท้จริง (Self-Actualization Needs) ถึงล าดับขั้นสุดท้าย ถ้า
ความตอ้งการล าดบัขั้นก่อนๆไดรั้บการตอบสนองท่ีท าให้เกิดความพึงพอใจอยา่งมีประสิทธิภาพแลว้ 
จะท าใหก่้อเกิดความตอ้งการในการท่ีจะเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริงข้ึน ความตอ้งการขั้นน้ีเป็นทุกส่ิงทุก
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อยา่งซ่ึงมนุษยแ์ต่ละคนสามารถจะไดรั้บอยา่งเหมาะสม มนุษยท่ี์ไดรั้บการตอบสนองอยา่งสมบูรณ์ใน
ขั้นสูงสุดน้ีไดน้ั้น จะตอ้งใช้ความสามารถและศกัยภาพของเขาอยา่งเต็มท่ีและมีความปรารถนาท่ีจะ
ปรับปรุงตนเอง กล่าวคือ ความตอ้งการท่ีจะเขา้ใจตนเองอย่างแทจ้ริงน้ีเป็นความตอ้งการอย่างหน่ึง
ของมนุษยท่ี์จะบรรลุถึงจุดสูงสุดของศกัยภาพในการเป็นมนุษย ์ 

มนุษยแ์ต่ละคนจะพยายามสร้างความพึงพอใจกบัความตอ้งการท่ีส าคญัท่ีสุดเป็นอนัดบัแรกก่อนซ่ึง
เม่ือความตอ้งการนั้นได้รับตอบสนองท่ีท าให้เกิดความพึงพอใจแลว้ ความตอ้งการนั้นก็จะหมดลง
และในขณะเดียวกนัจะก่อให้เกิดการกระตุน้ให้เกิดความตอ้งการท่ีส าคญัท่ีสุดล าดบัต่อๆไป ซ่ึงความ
ตอ้งการน้ีจะไม่เกิดขา้มขั้น คือความตอ้งการขั้นพื้นฐานตอ้งไดรั้บการตอบสนองก่อนถึงจะเกิดความ
ตอ้งการในล าดบัขั้นต่อไป 

 2.1.2 แนวคิดความสุขกบัเศรษฐศาสตร์ 

เร่ิมด้วยยุคแรกของ Aristotle (384-322 ก่อนคริสตกาล)อย่างท่ีได้กล่าวไวบ้ทขั้นตน้นั้นAristotle ซ่ึง
นกัปราชญช์าวกรีซท่ีมีช่ือเสียงและส าคญัไดก้ล่าวถึงความสุขไวว้า่ ความสุขเป็นส่ิงท่ีมนุษยทุ์กคนต่าง
ก็ต้องปราถนา และความสุขน้ีจะเกิดข้ึนได้ก็ต่อเม่ือได้รับการตอบสนองจากความต้องการ(Need 
Satisfaction)ด้วยความพึ่ งพอใจ ซ่ึงความต้องการน้ีมี 2 ส่วน คือ ความต้องการขั้นพื้นฐานในการ
ด ารงชีวิต และความตอ้งการท่ีเรียกว่า “The Good life” หรือความตอ้งการขั้นต่อไปหรือขั้นสูง และ
อริสโตเต้ิลยงับอกไวอี้กวา่มนุษยจ์ะมีความสุขท่ีสมบูรณ์แบบไดก้็ต่อเม่ือความสุขท่ีไดม้านั้นไดม้าซ่ึง
การมีคุณธรรม จริยธรรมและมีหลกัมีผล แต่ไม่ได้กล่าวถึงความสุขท่ีเน่ืองมาจากปัจจยัอ่ืนท่ีเป็น
ภายนอก เช่น รายได ้สุขภาพ และความสัมพนัธ์กนัในสังคม เป็นตน้ ส่วน Jeremy Bentham (1784- 
1832) ได้น าเสนอว่า สังคมท่ีประชาชนจะมีความสุขสูงสุดได้นั้นจะเป็นสังคมท่ีดีท่ีสุด ซ่ึงในการ
ก าหนดนโยบายเพื่อให้ดีท่ีสุดคือ เป็นนโยบายท่ีสามารถสร้างความสุขให้กบัสังคมได้มากท่ีสุดท่ี
สามารถจะเป็นไปไดเ้ท่านั้น แต่นโยบายหรือส่ิงท่ีจะสร้างความสุขไดม้ากท่ีสุดนั้นจะตอ้งเป็นส่ิงท่ีมี
การกระท าถูกตอ้งตามจริยธรรมและคุณธรรมดว้ย 

ช่วงปลายทศวรรษท่ี 19 ซ่ึงRichard A. Easterlin (1974) ศาสตราจารยทางเศรษฐศาสตร์ ซ่ึงเป็นท่ี
ยอมรับว่าเป็นบิดาแห่งความสุข(Father of Happiness) จากมหาวิทยาลยั Southern California  เพราะ 
Easterlin ไดน้ าเสนอผลงงานท่ีสร้างช่ือเสียงมาก คือ The Easterlin Paradox ซ่ึง Easterlin ไดก้ล่าวว่า 
ความสุขอาจจะเพิ่มข้ึนหรือลดลงไดโ้ดยจะไม่มีความสัมพนัธ์กบัรายไดแ้ละอตัราการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ แต่ยงัก็มีนยัส าคญักบัการเพิ่มข้ึนหรือลดลงของระดบัความสุข เน่ืองจากคนแต่ละคนจะมี
เปรียบเทียบตนเองกบับุคคลอ่ืน และยงัมีปัจจยัอ่ืนๆอีกท่ีส่งผลกระทบต่อความสุขความสุขดว้ย  ซ่ึง
ตอนแรกไม่ได้เป็นท่ียอมรับและสนใจ เพราะนักเศรษฐศาสตร์ส่วนใหญ่ยงัมีความเช่ือมัน่ว่า ความ

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B6%E0%B8%87%E0%B8%9E%E0%B8%AD%E0%B9%83%E0%B8%88
https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B6%E0%B8%87%E0%B8%9E%E0%B8%AD%E0%B9%83%E0%B8%88
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ร ่ ารวยเป็นส่ิงท่ีดี เพราะความร ่ ารวยจะสามารถเพิ่มอิสระในการเลือกแลกเปล่ียนส่ิงต่างๆให้กบัมนุษย์
มากข้ึนหรืออาจกล่าวไดท่ี้วา่เม่ือ คนร ่ ารวยข้ึน เขาก็ยอ่มมีความสุขมากข้ึนตามไปดว้ยและหลงัจากนั้น
ศาสตราจารย์ Ruut Veenhoven (1997 )มีความเห็นว่าท่ีแท้จริงแล้วความสุขนั้นสามารถสร้างข้ึนท่ี
จิตใจของแต่ละบุคคล  แต่จากการศึกษาเร่ืองท่ีเก่ียวความสุขส่วนใหญ่ มกัเร่ิมจากคุณภาพชีวิต และ 
Veenhoven ยงัอธิบายเพิ่มอีกว่าความสุขของแต่ละคนจะแตกต่างกนัเพราะความสุขเป็นความรู้สึกท่ี
เป็นลักษณะส่วนบุคคล เช่น สุขภาพ ความสามารถ สถานะทางสังคม รายได้ การศึกา อาชีพ 
ความสัมพนัธ์ทางสังคม อิสรภาพ ความเท่าเทียมกนัทางสังคม  เป็นตน้  

และจากขอ้สรุปของ Daniel Kahneman(2002) ศาสตราจารยจ์ากมหาวทิยาลยัพรินซ์ตนั เจา้ของรางวลั
โนเบลสาขาเศรษฐศาสตร์ในปี 2545 ท่ีระบุวา่ เม่ือเขาถามนกัศึกษาของเขาวา่ "จะยอมกินไอศกรีมรส
โปรดท่ีสุด ติดต่อกนั 8 วนัหรือไม่?" Kahneman พบว่า นกัศึกษาเกิดมีอาการลงัเล และแสดงออกถึง
ความไม่แน่ใจวา่ ตวัเองจะมีความสุขหรือไม่ถา้กินไอศกรีมซ่ึงเป็นรสโปรดรสเดียวกนัติดต่อกนั 8 วนั 
และยงัมีการวิจยั ทดลอง และตัวอย่างอีกมากมาย เช่น ท่ีพยายามทดสอบว่าผูค้นจะต้องการเงิน
มากกว่าท่ีจะไม่มีเงินเลย แต่ผูค้นเหล่าน้ีก็มกัจะเกิดอาการลงัเลเม่ือถามว่า การมีเงินท าให้พวกเขามี
ความสุขมากข้ึนจริงหรือไม่ ซ่ึงก็ยงัมี Richard Layard (2005) ได้อธิบายเพิ่มว่าในความเป็นจริงแล้ว 
Layard คิดวา่เงินทอง ความมัง่มีไม่ใช่ค าตอบส าหรับความสุขเพียงอยา่งเดียว ซ่ึงเป็นวา่เม่ือมนุษยช์อบ
เปรียบเทียบความรู้สึกของตนเองกบัผูอ่ื้นเสมอ จึงท าใหม้นุษยม์กัคิดวา่ถา้ร ่ ารวยมากเท่าไหร่แลว้จะยิ่ง
มีความสุขมากยิ่งข้ึน และ Layard อธิบายว่าคนท่ีมีเงินมากกว่าคนอ่ืนจะมีความสุขมากหรือน้อยกว่า
คนท่ีมีเงินน้อยกว่าก็ได้ ซ่ึงจริงๆเป็นเพราะว่า ส าหรับความสุขแล้วจะต้องพิจารณาปัจจัยอ่ืนๆ
ประกอบด้วย เช่น ความสัมพนัธ์กันในครอบครัว อาชีพการงาน ลักษณะสังคมท่ีนอกเหนือความ
ควบคุมของตนเอง ดังนั้ นจากทั้งหมดท่ีกล่าวมาโดยสรุปแล้วในทศวรรษท่ี20-21 ความสุขไม่ใช่
แนวคิดใหม่ แต่มีความสลบัซับซ้อนมากข้ึน เพราะว่าสังคมมีความยุ่งยากมากข้ึนส่งผลกระทบต่อ
ความรู้สึกของมนุษย ์จึงจ าเป็นจะตอ้งพิจารณาในปัจจยัใหม่เหล่าน้ีดว้ย  

ส าหรับประเทศไทยนั้น ความสุขของประชาชนนั้นท่ีมีวฒันธรรม สังคม ภูมิประเทศท่ีแตกต่างกนักบั
ชาติตะวนัตก ดงันั้นลกัษณะของปัจจยัต่างๆท่ีเก่ียวเน่ืองความสุขจึงจะมีการพิจารณาท่ีต่างกนัออกไป 
ซ่ึงหลกัจากท่ีประเทศไทยผ่านพน้วิกฤตทางเศรษฐกิจ ปี พ.ศ. 2540 เป็นตน้มา เห็นได้ชดัเจนเลยว่า
ประเทศมีการเน้นท่ีการเพิ่มความสุขของประชาชนมากกว่าตวัทางเศรษฐกิจ เช่น ทฤษฎีเศรษฐกิจ
พอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัว แต่ยงัมีนโยบายการผ่านเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีให้
ความส าคัญกับการกระจายรายได้ พัฒนาคุณภาพของทรัพยากรมนุษยผ่านระบบการเรียนรู้ท่ีมี 
คุณภาพและการให้บริการสาธารณสุขอย่างทั่วถึง เพื่อหันมาให้ความส าคัญและประยุกต์ใช้
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แนวความคิดเร่ืองความสุขมาเป็นหลกัเพื่อการพฒันาประเทศท่ีย ัง่ยืนและเขม้แข็ง ดงันั้นการพฒันา
ทางเลือกจึงมุ้งเน้นการ พัฒนาคน วิถีการด าเนินชีวิต ความสุข และการพัฒนาท่ีย ัง่ยืน ตั้ งแต่
แผนพฒันาเศรษฐกิจและ สังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 8 (2540-2544) และยงัไดน้อมน าหลกั ปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในช่วงแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 9 (2545-2549) และ ฉบบัท่ี 10 (2550-2554) 
เป็นตน้มา 

2.1.3 แนวคิดปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความสุขทางเศรษฐสาสตร์ 

      1. รายได ้ นกัเศรษฐศาสตร์ต่างยอมรับวา่  ความสุขมีความสัมพนัธ์ท่ีเรียบง่ายกบัรายได ้
โดยปกติ GDP GNP มีความเช่ือมโยงกบัการมีความสุข โดยมีตวัอย่างให้เห็นอยูแ่ลว้ว่าประชาชนใน
ประเทศท่ีร ่ ารวยจะมีความสุขมากกวา่การเป็นประชาชนในประเทศท่ียากจน แต่พบวา่เม่ือความมัง่คัง่
หรือรายไดถึ้งระดบัหน่ึงแลว้ความสุขอาจเพิ่มข้ึนหรือลดลงโดยไม่มีความสัมพนัธ์กบัรายไดอี้ก แต่มนั
ก็ยงัมีนยัส าคญักบัการเพิ่มข้ึนหรือลดลงของระดบัของความสุขอยู ่เน่ืองจากคนมีเปรียบเทียบตนเอง
กบับุคคลอ่ืน และมีปัจจยัอ่ืนท่ีส่งผลกระทบต่อความสุขความสุขดว้ย  ซ่ึงไดรั้บการ เรียกวา่เป็น The 
Easterlin Paradox ของ Richard A. Easterlin (1974) 

    2. การท างาน โดยทัว่ไปแล้วลักษณะของงานมกัส่งผลความสุขด้วย ท าให้มีความพึง
พอใจในชีวิตมากข้ึน มีความภาคภูมิใจในตนเอง การวา่งงานก็มีผลท าให้ความสุขของคนลดลงไม่ว่า
จะท าใหข้าดรายได ้เป็นตน้ การท างานท่ีเป็นกิจการของตวัเอง (Self-employment) จะท าใหมี้ความพึง
พอใจในการท างานสูงกว่าเป็น ลูกจ้าง ลกัษณะส่ิงแวดล้อมหรือส่ิงอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างานก็
จะตอ้งพิจารณาดว้ย แต่วา่การท างานมากเกินไปท าใหข้าดความสุขไดด้ว้ยเช่นกนั 

   3. สุขภาพ สุขภาพมีผลอย่างมากต่อความสุข ไม่ว่าจะเป็นสุขภาพกายหรือสุขภาพจิตก็
ตาม เช่น การเจบ็ป่วยใดๆก็ตามยอ่มส่งผลต่อผูป่้วยเองและคนรอบขา้งเป็นทุกข ์ปัญหาความเครียดจะ
ท าใหมี้ความสุขมากลดลงเช่นกนั 

   4. ครอบครัว ซ่ึงท าหน้าท่ีกล่อมเกลาและปลูกฝังค่านิยมกบัสมาชิกในครอบครัว รวมถึง
การสร้างให้เกิดข้ึน ถา้คนในครอบครัวมีความรักความผกูพนัและความสมานฉันท์ เอ้ืออาทร ห่วงใย
ดูแลซ่ึงกันและกัน ก็จะท าให้ครอบครัวมีความสุขและปลูกฝังบุคลิกภาพท่ีดีให้กับสมาชิกใน
ครอบครัวได ้แต่ในขณะเดียวกนัถา้ความสัมพนัธ์เกิดข้ึนในทางตรงกนัขา้มแลว้สมาชิกในครอบครัวก็
จะไม่มีความสุข ปัญหาในครอบครัวก็จะเกิดข้ึน การหย่าแตกแยกของครอบครัวท าให้สมาชิกใน
ครอบครัวและส่งผลกระทบต่อสังคมมีความสุขท่ีลดลงตามไปดว้ย 
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      5. มิตรภาพและความสัมพนัธ์ทางสังคม มิตรภาพและความสัมพนัธ์ทางสังคมท่ีดีท าให้
คนในสังคมมีความสุขมากข้ึน การท่ีมีความเช่ือถือและไวว้างใจต่อกนั การไม่เห็นแก่ตวั ร่วมมือร่วม
ใจท าใหค้วามสัมพนัธ์ในสังคมและคนในสังคมมีความสุข 

       6. อิสรภาพและความเสมอภาพ สังคมจะมีความสุขมากเม่ือมีเสรีภาพทางการเมือง และมี
สิทธิเสรีภาพส่วนบุคคลในการแสดงความคิดเห็น การท่ีสามารถใช้ชีวิตไดอ้ย่างมีศกัยภาพและเต็ม
ความสามารถโดยไม่กระทบกบัผูอ่ื้น ความยุติธรรมทางสังคมและความเท่าเทียมเคารพสิทธิพลเมือง
และปราศจากการคอรัปชัน่จะท าใหเ้พิ่มความสุขของคนในสังคม  

       7. ส่ิงแวดล้อม ส่ิงแวดล้อมมีผลต่อความสุข ไม่ว่าจะเป็นสภาพภูมิอากาศ ภูมิประเทศ 
มลภาวะทางเสียง ท่ีดียอ่มส่งผลใหค้นในสังคมมีความสุข แต่ถา้ ฝนตก อากาศร้อน เหมน็ควนัรถ เสียง
เคร่ืองบินข้ึน-ลงตลอดเวลา ก็ยอ่มส่งผลต่อความสุขของคนในสังคมดว้ยเช่นกนั 

2.1.5 แนวคิดพื้นฐานเซตวภิชันยั 

ตรรกะแบบฟัซซ่ีน าคร้ังแรกโดย Lotfi Zadeh (1965 อา้งใน ผศ.ดร.พยงุ มีสัจ,2551) เป็นแนวคิดท่ีช่วย
เพื่อการตดัสินใจเน่ืองจากในความเป็นจริงแลว้ขอ้มูลท่ีมีความไม่แน่นอน โดยสามารถมีความยืดหยุน่
ของขอ้มูลได ้โดยฟัซซ่ีลอจิกมีลกัษณะเป็นแนวคิดท่ีมีการต่อขยายในส่วนของความจริงหรือขอ้มูล
โดยค่าความจริงจะอยู่ในช่วงระหว่างจริงกับเท็จ เช่น ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีลักษณะระดับของ
ความสุข ท่ีในความเป็นจริงแล้วไม่สามารถแบ่งเป็นมีความสุข และไม่มีความสุขเท่านั้น เพราะว่า
ระดบัความสุขของมนุษยจ์ริงๆแลว้จะเป็นหลายๆระดบั ส่วนตรรกศาสตร์เดิมจะมีค่าเป็นจริงกบัเท็จ
หรือมีความสุขหรือไม่มีเท่านั้น และตรรกะแบบฟัซซ่ีจะสร้างวิธีทางคณิตศาสตร์ท่ีแสดงถึงความ
คลุมเครือ ความไม่แน่นอนของขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัความคิดความรู้สึกของมนุษย ์เช่นความรู้สึกการมี
ความสุข ดังนั้ นเม่ือพิจารณาส่วนประกอบต่างๆ ในความไม่แน่นอนเพื่อก าหนดเง่ือนไขในการ
ตดัสินใจซ่ึงจะอาศยัเซตของความเป็นสมาชิก (Set Membership)  

ฟัซซ่ีเซตหรือเซตวิภชันยั (Fuzzy Set) เป็นเซตท่ีมีขอบเขตท่ีราบเรียบ ทฤษฎีฟัซซ่ีเซตจะครอบคลุม
ทฤษฎีเซตแบบฉบบั โดยฟัซซ่ีเซตยอมให้มีค่าความเป็นสมาชิกของเซตระหวา่ง 0 และ 1 ในโลกแห่ง
ความเป็นจริงเซตไม่ใช่มีเฉพาะเซตแบบฉบบัเท่านั้น จะมีเซตแบบฟัซซ่ีดว้ย ซ่ึงฟัซซ่ีเซตจะมีขอบเขต
แบบฟัซซ่ีไม่ใช่เปล่ียนแปลงทนัทีทนัใดจากขาวเป็นด า ตวัอยา่งเช่น เซตของคู่แต่งงานท่ีมีความสุข จะ
เห็นไดว้า่สมาชิกในเซตน้ีจะไม่มีเฉพาะคู่แต่งงานท่ีมีความสุขระดบัเดียวกนัหมด บางคู่จะมีความสุข
มาก บางคู่มีความสุขนอ้ย แตกต่างกนัไป ดงันั้นการใชเ้ซตแบบดั้งเดิมจึงไม่เหมาะสม  

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%A5%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87
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             ภาพที ่2.2 แสดงแนวคิดแบบเซตวภิชันยั   

นิยามของเซตวิภชันยั โดยจะก าหนดให้ X เป็นเซตท่ีไม่วา่ง ฟัซซ่ีเซต A สามารถแสดงลกัษณะเฉพาะ
ไดจ้ากฟังกช์ัน่ความเป็นสมาชิก 

 µA (x): X →[0, 1]                                                                                                              (2.1) 

 เม่ือ  µA สามารถตีความเป็นค่าของความเป็นสมาชิกภาพของตวัประกอบ x ในฟัซซ่ีเซต A 
ส าหรับแต่ละ (อ่านวา่ “x เป็นสมาชิกของ X”) ฟัซซ่ีเซต สามารถเขียนเป็นเซตของคู่ล  าดบั 

 A = {(x, µA(x)) |x X}                                                                                                       (2.2) 

 เม่ือ  A หมายถึงฟัซซ่ีเซต  
  A(x) หมายถึงสมาชิกของเซต (Set Membership) 
  µA หมายถึง ฟังกช์นัความเป็นสมาชิก (Membership Function)  
  µA (x) บางคร้ังแทนดว้ย A(x)  
  X หมายถึงเอกภพสัมพทัธ์ (Universe) หรือประชากร 

ถ้า X = {x1, x2, x3, …, xn} เป็นเซตจ ากัด และ A เป็นฟัซซ่ีเซตใน X ซ่ึงเป็นชนิดวิยุต (Discrete) และ
จ ากดั สัญกรณ์ (Notation) ของฟัซซ่ีเซต เขียนไดเ้ป็น 
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 เม่ือ เคร่ืองหมาย “+”  หมายถึงยเูนียน(Union)  
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 ภาพที ่2.3 ฟังกช์นัความเป็นสมาชิกของเซตฟัซซ่ีแบบวยิคุ A 

ถา้เอกภพสัมพทัธ์ X เป็นต่อเน่ือง (Continuous) สัญกรณ์ (Notation) ของฟัซซ่ีเซต A เขียนไดเ้ป็น 

  x

x
A A )(                                                                                                                    (2.4) 

 
 ภาพที ่2.4 ฟังกช์นัความเป็นสมาชิกของเซตฟัซซ่ีแบบต่อเน่ือง A 

ทฤษฎีฟัซซ่ีเซตสามารถแกปั้ญหาขอ้จ ากดัของเซตแบบดั้งเดิมไดท่ี้มีคืท่ีเป็น ขาว ด า หรือถูกผิดเท่านั้น 
แต่ส าหรับฟัซซ่ีเซตแลว้ยอมให้มีค่าหรือดีกรีของความเป็นสมาชิก (Degree of Membership) ซ่ึงแสดง
ดว้ยค่าตวัเลขท่ีอยูร่ะหวา่ง 0 และ 1 หรือเขียนเป็นสัญลกัษณ์ [0, 1], โดย 0 หมายถึง ไม่เป็นสมาชิกใน
เซต 1 หมายถึง เป็นสมาชิกในเซตมากท่ีสุด  ส่วนค่าต่างๆระหว่าง 0 กบั 1 เป็นสมาชิกบางส่วนตาม
ระดบัดีกรีของค่านั้นๆ ดงันั้นถ้าการท าเช่นน้ีจะเป็นการท าให้เกิดความราบเรียบในการเปล่ียนจาก
พื้นท่ีนอกเซตไปอยูใ่นเซตของสมาชิกต่าง ๆ ท่ีไม่เปล่ียนแปลงทนัทีทนัใด โดยมีฟังก์ชนัสมาชิกเป็น
ฟังกช์นัจดัเทียบวตัถุในโดเมนใดๆใหเ้ป็นค่าความเป็นสมาชิกในฟัซซ่ีเซต  
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ความเป็นสมาชิกสาหรับฟัซซ่ีเซต มีจ านวนระดบัความเป็นสมาชิกเป็นอนันต ์คือจะเป็นค่าท่ีมีความ
ต่อเน่ืองในช่วงตั้งแต่ 0 ถึง 1 ซ่ึงครอบคลุมการก าหนดสมาชิกแบบฉบบั และเซตแบบฉบบัหรือเซตทวิ
นยั (Crisp Set) โดยจะก าหนดตามดงัสมการ 

 









Ax

Ax
xA

,0

,1
)(                                                                                                          (2.5) 

 เม่ือ A เป็นเซตแบบทวนิยั 
  x เป็นสมาชิกในเซต  
  µA  เป็นค่าความเป็นสมาชิกในเซตและ  
  µA(x) เป็นฟังกช์นัความเป็นสมาชิกในเซต A 

1. การด าเนินการทางเซตวภิชันยั   

           1.1 ยเูนียน (Union) ของฟัซซ่ีเซต จะมีลกัษณะเป็น OR Operation ดงัในสมการ (2.6) และ ภาพ
ท่ี 2.5 

 )(),(max()()()( xxxxx BABABA                                                          (2.6) 

 
 ภาพที ่2.5 ยเูนียนของฟัซซ่ีเซต A และ B 

         1.2 อินเตอร์เซกชัน่ (Intersection) ของฟัซซ่ีเซต จะมีลกัษณะเป็น AND Operation ดงัในสมการ 
(2.7) และภาพท่ี 2.6 

 )(),(min()()()( xxxxx BABABA                                                           (2.7) 
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 ภาพที ่2.6 อินเตอร์เซกชัน่ของฟัซซ่ีเซต A และ B 

1.3 คอมพลีเมนต ์(Complement) ของฟัซซ่ีเซต มีลกัษณะดงัสมการ (2.8) และภาพท่ี 2.7 

 )(1)( xx AA
                                                                                                       (2.8) 

 
 ภาพที ่2.7 คอมพลีเมนตข์องฟัซซ่ีเซต A 

2. คุณสมบติัของเซตฟัซซ่ี 

 เซตฟัซซ่ีมีคุณสมบติัตามเซตแบบฉบบั ไดแ้ก่ 

 Commutativity 
ABBA

ABBA



                                                                                 (2.9) 

 Associativity    

    CBACBA

CBACBA



                                                          (2.10) 
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 Distributivity    

    )(

)(

CABACBA

CABACBA



                                                (2.11) 

 Idemptency AAA  และ AAA                                                              (2.12) 

 Identity  AA 0 และ AXA                                                                (2.13) 
   00 A  และ XXA   

 Transitivity ถา้ CBBA  , แลว้ CA                                                             (2.14) 

 Involution AA                                                                                                  (2.15) 

3. ฟังกช์นัความเป็นสมาชิก  

 ฟังก์ชนัความเป็นสมาชิก (Membership Function) เป็นฟังกช์นัท่ีมีการก าหนดระดบัความเป็นสมาชิก
ของค่าขอ้มูลท่ีตอ้งการใช้งาน โดยเร่ิมจากการแทนท่ีกบัตวัแทนท่ีมีความไม่ชดัเจน ไม่แน่นอน และ
คลุมเครือ เช่น ฟัซซ่ีเซตของความสุข จะมีฟังกช์นัความเป็นสมาชิกหรือค่าความเป็นสมาชิกท่ีแตกต่าง
กนัซ่ึงอยูร่ะหวา่ง 0 กบั 1 โดยถา้เป็น 0 เลย คือจะไม่เป็นเป็นสมาชิกของฟัซ่ีเซตในการมีความสุข แต่
ถา้ค่าความสมาชิกเป็น 1 แลว้ จะมีความสุข  ดงันั้นฟังก์ชนัความเป็นสมาชิกจะเป็นส่วนท่ีสาคญัต่อ
คุณสมบติัหรือการด าเนินการของฟัซซ่ีเซต  เพราะรูปร่างของฟังก์ชนัความเป็นสมาชิกมีความส าคญั
ต่อกระบวนการคิดและแกไ้ขปัญหา โดยฟังก์ชันความเป็นสมาชิกเป็นฟังก์ชัน่ท่ีแต่ต่างกนัออกไป
ข้ึนอยูก่บัลกัษณะขอ้มูลจะไม่เหมือนกนัทุกประการหรือเหมือนกนั100เปอร์เซ็นก็ได ้ชนิดของฟังกช์นั
ความเป็นสมาชิกท่ีใชง้านทัว่ไปมีหลายชนิด แต่ในท่ีน้ีจะเลือกกล่าวเพียงบาง 6 ชนิดดงัน้ี  

         3.1 ฟังก์ชันสามเหล่ียม (Triangular Membership Function) ฟังก์ชันสามเหล่ียมมีทั้ งหมด 3 
พารามิเตอร์คือ {a, b, c} 

 Triangular(x: a,b,c)=





















cx

cxbbcxc

bxaabax

ax

0

)/()(

)/()(

0

                                                    (2.16) 
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  ภาพที ่2.8 ฟังกช์นัสามเหล่ียม 

         3.2 ฟังก์ชันส่ีเหล่ียมคางหมู (Trapezoidal Membership Function) ฟังก์ชันส่ีเหล่ียมคางหมูมี
ทั้งหมด 4 พารามิเตอร์คือ {a, b, c, d} 

 Trapezoidal(x: a,b,c,d) =
























dx

dxccdxd

cxb

bxaabax

ax

0

)/)(

1

)/()(

0

                                              (2.17) 

 
  ภาพที ่2.9 ฟังกช์นัส่ีเหล่ียมคางหมู 

         3.3 ฟั งก์ชัน เกาส์ เซี ยน  (Gaussian Membership Function) ฟั งก์ชัน เกาส์ เซี ยน มีทั้ งหมด 2 
พารามิเตอร์คือ {m, σ} ซ่ึง m หมายถึงค่าเฉล่ีย และ σ หมายถึง ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 Gaussian(x: m, σ ) = 








 


2

2 )(
exp



mx                                                                     (2.18) 



 

17 
 

 
  ภาพที ่2.10 ฟังกช์นัเกาส์เซียน 

         3.4 ฟังก์ชันระฆงัคว่า (Bell-Shaped Membership Function) ฟังก์ชันรูประฆงัคว่ามีพารามิเตอร์
ทั้งหมด 3 ค่าคือ {a, b, c} 

 Bell-Shaped(x: a,b,c) =
























b

a

cx
2

1

1                                                                        (2.19) 

 
  ภาพที ่2.11 ฟังกช์นัระฆงัคว  ่า 

         3.5 ฟังก์ชันตวัเอส (Smooth Membership Function) ฟังก์ชันรูปตวัเอสมีพารามิเตอร์ทั้งหมด 2 
ค่าคือ {a, b} 

S(x: a,b) =
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                                                               (2.20) 
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  ภาพที ่2.12 ฟังกช์นัตวัเอส 

         3.6 ฟังก์ชนัตวัแซด (Z-Membership Function) ฟังก์ชันรูปตวัเอสมีพารามิเตอร์ทั้งหมด 2 ค่าคือ 
{a, b} 

 Z(x: a,b) = 
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                                                             (2.21)  

 
  ภาพที ่2.13 ฟังกช์นัตวัแซด  

ส าหรับการเลือกใชฟั้งก์ชนัของความเป็นสมาชิกนั้น จะตอ้งเลือกตามความเหมาะสมความครอบคลุม
ของขอ้มูล โดยฟังก์ชันของความเป็นสมาชิกสามารถท่ีทบัซ้อนกนัไดเ้พื่อส าหรับในการด าเนินงาน
หรือการค านวณวิเคราะห์ราบเรียบ ซ่ึงสามารถมีความเป็นสมาชิกหลายค่าได ้และฟังก์ชนัความเป็น
สมาชิกสามารถเปล่ียนแปลงแกไ้ขใหเ้หมาะกบังานท่ีก าลงัปฏิบติังานหรือตามความตอ้งการไดเ้ช่นกนั 

2.2 เอกสารงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
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 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาถึงมาตรวดัความสุขบนพื้นฐานของเข  วิภชันัย 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

สุวิมล จงจิตส าราญ , เพ็ญพรรณ์  ทะสะโส , คงฤทธ์ิ หันจางสิทธ์ิ  , Penpan Tasaso , Konglit 
Hunchangsith (2544) พวกเขาศึกษาวิจัยในหัวข้อเร่ือง  “การศึกษาการควบคุมความหนืดของ
สารละลายในการลงแป้งเส้นดา้ยดว้ยหลกัการของ Fuzzy Logic”การศึกษาวิจยัแบ่งออกเป็น 3 ส่วน 
คือ การศึกษาระบบสารละลายในการลงแป้งเส้นดา้ย การศึกษาการปรับความหนืดของสารละลายใน
การลงแป้งเส้นดา้ย และการศึกษาการควบคุมความหนืดของสารละลายในการลงแป้งเส้นดา้ยแบบ 
Fuzzy Logic ซ่ึงในส่วนท่ี 3 เป็นการน า 2 ส่วนแรกมาเป็นข้อมูลในการพฒันาระบบควบคุมแบบ 
Fuzzy Logic เป็นการประเมินการเปล่่ียนแปลงความหนืดของสารละลายและค านวณปริมาณการเติม
สารละลาย เพื่อการควบคุมความหนืดของสารละลายในกระบวนการลงแป้งเส้นด้ายด้วยการเติม
สารละลายท่ีเหมาะสม เม่ือมีการประยุกต์ระบบควบคุมความหนืดน้ีเป็นแบบอตัโนมติัจะท าให้
กระบวนการลงแป้งเส้นดา้ยของโรงงานอุตสาหกรรมทอผา้มีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน 

สาสินี เทพสุวรรณ์.(2548)  ศึกษาวจิยัในหวัขอ้เร่ือง “ดชันีความอยูดี่มีสุขมวลรวมของคนไทย” ซ่ึงเป็น
การวิจยัเพื่อศึกษาองคป์ระกอบและตวัช้ีวดัท่ีเหมาะสมส าหรับการหาดชันีความอยูดี่มีสุขมวลรวมใน
เชิงภาวะวิสัย (Objective Well-being)  เพื่อการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างเพศอายุและกลุ่ม
เกษตรกรและกลุ่มท่ีไม่ใช่เกษตรกร และเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความอยู่ดีมีสุขเชิงอตัวิสัย
และเชิงภาวะวิสัย เพื่อการประเมินระดบัความอยู่ดีมีสุขของประชาชนคสไทย ใช้จะวิธีการวดัอยู่ 2 
แบบ คือ 1) ความอยู่ดีมีสุขเชิงอตัวิสัย หรือความสุขจากภายใน (Subjective Well-being, Happiness) 
และ2) ความอยูดี่มีสุขเชิงภาวะวสิัย หรือความสุขจากปัจจยัภายนอก (Objective Well-being)   

ธีรยทธ์ุ แก้วตา และ สุพจน์ นิตย์สุวัฒน์ (2552)   ศึกษาวิจยัในหัวข้อเร่ือง  “ระบบการวินิจฉัยโรค
เบ้ืองตน้ออนไลน์ด้วย Fuzzy Information Retrieval” เป็นการศึกษาการพฒันาระบบการวินิจฉัยโรค
เบ้ืองตน้ออนไลน์โดยอาศยั Fuzzy Information Retrieval ซ่ึงระบบน้ีจะช่วยสามารถวินิจฉยัการเจ็บป่ 
วยของตนเองไดว้า่รุนแรงหรือไม่  คือในการพฒันาระบบจะเป็น Web Application ท่ีจะแบ่งออกเป็น 
2 ส่วนคือส่วนของ Indexing เป็นส่วนของผูเ้ชี่ียวชาญท่ีจะท าการเพิ่มขอ้มูล ซ่ึงจะเป็นขอ้มูลใชส้ าหรับ
การเปรียบเทียบและคน้หาโรคและอาการ และในส่วนของ Retrival จะเป็นส่วนส าหรับผูใ้ชง้าน ซ่ึงจะ
ท าการป้อนอาการตามท่ีร่างกายแสดงจากนั้นระบบก็จะท าการเปรียบเทียบและคน้หาขอ้มูลกบัขอ้มูล
ท่ีผูเ้ช่ียวชาญไดท้  าการก าหนดไว ้

http://www.tnrr.in.th/2558/?page=research_result&name=%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%A5+%E0%B8%88%E0%B8%87%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8D
http://www.tnrr.in.th/2558/?page=research_result&name=%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B9%87%E0%B8%8D%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C+%E0%B8%97%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%B0%E0%B9%82%E0%B8%AA
http://www.tnrr.in.th/2558/?page=research_result&name=%E0%B8%84%E0%B8%87%E0%B8%A4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B9%8C+%E0%B8%AB%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B9%8C
http://www.tnrr.in.th/2558/?page=research_result&name=Penpan+Tasaso
http://www.tnrr.in.th/2558/?page=research_result&name=Konglit+Hunchangsith
http://www.tnrr.in.th/2558/?page=research_result&name=Konglit+Hunchangsith
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รังสรรค์ ภิรมย์ (2552) ศึกษาวิจยัในหัวขอ้เร่ือง “การวดัระดบัความสุขของประชากรในอ าเภอสารภี
จงัหวดั เชียงใหม่” ซ่ึงมีวตัถุประสงคใ์นการศึกษา 3 ประการคือ เพื่อศึกษาลกัษณะทางเศรษฐกิจ และ
สังคม ของอ าเภอสารภีจงัหวดัเชียงใหม่ เพื่อศึกษาระดบัความสุขจากตวัช้ีวดั ความสุขของประชากร 
อ าเภอสารภีจงัหวดเชียงใหม่ และเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อระดับความสุข โดยตวัช้ีวดัความสุข
แบ่งเป็น 8 หมวดคือ 1) การมีหลักประกันในชีวิต 2) การมีร่างกายและจิตใจท่ีแข็งแรง 3) การมี
ครอบครัวท่ีอบอุ่น 4) การมีชุมชนเขม้แข็ง 5) การมีส่ิงแวดล้อมท่ีดี 6) การมีอิสรภาพ 7) การมีความ
ภาคภูมิใจ และ 8) การเขา้ถึง ธรรมะว่าด้วยการอยู่ร่วมกนั ซ่ึงท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติเชิง 
พรรณนา ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัความสุขโดยรวมทั้ง 8 หมวด ของประชากรในอ าเภอสารภี จงัหวด
เชียงใหม่มีความสุขในระดบัมาก คะแนนเฉล่ีย 3.56  

ชวลรัตน์ ทองช่วย และ ประสงค์ปราณีตพลกรัง (2553) ศึกษาวิจยัในหัวข้อเร่ือง  “การประยุกต์
ตรรกศาสตร์ คลุมเครือในการประเมินระดบัคุณภาพความรู้ส าหรับระบบ การจดัการความรู้ในบริบท
ของสถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา” เป็นการศึกษาถึงการน าเอาการหลกัการตรรกศาสตร์คลุมเครือ
หรือ Fuzzy Logic ประยุกต์ใช้ในการประเมินคุณภาพความรู้ในระบบการจัดการความรู้ของ
มหาวทิยาลยัในประเทศไทย โดยเป็นการวจิยัเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ซ่ึงมีขั้นตอนวธีิการศึกษา คือ 
การส ารวจและวเิคราะห์เกณฑ์การวดัคุณภาพสารสนเทศ การหาเกณฑก์ารวดัคุณภาพความรู้ในระบบ
การจดัการความรู้ของมหาวิทยาลยัในประเทศไทยจากผูเ้ช่ียวชาญดว้ยเทคนิคเดลฟาย  และประเมิน
ระดบัคุณภาพความรู้ในระบบการจดัการความรู้ดว้ย Fuzzy Logic มาวิเคราะห์ ผลศึกษาท่ีไดท้  าให้ผล
การประเมินคุณภาพความรู้ของระบบการจดัการความรู้ของมหาวิทยาลยัมีความน่าเช่ือถือมากยิ่งข้ึน
กวา่การประเมินความรู้ดว้ยรูปแบบดั้งเดิม 

จุฑามาศ นามวงศ์ (2555) ศึกษาวิจยัในหวัขอ้เร่ือง “การวดัระดบัความสุขของประชากรในชุมชนทิพย์
เนตร อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่” เป็นการศึกษาเพื่อศึกษาถึงลกัษณะทัว่ไปของประชากร เพื่อศึกษา
ถึงระดบัความสุขของประชากร และเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความสุขของประชากร ในชุมชนทิพย์
เนตร อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่โดยขอ้มูลได้จากการใช้แบบสอบถามจ านวน 300 ตวัอย่าง จาก
ประชากรในชุมชนทิพยเ์นตร ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัความสุขของประชากรในชุมชนทิพยเ์นตร อยู่
ในระดบัปานกลางคิดเป็นร้อยละ 62.7 และซ่ึงปัจจยัท่ีมีผลต่อความสุข โดยใช้แบบจ าลอง Odered 
Logit  mode l และ Ordered Probit model พบวา่ อายุ ระดบัการศึกษา สมาชิกในครอบครัวมีความรัก 
ใคร่กลมเกลียว มีความรักความผกูพนั ปัจจยัดา้นสุขภาพ และปัจจยัดา้นสังคมและวฒันธรรมมีผลต่อ
ความสุขของ ประชากร ส่วนปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจไม่มี ผลต่อความสุขของประชากรในชุมชนทิพย์
เนตร เน่ืองจากประชากรในชุมชนทิพยเ์นตรมีการศึกษา ท่ีไม่สูงมากนกั ดงันั้นจึงมีการประกอบอาชีพ
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ท่ีมีรายไดค้่อนขา้งน้อย ท าให้ไม่ค่อยมีความพอใจในอาชีพการงานท่ีท าอยูแ่ละมีรายไดท่ี้ไม่เพียงพอ
และเป็นธรรม ส่งผลให้ประชากรไม่สามารถด าเนินชีวิตตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียงได ้อีกทั้งปัจจยั
ทางดา้นส่ิงแวดลอ้มก็ไม่มีผลต่อความสุข 

ธันยนันท์ อินต๊ะวงค์  (2555) ศึกษาวิจัยในหัวข้อเร่ือง  “ดัชนีความสุขของพนักงานในนิคม
อุตสาหกรรม ภาคเหนือ” เป็นการศึกษาเพื่อวดัดชันีความสุขจากตวัช้ีวดัความสุขของพนกังานบริษทั
และเพื่อ ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อดชันีความสุขของพนักงานบริษทั โดยดชันีช้ีวดั ความสุขแบ่งเป็น 4 
ด้าน คือ 1) ด้านเศรษฐกิจ 2) ด้านสวสัดิการ 3) ด้านสุขภาพ และ 4) ด้านการ ท างาน ซ่ึงใช้วิธีการ
วิเคราะห์ประกอบด้วย สถิติเชิง พรรณนา (Descriptive Statistic) ได้แก่ความถ่ีร้อยละค่าเฉล่ีย และ
วิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศอายุสถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้ เงินออม และ
หน้ีสิน โดยใช้ Chi-Square Test ทดสอบความเป็นอิสระเพื่อหาค่าความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วน
บุคคลกับตัวช้ีวดัระดับความสุขรวมใช้เทคนิคการวดัความเห็นแบบมาตรวดั Likert’s Scale ผล
การศึกษาพบวา่ค่าเฉล่ีย ความสุขรวมของทั้ง 4 ดา้นมีค่าความสุขนอ้ยโดยมีค่าเฉล่ียความสุขรวม 2.21 
เม่ือพิจารณาจากค่าเฉล่ียความสุขจะพบวา่ล าดบั 1 คือ ตวัช้ีวดัความสุขดา้นการท างานรองลงมาล าดบั
ท่ี 2 คือ ตวัช้ีวดัทางดา้นสวสัดิการล าดบัท่ี 3 คือตวัช้ีวดัดา้นเศรษฐกิจและล าดบัสุดทา้ย คือดา้นสุขภาพ  

วลญัชา สุพรรณธริกา (2555) ศึกษาวจิยัในหวัขอ้เร่ือง “สังคมอุดมสุขท่ียงัยนื” เพื่อศึกษาสังคมอุดมสุข
ท่ีย ัง่ยืน  และจดัท าเกณฑ์ ตวัช้ีวดัสังคมอุดมสุขท่ียงัยืน และเพื่อศึกษาบริบทของชุมชน และประเมิน
ความเป็นสังคมอุดมสุขท่ียงัยืน โดยมีวธีิการศึกษา ใชห้ลกัการการประเมินผลกระทบทางส่ิงแวดลอ้ม
เป็นขอ้บ่งช้ีสังคมอุดมสุขท่ีย ัง่ยืน และใชเ้ป็นมาตรฐานส าหรับการศึกษาพื้นท่ีตวัอยา่ง คือ ชุมชนราช
ธานีอโศก จงัหวดัอุบลราชธานี การศึกษาภาคสนามประกอบดว้ยการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม การ 
สอบถาม และการสัมภาษณ์เพื่อคน้หาลกัษณะเฉพาะตามรูปแบบสังคมอุดมสุขท่ียงัยืน ผลการศึกษา
พบวา ตวัแบบสังคมอุดมสุขท่ีย ัง่ยืนประกอบดว้ย ดา้นสุขภาพอนามยั ดา้นสวสัดิการ ดา้นทรัพยากร
ส่ิงแวดลอ้มกายภาพและชีวภาพ และ ระบบนิเวศโดยรวม การพฒันาของสังคมท่ีดี คือส่งเสริมให้เกิด
การพฒันาอย่างสมดุล โดยไม่ก่อผลกระทบทางลบต่อองค์ประกอบต่าง ๆ โดยเป้าหมายของสังคม
อุดมสุขท่ีย ัง่ยืน คือ สมาชิกในชุมชนมีสุขภาวะท่ีดีทั้  งกายและจิตใจ ได้รับการจัดสวสัดิการท่ีดี 
ครบถว้น ไดอ้ยูใ่นสภาพแวดลอ้มท่ีสะอาดปราศจากมลพิษ ทรัพยากรส่ิงแวดลอ้มมีความอุดมสมบูรณ์ 
รวมทั้งระบบนิเวศมีความมนัคงย ัง่ยนื 

Richard A. Easterlin (1994) ศึกวิจัยในหัวข้อ เร่ือง "Will raising the income of all increase the 
happiness of all ?" เป็นการศึกษาว่าการท่ีรายได้เพิ่มข้ึนจะส่งผลให้มีความสุขเปล่ียนแปลงอย่างไร 
โดยใช้วิธีในการเก็บขอ้มูลโดยการสอบถามความรู้สึกของประชาชน จากผลการศึกษาพบว่า ผูท่ี้มี
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รายไดแ้ตกต่างกนัจะมีระดบัความสุขท่ีแตกต่างกนั คือ ผูท่ี้มีฐานะทางเศรษฐกิจท่ีดีกวา่จะมีความสุข
มากกวา่ แต่ก็มีขอ้ขดัแยง้ท่ีนยัส าคญั คือ ผูท่ี้ฐานะทางเศรษฐกิจดีอยูแ่ลว้แมร้ายไดจ้ะเพิ่มแต่ก็ไม่ไดท้  า
ใหค้วามสุขเพิ่มข้ึน 

Alan B. Krueger, Daniel Kahneman, David Schkade, Norbert Schwarz, and Arthur A. Stone 
(2004) พวกเขาไดศึ้กษาวจิยัในหวัขอ้เร่ือง "Would You Be Happier If You Were Richer? A Focusing 
Illusion" ซ่ึงเป็นงานวิจยัท่ีใช้วิธี The Day Reconstruction Method (DRM) เป็นการท าแบบสอบถาม 
ซ่ึงเป็นการถามท่ีเก่ียวขอ้งถึงผลกระทบของเวลาท่ีมีต่อความสุข ซ่ึงพบวา่รายไดท่ี้เพิ่มข้ึนจะส่งผลให้
คนมีความสุขมากข้ึน แต่คนรวยจะมีระดบัความสุขลดลงซ่ึงไม่สัมพนัธ์กบัรายไดท่ี้เพิ่มข้ึน เพราะใช้
เวลาเพื่อใหมี้รายไดม้ากวา่ผูอ่ื้น จึงเป็นภาพลวงตาท่ีมีการบอกวา่ การมีเงินมากหรือมีเงินเพิ่มข้ึน จะท า
ใหมี้ความสุขเพิ่มข้ึน  

Amado Peiro (2005) ศึ ก ษ า วิ จั ย ใ น หั ว ข้ อ เ ร่ื อ ง  “Happiness, satisfaction and socioeconomic 
conditions: Some international evidence”  เป็นการวจิยัการตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งสภาพทาง
เศรษฐกิจและสังคมความสุขความพึงพอใจ โดยใช้ปัจจยัเป็น อายุ สุขภาพและสภาพการสมรสท่ี
เก่ียวขอ้งกบัความสุขและความพึงพอใจ แต่ไดต้ดัเอาการวา่งงานออกไป โดยเป็นการศึกษาในประเทศ
กลุ่มตวัอย่าง คือ อาร์เจนตินา ออสเตรเลีย  ชิลี  จีน สาธารณรัฐโดมินิกนั  ฟินแลนด์ ญ่ีปุ่ น ไนจีเรีย  
เปรู รัสเซีย สเปน สวีเดน ไตห้วนั สหรัฐอเมริกา  และเวเนซุเอล่า จากการศึกษาพบวา่ถึงแมจ้ะมีความ
แตกต่างทางด้านเศรษฐกิจ สังคมทาง ภูมิศาสตร์ และวฒันธรรม แต่ปัจจยัด้านอายุและสถานภาพ
สมรสเป็นปัจจยัส าคญัในเกือบทุกประเทศ คือถ้า อายุสุขภาพแข็งแรงก็จะมีความสุขมาก และคนท่ี
แต่งงานแลว้จะมีความสุขมากกวา่คนอ่ืน 

John F. Helliwell, Richard Layard, Jeffrey Sachs (2015) ศึกวิจยัในหัวขอ้เร่ือง " World Happiness 
Report 2015" เป็นการศึกษารวบรวมขอ้มูลหลากหลายปัจจยั อาทิ ผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ 
(GDP) ระบบสังคมสงเคราะห์ รายได ้ประชากร อายุขยัของประชากร ความมีอิสระในการตดัสินใจ
ในชีวิต ความเอ้ืออาทร ไปจนถึงทศันคติต่อปัญหาคอร์รัปชนั วเิคราะห์ออกมาเป็นดชันีความสุขในปี 
2558 ในประเทศต่างๆ 158 ประเทศทัว่โลก ซ่ึงผลการศึกษาปรากฏวา่ประเทศท่ีมีค่าดชันีสูงท่ีสุด 10 
อนัดับแรก คือ สวิตเซอร์แลนด์ ไอซ์แลนด์ เดนมาร์ก นอร์เวย ์แคนาดา ฟินแลนด์ เนเธอร์แลนด ์
สวีเดน นิวซีแลนด์ และออสเตรเลีย ในปีน้ี ประเทศไทยไดรั้บการจดัอนัดบัท่ี 34 ซ่ึงถือว่ามีความสุข
มากข้ึนหากเทียบกบัดชันีคร้ังก่อนในปี 2556 ท่ีถูกจดัอยู่ในอนัดบั 36 ส่วนอนัดบัของประเทศเพื่อน
บา้นในภูมิภาคอาเซียน ไดแ้ก่ อนัดบั 24 สิงคโปร์ อนัดบั 61 มาเลเซีย อนัดบั 74 อินโดนีเซีย อนัดบั 75 
เวียดนาม อนัดบั 90 ฟิลิปปินส์ อนัดับ 99 สปป.ลาว อนัดบั 129 เมียนมาร์ และอนัดบั 145 กัมพูชา 
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ส าหรับชาติอยา่ง สหรัฐอเมริกาไดล้ าดบั 15 องักฤษไดล้ าดบั 21 เยอรมนีไดแ้ 26 ฝร่ังเศสไดอ้นัดบั 29 
ญ่ีปุ่นไดล้ าดบั 46 รัสเซียไดล้ าดบั 64 จีนไดล้ าดบั 84 และ อินเดียไดล้ าดบั 117 ส่วนล าดบัทา้ยๆ ไดแ้ก่
โตโก บุรุนดี ซีเรีย เบนิน รวนัดา และอฟักานิสถาน ส่วนมากประเทศต่างๆยงัมีปัญหาในเร่ืองรายได้
ของประชากรหรือระบบสังคมสงเคราะห์  


