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บทที ่2 

ทฤษฎแีละงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กีย่วข้อง 

      2.1.1 แนวคิดปัจจัยท่ีท ำให้เดินทำงท่องเท่ียว กำรเดินทำงท่องเท่ียวเกิดจำกปัจจัยหลำยอย่ำง
ประกอบดว้ยปัจจยัภำยในตวัมนุษยเ์อง และปัจจยัภำยนอก 

               2.1.1.1 ตำมทฤษฎีของ Masslow (1943) ปัจจยัภำยใน ทำงจิตวิทยำมีควำมเช่ือว่ำมนุษย์มี
ควำมตอ้งกำรผลกัดนัให้กระท ำเพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรซ่ึงทฤษฎีล ำดบัขั้นควำมตอ้งกำร เช่ือว่ำ
มนุษยมี์ควำมตอ้งกำรในกำรแสวงหำส่ิงใหม่ๆ และมีกำรพฒันำต่อไปเร่ือยๆ โดยตอบสนองควำม
ตอ้งกำรขั้นพื้นฐำนเสียก่อนแลว้จึงตอบสนองควำมตอ้งกำรขั้นอ่ืนๆท่ีสูงข้ึน ดงัน้ี 

                          ขั้นท่ี 1 ควำมตอ้งกำรทำงดำ้นร่ำงกำย เป็นควำมตอ้งกำรขั้นพื้นฐำนในกำรด ำรงชีวิต 
เช่น อำหำร น ้ำ อำกำศ 

                          ขั้นท่ี 2 ควำมตอ้งกำรควำมปลอดภยัและมัน่คง รวมทั้งกำรกระท ำเพื่อห่ำงไกลจำก
อนัตรำย หรือหลีกเล่ียงควำมเจบ็ปวด 

                          ขั้นท่ี 3 ควำมต้องกำรควำมรักและเป็นเจ้ำของ มนุษย์ด ำเนินชีวิตอยู่ร่วมกันเป็น
ครอบครัว กลุ่มเพื่อน มีกำรรวมกลุ่มเป็นสังคม จึงตอ้งกำรควำมรักและกำรเป็นเจำ้ของ มีส่วนร่วมและ
ไดรั้บกำรยอมรับจำกครอบครัวและสังคม 

                          ขั้นท่ี 4 ควำมตอ้งกำรไดรั้บกำรยกยอ่ง เป็นควำมปรำรถนำท่ีจะใหผู้อ่ื้นยกยอ่ง 

                          ขั้นท่ี 5 ควำมตอ้งกำรประจกัษต์น เป็นควำมตอ้งกำรขั้นสูงสุดของบุคคล ท่ีจะพยำยำม
กระท ำส่ิงต่ำงๆ ตำมควำมสำมำรถหรือศกัยภำพ 
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                         Mill and Morrison (1985) ได้จดัล ำดบัควำมตอ้งกำรตำมทฤษฎีของ Masslow เป็น 2 
ประเภท คือ ควำมตอ้งกำรทำงร่ำงกำย (Physical needs) เป็นควำมตอ้งกรพื้นฐำนระดบัต ่ำสุด และ
ควำมตอ้งกำรดำ้นจิตใจ (Phychological needs) ควำมตอ้งกำรขั้นท่ี 1-4 เป็นควำมตอ้งกำรท่ีพฒันำไปสู่
กำรบรรลุควำมตอ้งกำรอยำ่งแทจ้ริงในขั้นสุดทำ้ย 

                         Mill and Morrison ไดน้ ำทฤษฏีของ Masslow มำอธิบำยเหตุแห่งกำรเดินทำงท่องเท่ียว
ว่ำ กำรเดินทำงท่องเท่ียวเป็นพฤติกรรมท่ีตอบสนองควำมต้องกำรของมนุษย์ โดยเกิดจำกควำม
ตอ้งกำรและแรงจูงใจตำมทฤษฏีล ำดบัขั้นควำมตอ้งกำรของ Masslow ประกอบกบัควำมตอ้งกำรท่ีจะ
ไดม้ำซ่ึงควำมรู้ควำมเขำ้ใจและมองเห็นคุณค่ำของควำมงดงำม ก่อใหเ้กิดพฤติกรรมกำรท่องเท่ียว  

                        ขั้นท่ี 1 กำรท่องเท่ียวเพื่อพกัผ่อนหย่อนใจ สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรและ
แรงจูงใจดำ้นกำยภำพ ควำมพึงพอใจ ควำมสนุกสนำน ควำมต่ืนเตน้ ช่วยผ่อนคลำยควำมเหน่ือยลำ้
และควำมเครียดของร่ำงกำยและจิตใจ 

                         ขั้นท่ี 2 ควำมตอ้งกำรควำมมัน่คงปลอดภยัในชีวิต ดว้ยกำรรักษำและพื้นฟูสุขภำพให้
แข็งแรงอยูเ่สมอเพื่อหลีกเล่ียงควำมเจ็บปวด อำจตอบสนองดว้ยกำรท่อเท่ียวเพื่อสุขภำพ และเพื่อกำร
กีฬำ   

                        ขั้นท่ี 3 กำรแสดงถึงควำมรักควำมผูกพนั ควำมเป็นเจำ้ของของครอบครัว กลุ่มเพื่อน 
ดว้ยกำรท่องเท่ียวเพื่อเยีย่มญำติมิตร ในขณะท่ีกำรเดินทำงท่องเท่ียวเพื่อศำสนำ หรือเพื่อร่วมพิธีกรรม
ทำงศำสนำแสดงถึงกำรมีส่วนร่วมทำงสังคม 

                        ขั้นท่ี 4 กำรเดินทำงเพื่อกำรศึกษำ ธุรกิจ สัมมนำ กำรเดินทำงไปต่ำงประเทศ หรือแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง แสดงถึงฐำนะเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงมีผลต่อควำมปรำรถนำท่ีจะใหผู้อ่ื้นยอมรับ
และยกยอ่งเพื่อพฒันำไปสู่กำรบรรลุถึง  

                        ขั้นท่ี 5 ควำมตอ้งกำรของตนเองอยำ่งแทจ้ริง คือกำรประจกัษต์น 

              2.1.1.2 ปัจจยัภำยนอก คือปัจจยัท่ีสนบัสนุนจำกภำยนอก ท่ีช่วยสนบัสนุนให้สำมำรถไปสู่
จุดหมำยเพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรของแต่ละบุคคล ไดแ้ก่ ฐำนะทำงเศรษฐกิจ เวลำ ขอ้มูลข่ำวสำร 
และสุขภำพ 
                          ฐำนะทำงเศรษฐกิจ หรือศกัยภำพทำงกำรเงินเป็นส่ิงสนบัสนุนท่ีส ำคญัในกำรเดินทำง
ท่องเท่ียว    
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                           เวลำ เวลำว่ำงท่ีใช้ในกำรท่องเท่ียว มีส่วนในกำรเลือกหรือก ำหนดโปรแกรมกำร
ท่องเท่ียว 

                          ขอ้มูลข่ำวสำร เป็นปัจจยัสนบัสนุนสร้ำงแรงจูงใจให้ตอ้งกำรเดินทำงท่องเท่ียว และ
ตดัสินใจเลือกจุดหมำยปลำยทำง 

                         สุขภำพ ควำมพร้อมทำงดำ้นร่ำงกำย เป็นปัจจยัส ำคญัอย่ำงหน่ึงในกำรก ำหนดว่ำจะ
เดินทำงไปยงัสถำนท่ีใกล้หรือไกล หรือมีภูมิอำกำศแตกต่ำงไปจำกท่ีเคยชินอำจเป็นปัญหำหรือ
อุปสรรคแก่ผูเ้ดินทำงท่ีมีสุขภำพไม่แขง็แรงหรือมีโรคประจ ำตวั 

      2.1.2 แนวคิดกำรท่องเท่ียวกบักำรเมืองกำรปกครอง 

               กำรท่องเท่ียวเป็นส่ือน ำให้มนุษยต่์ำงสังคม ต่ำงชำติ ต่ำงศำสนำ มีโอกำสมำพบกนัไดเ้รียนรู้
ท ำควำมเขำ้ใจและก่อให้เกิดมิตรไมตรี กำรเดินทำงท่องเท่ียวภำยในประเทศและภูมิภำคมีโอกำสได้
รู้จกัเขำ้ใจกนัช่วยลดช่องว่ำงของควำมแตกต่ำงระหว่ำงถ่ินฐำน ก่อให้เกิดควำมรู้สึกของกำรเป็น
ประชำกรของประเทศร่วมกนั น ำไปสู่ควำมสำมคัคีและสมำนฉันท์ของคนในประเทศ ในท ำนอง
เดียวกนักำรเดินทำงท่องเท่ียวระหวำ่งประเทศจะเป็นกำรแลกเล่ียนวฒันธรรม เสริมสร้ำงควำมเขำ้ใจ
อันดีระหว่ำงมวลมนุษย์แต่ละเช้ือชำติ ดังค ำขวญัท่ีว่ำ “กำรท่องเท่ียวเป็นส่ิงน ำไปสู่สันติภำพ” 
(ทิพวรรณ พุม่มณี,2544) 

               นอกจำกน้ีกำรท่องเท่ียวยงัเป็นตวัวดัสถำนกำรณ์ทำงกำรเมืองและกำรปกครอง หำกประเทศ
มีระบบกำรปกครองท่ีดีมีมำตรฐำน มัน่คง ปลอดภยั นกัท่องเท่ียวและผูป้ระกอบธุรกิจท่องเท่ียวจะมี
ควำมเช่ือมัน่และเดินทำงไปท่องเท่ียวหรือท ำธุรกิจมำกกวำ่ประเทศท่ีไม่มีควำมมัน่คงปลอดภยั หรือมี
กำรเปล่ียนแปลงทำงดำ้นกำรเมืองกำรปกครองอยูเ่สมอ 

      2.1.3 แนวคิดอุปสงคก์ำรท่องเท่ียว  

               อุปสงค์กำรท่องเท่ียว คือ ควำมตอ้งกำรท่ีจะใช้บริกำรกำรท่องเท่ียวหรือซ้ือสินคำ้ทำงกำร
ท่องเท่ียว โดยมีลกัษณะและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี (ทิพวรรณ พุม่มณี,2544) 

               2.1.3.1 ลกัษณะของอุปสงค์กำรท่องเท่ียว ท่ีผนัแปรและเปล่ียนแปลงตำมเวลำ ฤดูกำลและ
สถำนกำรณ์ ปริมำณของอุปสงค ์หรือควำมตอ้งกำรกำรท่องเท่ียวจะไม่คงท่ีแน่นอน แต่จะผนัแปรและ
เปล่ียนแปลงตำมช่วงเวลำ ฤดูกำล และสถำนกำรณ์  
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                            ช่วงเวลำ อุปสงค์กำรท่องเท่ียวจะสูงในช่วงเวลำท่ีเป็นวนัหยุดท่ีปรำศจำกกำรงำน 
เช่น วนัหยดุสุดสัปดำห์ วนัหยดุเทศกำล เป็นตน้  

                            ฤดูกำล สภำพภูมิศำสตร์ตำมฤดูกำล มีผลต่อทรัพยำกรกำรท่องเท่ียวโดยเฉพำะแหล่ง
ท่องเท่ียวทำงธรรมชำติ หรืออำจเป็นอุปสรรคต่อกำรท่องเท่ียว อุปสงคก์ำรท่องเท่ียวจึงผนัแปรหรือ
เปล่ียนแปลงตำมฤดูกำล เช่น ฤดูหนำว เป็นช่วงเวลำท่ีแหล่งท่องเท่ียวธรรมชำติมีควำมงดงำม อำกำศ
เยน็สบำย เป็นส่ิงจูงใจก่อให้เกิดควำมตอ้งกำรจะเดินทำงท่องเท่ียว โดยแหล่งท่องเท่ียวท่ีนิยมในช่วง
ฤดูหนำวคือ ภูเขำสูง ทะเลหมอก พืชพรรณและไมส้วยงำม เป็นตน้ ฤดูร้อน อำกำศร้อนอบอำ้ว เป็น
แรงผลกัให้มนุษยมี์ควำมตอ้งกำรในกำรเดินทำง ไปยงัสถำนท่ีท่ีมีอำกำศเยน็สบำย คลำยร้อน อุปสงค์
กำรท่องเท่ียวในฤดูร้อนจึงนิยมเดินทำงไปยงัแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นแหล่งน ้ ำ เช่น น ้ ำตก ทะเลสำบ 
ชำยทะเล หมู่เกำะ เป็นตน้ ฤดูฝน สภำพฝนตกนอกจำกจะไม่เอ้ือต่อกำรเดินทำง ยงัไม่สะดวกและไม่
ปลอดภยัในกำรเดินทำง นอกจำกน้ีแหล่งท่องเท่ียวทำงธรรมชำติอำจประสบกบัมรสุม พำยุฝน น ้ ำ
ท่วมฉบัพลนั เป็นอนัตรำยต่อนกัท่องเท่ียวอุปสงคก์ำรท่องเท่ียวในฤดูฝนจึงนอ้ยกวำ่ฤดูอ่ืนๆ  

                           สถำนกำรณ์ ควำมปลอดภยัต่อสุขภำพ ชีวิตและทรัพยสิ์นเป็นปัจจยัส ำคญัอยำ่งหน่ึง
ท่ีมีผลต่ออุปสงคห์รือควำมตอ้งกำรกำรท่องเท่ียว ถำ้ในพื้นท่ีหรือแหล่งท่องเท่ียวมีสถำนกำรณ์ไม่สงบ 
หรือไม่มัน่คงปลอดภยั จะท ำให้อุปสงค์กำรท่องเท่ียวเปล่ียนแปลงหรือหมดไป ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้
นกัท่องเท่ียวจะไม่เดินทำงไปยงัแหล่งท่ีมีแนวโนม้อำจจะเกิดอนัตรำย ไม่ปลอดภยัทั้งจำกสถำนกำรณ์
ทำงกำรเมือง อำชญำกรรม หรือโรคติดต่อร้ำยแรง เป็นตน้ 

      2.1.4 แนวคิดควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งระบบเศรษฐกิจและส่ิงแวดลอ้ม 

               ระบบเศรษฐกิจประกอบด้วยผูบ้ริโภคหรือครัวเรือน และผูผ้ลิตหรือหน่วยธุรกิจ ท่ีมี
ควำมสัมพนัธ์กนัโดยผ่ำนตลำดสินคำ้และตลำดปัจจยักำรผลิต ครัวเรือนหรือผูบ้ริโภคเป็นผูจ้ดัหำ
ปัจจยักำรผลิตหรือทรัพยำกรให้แก่ตลำดปัจจยั โดยไดรั้บรำยไดห้รือผลตอบแทนจำกกำรขำยปัจจยั
กำรผลิต ซ่ึงหน่วยธุรกิจหรือผูผ้ลิตจะน ำปัจจยัไปใชใ้นกำรผลิตสินคำ้บริกำร ซ่ึงก่อให้เกิดตน้ทุนกบั
ผูผ้ลิต และจดัส่งสินคำ้บริกำรท่ีผลิตไดไ้ปสู่ตลำดสินคำ้หรือตลำดผลผลิต โดยหน่วยธุรกิจจะไดรั้บ
รำยไดจ้ำกกำรขำยสินคำ้บริกำรดงักล่ำว ครัวเรือนหรือผูบ้ริโภคจะซ้ือสินคำ้บริกำรดงักล่ำวไปบริโภค
ต่อไป (อคัรพงศ ์อั้นทอง,2555) 

               2.1.4.1 กำรหมุนเวยีนของทรัพยำกร (Flow of Resources) ธรรมชำติเช่ือมโยงกบัส่ิงแวดลอ้ม 
โดยผำ่นกำรหมุนเวยีนของทรัพยำกรซ่ึงผำ่นกำรใชท้รัพยำกรของครัวเรือนและหน่วยธุรกิจ ซ่ึงจะเห็น
ไดว้่ำกิจกรรมทำงเศรษฐกิจน ำเอำทรัพยำกรส่ิงแวดลอ้ม เช่น ท่ีดิน น ้ ำ แร่ธำตุ เป็นตน้ ไปใช้ในกำร
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บริโภค และกำรผลิตในระบบเศรษฐกิจ กำรศึกษำกำรหมุนเวียนในกำรน ำทรัพยำกรธรรมชำติมำใช้
ในกิจกรรมทำงเศรษฐกิจเป็นพื้นฐำนของเศรษฐศำสตร์ทรัพยำกรธรรมชำติ (Natural Resource 
Economics) 

              2.1.4.2 กำรหมุนเวียนของของเสีย  (Flow of Residuals) กำรท่ีหน่วยเศรษฐกิจน ำ เอำ
ทรัพยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดล้อมมำใช้ในกำรบริโภคและกำรผลิตจะก่อให้เกิดของเสียหรือผล
พลอยไดจ้ำกกิจกรมทำงเศรษฐกิจ ซ่ึงบำงส่วนไดถู้กปล่อยกลบัคืนสู่ธรรมชำติ โดยของเสียหรือผล
พลอยไดด้งักล่ำวอำจอยูใ่นรูปของมลภำวะ เช่น ก๊ำซคำร์บอนมอนออกไซด์ ก๊ำซซลัเฟอร์ไดออกไซด์ 
สำรแขวนลอย จำกกำรเผำไหมเ้ช้ือเพลิง เป็นตน้ ซ่ึงระบบธรรมชำติจะมีควำมสำมำรถในกำรดูดซับ 
(Assimilative Capacity) ของเสียดงักล่ำวได้ เช่น ป่ำไม ้มหำสมุทร เป็นตน้ ของเสียบำงประเภทท่ี
ระบบเศรษฐกิจปล่อยออกมำตอ้งใช้เวลำในกำรดูดซับ ซ่ึงในระยะสั้ นอำจก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
สุขภำพอนำมยัของมนุษยแ์ละส่ิงมีชีวติต่ำงๆได ้

                          กำรจ ำแนกชนิดของมลภำวะ จ ำแนกตำมจุดก ำเนิดของมลภำวะ (Callan and Janet, 
2004) แบ่งได้เป็น 2 ประเภทคือ มลภำวะตำมธรรมชำติ (Natural Pollutants) มลภำวะท่ีเกิดจำก
กระบวนกำรตำมธรรมชำติ เช่น ละอองเกสรดอกไม ้เถำ้ภูเขำไฟ เป็นตน้ และมลภำวะท่ีเกิดจำกมนุษย ์
(Anthropogenic Pollutants) มลภำวะท่ีเกิดจำกกิจกรรมของมนุษย์ ซ่ึงมักเป็นมลภำวะท่ีเกิดจำก
กิจกรรมในเศรษฐกิจดำ้นกำรบริโภค และกำรผลิต เช่น น ้ ำเสียจำกโรงงำนอุตสำหกรรม ขยะท่ีเหลือ
จำกกำรบริโภค เขม่ำควนัจำกกำรเผำ่ถำงไร่ของเกษตรกร เป็นตน้ 
                          กำรจ ำแนกแหล่งก ำเนิดมลภำวะ จ ำแนกเป็น 2 ประเภท (Field, 1994 and Callan and 
Janet, 2004) ไดแ้ก่ แหล่งก ำเนิดมลภำวะจ ำแนกตำมกำรเคล่ือนท่ี (Mobility Source) และแหล่งก ำเนิด
มลภำวะจ ำแนกตำมลกัษณะเฉพำะ (Identifiability Source) 

                          แหล่งก ำเนิดมลภำวะจ ำแนกตำมกำรเคล่ือนท่ี (Mobility Source) พิจำรณำแหล่งก ำเนิด
มลภำวะตำมกำรเคล่ือนท่ีวำ่ตั้งอยูใ่นสถำนท่ีเดียวกนัหรือไม่ และกำรควบคุมมลภำวะควรด ำเนินกำร
อยำ่งไร โดยแบ่งออกเป็น 2 แหล่ง ไดแ้ก่ แหล่งก ำเนิดท่ีอยูค่งท่ี (Stationary Source) และแหล่งก ำเนิด
ท่ีเคล่ือนท่ีได ้(Mobile Source)   

                           แหล่งก ำเนิดมลภำวะจ ำแนกตำมลกัษณะเฉพำะ (Identifiability Source) แบ่งออกเป็น 
2 แหล่งไดแ้ก่   แหล่งก ำเนิดท่ีมีควำมชดัเจน (Point Source) เป็นแหล่งก ำเนิดท่ีระบุท่ีมำของมลพิษได้
อย่ำงชดัเจน และแหล่งก ำเนิดท่ีไม่มีควำมชดัเจน (Non-point Source) เป็นแหล่งก ำเนิดท่ีไม่สำมำรถ
ระบุท่ีมำของกำรกระจำยหรือกำรปล่อยมลภำวะไดอ้ยำ่งชดัเจน  
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                           ขอบเขตควำมเสียหำยด้ำนส่ิงแวดล้อม Callan and Janet (2004) ได้จ  ำแนกตำม
ผลกระทบท่ีมีต่อสภำพทำงภูมิศำสตร์ แบ่งออกได้ดังน้ี มลภำวะระดับท้องถ่ิน (Local Pollution) 
มลภำวะระดบัประเทศ (Regional Pollution) และมลภำวะระดบัโลก (Global Pollution) 

                           มลภำวะระดบัทอ้งถ่ิน (Local Pollution) มลภำวะประเภทน้ีเป็นควำมเสียหำยดำ้น
ส่ิงแวดลอ้มท่ีไม่ไดข้ยำยวงกวำ้งออกไป และมกัเกิดข้ึนภำยในทอ้งถ่ินใดทอ้งถ่ินหน่ึง เช่น กำรเกิด
หมอกควนัในเมือง (Urban Smog) เป็นตน้ 

                            มลภำวะระดบัประเทศ (Regional Pollution) มลภำวะประเภทน้ีขยำยวงกวำ้งออกไป
จำกแหล่งก ำเนิดมลภำวะ เช่น ฝนกรด ซ่ึงเกิดจำกสำรแขวนลอยในอำกำศ และเม่ือไดรั้บควำมร้อน
และควำมช้ืนจะลอยลงสู่พื้นดิน หรือกำรเผำพื้นท่ีเพื่อท ำกำรเกษตรในประเทศอินโดนีเซียท่ีท ำใหเ้กิด
หมอกควนัขยำยวงกวำ้งครอบคลุมพื้นท่ีทำงภำคใตข้องประเทศไทย เป็นตน้ 

                            มลภำวะระดบัโลก (Global Pollution) มลภำวะประเทศน้ีแพร่กระจำยเป็นวงกวำ้ง
และมีผลประทบครอบคลุมทัว่ทั้งโลก เช่น ปัญหำโรคร้อน ซ่ึงเป็นผลกระทบมำจำกภำวะเรือนกระจก 
(Greenhouse Effect) ซ่ึงเป็นสำเหตุท ำให้อุณหภูมิของโลกร้อนมำกข้ึน และปัญหำกำรลดลงของชั้น
โอโซนในบรรยำกำศ 

      2.1.5 แนวคิดผลกระทบของเหตุกำรณ์วกิฤตท่ีมีต่ออุปสงคก์ำรท่องเท่ียว 

               เหตุกำรณ์วิกฤต (Crises events) มีผลกระทบต่ออุตสำหกรรมท่องเท่ียวและมีแนวโน้ม
เพิ่มข้ึนอยำ่งต่อเน่ืองตลอดทศวรรษท่ีผำ่นมำ เช่น ภยัพิบติัทำงธรรมชำติ (Natural disasters) สงครำม 
(War) กำรก่อกำรร้ำย (Terrorism) ควำมรุนแรงทำงกำรเมือง (Political violence) กำรแพร่ระบำดของ
โรค (Outbreak) เป็นตน้ โดยทัว่ไปเหตุกำรณ์ท่ีไม่ใช่ภยัพิบติัทำงธรรมชำติหรือท่ีเกิดจำกน ้ ำมือของ
มนุษย ์เช่น ควำมไม่สงบภำยในประเทศ กำรก่อกำรร้ำย กำรแพร่ระบำดของเช้ือโรค เป็นตน้ จะรุนแรง
หรือสร้ำงควำมเสียหำยนอ้ยกวำ่ภยัพิบติัทำงธรรมชำติ เช่น แผน่ดินไหวและสึนำมิ เป็นตน้ เน่ืองจำก
ส่วนใหญ่จะสร้ำงควำมเสียหำยกบัอุปทำงและห่วงโซ่อุปทำนของกำรท่องเท่ียว เช่น สถำนท่ีพกั/
โรงแรม สำธำรณูปโภค เป็นตน้ ในขณะท่ีเหตุกำรณ์ท่ีไม่ใช่ภยัพิบติัจะมีผลต่อควำมรู้สึกนกัท่องเท่ียว 
ซ่ึงเป็นปัจจยัส ำคญัท่ีนกัท่องเท่ียวใชป้ระกอบกำรตดัสินใจเลือกแหล่งท่องเท่ียว ดงันั้นเหตุกำรณ์วกิฤต
จึงมีอิทธิพลต่ออุปสงคก์ำรท่องเท่ียว  

               เหตุกำรณ์วิกฤตในกำรท่องเท่ียว (Tourism crisis) และควำมเส่ียงในกำรท่องเท่ียว (Tourism 
risk) มีควำมเก่ียวเน่ืองและมีควำมสัมพันธ์กัน ควำมเส่ียงในกำรท่องเท่ียวเป็นกำรคำดกำรณ์ 
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(Expected) หรือท ำนำย (Predictable) เหตุกำรณ์ท่ีจะมีผลกระทบต่อกำรท่องเท่ียวในขณะท่ีเหตุกำรณ์
วิกฤตในกำรท่องเท่ียวไม่ไดเ้ตรียมรับมือกบัเหตุกำรณ์ท่ีไม่ไดค้ำดหวงั เหตุกำรณ์วิกฤตเป็นส่ิงท่ีไม่ได้
คำดหมำยและอยู่เหนือกำรควบคุม กำรเกิดเหตุกำรณ์วิกฤตมีผลกระทบโดยตรงและโดยออ้มต่ออุป
สงคก์ำรท่องเท่ียว เช่น ท ำให้จ  ำนวนนกัท่องเท่ียวลดลง เป็นตน้ เหตุกำรณ์วิกฤตท่ีเกิดข้ึนท ำให้แหล่ง
ท่องเท่ียวมีตน้ทุนควำมเส่ียงเพิ่มสูงข้ึน ส่วนขนำดและระยะเวลำของผลกระทบท่ีมีต่ออุปสงค์กำร
ท่องเท่ียวข้ึนอยู่กบัหลำยปัจจยั เช่น กำรรับรู้ข่ำวสำร ประเภทของเหตุกำรณ์ และประสบกำรณ์กำร
ท่องเท่ียว เป็นตน้ โดยนกัท่องเท่ียวจะตอบสนองต่อเหตุกำรณ์วกิฤตมำกกวำ่กำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว 
และนกัท่องเท่ียวในแต่ละประเทศจะตอบสนองต่อเหตุกำรณ์วิกฤตแตกต่ำงกนั ส่วนใหญ่เหตุกำรณ์
วกิฤตท่ีเกิดข้ึนมีลกัษณะผลกระทบแบบ One-off event ท่ีส่งผลต่ออุปสงคก์ำรท่องเท่ียวในช่วงเวลำใด
เวลำหน่ึงแบบสั่นๆ (Intervention shock) หรือเรียกวำ่ Pulse impact (อคัรพงศ ์อั้นทอง,2555) 

      2.1.6 ทฤษฎีทำงเศรษฐมิติ 
               2.1.6.1 ขอ้มูลอนุกรมเวลำ (Time series data) 

                           ขอ้มูลอนุกรมเวลำเป็นขอ้มูลท่ีรวบรวมตำมระยะเวลำท่ีมีกำรก ำหนดช่วงเวลำชดัเจน 
และมีควำมถ่ีแตกต่ำงกนัหลำยรูปแบบ เช่น ขอ้มูลรำยวนั ขอ้มูลรำยเดือน เป็นตน้ ขอ้มูลอนุกรมเวลำ
โดยทัว่ไปมีองคป์ระกอบส ำคญั 4 องคป์ระกอบ แนวโนม้ วฏัจกัร ฤดูกำล และควำมไม่แน่นอน แต่ไม่
จ  ำเป็นตอ้งมีครบทุกองค์ประกอบ และขอ้มูลอนุกรมเวลำตอ้งมีค่ำคงท่ี หมำยถึง อนุกรมเวลำอยู่ใน
สภำวะสมดุลเชิงสถิติ (Statistical equilibrium) คือคุณสมบติัทำงสถิติของอนุกรมเวลำไม่เปล่ียนแปลง
ตำมเวลำ เม่ือใหต้วัแปร Xt เป็นอนุกรมเวลำท่ีคงท่ี (Stationary) ดงันั้นตวัแปร Xt จะมีคุณสมบติั 

                                                      Mean           : E(Xt) = 𝜇 
 Variance      : Var(Xt) = E(Xt - 𝜇)2 = 𝜎2 
 Covariance  : E [(Xt - 𝜇)(Xt+k - 𝜇)] = 𝛾𝑘  

               2.1.6.2 Unit root Test 

                            เน่ืองจำกแบบจ ำลอง ARIMAX ก ำหนดใหต้วัแปรตำมตอ้งมีลกัษณะน่ิง (Stationary) 
ดงันั้นจึงตอ้งทดสอบคุณสมบติั Stationary ของตวัแปรตำมดว้ยวิธี Unit root test โดยเลือกใชว้ิธีแบบ 
Augment Dickey-Fuller Test หรือเรียกวำ่ ADF Test โดยสมกำรมีดงัน้ี 

∆ Xt = Xt – Xt-1 = α1 + α2t + 𝛾Xt-1 + ∑ λ
𝑝
𝑖=1 i∆Xt-i + 𝜀t                                       (2.1) 
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สมมติฐำนในกำรทดสอบ Unit Root 

H0 : 𝛾 = 0 
H1 : 𝛾 < 0 

                          โดยกำรทดสอบสำมำรถบอกไดว้ำ่ตวัแปรท่ีเรำสนใจในกำรศึกษำ Xt นั้นมี Unit Root 
หรือไม่ โดยสำมำรถสังเกตได้จำกค่ำ 𝛾 ถ้าค่า 𝛾 มีค่าเท่ากับ 0 แสดงว่า Xt  มี Unit Root ข้อมูลมี

ลกัษณะไมน่ิ่ง แตถ้่าคา่ 𝛾 > 0 แสดงวำ่ขอ้มูลมีลกัษณะน่ิง สำมำรถน ำไปทดสอบขั้นต่อไปได ้

               2.1.6.3 Correlogram  

                           พิจำรณำ Correlogram เพื่อก ำหนดรูปแบบของ AutoRegegressive AR : (p) และ 
Moving Average MA : (q) โดยมีเง่ือนไขดงัตำรำงรูปแบบ ARIMA(p,d,q) 

                2.1.6.4 กำรเลือกแบบจ ำลอง (Model Criteria) 
                            ค่ำ Schwarz criterion (BIC) เป็นค่ำสถิติในรูปแบบของ Natural logarithm ค่ำสถิติน้ี
สำมำรถน ำไปใช้ในกำรหำค่ำยอ้นหลงั (Lag lenght) ท่ีเหมำะสมและหำกค่ำ BIC มีค่ำน้อยแสดงว่ำ
แบบจ ำลองน้ีเป็นตวัแทนขอ้มูลจริงไดเ้หมำะสมท่ีสุด 

                2.1.6.5 Autoregressive Moving Average with Exogenous Variables (ARIMAX) 
                            ARIMA Model เป็น Statistics Model ท่ีมีควำมเหมำะสมในกำรน ำไปใช้ในกำร
ก ำหนดแบบจ ำลอง และพยำกรณ์ต่ำงๆ แต่มองเฉพำะข้อมูลของตวัเองในอนำคตเท่ำนั้น ดังนั้น
รูปแบบสมกำรท่ีใชไ้ดใ้นสถำนกำรณ์จริงจะตอ้งมีกำรผสม Exogenous Variables เพื่อศึกษำปัจจยัอ่ืนๆ
ท่ีมีอิทธิพล เรียกวำ่ ARIMAX Mode  
                           ขั้นตอนกำรวิเครำะห์ ARIMA Model ดว้ยวิธี Box-Jenkins มีขั้นตอนกำรวิเครำะห์ 4 
ขั้นตอนไดแ้ก่ กำรก ำหนดรูปแบบ (Identification) กำรประมำณค่ำพำรำมิเตอร์ (Parameter Estimation) 
กำรตรวจสอบรูปแบบ (Diagnostic Checking) และกำรพยำกรณ์ (Forecast) 
                           กำรก ำหนดรูปแบบ (Identification) รูปแบบอนุกรมเวลำท่ีใชใ้นกำรพยำกรณ์โดยวธีิ 
Box-Jenkins เม่ืออนุกรมเวลำมีคุณสมบติัเป็น Stationary มีดงัน้ี 
                            รูปแบบ Autoregressive Model of Order p หรือ AR(p) 

Yt = α + 𝛽1Yt-1 + 𝛽2Yt-2 + … + 𝛽pYt-p + 𝜀t                                                                           (2.2)             
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จำกสมกำรประกอบดว้ยรูปแบบดงัต่อไปน้ี 
AR (1) มีรูปแบบดงัน้ี 

Yt = α + 𝛽1Yt-1+ 𝜀t                                                                                                             (2.3)                                  

โดยก ำหนดให ้| 𝛽1| < 1 แสดงวำ่ขอ้มูลอนุกรมเวลำมีคุณสมบติั Stationary 
AR (2) มีรูปแบบดงัน้ี 

Yt = α + 𝛽1Yt-1 + 𝛽2Yt-2 + 𝜀t                                                                                             (2.4) 

โดยก ำหนดให ้𝛽1 และ 𝛽2 และ 𝛽2 - 𝛽1 < 1 แสดงวำ่ขอ้มูลอนุกรมเวลำมีลกัษณะ Stationary  

                            รูปแบบค่ำเฉล่ียเคล่ือนท่ีอนัดบั q (Moving Average Model of Order q) หรือ MA(q) 
แสดงไดด้งัน้ี 

Yt =  + 𝜀t – 𝛾1𝜀t -1 – 𝛾2𝜀t – 2 - … - 𝛾2𝜀t-1                                                                      (2.5) 

จำกสมกำรประกอบดว้ยรูปแบบดงัต่อไปน้ี 
MA (1) มีรูปแบบดงัน้ี 

Yt =  + 𝜀t – 𝛾1𝜀t -1                                                                                                       (2.6) 

โดยก ำหนดให ้| 𝛾1 | < 1 แสดงใหเ้ห็นวำ่ขอ้มูลอนุกรมเวลำมีคุณสมบติัเป็น Stationary 
MA (2) มีรูปแบบดงัน้ี  

Yt =  + 𝜀t – 𝛾1𝜀t -1 – 𝛾2𝜀t – 2                                                                                     (2.7) 

โดยก ำหนดให้ 𝛾1 + 𝛾2 < 1, 𝛾2 + 𝛾1 < 1 และ | 𝛾1 | < 1 แสดงให้เห็นวำ่ขอ้มูลอนุกรมเวลำมีคุณสมบติั 
Stationary 

                            รูปแบบผสมค่ ำ เฉ ล่ี ย เค ล่ือน ท่ี  Autoregressive ท่ี มี อันดับ  p และ  q (Mixed 
Autoregressive and Moving-SAverage Model of Order p and q) หรือ ARIMA(p.q) แสดงดงัน้ี 

Yt = α + 𝛽1Yt-1 + 𝛽2Yt-2 + … + 𝛽pYt-p + 𝜀t                                                                    (2.8) 
- 𝛾1𝜀t -1 – 𝛾2𝜀t – 2 - … - 𝛾2𝜀t-1                                                                                     (2.9) 

ARIMA(1,1) มีรูปแบบดงัน้ี 

Yt = α + 𝛽1Yt-1+ 𝜀t                                                                                                    (2.10) 



 

16 

โดยก ำหนดให้ ส ำหรับ | 𝛽1| < 1 แสดงให้เห็นวำ่ขอ้มูลอนุกรมเวลำมีคุณสมบติัเป็น Stationary | 𝛾1 | 

< 1 แสดงใหเ้ห็นวำ่ขอ้มูลอนุกรมเวลำมีคุณสมบติั Stationary  

                             รูปแบบ Integrated ค่ำเฉล่ียเคล่ือนท่ี Autoregressive (Autoregressive Integrated 
Moving Average) หรือ ARIMA(p,d,q) โดย d เป็นอนัดบัท่ีของผลต่ำง (Different Term) ประกอบดว้ย
รูปแบบต่ำงๆ แสดงไดด้งัน้ี 

ARIMA(0,1,1) หรือ IMA(1,1) มีรูปแบบดงัน้ี 

Yt – Yt-1 =  + 𝜀t – 𝛾1𝜀t-1                                                                                           (2.11) 

โดยก ำหนดให ้| 𝛾1 | < 1 แสดงใหเ้ห็นวำ่ขอ้มูลอนุกรมเวลำมีคุณสมบติัเป็น Stationary 
ARIMA(0,1,1) หรือ IMA(1,1) มีรูปแบบดงัน้ี 

Yt – Yt-1 = 𝛽1 (Yt-1  + Yt-1) = α + 𝜀t                                                                                      (2.12) 

โดยก ำหนดให ้| 𝛽1| < 1 แสดงใหเ้ห็นวำ่ขอ้มูลอนุกรมเวลำมีคุณสมบติัเป็น Stationary  
ARIMA(0,1,0) มีรูปแบบดงัน้ี 

Yt – Yt-1 = 𝜀t                                                                                                                     (2.13) 

                             รูปแบบ Integrated ค่ำเฉล่ียเคล่ือนท่ี Autoregressive เม่ือมีอิทธิพลของฤดูกำล 
(Seasonal Autoregressive) หรือ SARIMA(p,d,q)L โดย d เป็นอนัดบัท่ีของผลต่ำง L เป็นช่วงระยะห่ำง
ของกำรเกิดฤดูกำลถำ้รูปแบบฤดูกำลรำยเดือน แสดงไดด้งัน้ี 

Yt – Yt-1 = 𝜀t – 𝛾*𝜀t-12                                                                                                  (2.14) 

โดยก ำหนดให้ | 𝛾1 | < 1 , Yt – Yt-12 = ผลต่ำงของค่ำสังเกตท่ีอยูห่่ำงกนั 12 เดือน 𝛾* = ค่ำพำรำมิเตอร์ 
(Parameter) รูปแบบค่ำเฉล่ียเคล่ือนท่ีฤดูกำล (Seasonal Moving Average Model) 

                           กำรประมำณค่ำพำรำมิเตอร์ (Parameter Estimation) กำรประมำณค่ำพำรำมิเตอร์ 
(Parameter Estimation) จำกรูปแบบท่ีพิจำรณำ แลว้ว่ำเหมำะสมกบัอนุกรมเวลำตำมขอ้ท่ี A เป็นกำร
หำควำมสัมพนัธ์ของฟังก์ชนัสหสัมพนัธ์ กบัพำรำมิเตอร์ ซ่ึงเป็นควำมสัมพนัธ์ส ำ หรับ อนุกรมเวลำ
แต่ละรูปแบบ กำรประมำณค่ำ พำรำมิเตอร์โดยใช้วิธีก ำลงัสองน้อยท่ีสุด (Ordinary Least Square : 
OLS) และเพื่อควำม สะดวก สำมำรถใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ค ำนวณจนกวำ่จะไดต้วัประมำณท่ีได้
ค่ำคลำดเคล่ือน นอ้ยท่ีสุด 
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                           กำรตรวจสอบรูปแบบ (Diagnostic Checking) กำรตรวจสอบว่ำรูปแบบท่ีสร้ำงข้ึน 
เหมำะสมกบัอนุกรมเวลำหรือไม่ ถำ้ไม่เหมำะ สม จะพิจำรณำก ำหนดรูปแบบท่ีเหมำะสมใหม่ ซ่ึงมี
หลำยวธีิโดยวธีิตรวจสอบท่ีใชบ้่อยมี 2 วธีิ แสดงไดด้งัต่อไปน้ีไดแ้ก่  
                            กำรทดสอบว่ำพำรำมิเตอร์แต่ละตวั ในรูปแบบเท่ำกบั 0 หรือไม่ โดยกำรใช้กำร 
ทดสอบ t–statistic ภำยใตส้มมติฐำน  

H0 : 𝛾 = 0 
H1 : 𝛾 ≠ 0 

เม่ือก ำหนดให ้𝛾 เป็นค่ำพำรำมิเตอร์ ตวัทดสอบท่ีใชคื้อ t = 𝛾 / Sy 

โดยก ำหนดให ้𝛾 = ค่ำประมำณของพำรำมิเตอร์ Sy = ค่ำควำมคลำดเคล่ือนมำตรฐำน ของ γ 

                              กำรทดสอบของ Box–Pierce Chi–Square Test ( Q ) ซ่ึง Box–Pierce ได้เสนอ วิธี
ตรวจสอบควำมเหมำะสมของรูปแบบภำยใต้ สมมติฐำน H0 : p1 (et ) = ... = pk (et) = 0 โดย ใช้ตัว
ทดสอบสถิติ Box–Pierce Chi–Square (Q) เพื่อตรวจสอบวำ่ควำมคลำดเคล่ือน ณ เวลำ t คือ et , t = 1, 
2,…, n มีควำมเป็นอิสระต่อกนั หรือไม่ โดยเปรียบเทียบผลรวมของค่ำสหสัมพนัธ์ ของ et ณ เวลำ
ต่ำงๆ 

Q = (n-d)∑𝑟𝑗
2(et)                                                               (2.15) 

n = จ ำนวนค่ำสังเกตในอนุกรมเวลำ 
d = อนัดบัผลต่ำงของอนุกรมเวลำท่ีท ำใหอ้นุกรมเวลำเป็น Stationary 
 𝑟𝑗

2(e) = ฟังกช์นัสัมพนัธ์ระหวำ่งค่ำคลำดเคล่ือนท่ีอยูห่่ำงกนั j ช่วงเวลำ  

จำกสมกำรพบวำ่ Q มีกำร แจกแจงแบบ Chi–Square โดยประมำณกำรท่ี ระดบัองศำแห่งควำมเป็น
อิสระ (Degree of Freedom) เท่ำกบั k - n p ซ่ึงจะยอมรับสมมติฐำน หลกั เม่ือ Q มำกกวำ่ หรือเท่ำกบั 
แสดงวำ่ Qไม่เป็นอิสระต่อกนั ดงันั้นรูปแบบท่ีใช ้ยงัไม่เหมำะสมจึงตอ้งกลบัไปพิจำรณำหำรูปแบบ ท่ี
เหมำะสมใหม่ต่อไป 

                           กำรพยำกรณ์ (Forecast) เม่ือได ้รูปแบบท่ีผำ่นกำรทดสอบแลว้วำ่เหมำะสม ก็จะ ใช้
รูปแบบนั้นเพื่อกำรพยำกรณ์ค่ำในอนำคต ซ่ึง สมกำรส ำหรับกำรพยำกรณ์ค่ำในอนำคตน้ีจะ สร้ำงข้ึน
จำกรูปแบบท่ีเหมำะสมท่ีสุดเท่ำนั้น กำรพยำกรณ์สำมำรถพยำกรณ์ทั้งเป็นแบบจุด (Point Forecast) 
และแบบช่วง (Interval Forecast) ซ่ึงจะพยำกรณ์ล่วงหน้ำก่ีช่วงเวลำก็ได้แต่ปกติไม่นิยมพยำกรณ์
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ล่วงหน้ำหลำยช่วงเวลำ เพรำะจะได้ค่ำพยำกรณ์ท่ีแตกต่ำงจำกค่ำจริงมำก ดงันั้น เม่ือได้ค่ำจริง ณ 
ช่วงเวลำถดัไปแลว้ ควรน ำ ค่ำ ณ เวลำดงักล่ำวไปปรับสมกำรพยำกรณ์เพื่อหำ ค่ำท่ีเหมำะสมท่ีสุด  

                           แนวทำงกำรประยุกต์ใช้ ARIMA Model ส ำหรับ ARIMA Model เป็น Statistics 
Model ท่ีมีควำมเหมำะสมในกำรน ำไปใชใ้นกำรก ำหนดแบบจ ำลองต่ำงๆและเหมำะส ำหรับพยำกรณ์
ดำ้นต่ำงๆในอนำคตได ้แต่จุดอ่อนก็คือจะมองเฉพำะขอ้มูลของตวัเองในอนำคต เท่ำนั้น โดยมิไดม้อง
ถึงปัจจัยอ่ืนๆท่ีมีอิทธิพล หรือส่งผลให้เกิดกำรเปล่ียนแปลง ดังนั้ นรูปแบบสมกำรท่ีใช้ได้ใน
สถำนกำรณ์จริงจะตอ้งมีกำรผสม Exogenous Variables เขำ้ไปดว้ยเรียกวำ่ ARIMAX Model 

                            ARIMAX(p_d_p,X)  Model 

Yt = α + 𝛽1Yt-1 + 𝛽2Yt-2 + … + 𝛽pYt-p + 𝜀t 

+ 𝜇1Xt-1 + … + 𝜇kXt-k 
- 𝛾1𝜀t -1 – 𝛾2𝜀t – 2 - … - 𝛾q𝜀t-q                                                                               (2.16)  

โดย X = Exogenous Variables 

                           Root Mean Square Error หรือช่ือยอ่ RMSE ซ่ึงเป็นค่ำเฉล่ียของควำมแตกต่ำงระหวำ่
กำรพยำกรณ์และค่ำสังเกต n ก ำลงัสอง สูตรดงัน้ี 

MSE =  ∑
(𝑋̂𝑖−𝑋𝑖)2

𝑛

𝑛

𝑖=1
                                                   (2.17) 

RMSE = √𝑀𝑆𝐸                                                           (2.18) 

2.2 เอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

      เมธา ช านิ (2544) ท ำกำรศึกษำปัจจัยส ำคัญท่ีมีผลต่ออุปสงค์ของรำยได้จำกนักท่องเท่ียว
ชำวต่ำงชำติของประเทศไทย วเิครำะห์สถำนกำรณ์และขอ้มูลทำงสถิติของอุตสำหกรรมกำรท่องเท่ียว
ของประเทศไทย โดยศึกษำนกัท่องเท่ียวชำวต่ำงชำติเท่ำนั้น จำกผลของกำรศึกษำพบวำ่ตวัแปรรำยได้
มีนยัส ำคญัทำงสถิติและมีควำมยดืหยุน่ต่ออุปสงคใ์นสองประเทศ ตวัแปรทำงดำ้นรำคำมีนยัส ำคญัใน
สองประเทศ ในขณะท่ีตวัแปรอตัรำแลกเปล่ียนมีนยัส ำคญัเพียงแค่ประเทศเดียว ตวัแปรรำยไดใ้นปีท่ี
ผ่ำนมำมีนัยส ำคญัในสำมประเทศ ส่วนตัวแปรทำงด้ำนค่ำใช้จ่ำยของส ำนักงำนกำรท่องเท่ียวมี
นยัส ำคญัถึงส่ีในหำ้ประเทศ ส่วนตวัแปรหุ่นของกำรตลำดแบบพิเศษไม่มีนยัส ำคญัเลย และตวัแปรหุ่น
ของวกิฤตกำรณ์ทำงกำรเมืองของโลก (สงครำมอ่ำวเปอร์เซีย) พบวำ่มีนยัส ำคญัแค่ประเทศเดียว 
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    ดวงทิพย์ ศิริกาญจนารักษ์ (2546) ท ำกำรศึกษำเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อจ ำนวนนกัท่องเท่ียว
ท่ีเดินทำงมำจงัหวดัเชียงใหม่ โดยศึกษำจำกจ ำนวนนกัท่องเท่ียวชำวต่ำงชำติท่ีเดินทำงเขำ้มำท่องเท่ียว
ในจงัหวดัเชียงใหม่ ผลกำรศึกษำพบว่ำอตัรำแลกเปล่ียนระหว่ำงประเทศ และผลิตภณัฑ์มวลรวม
ภำยในประเทศ มีควำมสัมพนัธ์ในทิศทำงเดียวกัน กบัจ ำนวนนักท่องเท่ียวระหว่ำงประเทศท่ีเดิน
ทำงเขำ้มำท่องเท่ียวในจงัหวดัเชียงใหม่ และจ ำนวนนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทำงมำท่องเท่ียวในประเทศไทย 
ในท ำนองเดียวกัน Chaiboonsri and Sriboonchitta (2010) ท ำกำรศึกษำเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่ออุปสงค์
นกัท่องเท่ียวชำวต่ำงชำติในประเทศไทย โดยท ำกำรศึกษำอตัรำแลกเปล่ียนเงินตรำระหวำ่งประเทศใน
ปี ค.ศ. 1998-2007 กบัจ ำนวนนกัท่องเท่ียวชำวต่ำงชำติท่ีเดินทำงมำท่องเท่ียวในประเทศไทยในปี ค.ศ. 
1998-2007  โดยผลกำรศึกษำช้ีว่ำเม่ือเงินบำทอ่อนค่ำท ำให้นักท่องเท่ียวชำวต่ำงชำติเดินทำงเขำ้มำ
ท่องเท่ียวในประเทศไทยมำกข้ึน จึงสำมำรถสรุปไดว้่ำ อตัรำแลกเปล่ียนและจ ำนวนนกัท่องเท่ียวมี
ควำมสัมพนัธ์ในทิศทำงเดียวกนั 
      สาวิตรี แสงศรี (2546) ท ำกำรศึกษำปัจจยัท่ีมีผลต่อกำรท่องเท่ียวภำยในประเทศของนกัท่องเท่ียว
ชำวไทย ซ่ึงประกอบดว้ยจ ำนวนนกัท่องเท่ียวชำวไทยต่อปี ค่ำใชจ่้ำยต่อวนัต่อคน ค่ำใชจ่้ำยต่อคนต่อปี 
และจ ำนวนวนัพกัเฉล่ียต่อปี โดยใช้ข้อมูลอนุกรมเวลำของดัชนีค่ำเงินท่ีแท้จริง อัตรำเงินเฟ้อ 
ผลิตภณัฑภ์ำยในประเทศต่อคน อตัรำกำรวำ่งงำน ปริมำณเงินฝำกออทรัพย ์และเงินฝำกประจ ำ ในช่วง
ปีพ.ศ. 2530-2545 จำกกำรศึกษำพบวำ่ดชันีค่ำเงินท่ีแทจ้ริงมีกำรเปล่ียนแปลงไปในทิศทำงเดียวกนักบั
ค่ำใชจ่้ำยต่อวนัต่อคน แต่ดชันีค่ำเงินบำทมีทิศทำงตรงขำ้มกบัจ ำนวนนกัท่องเท่ียวชำวไทย ค่ำใชจ่้ำย
ต่อปีต่อคน และจ ำนวนวนัพกัเฉล่ีย อตัรำเงินเฟ้อจะมีทิศทำงเดียวกนักบัจ ำนวนนกัท่องเท่ียวชำวไทย 
แต่จะมีทิศทำงตรงขำ้มกบั ค่ำใช้จ่ำยต่อคนต่อ อตัรำกำรว่ำงงำนมีกำรเปล่ียนแปลงไปในทิศทำงตรง
ขำ้มกบั ค่ำใช้จ่ำยต่อคนต่อปี และจ ำนวนวนัพกัเฉล่ีย ส่วนปริมำณเงินฝำกออมทรัพย์และเงินฝำก
ประจ ำจะมีทิศทำงเดียวกนักบัจ ำนวนนกัท่องเท่ียวชำวไทย ค่ำใชจ่้ำยต่อคนต่อวนั ค่ำใชจ่้ำยต่อคนต่อปี 
และจ ำนวนวนัพกัเฉล่ีย 
       ณฐัปัญจพฒัน์ ป้ันมยุรา (2547) ท ำกำรศึกษำพฤติกรรมกำรท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชำวญ่ีปุ่นท่ี
เขำ้มำท่องเท่ียวในประเทศไทยโดยใชแ้บบสอบถำม ผลกำรศึกษำพบวำ่กลุ่มตวัอยำ่งส่วนใหญ่เป็นเพศ
ชำยอำยุระหวำ่ง 25-35 ปี อำชีพพนกังำนบริษทัเอกชนกำรศึกษำอยูใ่นระดบัมธัยมศึกษำ รำยไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน 200,001-300,000 เยน ส ำหรับพฤติกรรมกำรท่องเท่ียวของกลุ่มตัวอย่ำงนั้ น พบว่ำกลุ่ม
ตวัอยำ่งส่วนใหญ่เดินทำงมำกบัครอบครัวใชร้ะยะเวลำในกำรท่องเท่ียว 2-4 วนั วตัถุประสงคห์ลกัใน
กำรเดินทำงมำประเทศไทย คือเพื่อกำรพกัผ่อนโดยเดินทำงมำมำกท่ีสุดในเดือนสิงหำคม-กนัยำยน 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรท่องเท่ียว 80,001-100,000 เยน กลุ่มตัวอย่ำงเป็นผูต้ ัดสินใจเลือกเดินทำงเข้ำมำ
ท่องเท่ียวในประเทศไทยโดยได้รับแหล่งขอ้มูลจำกวำรสำรส่ิงพิมพ์ และเหตุผลของกำรเลือกมำ
ท่องเท่ียวในประเทศไทย คือสถำนท่ีสวยงำมเช่น ชำยทะเล และพกัคำ้งคืนท่ีโรงแรมและรีสอร์ท 
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ปัจจยัทำงกำรตลำดท่ีมีผลต่อกำรตดัสินใจท่องเท่ียวในประเทศไทยมำกท่ีสุดคือ รำคำ รองลงมำคือ 
กำรให้บริกำร ช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก มคัคุเทศก์ พนกังำนขบัรถ กำรส่งเสริม
กำรตลำด ตำมล ำดบั 
       นันทวนั ข าจิตร์ (2547) ท ำกำรศึกษำถึงพฤติกรรมกำรท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวระหวำ่งประเทศ
ท่ีเขำ้มำท่องเท่ียวในประเทศไทย เพื่อเสนอแนะกลุ่มธุรกิจท่องเท่ียว ประชำกรท่ีใช้ในกำรศึกษำ คือ
นกัท่องเท่ียวระหวำ่งประเทศท่ีเขำ้มำท่องเท่ียวในประเทศไทยท่ีเดินทำงออกจำกประเทศไทยทำงท่ำ
อำกำศยำนนำนำชำติกรุงเทพ ผลกำรศึกษำเร่ืองพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวชำวต่ำงชำติส่วนใหญ่เป็น
เพศชำย และนกัท่องเท่ียวท่ีมีอำยุมำกกว่ำ 40 ปี มีจ  ำนวนมำกท่ีสุด เป้ำหมำยของกำรมำเท่ียวประเทศ
ไทยของนักท่องเท่ียวมีเป้ำหมำยเพื่อกำรพกัผ่อนมำกท่ีสุด ปัจจยัท่ีนักท่องเท่ียวพิจำรณำเลือกมำท่ี
เมืองไทยส่วนใหญ่เน่ืองมำจำกลักษณะทั่วไปของประเทศไทย คือ สภำพภูมิประเทศ ประเพณี 
วฒันธรรม โดยนกัท่องเท่ียวไดรั้บข่ำวสำรประเทศไทยมำกท่ีสุดคือจำกเพื่อนหรือ 
     วรเวทย์ แสงศรี (2547) ท ำกำรศึกษำถึงปัจจัยท่ีเป็นตัวก ำหนดอุปสงค์กำรท่องเท่ียว (จ ำนวน
นกัท่องเท่ียวระหวำ่งประเทศ) จำกภูมิภำคเอเชียตะวนัออกท่ีเดินทำงมำท่องเท่ียวในประเทศไทย และ
พยำกรณ์จ ำนวนนกัท่องเท่ียวระหว่ำงประเทศ ในช่วงปี พ.ศ. 2546-2547 โดยแบ่งนกัท่องเท่ียวออก
ตำมประเทศท่ีเป็นถ่ินท่ีอยู่ 7 ประเทศ จำกผลกำรศึกษำพบว่ำ ปัจจยัท่ีเป็นตวัก ำหนดอุปสงค์กำร
ท่องเท่ียวระหวำ่งประเทศจำกภูมิภำคเอเชียตะวนัออกท่ีเดินทำงมำยงัประเทศไทยคือ มูลค่ำผลิตภณัฑ์
มวลรวมภำยในประเทศ ณ ระดบัรำคำคงท่ี จ  ำนวนประชำกร และจ ำนวนนกัท่องเท่ียวระหวำ่งประเทศ 
      อัครพงศ์ อั้นทอง (2555) ไดศึ้กษำเก่ียวกบัวิกฤตและควำมเส่ียงท่ีส่งผลต่อกำรท่องเท่ียวโดยแบ่ง
วกิฤตและควำมเส่ียงไดเ้ป็น 6 รูปแบบไดแ้ก่ 1. กำรท่องเท่ียวโลกมีควำมเส่ียงท่ีจะไดรั้บผลกระทบจำก
กำรก่อกำรร้ำยระหวำ่งประเทศ ปัจจุบนักำรก่อกำรร้ำยและอำชญำกกรมขำ้มชำติขยำยตวัและรุ่นแรง
ข้ึนทัว่โลก มีรูปแบบและโครงข่ำยท่ีซับซ้อน 2. กำรเปล่ียนแปลงของภูมิอำกำศโลก ผลกระทบจำก
สภำวะโลกร้อน ท ำให้ภยัธรรมชำติเกิดควำมรุนแรงมำกข้ึนในทุกๆภูมิภำค เช่น ภยัแลง้ พำยุ สึนำมิ 
และน ้ ำท่วม เป็นตน้ 3. ควำมเส่ียงของโรคระบำด ควำมรุนแรงของโรคระบำดมีแนวโน้มเพิ่มสูงข้ึน 
แม้บำงกรณีจะมีอัตรำกำรเสียชีวิตต ่ ำก็ตำม แต่โรคระบำดจำกไวรัสสำยพันธ์ุใหม่ๆ ก็ท  ำให้
นกัท่องเท่ียวมีควำมกงัวลและรู้สึกไม่ปลอดภยั เช่น กำรระบำดไวรัสสำยพนัธ์ุใหม่ 2009 ในเอเชีย ซ่ึง
ส่งผลท ำใหน้กัท่องเท่ียวมีอตัรำกำรเติบโตลดลงร้อยละ 31.6     4. ภำวะเศรษฐกิจโลก ควำมไม่แน่นอน
ของเศรษฐกิจโลกและสภำวะถดถอยของเศรษฐกิจโลกส่งผลกระทบต่อกำรตัดสินใจเดินทำง
ท่องเท่ียว 
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     Lim and McAleer (2002) ท ำกำรทดสอบควำมน่ิงของจ ำนวนนกัท่องเท่ียวชำวต่ำงชำติ โดยขอ้มูล
มีลกัษณะเป็น Time series  ดว้ยวิธี Unit root test และ Seasonal Unit root test และท ำกำรทดสอบดว้ย 
ARMA model ตวัแปรตำมคือจ ำนวนนกัท่องเท่ียวฮ่องกง มำเลเซีย และสิงคโปร์ท่ีเดินทำงมำท่องเท่ียว
ในประเทศออสเตเรียในระหวำ่งปี 1975 – 1989 รำยเดือนและรำยปี โดยจำกผลกำรศึกษำพบวำ่กำรใช้
ขอ้มูลรำยเดือนใหผ้ลพยำกรณ์ท่ีแม่นย  ำกวำ่ขอ้มูลรำยปี เน่ืองจำกขอ้มูลรำยเดือนประกอบดว้ยอิทธิพล
ของแนวโนม้ฤดูกำลและควำมไม่แน่นอน ในขณะท่ีขอ้มูลรำยปีไม่มีอิทธิพลของฤดูกำลท่ีส ำคญัต่ออุป
สงคก์ำรท่องเท่ียว 
   Coshall (2003) ท ำกำรวิจัยเหตุกำรณ์วิกฤตท่ีส่งผลต่อกำรท่องเท่ียว โดยศึกษำผูโ้ดยสำรท่ีเดิน
ทำงผ่ำนระบบขนส่งทำงอำกำศในสหรำชอำณำจกัรเป็นตวัแปรตำม เหตุกำรณ์ทิ้งระเบิดในประเทศ
ลิเบียในปี ค.ศ. 1986 และสงครำมอ่ำวเปอร์เซีย ในระหวำ่งปี ค.ศ. 1990-1991 เป็นตวัแปรตน้ โดยผล
กำรศึกษำเหตุกำรณ์วิกฤตท ำให้จ  ำนวนผูโ้ดยสำรท่ีเดินทำงผ่ำนระบบขนส่งทำงอำกำศในสหรำช
อำณำจกัรลดลงอย่ำงกะทนัหันในช่วงระยะท่ีเกิดเหตุกำรณ์วิกฤตเพียงช่วงเวลำใดเวลำหน่ึง ก่อน
ปรับตวัเขำ้สู่ภำวะปกติ  
     Hwang and Chang (2003) ท  ำกำรศึกษำเหตุกำรณ์วิกฤตมีผลอย่ำงไรต่อจ ำนวนนักท่องเท่ียวใน
ประเทศไตห้วนั โดยผลกำรศึกษำพบว่ำเหตุกำรณ์วิกฤตมีผลท ำให้จ  ำนวนนกัท่องเท่ียวชำวต่ำงชำติ
ลดลงอยำ่งมีนยัส ำคญั และมีผลกระทบต่ออุตสำหกรรมกำรท่องเท่ียวอยำ่งต่อเน่ือง อีกทั้งยงัส่งผลต่อ
กำรจำ้งงำนภำยในประเทศ โดยขนำด และระยะเวลำของผลกระทบข้ึนอยูก่บัประเภทของเหตุกำรณ์ 
ระยะเวลำในกำรเกิด สถำนท่ีหรือพื้นท่ีเกิด และขนำดควำมรุนแรง      
     Akal (2004) ท ำกำรวจิยัเพื่อพยำกรณ์ระหวำ่งรำยไดจ้ำกกำรท่องเท่ียวในประเทศตุรกี ในช่วงเวลำท่ี
ประเทศตุรกีประสบปัญหำวิกฤตเศรษฐกิจ โดยใชข้อ้มูลรำยไดจ้ำกกำรท่องเท่ียว ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1963-
2001 เป็นตวัแปรตำม และจ ำนวนนกัท่องเท่ียวชำวต่ำงชำติตั้งแต่ปี ค.ศ. 1963-2001 เป็นตวัแปรตน้ 
เพื่อศึกษำควำมสัมพนัธ์และพยำกรณ์รำยไดจ้ำกกำรท่องเท่ียวในปี ค.ศ. 2002-2007 ทดสอบควำมน่ิง
ของขอ้มูลดว้ย Unit root test วธีิ ADF-test และใชแ้บบจ ำลอง ARMAX ในกำรศึกษำ จำกผลกำรศึกษำ
พบว่ำจ ำนวนนกัท่องเท่ียวชำวต่ำงชำติสำมำรถอธิบำยรำยไดจ้ำกกำรท่องเท่ียวในประเทศตุรกีไดถึ้ง 
99.4% โดยถำ้จ ำนวนนกัท่องเท่ียวชำวต่ำงชำติเพิ่มข้ึน 1% จะท ำให้รำยไดจ้ำกกำรท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน 
0.96% ในระยะสั้ น และ 3.09% ในระยะยำว และพยำกรณ์ได้ว่ำในปี ค.ศ. 2002 ประเทศตุรกีจะมี
รำยได้จำกกำรท่องเท่ียว 9,115,637,440 ดอลล่ำห์สหรัฐ จำกจ ำนวนนักท่องเท่ียวชำวต่ำงชำติ 
12,448,832 คน 
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     Lim (2008) ท ำกำรศึกษำเพื่อพยำกรณ์อุปสงคก์ำรท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชำวญ่ีปุ่นท่ีเดินทำงไป
ท่องเท่ียวในประเทศไตห้วนั โดยศึกษำควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งจ ำนวนนกัท่องเท่ียวชำวญ่ีปุ่นท่ีเดินทำง
ไปท่องเท่ียวในประเทศไตห้วนัรำยเดือนระหวำ่งเดือนมกรำคม 1979 - กนัยำยน 2006 เป็นตวัแปรตำม 
เหตุกำรณ์แผน่ดินไหวในปี ค.ศ. 1991 และเหตุกำรณ์กำรระบำดของโรคทำงเดินหำยใจเฉียบพลนัในปี 
ค.ศ. 2006  เป็นตวัแปรต้น ด้วยวิธี ARMA โดยผลกำรศึกษำพบว่ำเหตุกำรณ์กำรระบำดของโรค
ทำงเดินหำยใจเฉียบพลนัมีผลกระทบต่ออุปสงคก์ำรท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชำวญ่ีปุ่นท่ีเดินทำงไป
ท่องเท่ียวในประเทศไตห้วนั 
 


