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บทที่ 1 
 

บทน ำ 
 
 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ให้
ความส าคญัต่อการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ ตามท่ีก าหนดไวใ้น มาตรา 6  “การจดัการศึกษา
ตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม 
มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุข” มาตรา 22  
“การจดัการศึกษาตอ้งยึดหลกัว่าผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได้ และถือว่า
ผูเ้รียนส าคญัท่ีสุด กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและ
เต็มตามศกัยภาพ” มาตรา 24 “กระบวนการจดัการเรียนรู้ ให้สถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ด าเนินการดงัน้ี 1) จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัความสนใจและความถนดัของผูเ้รียน 
โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 2) ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญ
สถานการณ์และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ปัญหา 3) ให้สถานศึกษาพัฒนา
กระบวนการเรียนการจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนจากประสบการณ์จริง  ฝึ กการปฏิบัติ ให้ท าได้   
คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง 4) จดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้
ดา้นต่างๆอย่างไดส้ัดส่วนสมดุลกนั รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม และคุณลกัษณะอนัพึง
ประสงคไ์วใ้นทุกวิชา  5) ส่งเสริมสนบัสนุนให้ผูส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม ส่ือการ
เรียนรู้และอ านวยความสะดวกเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การ
วิจยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ีผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกนั จากส่ือการ
เรียนการสอนและแหล่งวทิยาการประเภทต่าง ๆ 6) จดัการเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึนไดทุ้กเวลาทุกสถานท่ีมีการ
ประสานความร่วมมือกบับิดามารดา ผูป้กครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่ายเพื่อร่วมพฒันาผูเ้รียนตาม
ศกัยภาพ” มาตรา 30  “ให้สถานศึกษาพฒันากระบวนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการ
ส่งเสริมให้ผูส้อนสามารถวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนในแต่ละระดบัการศึกษา”
(พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545) 

การพฒันาคุณภาพการศึกษาเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัต่อการปฏิรูปการศึกษาของไทย เพราะ
ปัจจุบนัในโลกทศัน์ใหม่ของการศึกษายุคโลกาภิวตัน์ท่ีมีความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี
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สารสนเทศและการเปล่ียนแปลงทางการศึกษาไดเ้กิดข้ึนอยา่งรวดเร็วและมีความจ าเป็นท่ีประเทศไทย
ต้องเรียนรู้ท่ีจะปรับตวัให้ทันกับการเปล่ียนแปลงทางการศึกษาท่ีเคล่ือนไหวอยู่ตลอดเวลา และ
เตรียมพร้อมท่ีจะเผชิญความทา้ทายจากการเคล่ือนไหวของกระแสการศึกษาโลก โดยปัจจยัส าคญัท่ีจะ
เผ ชิญกับการ เป ล่ียนแปลงและความท้าทายดังกล่ าว  ก็คือการส ร้างคุณภาพของมนุษย์
โดยวิ ธีจัดการศึกษาเพื่อพฒันาคนให้มีคุณภาพนั้นจึงเป็นเร่ืองท่ีส าคญัอยา่งยิง่ เพื่อท าให้ศกัยภาพท่ีมี
อยู่ในตวัของแต่ละคนได้รับการพฒันาอย่างเต็มความสามารถ ท าให้เป็นคนท่ีรู้จกัการคิดวิเคราะห์ 
รู้จ ักแก้ปัญหา  มีความคิดริเ ร่ิมสร้างสรรค์  รู้จ ักเรียนรู้ด้วยตนเอง  สามารถปรับตัวให้ท ัน
กับการเคล่ือนไหวทางการศึกษาและการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว รวมทั้งส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดในการพฒันา
คุณภาพชีวิต และคุณภาพการศึกษาคือ คุณธรรม จริยธรรมท่ีดีงาม สามารถจรรโลงจิตใจของผูเ้รียน
สามารถด ารงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550 , หนา้ 1) 

คุณภาพของประชากรเป็นตวับ่งช้ีส าคญัถึงความเจริญกา้วหนา้ของประเทศชาติ การศึกษาเป็น
เคร่ืองมือในการพฒันาคุณภาพดงักล่าว ดงันั้นการจดัการศึกษาจึงเป็นเร่ืองท่ีตอ้งให้ความส าคญั มีการ
วางแผน ด าเนินการ อย่างละเอียดรอบคอบและชดัเจนในทุกขั้นตอน โดยไดรั้บความร่วมมือจากทุก
ฝ่ายอย่างจริงจงั (All for Education) ในปัจจุบนัพบว่าคุณภาพการศึกษาของประเทศไทยโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับท่ีไม่น่าพอใจ เม่ือเทียบกับประเทศในกลุ่มประชาคมอาเซียน จากการวดัผลทั้ ง
ระดบัชาติ (O-NET) และระดบันานาชาติ (PISA)  ช้ีให้เห็นถึงความลม้เหลวของการจดัการศึกษาไทย
ท่ีไม่อาจปฏิเสธได ้ ส านกัเลขาธิการสภาการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ (สภาวการณ์การศึกษาไทย
ในเวทีโลก พ.ศ. 2556, 2556 หนา้ 74) ไดก้ล่าวถึงคุณภาพการศึกษาพื้นฐานตกต ่า วา่ความจ าเป็นท่ีตอ้ง
ปฏิรูปการเรียนรู้ มีหลกัฐานต่าง ๆ สะทอ้นให้สังคมไทยเห็นมาอยา่งต่อเน่ืองถึงคุณภาพการศึกษาของ
ไทยท่ีตกต ่ า ทั้ ง ท่ี เป็นการส ารวจโดยองค์กรระหว่างประเทศ และการประเมินโดยองค์กร
ภายในประเทศ เช่น สมศ. หรือผลการทดสอบการศึกษาระดบัชาติ (NT)  ซ่ึงต่างก็พบภาพซ ้ า ๆ กนัวา่ 
นักเรียนไทยส่วนใหญ่มีความรู้ต ่ ากว่ามาตรฐาน ความรู้ท่ีว่าน้ีหมายถึงวิชาท่ีส าคัญต่างๆ เช่น 
วทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ การคิดเชิงวิเคราะห์ ภาษา ซ่ึงรวมถึงภาษาไทย นกัเรียนท่ีจดัวา่มีความรู้จริง
ท่ีพอมีอยู่บ้าง ก็มีจ  านวนน้อย เช่น การศึกษาขององค์การความร่วมมือทางเศรษฐกิจและพฒันา 
(Organization for Economics CO-Operation and Development, OECD)  ท่ี รู้ กัน ใน ช่ื อขอ ง  PISA 
(Programme for International Students Assessment) พ บ ว่ านั ก เรี ยน ไท ย ท่ี จัด ไ ด้ ว่ า มี ค ว าม รู้
วิทยาศาสตร์อยู่ในระดับสูงมีเพียงร้อยละ 1 เท่านั้ น ซ่ึงคงจะได้แก่นักเรียนท่ีไปชนะการแข่งขัน                    
โอลิมปิควิชาการสาขาต่างๆ และยอ่มไม่ไดห้มายถึงคุณภาพโดยเฉล่ียของระบบการศึกษาไทย PISA 
ยงัพบว่า เด็กไทย 74 %  อ่านภาษาไทยไม่รู้เร่ือง คือมีตั้ งแต่อ่านไม่ออก อ่านแล้วตีความไม่ได ้
วเิคราะห์ความหมายไม่ถูก หรือแมแ้ต่ไม่สามารถใชภ้าษาให้เป็นประโยชน์ในการศึกษาวิชาอ่ืน ๆ ได ้
คุณภาพท่ีตกต ่าย่อมหมายถึงวิชาการและองค์ความรู้ท่ีเรามีอยู่ในระบบการศึกษาไทยตกต ่ากว่า
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มาตรฐาน หมายถึงระบบการถ่ายทอดความรู้ รวมทั้งครูผูส้อนมีความรู้ต ่ากว่ามาตรฐาน  หมายถึง
ความดอ้ยคุณภาพของระบบสนบัสนุนการเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือการ
สร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ เป็นตน้ ซ่ึงในท่ีสุด ย่อมเป็นผลให้ผูเ้รียนมีความรู้ต ่ากว่ามาตรฐาน
(วจิารณ์ พานิช,  2554) 

งานวิชาการนบัวา่ส าคญัมากในการจดัการศึกษาในโรงเรียน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในดา้นการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนถือว่าเป็นหัวใจส าคัญท่ีโรงเรียนจะต้องด าเนินการเพื่ อให้บรรลุ
วตัถุประสงค์ของการศึกษาหรือเพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพตามท่ีหลักสูตร
ตอ้งการ งานวิชาการเป็นตวับ่งช้ีคุณภาพและความส าเร็จโรงเรียน คนทัว่ไปหรือแมแ้ต่นกัวิชาการมกั
พิจารณาคุณภาพ และความส าเร็จของโรงเรียนท่ีผลงานทางวิชาการของโรงเรียน ซ่ึงคุณภาพทาง
วชิาการโดยทัว่ไปจะพิจารณาจากคุณภาพของผลผลิต คือตวันกัเรียน อยา่งไรก็ตามแมไ้ม่อาจกล่าวได้
ทั้ งหมดว่า คุณภาพของผลผลิตของโรงเรียนเกิดจากกระบวนการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ของ
โรงเรียนเท่านั้น แต่โรงเรียนก็นบัเป็นแหล่งเรียนรู้และประสบการณ์ท่ีส าคญัยิ่งท่ีจะก่อให้เกิดคุณภาพ
ของผลผลิตตามตอ้งการ ถา้ไดด้ าเนินการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้นคุณภาพของ
ผลผลิต จึงข้ึนอยูก่บัประสิทธิภาพในการด าเนินงานดา้นวิชาการของโรงเรียน โรงเรียนใดท่ีสามารถ
ผลิตนกัเรียนท่ีมีคุณภาพไดม้าตรฐาน จะเป็นเคร่ืองแสดงคุณภาพ และความส าเร็จในการด าเนินงาน
ของโรงเรียนและเป็นท่ีตอ้งการของบุคคล สังคม และประเทศชาติ 

ภารกิจหลกัของโรงเรียน คือการจดัการเรียนการสอน งานวิชาการจึงเป็นงานหลกัของโรงเรียน
เพราะโรงเรียนเป็นหน่วยงานทางศึกษาท่ีส าคญัท่ีสุด ผูบ้ริหารศึกษาจึงตอ้งใช้เวลาในการบริหารงาน
วกิารมากกวา่งานอ่ืน ๆ  เพราะงานอ่ืน ๆ เป็นงานท่ีสนบัสนุนการเรียนการสอน เพื่อใหก้ารบริหารงาน
วิชาการมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้เด็กและเยาวชนได้รับความรู้ ฝึกฝนสติปัญญาซ่ึงถือได้ว่าเป็น
องค์ประกอบพื้นฐานของความเป็นมนุษย ์ผูบ้ริหารโรงเรียนยุคใหม่จะตอ้งเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
เป็นผูน้ าทางวิชาการท่ีเขม้เข็ง เป็นผูอ้  านวยความสะดวก เป็นผูมี้วิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล เป็นผูน้ าหรือ
สนบัสนุนส่งเสริมในการน านวตักรรมรูปแบบใหม่มาใช้ในการปรับปรุง พฒันากระบวนการเรียนรู้ 
กระบวนการสอนให้ไดผ้ลดีและมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน (ชยัยศ ประไพพงษ์, 
2553) 

การนิเทศเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับหน่วยงานทุกระดบั การนิเทศการสอนของครูเป็นการนิเทศ
ภายในรูปแบบหน่ึง เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนให้ดี และเป็นขั้นตอนส าคญัในการ
บริหารงาน การนิเทศจะช่วยแกไ้ขปรับปรุงส่วนท่ีบกพร่องใหมี้การพฒันาดา้นวชิาชีพครู เพื่อครูจะได้
ใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงการเรียนการสอนของตนเอง ช่วยใหค้รูไดพ้ฒันาความรู้ความสามารถ
ในด้านการสอน รวมทั้งพฒันาคุณภาพของนักเรียน การนิเทศการศึกษาเป็นกลไกท่ีส าคญัในการ
ปรับปรุงคุณภาพการศึกษา ทั้งน้ีเพราะการนิเทศการศึกษาเป็นงานเก่ียวกับการเรียนการสอน การ
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บริหารงานวชิาการ ตรวจสอบพฒันาควบคุมสถานศึกษา การศึกษาทดลองและวจิยัในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการเรียนการสอน หลกัสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกบัสภาพปัจจุบนั การจดัท าคู่มือครู 
เอกสารวชิาการ และจดัหาวสัดุการเรียนการสอน การปรับปรุงส่งเสริมคุณภาพการเรียนการสอน การ
จดัอบรมสัมมนาครู อาจารย ์หรือผูบ้ริหารการศึกษาเพื่อส่งเสริมงานวิชาการ การประเมินผลงานดา้น
วชิาการ รวมทั้งเสนอแนะและใหค้  าปรึกษาทางวชิาการ ดว้ยเหตุน้ีจึงถือวา่ การนิเทศการศึกษา เป็นดงั
ใจของความส าเร็จในการปรับปรุงการศึกษาและการนิเทศภายในเป็นยุทธศาสตร์ส าคญัของผูบ้ริหาร
การศึกษาและผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการบริหารการศึกษาทุกระดบัท่ีจะใชเ้ป็นเคร่ืองมือน าไปสู่ความส าเร็จใน
การรวมพลงัครู และผูบ้ริหาร รวมทั้งการพฒันาให้มีความสามารถ ปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงาน
ให้ได้ผลยิ่งข้ึน ซ่ึงจะสอดคล้องกับปัญหาความต้องการและศักยภาพของโรงเรียนโดยเน้น
กระบวนการร่วมคิดร่วมท าของบุคลากรในองคก์าร (ปรียาพร วงศอ์นนุตรโรจน์, 2548, หนา้ 20-21) 

การนิเทศการสอนเป็นกระบวนการให้ค  าแนะน า ช่วยเหลือ ให้ค  าปรึกษาแก่ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา เพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพและปรับปรุงการเรียนการสอน ส่งผลให้การพฒันาคุณภาพ
การศึกษา เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพให้มีการพัฒนาและส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ให้บรรลุ
วตัถุประสงค์ เพราะการนิเทศมีความส าคญัต่อการเรียนการสอนเป็นอยา่งยิ่ง เพราะในบางคร้ังแมค้รู
อาจารยจ์ะใชค้วามสามารถในการจดักิจกรรมตามท่ีวางแผนไวแ้ลว้ก็ตาม อาจจะมีบางส่ิงบางอยา่งขาด
ตกบกพร่อง ท าให้การสอนขาดความสมบูรณ์ ดังนั้ นหากมีบุคคลอ่ืนได้ช้ีแนะ แนะน าให้ความ
ช่วยเหลือก็ย่อมเกิดผลดี การนิเทศจึงเปรียบเสมือนกระจกเงาท่ีคอยส่องให้เห็นภาพการสอนของครู 
และเป็นกระบวนการท่ีเสริมสร้างการสอนของครูใหมี้ประสิทธิภาพ  เพื่อเป็นขอ้มูลในการวางแผนใน
การพฒันาการศึกษา การสร้างส่ือและนวตักรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมในการจดัการเรียนรู้ให้กบั
ผูเ้รียนไดถู้กตอ้งตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรสถานศึกษา โดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั และยงัเป็นการ
สร้างความตระหนกัให้กบัครูถึงปัญหาเก่ียวกบัการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ใหส้ามารถแกไ้ขปัญหา
ได้ และสร้างขวัญก าลังใจให้กับครูผู ้สอนอีกด้วย นอกจากน้ีย ังมุ่งให้ เกิดความร่วมมือและ
ประสานงานกนัเป็นอยา่งดีภายใตร้ะบบการบริหารงานของโรงเรียนเพื่อควบคุมมาตรฐานและพฒันา
งานดา้นการสอนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึนโดยเฉพาะการกา้วสู่ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษารอบ
ท่ี 3 กล่าวโดยรวมก็คือการจดัการนิเทศการศึกษาก็เพื่อหาแนวทางปรับปรุงพฒันาการปฏิบติังานดา้น
การสอนของครู การท างานเป็นทีม การสร้างเจตคติท่ีดีในการท างาน ความร่วมมือในการแกปั้ญหา 
ทั้งน้ีเพื่อมุ่งสู่การพฒันาคุณภาพการศึกษาโดยรวมส่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รียนในท่ีสุด (พชัรินทร์  
ช่วยศิริ, 2554, หนา้ 2) 

จากพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ี
ให้ความส าคญัต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและคุณภาพการจดัการเรียนการสอน ดงันั้นสถานศึกษาจึง
ควรมีกระบวนการส่งเสริมและพฒันาระดบัคุณภาพการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษาอย่าง
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ต่อเน่ือง เพื่อให้ตอบสนองตามบทบัญญัติของกฎหมายและนโยบายการจดัการศึกษา การนิเทศ
การศึกษานับว่ามีบทบาทส าคญัต่อการพฒันาครูให้สามารถจดักิจกรรมและกระบวนการเรียนรู้ให้
บรรลุผลตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร แต่ในสภาพปัจจุบนัมีขอ้จ า กดัหลายประการท่ีไม่สามารถ
ปฏิบติัการนิเทศการศึกษาได้ครบถ้วน จึงท า ให้ไม่สะดวกในการปฏิบติังานนิเทศ และบุคลากร
ศึกษานิเทศก์มีน้อย ในปัจจุบนัสถานศึกษาหลายแห่งมีบุคลากรจ านวนหน่ึงท่ีมีความรู้ความสามารถ
ในการจดัการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี รวมทั้งเป็นผูรู้้และเขา้ใจสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ
ของสถานศึกษาและชุมชน และมีความใกล้ชิดครู รู้จุดเด่น จุดด้อยไดดี้กว่า ดงันั้นระบบการนิเทศ
การศึกษาท่ีเหมาะสมก็คือ การนิเทศภายในสถานศึกษา ซ่ึงสถานศึกษาสามารถด า เนินการได้ด้วย
ตนเองอยา่งต่อเน่ืองตลอดเวลา 

“การนิเทศงานทางวชิาการภายในสถานศึกษา เป็นการด า เนินงานท่ีตอ้งอาศยัความร่วมมือจาก
บุคคลภายในโรงเรียนเป็นผูล้งมือปฏิบติั ซ่ึงไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ผูช่้วยผูบ้ริหารหัวหน้างาน และหัวหน้า
หมวดวิชา นบัวา่เป็นส่ิงท่ีจะก่อให้เกิดผลดีแก่การศึกษาหลายประการคือ 1) เป็นการเสริมก า ลงัการ
นิเทศการศึกษาอย่างทั่วถึง 2) เป็นการแก้ปัญหาได้ตรงจุด 3) บรรยากาศของการนิเทศจะเป็น
บรรยากาศของความรัก ความสมคัรสมานสามัคคีและ 4) การติดตามผลการนิเทศจะกระท า ได้
ตลอดเวลาไม่ขาดระยะ” (พระราชด ารัส สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีเน่ืองใน
พิธีเปิดการสัมมนา ผูผ้ลิตนวตักรรมทางการศึกษาอนัเกิดจากการนิเทศงานวิชาการในโรงเรียน คร้ังท่ี 
3 ณ ศูนยว์ฒันธรรมแห่งประเทศไทย วนัท่ี 16 ตุลาคม 2536) 

เทศบาลต าบลบา้นกลาง อ าเภอเมือง จงัหวดัล าพูนไดมี้การจดัการศึกษาตั้งแต่ปีการศึกษา 2549 
เป็นต้นมาในระดับอนุบาล ปัจจุบันมีถึงมธัยมศึกษาตอนต้น มีโรงเรียนในสังกัด 1 โรงเรียน คือ
โรงเรียนเทศบาล 1 บา้นกลาง  มีปัญหาในเร่ืองการไม่มีศึกษานิเทศก์มาก ากบัดูแลติดตามประเมินผล
การจัดการศึกษาของท้องถ่ินโดยตรงส่งผลให้มีผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของ
สถานศึกษา (รายงานการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.2554-2558) ระดบัการศึกษาขั้น
พื้นฐาน, 2556, หน้า 7) มีขอ้เสนอแนะส าคญัเพื่อการพฒันาในตวับ่งช้ีท่ี 5 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของผูเ้รียน  ผูเ้รียนควรไดรั้บการพฒันาให้ยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้สูงข้ึน โดยเฉพาะกลุ่ม
สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ศิลปะ และภาษาต่างประเทศ ครูควรจดักิจกรรมการสอนซ่อมเสริมผ่าน
กระบวนการฝึกคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดเป็น ท าเป็น การคน้ควา้ การท าโครงงาน การแกปั้ญหา 
น าเสนอผลงาน การใช้ส่ือเทคโนโลยี การทดสอบย่อยอย่างสม ่าเสมอ และใช้ผลการทดสอบไป
วางแผนพฒันาผูเ้รียนให้มีความสมดุลระหว่างภาคความรู้และภาคทฤษฎี ซ่ึงโรงเรียนเทศบาล 1                
บา้นกลาง มีโครงการการนิเทศ แต่ยงัไม่มีแนวการด าเนินการท่ีชดัเจน ต่อเน่ือง และยงัไม่มีคู่มือการ
นิเทศการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเป็นขั้นตอนและกระบวนการท่ีชดัเจน 
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ด้วยเหตุผลและสภาพดังกล่าวผู ้ศึกษาซ่ึงปฏิบัติหน้าท่ีครูผู ้สอนของโรงเรียนเทศบาล 1                  
บา้นกลาง จงัหวดัล าพูน มีความตระหนกัและมีความสนใจท่ีจะศึกษาคน้ควา้เร่ือง แนวทางการนิเทศ
การสอนของโรงเรียนเทศบาล 1 บา้นกลาง  จงัหวดัล าพูน โดยมีการวางแผนปฏิบติั ตรวจสอบและ
ปรับปรุงแกไ้ขอย่างเป็นระบบ เพื่อการพฒันาบุคลากรในโรงเรียนให้มีแนวทางปฏิบติัในการจดัการ
เรียนรู้ เพื่อเป็นข้อมูลและเป็นแนวทางส าหรับโรงเรียนน าไปใช้พัฒนาปรับปรุงแนวทางการ
ด าเนินงานนิเทศการสอนของครูใหป้ระสบผลส าเร็จ 
 
1.2  ค ำถำมกำรศึกษำ 
 1. สภาพ ปัญหาและขอ้เสนอแนะการด าเนินงานนิเทศการสอนของครูในโรงเรียนเทศบาล 1 
บา้นกลาง จงัหวดัล าพนู มีลกัษณะเป็นอยา่งไร 
 2. แนวทางส่งเสริมการด าเนินงานนิเทศการสอนของครูในของโรงเรียนเทศบาล 1 บา้นกลาง 
จงัหวดัล าพูน ในดา้นการพฒันาหลกัสูตร ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นส่ือการเรียนการสอน และ
ดา้นการวดัผลประเมินผลควรเป็นอยา่งไร และผลการตรวจสอบแนวทางจากผูเ้ช่ียวชาญเป็นอยา่งไร 
 

1.3  วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
  1. เพื่อศึกษาสภาพ ปัญหาและขอ้เสนอแนะการด าเนินงานนิเทศการสอนของครูในโรงเรียน
เทศบาล 1 บา้นกลาง จงัหวดัล าพนู 
 2. เพื่อจดัท าแนวทางส่งเสริมการด าเนินงานนิเทศการสอนของครูในโรงเรียนเทศบาล 1  
บา้นกลาง จงัหวดัล าพนู 
 

1.4  ขอบเขตของกำรศึกษำ  
การศึกษาในคร้ังน้ี มีขอบเขตของการศึกษาดงัต่อไปน้ี 

 ขอบเขตด้ำนประชำกร  
ในการศึกษาคร้ังน้ีประชากรท่ีศึกษา จ าแนกตามขั้นตอน 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพ ปัญหาและขอ้เสนอแนะการด าเนินงานนิเทศการสอนของ
ครูในโรงเรียนเทศบาล 1 บ้านกลาง จงัหวดัล าพูน  ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่  คณะครูใน
โรงเรียนเทศบาล 1 บา้นกลาง จงัหวดัล าพนู รวมจ านวน 42 คน 

ขั้นตอนท่ี 2 การร่างแนวทางส่งเสริมการด าเนินงานนิเทศการสอนของครูในโรงเรียน
เทศบาล 1 บ้านกลาง จงัหวดัล าพูน  กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีเลือกแบบเจาะจง ได้แก่  
ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 1 คน รองผูอ้  านวยการโรงเรียน หวัหนา้ฝ่ายวชิาการ  หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้  
ผูรั้บผดิชอบงานนิเทศ  และผูรั้บผดิชอบงานประกนัคุณภาพ จ านวน 12  คน  รวมทั้งส้ิน  13 คน 



 

7 
 

  ขั้นตอนท่ี 3 การตรวจสอบแนวทางส่งเสริมการด าเนินงานนิเทศการสอนของครูในของ
โรงเรียนเทศบาล 1 บา้นกลาง จงัหวดัล าพูน  กลุ่มเป้าหมายเลือกแบบเจาะจงจากผูเ้ช่ียวชาญมีความ
ช านาญในการสร้างและตรวจสอบแนวทางส่งเสริมการด าเนินงานนิเทศการสอน  ไดแ้ก่ ศึกษานิเทศก์
ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าพนู เขต 1   จ  านวน 2 คน  ผูอ้  านวยการกองการศึกษา 
เทศบาลต าบลบ้านกลาง จงัหวดัล าพูน จ านวน 1 คน  ผูอ้  านวยการโรงเรียนเทศบาล 1 บ้านกลาง 
จงัหวดัล าพนู  จ  านวน 1 คน  อาจารยผ์ูส้อนในระดบัมหาวทิยาลยั จ านวน 1 คน  รวมทั้งส้ิน 5 คน   
   ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 

เน้ือหาท่ีใชใ้นการศึกษา  จ  าแนกเป็น 2 ส่วนดงัน้ี  
1) การศึกษาสภาพ ปัญหาและข้อเสนอแนะการด าเนินงานนิเทศการสอนของครูในของ

โรงเรียนเทศบาล 1 บา้นกลาง จงัหวดัล าพูน ผูศึ้กษาใช้กรอบการนิเทศตามกระบวนการสอนของครู 
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2548, หนา้ 27)   ประกอบดว้ย  4 ดา้น  ดงัต่อไปน้ี 
  1. ดา้นการพฒันาหลกัสูตร 
  2. ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
  3. ดา้นส่ือการเรียนการสอน 
  4. ดา้นการวดัผลประเมินผล    

2) การร่างแนวทางส่งเสริมการด าเนินงานนิเทศการสอนของครูในโรงเรียนเทศบาล 1  
บา้นกลาง  จงัหวดัล าพูน โดยก าหนดเน้ือหาตามกระบวนการนิเทศอา้งถึงใน สงดั อุทรานนัท ์ (อา้งใน 
2530)  ซ่ึงเป็นกระบวนการนิเทศท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพสังคมไทย 5 ขั้นตอน เรียกวา่ “PIDRE” ดงัน้ี 

1. การวางแผน (Planning-P)  
2. การใหค้วามรู้ก่อนด าเนินการนิเทศ (Informing-I) 
3. การด าเนินการนิเทศ (Doing-D) 
4. การสร้างเสริมขวญัก าลงัใจแก่ผูป้ฏิบติังานนิเทศ (Reinforcing-R) 
5. การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating-E) 

 
1.5  นิยำมศัพท์เฉพำะ  
 1. สภาพการนิเทศการสอน หมายถึง การปฏิบติัหรือการด าเนินการของผูบ้ริหาร หัวหนา้กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ หรือครูผูส้อนในการท าหน้าท่ีนิเทศครูผูส้อนในโรงเรียนเก่ียวกับการใช้เทคนิค              
การนิเทศ การให้ค  าปรึกษาหารือ การแนะน าช่วยเหลือ ส่งเสริมและสนับสนุน การจดัท าเอกสาร 
ตลอดจนการติดตามนิเทศในโรงเรียนอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดศึ้กษาสภาพการ
นิเทศการสอน 4 ดา้น ดงัต่อไปน้ี 
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1.1 ด้านการพฒันาหลกัสูตร หมายถึง การให้ค  าช้ีแจง แนะน า การวิเคราะห์หลักการ 
จุดหมาย และโครงสร้างของหลกัสูตร การน าเน้ือหาสาระของหลกัสูตรไปใชใ้นการวางแผนการสอน 
การส่งเสริม สนบัสนุน การจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ตรงตามหลกัสูตร  การจดัท าเอกสารประกอบ
หลกัสูตร การใช้เอกสารประกอบหลกัสูตรในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ การจดัหาหนงัสือและคู่มือ
ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน าหลกัสูตรไปใช ้การพฒันาและการใชห้ลกัสูตรทอ้งถ่ิน การประเมินผลการ
ใช้หลักสูตร  การช่วยเหลือครูผูส้อนด้านการน าหลักสูตรไปใช้ และให้ความรู้ทางวิชาการใหม่ๆ 
เก่ียวกบัหลกัสูตร 

1.2 ด้านการจดัการเรียนการสอน หมายถึง การให้ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับวตัถุประสงค์ของหลักสูตร  การให้ค  าแนะน าการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนให้สนองจุดประสงค์การเรียนรู้  การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้น
ผูเ้รียนเป็นส าคญั  การจดักิจกรรมการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา การปรับแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี
เหมาะสมกบัสภาพของผูเ้รียน การจดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ วิธีการสอนใหม่ๆ  การให้ความรู้
ในการวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ และการจดัประชุม อบรม หรือสัมมนาครูผูส้อนเพื่อแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นการแกปั้ญหาการเรียนการสอน 

1.3 ดา้นส่ือการเรียนการสอน หมายถึง การให้ค  าแนะน าในการจดัหา และเลือกส่ือการ
เรียนการสอนท่ีเหมาะสมกบัหน่วยการเรียนรู้  เทคนิคการใช้ส่ือในการจดัการเรียนการสอน เทคนิค
หรือวธีิการเก็บรักษาส่ือการเรียนการสอน  การมีส่วนร่วมของผูเ้รียนในการผลิตส่ือการเรียนรู้ การให้
ความรู้ความเขา้ใจในการผลิตส่ือการเรียนการสอน สนับสนุนให้ใช้ทรัพยากรหรือวสัดุในทอ้งถ่ิน 
เพื่อการผลิตส่ือการเรียนการสอน  การประเมินการใชส่ื้อการเรียนการสอน  และการจดัประชุม อบรม
หรือสัมมนาครูผูส้อนเพื่อพฒันาส่ือการเรียนการสอน 

1.4 ด้านการวดัผลประเมินผล หมายถึง การให้ความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับระเบียบ 
หลักการและวิธีการการวดัผลและประเมินผล การจดัท าเอกสารคู่มือการวดัผล ประเมินผลของ
สถานศึกษา  การวดัผลและการประเมินผลท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั  การให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัเทคนิค 
วิธีการว ัดผลประเมินผล การสร้างแบบทดสอบ การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวดัผล                        
การวเิคราะห์ขอ้สอบและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  การติดตามและประเมินผลการเรียนการสอนอยา่ง
ต่อเน่ือง  การวดัผลและประเมินผลท่ีครอบคลุมด้านความรู้ ทกัษะ/กระบวนการ และเจตคติ  และ           
การจดัประชุม อบรมหรือสัมมนาครูผูส้อนเพื่อการวดัผลประเมินผลการเรียนการสอน 

2. แนวทางการนิเทศการสอน หมายถึง กระบวนการ วิธีการ ขั้นตอนในการนิเทศการสอน           
การด าเนินงานนิเทศการสอนของครูรายด้านทั้ ง 4 ด้าน คือ ด้านการพฒันาหลักสูตร ด้านการจดั              
การเรียนการสอน ดา้นส่ือการเรียนการสอน และดา้นการวดัผลประเมินผล ท่ีผูต้อบแบบสอบถามได้
เสนอแนะตามความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามเอง ซ่ึงการนิเทศการสอนในแต่ละด้านจะใช้
กระบวนการนิเทศ 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 
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  2.1 ดา้นการพฒันาหลกัสูตร  
1) การวางแผน (Planning-P) หมายถึง การท่ีผูบ้ริหาร และคณะครูท าการศึกษาหารือ 

เพื่อให้ได้มาซ่ึงปัญหาและความต้องการท่ีจะต้องมีการนิเทศการพฒันาหลักสูตร รวมถึงการวาง
แผนการด าเนินการพฒันาหลกัสูตร 

2) การให้ความรู้ก่อนด าเนินการนิเทศ (Informing-I) หมายถึง การให้ความรู้ ความ
เขา้ใจในการพฒันาหลกัสูตร  

3) การด าเนินการนิเทศ (Doing-D) หมายถึง การปฏิบติังานในการพฒันาหลกัสูตร
ของครู  

4) การสร้างเสริมขวญัก าลงัใจแก่ผูป้ฏิบติังานนิเทศ (Reinforcing-R) หมายถึง การให้
ค  าปรึกษาในการพฒันาหลกัสูตร 

5) การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating-E) หมายถึง การประเมินผลการด าเนินงาน
การพฒันาหลกัสูตร  
  2.2 ดา้นการจดัการเรียนการสอน  

1) การวางแผน (Planning-P) หมายถึง การท่ีผูบ้ริหาร และคณะครูท าการศึกษาหารือ 
เพื่อให้ไดม้าซ่ึงปัญหาและความตอ้งการในการนิเทศกระบวนการจดัการเรียนการสอน และขั้นตอน
การด าเนินงานนิเทศการสอนของครู 

2) การให้ความรู้ก่อนด าเนินการนิเทศ (Informing-I) หมายถึง การให้ความรู้ความ
เขา้ใจในการนิเทศการสอน 

3) การด าเนินการนิเทศ (Doing-D) หมายถึง การปฏิบัติงานในการนิเทศการสอน             
ของครู 

4) การสร้างเสริมขวญัก าลงัใจแก่ผูป้ฏิบติังานนิเทศ (Reinforcing-R) หมายถึง การให้
ค  าปรึกษาในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนและการประเมินครู 

5) การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating-E) หมายถึง การประเมินการจดักิจกรรม 
การเรียนการสอนของครู  
  2.3 ดา้นส่ือการเรียนการสอน  

1) การวางแผน (Planning-P) หมายถึง การท่ีผูบ้ริหาร และคณะครูท าการศึกษาหารือ 
เพื่อให้ได้มาซ่ึงปัญหาและความตอ้งการท่ีจะตอ้งมีการพฒันาส่ือการเรียนการสอน รวมถึงการวาง
แผนการด าเนินการพฒันาส่ือการเรียนการสอน 

2) การให้ความรู้ก่อนด าเนินการนิเทศ (Informing-I) หมายถึง การให้ความรู้ ความ
เขา้ใจในการพฒันาส่ือการเรียนการสอน  



 

10 
 

3) การด าเนินการนิเทศ (Doing-D) หมายถึง การปฏิบติังานในการพฒันาส่ือการเรียน
การสอนของครู  

4) การสร้างเสริมขวญัก าลงัใจแก่ผูป้ฏิบติังานนิเทศ (Reinforcing-R) หมายถึง การให้
ค  าปรึกษาในการพฒันาส่ือการเรียนการสอนและการประกวดส่ือ 

5) การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating-E) หมายถึง การประเมินผลการด าเนินงาน
การพฒันาส่ือการเรียนการสอน 
  2.4 ดา้นการวดัผลประเมินผล 

1) การวางแผน (Planning-P) หมายถึง การท่ีผูบ้ริหาร และคณะครูท าการศึกษาหารือ 
เพื่อให้ไดม้าซ่ึงปัญหาและความตอ้งการท่ีจะตอ้งมีการนิเทศการวดัผลและประเมินผล รวมถึงการวาง
แผนการด าเนินการวดัผลและประเมินผล 

2) การให้ความรู้ก่อนด าเนินการนิเทศ (Informing-I) หมายถึง การให้ความรู้ ความ
เขา้ใจในการวดัผลและประเมินผลใหถู้กตอ้งตามระเบียบ 

3) การด าเนินการนิเทศ (Doing-D) หมายถึง การปฏิบัติงานในการวัดผลและ
ประเมินผลของครู  

4) การสร้างเสริมขวญัก าลงัใจแก่ผูป้ฏิบติังานนิเทศ (Reinforcing-R) หมายถึง การให้
ค  าปรึกษาดา้นการวดัผลและประเมินผลอยา่งกลัยาณมิตร 

5) การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating-E) หมายถึง การประเมินผลการด าเนินงาน
การนิเทศการสอนของครู  

3. การตรวจสอบแนวทาง หมายถึง การน าร่างแนวทางส่งเสริมการด าเนินงานนิเทศการสอน
ของครูในโรงเรียนเทศบาล 1 บ้านกลาง จงัหวดัล าพูน ให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาว่ามีความเป็นไปได ้
ความเหมาะสม และความเป็นประโยชน์ โดยใชแ้บบตรวจสอบแนวทางท่ีมีลกัษณะเป็นแบบสอบถาม
ประมาณค่า 5 ระดบั และมีเกณฑใ์นการพิจารณาคือ ตอ้งมีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 ข้ึนไป  

4. โรงเรียนเทศบาล 1 บา้นกลาง หมายถึง สถานศึกษาท่ีตั้งอยูเ่ลขท่ี 202 หมู่ท่ี 9 ต าบลบา้นกลาง 
อ าเภอเมือง จงัหวดัล าพูน สังกดักองการศึกษา เทศบาลต าบลบ้านกลาง อ าเภอเมือง จงัหวดัล าพูน                 
จดัการศึกษาตั้งแต่ระดบัชั้นอนุบาลถึงระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้  

 
1.6  ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรศึกษำ 
  1. ได้ทราบสภาพปัจจุบัน ปัญหาและขอ้เสนอแนะการด าเนินงานนิเทศการสอนของครูใน
โรงเรียนเทศบาล 1 บา้นกลาง จงัหวดัล าพูน เพื่อน าขอ้มูลไปจดัท าแนวทางส่งเสริมการด าเนินงาน
นิเทศการสอนของครูในโรงเรียนเทศบาล 1 บา้นกลาง จงัหวดัล าพนู 
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 2. ไดแ้นวทางการส่งเสริมการด าเนินงานนิเทศการสอนของครูในโรงเรียนเทศบาล 1 บา้นกลาง 
จงัหวดัล าพนู เพื่อน าไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนใหมี้คุณภาพท่ีสูงข้ึน 
 3. น าขอ้มูลท่ีได้ให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการนิเทศการสอนใช้เป็น
แนวทางส าหรับน าไปประยุกต์ใช้ตามบริบทของสถานศึกษาเพื่อปรับปรุงและพฒันาการนิเทศการ
สอนของครูใหมี้ประสิทธิภาพดียิง่ข้ึน   
 


