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บทที ่3 

ระเบียบวธีิการศึกษา 

  การศึกษา เร่ือง ความคิดเห็นของชุมชนใกลเ้คียงท่ีมีต่อนโยบายความรับผดิชอบต่อสังคมของ
บริษทัธนภกัดี จ  ากดั ผูศึ้กษาไดก้ าหนดระเบียบวิธีการศึกษาประกอบดว้ย ขอบเขตการศึกษา ขอบเขต
ประชากร ขนาดตวัอย่างขอ้มูลและแหล่งขอ้มูล เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมขอ้มูล การวิเคาระห์
ขอ้มูล และระยะเวลาในการศึกษา 
 
3.1 ขอบเขตการศึกษา 
 3.1.1 ขอบเขตเนือ้หา 
       เน้ือหาในการศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ยการศึกษาความคิดเห็นของชุมชนใกลเ้คียงท่ีมีต่อ
นโยบายความรับผดิชอบต่อสังคมของบริษทั ธนภกัดี จ  ากดั โดยแบ่งเน้ือหาดา้นความคิดเห็น ออกเป็น          
6 ดา้น ไดแ้ก่ 

1. ดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ประกอบไปดว้ย การจดัการการใช้น ้ าของบริษทัฯ การ
จดัการน ้ าทิ้งจากบริษทัฯ การจดัการฝุ่ นโดยรอบบริษทัฯ การจดัการกล่ินและอากาศโดยรอบบริษทัฯ 
การจดัการเสียงโดยรอบบริษทัฯ การรณรงคส่์งเสริมการไม่เผาทุกชนิด การส่งเสริมการท าปุ๋ยหมกั ปุ๋ย
น ้า EM และการจดักิจกรรมอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มปลูกป่าเฉลิมพระเกียรติ เพื่อปรับปรุงป่าเส่ือมโทรมให้
เป็นพื้นท่ีสีเขียวและลดสภาวะโลกร้อน 

2. การส่งเสริมดา้นกีฬาให้กบัชุมชน ประกอบไปดว้ย  การจดักิจกรรมร่วมแข่งขนักีฬา
ประจ าทอ้งถ่ิน เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งชุมชนรอบขา้ง การใหใ้ชพ้ื้นท่ีโรงงานในการฝึกซอ้มกีฬา 

3. การส่งเสริมด้านศิลปวฒันธรรม ประกอบไปด้วยการมีส่วนร่วมฝึกซ้อมการแสดง
ศิลปวฒันธรรมทางภาคเหนือ เช่น กลองสะบดัชยั การสนบัสนุนงบประมาณในการจดังานตามประเพณี 
เช่น งานลอยกระทง งานกาชาดอ าเภอสันทราย ฯลฯ 

4. การส่งเสริมการศึกษาให้กับชุมชน ประกอบไปด้วย การจดักิจกรรมงานวนัเด็ก
แห่งชาติ เพื่อส่งเสริมกิจกรรมการจดังานวนัเด็กให้กบัเด็กและเยาวชนในชุมชน การจดักิจกรรมร่วม
แจกอุปกรณ์การเรียนและจดักิจกรรมใหเ้ด็กนกัเรียนในพื้นท่ีบริเวณรอบโรงงาน 

5. การสร้างงานหรือส่งเสริมอาชีพใหก้บัชุมชน ไดแ้ก่ การจา้งงานคนในพื้นท่ีใกลเ้คียง 
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6. การส่งเสริมด้านสาธารณสุขและสุขภาพให้กบัชุมชน ได้แก่ การส่งตวัแทนของ
โรงงานฯ ร่วมเป็นกรรมการสาธารณสุข 

3.1.2 ขอบเขตประชากร 

 ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชากรของชุมชนใกลเ้คียง บริษทั ธนภกัดี จ  ากดั ในต าบล
แม่แฝก มีจ านวน 12 หมู่บ้าน ได้แก่ บ้านหนองมะจับ บ้านโป่ง บ้านห้วยแก้ว บ้านร่มหลวง  
บา้นศรีงาม บา้นแม่แต บา้นสหกรณ์นิคมหวังาน บา้นหนองแสะ บา้นพระธาตุ บา้นศรีงามพฒันา บา้น
ร่มโพธ์ิทองบ้านหนองไหว มีจ านวนทั้งส้ิน 9,365 คน (ส านักบริหารการทะเบียนต าบลแม่แฝก 
กรมการปกครองเดือนธนัวาคม, 2554) 

3.1.3 ขนาดตัวอย่างและวธีิการคัดเลอืกตัวอย่าง 

ขนาดกลุ่มตัวอย่างของประชากรของชุมชนท่ีอาศยัอยู่รอบโรงงาน ในต าบลแม่แฝกมี 12 
หมู่บา้น จ านวน 9,365 คน ใช้ทฤษฎีของ Taro Yamane ระดบัความเช่ือมัน่ 95% ความคลาดเคล่ือน ±5%  
(วรรณี  แกมเกตุ 2551: 283)  

ดงันั้น ขนาดของกลุ่มตวัอย่างจากการค านวณ เท่ากบั 384 ราย สุ่มตวัอย่างแบบหลายขั้นตอน 
(Multiple-Stage Sampling) (วรรณี  แกมเกตุ 2551: 287) และเพื่อให้ไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทนของ
ประชากร โดยใชว้ธีิการเลือกตวัอยา่งแบบโควตา้ (Quota Sampling) โดยก าหนดสัดส่วนตวัอยา่ง ตาม
สัดส่วนของประชากรในแต่ละหมู่บา้นจากนั้นในการเก็บรวบรวมขอ้มูลแต่ละกลุ่มจะใชว้ิธีการเลือก
ตวัอยา่งแบบสะดวก (Convenience Sampling) เป็นเกณฑก์ารเลือก โดยเลือกจากผูท่ี้สมคัรใจในการให้
ขอ้มูลและเป็นไปตามเง่ือนไขของขอบเขตประชากร ดงัน้ี 
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ท่ีมา: ส านกับริหารการทะเบียนต าบลแม่แฝก กรมการปกครองเดือนธนัวาคม, 2554 

3.2 วธีิการศึกษา 

3.2.1 ข้อมูลและแหล่งข้อมูล 

1) ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ในการศึกษาคร้ังน้ี ก าหนดตวัอย่างจ านวน 384 ราย ใช้
วธีิเก็บรวบรวมขอ้มูลจากประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่กลเ้คียงโรงงาน (Questionnaire Method) เป็นเคร่ืองมือ
ในการเก็บขอ้มูล โดยผูศึ้กษาไดข้อความร่วมมือจากหัวหน้าฝ่ายส่ิงแวดลอ้มในการประสานงานกบั
ผูน้ าชุมชนของแต่ละหมู่บา้นเพื่อลงพื้นท่ีไปเพื่ออธิบายถึงการด าเนินงานของบริษทัเก่ียวกบัการด าเนิน
กิจกรรมตามนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทั ให้ประชาชนรับทราบและขอความร่วมมือ
ท าแบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล 

2) ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการคน้ควา้ขอ้มูลจากหนงัสือ วารสาร ส่ิงพิมพ ์
เอกสาร ฐานขอ้มูล และเวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้ง  

 

ล าดับที ่ ช่ือหมู่บ้านในต าบลแม่แฝก จ านวนประชากร ร้อยละ จ านวนตัวอย่างทีเ่กบ็ 

1 บา้นหนองมะจบั 1181 13 48 

2 บา้นโป่ง 1171 13 48 

3 บา้นหว้ยแกว้ 855 9 35 

4 บา้นร่มหลวง 409 4 17 

5 บา้นศรีงาม 590 6 24 

6 บา้นแม่แต 797 9 33 

7 บา้นสหกรณ์นิคมหวังาน 554 6 23 

8 บา้นหนองแสะ 611 7 25 

9 บา้นพระธาตุ 720 8 30 

10 บา้นศรีงามพฒันา 911 10 37 

11 บา้นร่มโพธ์ิทอง 610 7 25 

12 บา้นหนองไหว 956 10 39 

จ านวนรวม 9365 100 384 
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  3.2.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิ คือ แบบสอบถาม โดยลกัษณะแบบสอบถาม 
แบ่งออกเป็น 3 ส่วนคือ 
          ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
                       ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลความคิดเห็นต่อชุมชนใกลเ้คียงท่ีมีต่อนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม
ของบริษทั ธนภกัดี จ  ากดั ทั้ง 6 ดา้น คือ 1) ดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 2) การส่งเสริมดา้นกีฬาให้กบั 
ชุมชน 3) การส่งเสริมดา้นศิลปวฒันธรรม 4) การส่งเสริมการศึกษาให้กบัชุมชน 5) การสร้างงานหรือ
ส่งเสริมอาชีพให้กับชุมชน 6) การส่งเสริมด้านสาธารณสุขและสุขภาพให้กับชุมชน ลักษณะ
แบบสอบถามส่วนท่ี 2  เป็นมาตราวดัทศันคติของลิเคอร์ท (Likert Scale) จ  านวน 5 ระดบั 

          ซ่ึงก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี (วรรณี  แกมเกตุ 2551: 290) 
 5 หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 
 3 หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 
 2 หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 
 1 หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

  ส่วนท่ี  3 ปัญหาและขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม   

 3.2.3 การทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

การหาความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม (Validity) ท าโดยการน าแบบสอบถามท่ีผูศึ้กษา
สร้างข้ึนไปปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อเป็นการตรวจสอบความถูกต้องและเท่ียงตรงของเน้ือหา 
ได้แก่การตรวจสอบความครอบคลุมของเน้ือหา ความสอดคล้องและเหมาะสมของเน้ือหา และ
ความถูกตอ้งของภาษาท่ีใช้ จากนั้นจึงไดน้ าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน (Pre-test) จ  านวน 10 ชุดให้กบั
กลุ่มตวัอยา่ง เพื่อน าขอ้เสนอแนะไปปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามอีกคร้ังหน่ึง 

 3.2.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาใช้วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่ม
ประชากรตวัอยา่งตามท่ีก าหนดไวใ้นขอบเขตประชากร จ านวน 384 ราย โดยใชว้ธีิการลงพื้นท่ีเพื่อไป
อธิบายถึงการด าเนินงานของบริษทัเร่ืองนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทัให้ประชาชน
รับทราบพร้อมท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มประชากรจากชุมชนท่ีอาศยัอยูโ่ดยรอบโรงงาน ดว้ย
วธีิใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire Method) โดยท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลในช่วงเดือน กรกฎาคม 2559 
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3.3 การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ 

ข้อมูลท่ีรวบรวมได้จากแบบสอบถาม จะน ามาวิเคราะห์โดยใช้สติถิเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ประกอบด้วย ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Precentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ผู ้
ศึกษาจะน าแบบสอบถามท่ีได้รับมาท าการวิเคราะห์เน้ือหาตามวตัถุประสงค์ของการศึกษา โดย
ด าเนินการตามล าดบัดงัน้ี 

1.  น าแบบสอบถามทั้ งหมด มาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ท าการ
วเิคราะห์ขอ้มูลและประมวลผล โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบดว้ย ความถ่ี 
(Frequency) ร้อยละ (Precentage) ค่าเฉล่ีย (Mean)  

2.  วเิคราะห์ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ต่อนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม
ทั้ง 5 ด้าน ของบริษทั ธนภกัดี จ  ากดั โดยใช้ค่าเฉล่ียโดยเฉล่ียจากคะแนนมาตราวดั 5 ระดบั โดยมี
หลกัเกณฑก์ารแปรผลและค่าเฉล่ียในแต่ละระดบั ดงัน้ี (วรรณี  แกมเกตุ 2551: 290) 

ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00   แปลวา่  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50   แปลวา่  เห็นดว้ยมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50   แปลวา่  เห็นดว้ยปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50   แปลวา่  เห็นดว้ยนอ้ย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50   แปลวา่  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

3.4 ระยะเวลาของการศึกษา 
                       การศึกษาคร้ังน้ีใช้เวลาในการด าเนินการศึกษาทั้งส้ิน 4 เดือน โดยท าการศึกษาในช่วง
ระยะเวลาตั้งแต่ เดือนพฤษภาคม – เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2559 โดยใช้ระยะเวลาเก็บขอ้มูลในเดือน 
กรกฎาคม พ.ศ. 2559  


