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บทคดัย่อ 

สถานีโทรทศัน์สีกองทพับกช่อง 7 ประสบปัญหาเก่ียวกบัการท าสกู๊ปข่าวของผูป้ระกาศข่าว
หนา้ใหม่ออกมาไม่ดีเท่าท่ีควร ส่งผลต่อภาพลกัษณ์ขององคก์ร เน่ืองจากเน้ือหาท่ีใชใ้นการอบรมส่วน
ใหญ่เนน้ไปท่ีความรู้ทัว่ไป และทฤษฎี ผูป้ระกาศข่าวจึงไม่สามารถน าความรู้ท่ีไดรั้บจากการอบรมมา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบติัได้ งานวิจยัน้ีจึงมีวตัถุประสงค์เพื่อสร้างหลกัสูตรอบรมการจดัท าสกู๊ปข่าว 
โดยใช้รูปแบบ SECI เพื่อให้ผูป้ระกาศข่าวได้มีโอกาสแลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์ร่วมกัน 
ตลอดจนการวิเคราะห์ สังเคราะห์ องค์ความรู้จากผูเ้ชียวชาญ โดยมีเป้าหมายท่ีจะขยายผลท่ีได้จาก
ความรู้เหล่านั้นมาพฒันาเป็นหลกัสูตรอบรมการท าสกู๊ปข่าว ซ่ึงผูว้ิจยัได้ด าเนินการเก็บรวมรวม
ความรู้ และประสบการณ์ดา้นการท าสกู๊ปข่าว จากผูป้ระกาศข่าว  3 กลุ่ม  ไดแ้ก่  ผูป้ระกาศข่าวรุ่นใหม่  
ผูส่ื้อข่าวท่ีมีความเชียวชาญ และจากกองบรรณาธิการ เพื่อดึงเอาความรู้ฝังลึกของแต่ละคนให้เป็น
ความรู้ชดัแจง้ ผ่านการเล่าเร่ือง หรือ สุนทรียสนทนา จนสังเคราะห์ออกมาได้ประเด็นความรู้ทั้ง 7 
ส าหรับการผลิตสกู๊ปข่าวไดแ้ก่ 1) การมีความรู้พื้นฐานเร่ืองข่าว 2) การเลือกประเด็น 3) การเลือก
แหล่งข่าว 4) การเตรียมตวัก่อนลงพื้นท่ี 5) การลงพื้นท่ี 6) พิมพบ์ท และ 7) การลงเสียง จากนั้นผูว้ิจยั
ไดน้ าประเด็นความรู้ท่ีไดม้าผสมผสานกบัองคค์วามรู้เดิมของภายในองคก์ร และองคค์วามรู้ใหม่จาก
ภายนอกองค์กร จนพฒันาออกมาเป็นชุดความรู้การผลิตสกู๊ปข่าว 3 ชุด โดยทั้ง 3 ชุดได้รวบรวม
ความรู้เร่ืองการท าสกู๊ปข่าวจากผูป้ระกาศข่าวหนา้ใหม่ รวมกบัคู่มือการท าสกู๊ปข่าวของช่อง 7  จาก
ผูส่ื้อข่าวท่ีมีความเช่ียวชาญ ผสานรวมกับคู่มือการท าสกู๊ปข่าวของช่องสถานีอ่ืนๆ และจากกอง



 
 

จ 

บรรณาธิการข่าวช่อง 7 เม่ือน าชุดความทั้ง 3 ชุด ท่ีไดจ้ากกระบวนการของ SECI ไปทดลองกบักลุ่ม
นกัศึกษาฝึกงานชั้นปีท่ี 4 

ผลการวิจยัพบวา่ นกัศึกษาฝึกงานชั้นปีท่ี 4 สามารถน าชุดความรู้ท่ีถูกพฒันาต่อยอดข้ึนมาน้ี 
ไปประยุกตใ์ชใ้นการเขียนสกู๊ปข่าวไดอ้ยา่งครบถว้นสมบูรณ์ และยงัพบวา่การเรียนรู้จากชุดความรู้ท่ี
ผ่านการถอดความรู้ สังเคราะห์ความรู้ใหม่ สามารถน ามาต่อยอดพฒันาเป็นหลักสูตรอบรมการ
จดัท าสกู๊ปข่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพ แตกต่างจากการเรียนรู้จากหลกัสูตรเดิม นอกเหนือจากน้ี
ความรู้ต่างๆ ท่ีไดผ้า่นรูปแบบของ SECI ยงัสามารถน าไปใชต่้อยอดในการพฒันาองคค์วามรู้ดา้นอ่ืนๆ 
ไดอี้กดว้ย 
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ABSTRACT 
 

  The Royal Thai Army Television Channel 7 experiences problems with the newly 
recruited news anchor in terms of the quality of their news scooping.  Inevitably, these could affect 
the image of the corporation. It has been found that the original content of the training were mainly 
based and focused on the general knowledge and theory which could not directly be applied to develop 
the news scooping. This research aims to develop a training curriculum for the news scooping 
production through the application of SECI model. This allows the knowledge exchange activity 
among news anchor and experiences can then be analyzed and modeled systematically for the 
development of scoop training curriculum. In this research, knowledge and experience in scoop 
production were collected from 3 groups of news anchor which included newly recruited news anchor, 
experienced news reporter, and the editorials. This knowledge capture exercise was conducted in 
order to transform the relevant tacit knowledge into explicit knowledge through Story Telling Method 
and/or Dialogue. The knowledge analysis was then conducted and the knowledge can then be modeled 
into 7 knowledge models. These include 1) basic knowledge of the news 2) knowledge domain 
selection 3) source of news selection 4) preparation before attending the field work 5) field work 6) 
script preparation and 7) narration. After that, by applying and based on the SECI model, this captured 
knowledge was combined systematically with the existed and external knowledge which resulted in 
3 sets of scoop production manuals. These includes the scoop production manual from newly recruited 
news anchor with the channel 7, from experienced news reporter with other channel’s scoop 
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production manual, and from channel 7 editorials.  To evaluate these scoop production manuals 
according to the SECI model these 3 manuals were tested by the 4th year internship students. 
 The results have shown that the elevated knowledge can be utilized by the internship students 
to develop acceptably good quality scoop production. Moreover, the knowledge concepts which are 
the results of the knowledge analysis can also be used as the guideline for the development of the 
training/course curriculum in scoop production. Finally, the similar framework utilizing the SECI 
model presented in this research can also be used and extended to systematically develop good quality 
training for other knowledge.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 


