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บทที ่1 

 
บทน ำ 

 
1.1 ประวตัิควำมเป็นมำ  
 
 ในปัจจุบนักลุ่มชายรักชาย (Male Homosexual) หรือ กลุ่มเกย ์(Gay) ไดข้ยายตวัเพิ่มมากข้ึน
จนเป็นกลุ่มสังคมยอ่ยท่ีมีขนาดใหญ่ และมีความหลากหลายในรูปแบบการด าเนินชีวิต เช่นเดียวกบั
สังคมอ่ืนๆ ทัว่ไป เน่ืองจากการท่ีสังคมส่วนใหญ่เร่ิมให้การยอมรับในรสนิยมทางเพศท่ีแตกต่างมาก
ข้ึน รูปแบบการด าเนินชีวิตของกลุ่มเกย ์มีพฤติกรรมท่ีน่าศึกษา เพราะมีขนาดใหญ่พอท่ีจะเกิดเป็น
ตลาดได ้จากการเปิดเผยตวัตนมากข้ึนส่วนหน่ึงมาจากไลฟ์สไตล ์เช่น การเล่นอินเทอร์เน็ต การเติบโต
ของจ านวนผูใ้ชแ้ละเครือข่าย (ไทยโพสต์, 2557 : ออนไลน์) เช่น ส่ือสังคมออนไลน์อย่างเฟสบุ๊คก็มี
การเปิดเผยตวัตน และสังคมเร่ิมให้การยอมรับมากข้ึน โดยสมาชิกเวบ็ไซตเ์ฟสบุ๊คมีประชากรเกยท์ั้ง
โลกรวมกนัทั้งหมดกวา่ 15.4 ลา้นคน โดยประเทศไทยมีสถิติประชากรเกยบ์นเฟสบุค๊มากเป็นอนัดบั 8 
ของเอเชีย และติดอนัดบัท่ี 10 ของโลก มีจ านวนกวา่ 340,000 ราย จากผูใ้ชท้ ั้งหมด 28 ลา้นราย (ไอที
24ชัว่โมง, 2557 : ออนไลน์)  ดงันั้นธุรกิจต่างๆ จึงสามารถเลือกกลุ่มคนเหล่าน้ีเป็นกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย
ได้ เพราะเป็นกลุ่มท่ีมีอ านาจการจบัจ่ายสูง โดยเฉพาะสินค้าหมวดแฟชั่น และบันเทิงในการท า
การตลาดแบบมุ่งเฉพาะกลุ่ม (Niche Market) เพื่อเขา้ถึงลูกคา้กลุ่มน้ี จากการส ารวจพบว่า 64% ของ
กลุ่มเกยเ์ม่ือรู้สึกดีต่อแบรนด์แลว้ พวกเขามีแนวโนม้จะแนะน าต่อเพื่อน ๆ และ 26% ของกลุ่มเกยจ์ะ
เต็มใจซ้ือสินคา้ท่ีมีมูลค่าสูง โดยเนน้แบรนด์ท่ีมีคุณภาพ (มาร์เก็ตต้ิงอุป, 2558 : ออนไลน์) ตลาดส่วน
น้ีจึงเป็นการเปิดตลาดใหม่ๆ ท่ียงัไม่มีผูใ้ดแข่งขนั เพียงแต่ต้องพิจารณาให้ดีว่าไม่มีผลกระทบต่อ
สังคมส่วนรวม หรือเป็นการกระตุน้ให้เยาวชนเกิดความรู้สึกอยากเลียนแบบ แต่เป็นการท าการตลาด
เพื่อตอบสนองกลุ่มเกยท่ี์มีในตลาดอยูแ่ลว้ (โอเคเนชัน่, 2558 : ออนไลน์)   
 จากการส ารวจพบว่า ชายแท้ และเกยท์ั้ งสองกลุ่มมีไลฟ์สไตล์และพฤติกรรมการอุปโภค
บริโภคท่ีแตกต่างกนั โดยเฉพาะกลุ่มลูกคา้ท่ีเป็นเกยซ่ึ์งได้รับการยอมรับ และมีบทบาทส าคญัทาง
สังคมในระดับต่างๆ เน่ืองจากมีอาชีพท่ีมัน่คง และมีรายได้โดยเฉล่ียสูงกว่าผูช้ายแท้ เกือบ 2 เท่า    
โดยชายแทมี้รายได้เฉล่ีย 20,001 - 40,000 บาทต่อเดือน ในขณะท่ีเกยมี์รายไดเ้ฉล่ีย 40,001 - 80,000 
บาทต่อเดือน กลุ่มเกยจึ์งมีก าลงัซ้ือท่ีมากกว่าชายแทเ้น่ืองจากไม่มีรายจ่ายด้านครอบครัว และบุตร 
(เพื่อนเกยช์าวไทย, 2559 : ออนไลน์) แต่ยงัไม่มีธุรกิจใดท่ีเจาะกลุ่มตลาดเกยอ์ยา่งเปิดเผยชดัเจน กลุ่ม
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เกยจึ์งตอ้งเลือกซ้ือสินคา้ท่ีมีอยูใ่นตลาดทัว่ไปของกลุ่มผูช้าย และผูห้ญิง โดยค่าใชจ่้ายท่ีกลุ่มเกยใ์ชจ่้าย
มากท่ีสุด คือ ค่าเส้ือผา้เคร่ืองแต่งกาย ในขณะท่ีกลุ่มชายแทน้ั้น ส่วนใหญ่เสียค่าใช้จ่ายไปกบัการซ้ือ
บา้น คอนโด และรถยนต์ (สถาบนับณัฑิตบริหารธุรกิจ, 2558 : ออนไลน์) ถึงแมส้ังคมจะรับรู้ และ
ยอมรับการด ารงอยูข่องผูบ้ริโภคกลุ่มเกยเ์พิ่มมากข้ึนก็ตามแต่อยา่งไรก็ตามนกัการตลาดก็ยงัขาดความ
เขา้ใจท่ีชดัเจนถึงแนวทางท่ีเหมาะสมท่ีจะส่ือสาร เสนอขายสินคา้ และบริการให้กบัผูบ้ริโภคกลุ่มเกย์
อย่างตรงไปตรงมา โดยทางออกของผูบ้ริโภคกลุ่มเกย ์ก็คือ การด้ินรนหาสินคา้ท่ีเหมาะกับความ
ตอ้งการของตนเองแต่เพียงล าพงั (ฐานเศรษฐกิจ, 2558 : ออนไลน์) ซ่ึงกลุ่มเกยโ์ดยมากก็ได้มีการ
ปรับเปล่ียนรูปแบบการใชชี้วติของตวัเองตามกระแสนิยมอยูเ่สมอ โดยจะตามกระแสของผูช้ายทัว่ไป
ท่ีเป็นท่ียอมรับของสังคม โดยกระแสท่ีมาแรงมีอยู่ 3 กระแส กระแสแรก คือ เมโทรเซ็กชวล 
(Metrosexual) ตั้งแต่ปี 2537 จนถึงปัจจุบนัก็ยงันิยมอยู ่หมายถึง ผูช้ายท่ีดูแลตวัเอง แต่งตวัเก่ง พิถีพิถนั 
ทนัสมยั และให้ความส าคญักบัแบรนด์  กระแสต่อมา คือ ยูเบอร์เซ็กชวล (Ubersexual) ตั้งแต่ปี 2548 
หมายถึง ผูช้ายท่ีดูแลตวัเอง แต่งตวัเยอะ แต่มีมารยาทท่ีนุ่มนวล และสุภาพ กระแสล่าสุด คือสปอร์โน
เซ็กชวล (Spornosexual) ตั้งแต่ปี 2557 หมายถึง ผูช้ายท่ีชอบออกก าลงักาย เล่นกีฬา ใชเ้รือนร่างตวัเอง
ในการดึงดูดทางเพศ และใหค้วามส าคญักบัเรือนร่าง (ฟิตจงัชัน่ส์, 2558 : ออนไลน์) 
 ในตลาดเส้ือผา้เคร่ืองแต่งกายบุรุษมีการเจริญเติบโตอยา่งต่อเน่ืองจากพฤติกรรมการบริโภค
ของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไปด้วยไลฟ์สไตล์ของคนยุคใหม่ท่ีพิถีพิถันกบัภาพลักษณ์ภายนอกมากข้ึน 
ประกอบกบักระแสแฟชัน่เส้ือผา้ท่ีไม่ไดจ้  ากดัอยู่แค่เส้ือผา้สตรีท่ีแข่งขนัดา้นโปรโมชัน่ และรูปแบบ
เส้ือผา้ แต่เน้นการสร้างเซ็กเมนต์ใหม่ๆ การออกแบบสินคา้เส้ือผา้บุรุษจึงมีการออกแบบพฒันาให้
ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายท่ีมีความหลากหลาย และมีเทรนด์การแต่งกายท่ีเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
ในสภาวะการแข่งขนัในตลาดเส้ือผา้บุรุษจึงจดัไดว้า่มีการแข่งขนักนัอยูค่่อนขา้งสูง และแต่ละแบรนด์
ก็ได้มีการวางกลยุทธ์การแข่งขนักันเพื่อแย่งชิงส่วนแบ่งตลาด และเจาะตลาดกลุ่มเป้าหมายใหม่     
โดยเซ็กเมนต์ตลาดเส้ือผา้บุรุษแต่เดิมจะแบ่งเซกเมนต์ตามอายุ แต่ปัจจุบันได้แบ่งเซกเมนต์ตาม     
ไลฟ์สไตส์ท าให้มีเซกเมนต์ใหม่ๆ เพิ่มมากข้ึน เช่น เส้ือผา้สไตล์เกาหลี สไตล์สปอร์ต เป็นต้น          
แต่สไตลท่ี์ก าลงัไดรั้บความนิยม และมีแนวโนม้เติบโตสูงคือ เส้ือผา้สไตล์ล าลอง และเมโทรเซ็กชวล 
โดยภาพรวมตลาดเส้ือผา้ส าเร็จรูปมีมูลค่า 250,000 ลา้นบาทโดยเป็นสัดส่วนเส้ือผา้แบรนด์ต่างชาติ 
50% (โพซิชนัน่ิง, 2558 : ออนไลน์) และในปี 2559 นั้นตลาดเส้ือผา้บุรุษมีอตัราการเติบโตเพิ่มข้ึนถึง 
5% สวนกระแสเศรษฐกิจชะลอตวัในปัจจุบนั (ฐานเศรษฐกิจ, 2559 : ออนไลน)์  

มูลนิธิเอ็มพลสัจงัหวดัเชียงใหม่ กล่าววา่ อ าเภอเมืองเชียงใหม่ในปัจจุบนัมีจ านวนประชากร
กลุ่มเกยเ์พิ่มจ านวนมากข้ึน อนัเน่ืองมาจากการออกงานประชาสัมพนัธ์ใหค้วามรู้ของมูลนิธิตามแหล่ง
รวมตวัของกลุ่มเกยต่์างๆ เช่น สถานบนัเทิง ซาวน่า มหาวิทยาลยั และการให้ค  าแนะน าปรึกษาผูท่ี้มี
ปัญหาในการด าเนินชีวิต การแจกถุงยางอนามยัฟรีท่ีมูลนิธิก็มีผูใ้ห้ความสนใจเขา้รับบริการมากข้ึน  
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ทุกปี ประกอบกบัมีจ านวนสมาชิกใหม่เขา้ร่วมกิจกรรมกบัมูลนิธิเพิ่มมากข้ึน ท าให้ไดรั้บขอ้มูลของ
ผูส้นใจจ านวนมากข้ึนเร่ือยๆ ตามประวติัการเก็บขอ้มูลของมูลนิธิ ขอ้มูลของกลุ่มเกยท่ี์เก็บในอ าเภอ
เมืองเชียงใหม่มีทั้ งกลุ่มเกยท่ี์เป็นคนเชียงใหม่ และคนต่างถ่ินท่ีเขา้มาศึกษา ท างาน อีกทั้งสถานท่ี
บริการเฉพาะกลุ่มก็มีจ  านวนเพิ่มมากข้ึนจากอดีตท่ีผา่นมา เพื่อรองรับความตอ้งการส าหรับกลุ่มเกยท่ี์
อยากมีสถานท่ีรวมตวั หรือ พบปะกนัระหวา่งคนในกลุ่มเกยด์ว้ยกนั ดา้นการเลือกซ้ือเส้ือผา้ของกลุ่ม
เกยก์็เป็นร้านคา้เส้ือผา้บุรุษทัว่ไปโดยไม่มีลกัษณะจ าเพาะวา่เส้ือผา้แบบใดท่ีเป็นเส้ือผา้ของกลุ่มเกย ์
แต่จะเน้นด้านการออกแบบ สีสัน ตามความชอบแต่ละบุคคลในการเลือกซ้ือ [มูลนิธิเอ็มพลัส 
(สัมภาษณ์) 3 พฤศจิกายน 2559]  
 ดงันั้นผูศึ้กษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเร่ืองพฤติกรรมของกลุ่มเกยใ์นอ าเภอเมืองเชียงใหม่
ต่อการซ้ือเส้ือผา้บุรุษเพื่อเป็นประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการท่ีเป็นผูจ้ดัจ  าหน่ายเส้ือผา้บุรุษจะน าผลจาก
การวิจยัไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผน ปรับกลยุทธ์ส่วนประสมการตลาดให้มีประสิทธิภาพ 
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคกลุ่มเป้าหมายต่อไป 
 
1.2 วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 
 

เพื่อศึกษาพฤติกรรมของกลุ่มเกยใ์นอ าเภอเมืองเชียงใหม่ต่อการซ้ือเส้ือผา้บุรุษ 
 
1.3 ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
 

1.3.1 ท าใหท้ราบถึงพฤติกรรมของกลุ่มเกยใ์นอ าเภอเมืองเชียงใหม่ต่อการซ้ือเส้ือผา้บุรุษ 
1.3.2 สามารถน าขอ้มูลไปใช้เป็นแนวทางส าหรับผูผ้ลิตหรือผูท่ี้ด าเนินกิจการเก่ียวกบัเส้ือผา้

บุรุษในการวางแผนกลยทุธ์ทางการตลาดใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคกลุ่มเกย ์
 

1.4 นิยำมศัพท์ 
 

พฤติกรรมกำรซ้ือ หมายถึง พฤติกรรม หรือ ลกัษณะการกระท าท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการซ้ือ
เส้ือผา้บุรุษของผูบ้ริโภคท่ีเลือกซ้ือและรวมถึงปัจจยัต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมในการเลือกซ้ือ 
ค าถามท่ีเข้ามามีส่วนในการวิเคราะห์ ได้แก่ 1. ใครอยู่ในตลาดเป้าหมาย 2. ผู ้บริโภคซ้ืออะไร                                              
3. ท าไมผูบ้ริโภคถึงซ้ือ 4. ใครมีส่วนร่วมในการตดัสินใจซ้ือ 5. ผูบ้ริโภคซ้ือเม่ือใด 6. ผูบ้ริโภคซ้ือท่ี
ไหน 7. ผูบ้ริโภคซ้ืออยา่งไร 
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 เกย์  หมายถึง ผูช้ายท่ีมีรสนิยมทางเพศชอบเพศชายดว้ยกนั แต่ยงัคงพึงพอใจในเพศชายของ
ตนเองมีการแต่งตวัเป็นผูช้าย บุคลิกภายนอกอาจบ่งช้ีผูเ้ป็นเกยไ์ดล้  าบาก เพราะมีทั้งสุภาพเรียบร้อย 
จนถึงเหมือนผูช้ายทัว่ๆ ไป กลุ่มตวัอย่างน้ีจึงไม่รวมถึงกลุ่มชายรักชายประเภทอ่ืนๆ คือ กลุ่มแปลง
เพศ (Transsexual) และไม่รวมกลุ่มแต่งกายเลียนแบบเพศหญิง (Transvestitism) (กรุงเทพธุรกิจ,    
2554 : ออนไลน์) 
 เส้ือผ้ำบุรุษ หมายถึง เส้ือผา้ส าเร็จรูปส าหรับผูช้าย รูปแบบต่างๆ ท่ีใชส้วมใส่ท างาน สวมใส่
ล าลอง หรือ สวมใส่ในโอกาสพิเศษ โดยเป็นแบรนดเ์ส้ือผา้บุรุษท่ีมีจ  าหน่ายทัว่ไปในประเทศไทย 
 


