
 

 

บทที ่3 

ระเบียบวธีิการศึกษา 

 

ในบทน้ีจะกล่าวถึง ระเบียบวิธีการศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ย ขอบเขตการศึกษา ขอบเขตเน้ือหา 

ขอบเขตประชากร วิธีการศึกษา ขอ้มูลและแหล่งขอ้มูล เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา การวิเคราะห์ขอ้มูล 

และระยะเวลาในการศึกษา มีรายละเอียดดงัน้ี 

 

3.1 ขอบเขตการศึกษา 

3.1.1 ขอบเขตเน้ือหา  

เน้ือหาในการศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ยการศึกษาส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อสถาปนิกใน

จงัหวดัเชียงใหม่ ในการเลือกกระเบ้ืองเซรามิก โดยมีเน้ือหาครอบคลุมเร่ืองส่วนประสมการตลาด 

(Marketing Mix) หรือเรียกว่า 4Ps ประกอบไปดว้ยปัจจยั 4 ดา้น คือ ดา้นผลิตภณัฑ์ (Product) ดา้น

ราคา (Price) ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย (Place) และดา้นการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 

3.1.2 ขอบเขตของประชากร 

ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ีคือ กลุ่มสถาปนิก ผูป้ระกอบวิชาชีพสถาปัตยกรรมในจงัหวดั

เชียงใหม่ ซ่ึงไม่ทราบจาํนวนประชากรท่ีแทจ้ริง   

3.1.3 ขนาดตัวอย่างและวธีิการคดัเลือกตัวอย่าง 

การศึกษาคร้ังน้ี ไม่ทราบจาํนวนประชากรท่ีแทจ้ริง เน่ืองจากการข้ึนทะเบียนประกอบวิชาชีพ

จากสภาสถาปนิกนั้นไม่ไดมี้การระบุพื้นท่ีตามจงัหวดั การประกอบวิชาชีพสามารถทาํไดท้ัว่ประเทศ 

จึงกาํหนดขนาดตวัอย่างท่ีเหมาะสม จาํนวน 200 ตวัอย่าง โดยทาํการอา้งอิงจากการเปิดตารางของ 

Seymour Sudman (Sudman, 1976 P.87 อา้งใน กุณฑลี ร่ืนรมย,์ 2553: 187) โดยใช้วิธีการแจกแบบ 

สอบถามให้แก่กลุ่มตัวอย่างตามความสะดวก (Convinience Sampling) โดยกระจายเก็บรวบรวม

ขอ้มูลแบบสอบถามจากบริษัทสถาปนิก หรือสํานักงานออกแบบของสถาปนิกในพื้นท่ีจังหวดั

เชียงใหม่ 
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3.2 วธีิการศึกษา 

3.2.1 ข้อมูลและแหล่งข้อมูล 

การศึกษาคร้ังน้ีใชแ้หล่งขอ้มูลปฐมภูมิ โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการทาํแบบสอบถาม 

(Questionnaire) กบักลุ่มสถาปนิก โดยการสุ่มตวัอย่างสถาปนิกจากบริษทัสถาปนิก หรือสํานักงาน

ออกแบบของสถาปนิกในเขตจงัหวดัเชียงใหม่  

3.2.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูลคือแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผูศึ้กษาได้ใช้

แบบสอบถาม ซ่ึงไดแ้บ่งขอ้มูลออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เช่น เพศ อาย ุระยะเวลาในการทาํงานในสาขา

ออกแบบ ระดบัการศึกษาสูงสุด รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ลกัษณะการทาํงานในสาขาออกแบบ ลกัษณะ

โครงการท่ีออกแบบบ่อยคร้ังมากท่ีสุด และมูลค่าของโครงการ 

ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกกระเบ้ืองเซรามิก ใน 4 ดา้น 

ประกอบดว้ย ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด 

ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะ ต่อส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อสถาปนิก 

ในการเลือกกระเบ้ืองเซรามิก 

3.2.3 การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในการศึกษา 

ข้อมูลท่ีรวบรวมได้จากแบบสอบถาม จาํนวน 200 ชุด นํามาวิเคราะห์ โดยใช้สถิติเชิง

พรรณ นา (Descriptive Statistics) ประกอบด้วย ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 

ค่าเฉล่ีย (Mean) วดัระดบัความสําคญัโดยใช้มาตรวดัแบบประมาณค่า (Rating Scale) และสถิติเชิง

อนุมาน (Inferential Statistics) ได้แก่ การทาํการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียสองกลุ่ม 

(Independent Sample t-Test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) มีราย 

ละเอียดการวิเคราะห์ดงัน้ี  

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม จะใช้การวิเคราะห์โดยใช้ค่า ความถ่ี 

(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) หาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) 
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ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกับส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกกระเบ้ืองเซรามิก โดย

แบบสอบถามจะมีลกัษณะของมาตราส่วนการประมาณค่า (Rating Scale) มีเกณฑว์ดัระดบัความมีผล

ต่อการเลือก และเกณฑก์ารแปลความหมาย (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2552) ดงัน้ี 

เกณฑว์ดัระดบัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกกระเบ้ืองเซรามิก 

ผลต่อการเลือก      เกณฑ์การให้คะแนน  

มีผลต่อการเลือกมากท่ีสุด   5 

มีผลต่อการเลือกมาก    4 

มีผลต่อการเลือกปานกลาง   3 

มีผลต่อการเลือกนอ้ย    2 

มีผลต่อการเลือกนอ้ยท่ีสุด   1 

เกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเฉล่ีย 

ค่าเฉลีย่     การแปลความหมาย  

4.50-5.00          มีผลต่อการเลือกมากท่ีสุด 

 3.50-4.49        มีผลต่อการเลือกมาก 

 2.50-3.49          มีผลต่อการเลือกปานกลาง 

 1.50-2.49          มีผลต่อการเลือกนอ้ย 

 1.00-1.49          มีผลต่อการเลือกนอ้ยท่ีสุด 

ส่วนท่ี 3 วิเคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงอนุมาน โดยสถิติเชิงอนุมานท่ีนาํมาใชท้ดสอบสมมติฐาน

ในการศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ย  

1. ทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียสองกลุ่ม (Independent Sample t-Test) เพื่อทดสอบ

ความแตกต่างของค่าเฉล่ียระดับความมีผลต่อการเลือก จาํแนกตามลักษณะการทาํงานในสาขา

ออกแบบ และระดบัการศึกษา วา่มีความแตกต่างกนัหรือไม่ 

2. วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อทดสอบความแตกต่างของ

ค่าเฉล่ียระดับความมีผลต่อการเลือก จาํแนกตามระยะเวลาการทาํงานในสาขาออกแบบ ลกัษณะ

โครงการ และมูลค่าของโครงการ วา่มีความแตกต่างกนัหรือไม่ 
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3.3 ระยะเวลาในการศึกษา 

ในการศึกษาคร้ังน้ีใช้ระยะเวลาในการรวบรวมขอ้มูลเบ้ืองต้น สร้างแบบสอบถาม เก็บ

รวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูลและสรุปผล จดัทาํและนาํเสนอรายงานทั้งส้ิน 12 เดือน ตั้งแต่เดือน

สิงหาคม 2558 ถึง เดือนสิงหาคม 2559 

 

3.4 สถานทีใ่นการดําเนินการศึกษาและรวบรวมข้อมูล 

ในการศึกษาคร้ังน้ี ใชส้ถานท่ีในการดาํเนินการศึกษาและรวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 

1. คณะบริการธุรกิจ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

2. บริษทัสถาปนิก บริษทัออกแบบโครงการก่อสร้าง หรือสาํนกังานออกแบบของสถาปนิก 

ในจงัหวดัเชียงใหม่ 
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