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บทคดัย่อ 
 

การค้นควา้แบบอิสระคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีในจงัหวดัเชียงใหม่ในการซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอาหารเพื่อความงาม โดยใช้
แนวคิดส่วนประสมการตลาด ประกอบดว้ย ดา้นผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นการจดัจ าหน่าย และดา้น
การส่งเสริมการตลาด โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ ในการเก็บขอ้มูลจากนกัศึกษาระดบัปริญญา
ตรีท่ีศึกษาอยูใ่นจงัหวดัเชียงใหม่และเคยซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอาหารเพื่อความงาม จ านวน 400 ราย การ
วิเคราะห์ขอ้มูลใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ และสถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่ การทดสอบ
แบบที และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

ผลการศึกษาพบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ก าลงัศึกษาชั้นปีท่ี 4 มีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 12,500 บาท 

ผลการศึกษาข้อมูลเก่ียวกับการซ้ือผลิตภัณฑ์ เสริมอาหารเพื่อความงามพบว่าผู ้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีความถ่ีในการซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหารเพื่อความงามนอ้ยกวา่เดือนละ 1 คร้ัง 
โดยมีค่าใช้จ่ายในการซ้ือผลิตภัณฑ์เสริมอาหารเพื่อความงามเฉล่ียต่อคร้ัง 101-500 บาท มีการ
ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอาหารเพื่อความงามด้วยตนเอง โดยตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร
เพื่อความงามคือ คุณประโยชน์ท่ีได้รับ และซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอาหารเพื่อความงามจากร้านขายยา
เครือข่าย (ร้านบูท้ส์, วตัสัน) 
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ผลการศึกษาปัจจยัส่วนประสมการตลาดพบวา่ปัจจยัส่วนประสมการตลาดมีผลต่อนกัศึกษา

ระดบัปริญญาตรีในจงัหวดัเชียงใหม่ในการซ้ือผลิตภณัฑ์เสริมอาหารเพื่อความงามอยู่ในระดบัมีผล

มากทุกด้าน โดยเรียงล าดบัคือ ด้านผลิตภณัฑ์ ปัจจยัย่อยล าดบัแรกคือ คุณภาพของผลิตภณัฑ์ ด้าน

ราคา ปัจจยัยอ่ยล าดบัแรกคือ ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ปัจจยัยอ่ยล าดบั

แรกคือ สถานท่ีจดัจ าหน่ายมีความน่าเช่ือถือ และดา้นการส่งเสริมการตลาด ปัจจยัย่อยล าดบัแรกคือ 

พนกังานใหค้  าแนะน ามีความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์  
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ABSTRACT 
 

 The objective of this research was to study marketing mix that affected undergraduate 
students in Chiang Mai Province towards food dietary supplement products for beauty purchasing. 
The analysis was based on 4P’s marketing mix namely product, price, place, and promotion.  The 
data was collected using questionnaire distributed to 400 undergraduate students in Chiang Mai who 
had bought food supplement products for beauty. The data was analysed using frequency, percentage and 
mean, as well as t-test and One way ANOVA. 

The results of the study showed that most questionnaire respondents were female. They were 
undergraduate student, fourth year. Their average monthly allowance was 12,500 baht. 

The results from the study of buying behaviours showed that most questionnaire respondents bought food 
supplement products for beauty less than 1 times a month. They spent 101-500 baht at each purchase.  They 

made their own buying decision. They concerned about benefit and bought food supplement products for 
beauty from chain store (Booth, Watsons). 

From the study of marketing mix affecting buying decision of food supplement products for 
beauty, it was found that the respondents ranked all factors at the high level in the following order 
with the first sub-factor ranked for each.  For product, the first sub-factor ranked was quality of 
products. For price, a reasonable price with quality. For place, place distribution reliability. For 
promotion, staff is knowledgeable about the products. 


