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บทท่ี 1 บทน า 1 

  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา  1 
  วตัถุประสงคก์ารศึกษา 8 
  ค าถามการศึกษา 8 
  นิยามศพัท ์ 8 

บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 10 

  แนวคิดเก่ียวกบัความปลอดภยัของผูป่้วย 11 
  การจดัการความปลอดภยัของผูป่้วย 21 
  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับรู้การจดัการความปลอดภยัของผูป่้วย 35 
  สถานการณ์การจดัการความปลอดภยัของผูป่้วยในโรงพยาบาลค่ายสุรศกัด์ิมนตรี 40 
  กรอบแนวคิดในการวจิยั 44 

บทท่ี 3 วธีิด าเนินการวจิยั 45 

  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 45 
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 47 
  การแปลผลคะแนน 48 
  การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 49 
  การพิทกัษสิ์ทธ์ิของกลุ่มตวัอยา่ง 50 
  ขั้นตอนและวธีิการรวบรวมขอ้มูล 50 
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  การวเิคราะห์ขอ้มูล 51 

บทท่ี 4 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลและการอภิปรายผล 52 

  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 52 
  การอภิปรายผล 62 

บทท่ี 5 สรุปผลการศึกษาและขอ้เสนอแนะ 73 

  สรุปผลการศึกษา 73 
  ขอ้เสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช ้ 75 
  ขอ้เสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 76 

เอกสารอา้งอิง  77 

ภาคผนวก  85 

 ภาคผนวก  ก การพิทกัษสิ์ทธ์ิของกลุ่มตวัอยา่ง 86 
 ภาคผนวก  ข เอกสารรับรองโครงการวจิยั 90 
 ภาคผนวก  ค หนงัสืออนุญาตเขา้เก็บขอ้มูล 92 
 ภาคผนวก  ง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 93 
 ภาคผนวก  จ รายนามผูท้รงคุณวฒิุ 102
 ภาคผนวก  ฉ ตารางวิเคราะห์การจดัการความปลอดภยัของผูป่้วย 103 

ประวติัผูเ้ขียน  112 
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ตารางท่ี  3.1 จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามหน่วยงานบริการท่ีไดจ้ากการสุ่ม
ตวัอยา่ง 47 

ตารางท่ี  4.1 ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตาม
อาย ุเพศ สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษาสูงสุด ต าแหน่ง หน่วยงาน ระยะเวลา
การปฏิบติังานในโรงพยาบาลค่ายสุรศกัด์ิมนตรี การเป็นคณะกรรมการความ
ปลอดภยัของโรงพยาบาลหรือหน่วยงานท่ีปฏิบติังาน การประชุม/อบรมเก่ียวกบั
ความปลอดภยัของผูป่้วย และการมีส่วนร่วมในการจดัการความปลอดภยัของ
ผูป่้วยในโรงพยาบาลและหน่วยงาน 53 

ตารางท่ี  4.2 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัคะแนนของการจดัการความปลอดภยั
ของผูป่้วยโดยรวมและแต่ละขั้นตอนตามการรับรู้ของบุคลากรพยาบาล
โรงพยาบาลค่ายสุรศกัด์ิมนตรี 57 

ตารางท่ี  4.3 การวเิคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนการจดัการความปลอดภยัของผูป่้วยตาม
การรับรู้ของบุคลากรพยาบาลโรงพยาบาลค่ายสุรศกัด์ิมนตรี 58 

ตารางท่ี  4.4 การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียแบบจบัคู่พหุคูณ  
(Multiple Comparison) ของการจดัการความปลอดภยัของผูป่้วยตามการรับรู้ของ
บุคลากรพยาบาลโรงพยาบาลค่ายสุรศกัด์ิมนตรี 60 

 
 
 
 


