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บทที ่2 
วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 
การศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาการท่องเท่ียวแบบยัง่ยนื: กรณีศึกษา 

ต าบลก้ืดชา้ง อ าเภอแม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาและท าความเขา้ใจแนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาวิเคราะห์ต่อไป ในบทน้ีจึงเสนอแนวคิดทาง
ความคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีส าคญั โดยแบ่งเป็นประเด็นท่ีน าเสนอออกเป็นหวัขอ้ต่างๆ ดงัน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัการท่องเท่ียวแบบยัง่ยนื 
2. แนวคิดการพฒันาชนบทท่ีย ัง่ยนื (Sustainable Development Approach) 
3. แนวคิดเก่ียวกบัผลกระทบจากการท่องเท่ียว 
4. แนวคิดเก่ียวกบัความตระหนกั 
5. แนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม 
6. ทบทวนวรรณกรรม 

 
วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
แนวคิดเกีย่วกบัการท่องเที่ยวแบบยัง่ยืน 

     1. ความหมายของการท่องเท่ียวแบบยัง่ยนื (Sustainable Tourism) การท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน
หรือท่ีแปลมาจากภาษาอังกฤษว่า Sustainable Tourism เป็นส่วนหน่ึงของการพัฒนาท่ีย ัง่ยืน 
(Sustainable Development) ซ่ึงนักวิชาการด้านการท่องเท่ียวได้ให้ความสนใจเร่ืองการท่องเท่ียว
แบบยัง่ยนืกนัมากข้ึนเน่ืองจากความต่ืนตวัดา้นการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มและการเปล่ียนแปลงรูปแบบ
การท่องเท่ียวท่ีหันมานิยมการท่องเท่ียวทางธรรมชาติหรือการท่องเท่ียวเชิงนิเวศมีผูก้ล่าวถึง
ความหมายของการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนไวห้ลายทรรศนะดงัน้ี (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 
2540: 18) 

การประชุม Globe’90 (2533) (อา้งใน ร าไพพรรณ แกว้สุริยะ, 2545) ให้ค  าจ  ากดัความวา่ 
การท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน หมายถึง การท่องเท่ียวท่ีตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวและผู ้
เป็นเจา้ของท้องถ่ินในปัจจุบนั โดยมีการปกป้องและสงวนรักษาทรัพยากรของชนรุ่นหลังด้วย
องคก์าร Eastern Caribbean States (OECS) (อา้งใน ร าไพพรรณ แกว้สุริยะ, 2545) ให้ค  าจ  ากดัความ
วา่ การท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน หมายถึง การใชป้ระโยชน์สูงสุดในทรัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรม
เพื่อการพฒันาประเทศ โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของความเสมอภาคและการเล้ียงดูตนเอง เพื่อสร้าง
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ประสบการณ์ท่ีดีให้แก่ผูม้าเยือน และเป็นการปรับปรุงคุณภาพชีวิต โดยความร่วมมือของหลาย ๆ 
ฝ่ายทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนในทอ้งถ่ินนั้น ๆ 

การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2540) ไดข้อให้ราชบณัฑิตยสถานช่วยบญัญติัค าจ ากดั
ความของการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน โดยราชบณัฑิตยสถานได้ให้ค  าจ  ากดัความไวว้่าหมายถึงการ
พัฒนาทรัพยากรท่องเท่ียวเพื่อตอบสนองความจ าเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และ
สุนทรียภาพ โดยใชท้รัพยากรอนัทรงคุณค่าอยา่งชาญฉลาด สามารถรักษาเอกลกัษณ์ของธรรมชาติ
และวฒันธรรมไวไ้ดน้านท่ีสุดเกิดผลกระทบน้อยท่ีสุดและใช้เป็นประโยชน์ไดย้าวนานท่ีสุดจาก
ทรรศนะต่ างๆ  ท่ี ก ล่ าวม าพอส รุปได้ว่ าก ารท่ อง เท่ี ยวแบบยั่งยืน  (Sustainable Tourism 
Development) หมายถึง การท่องเท่ียวท่ีตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวและผูเ้ป็นเจา้ของ
ทอ้งถ่ิน ตามความจ าเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรมและสุนทรียภาพภายใตขี้ดความสามารถ
ของธรรมชาติท่ีจะรองรับได้ โดยใช้ทรัพยากรอันทรงคุณค่าอย่างชาญฉลาดสามารถรักษา
เอกลักษณ์ของธรรมชาติและวฒันธรรมท้องถ่ินไวน้านท่ีสุด เกิดผลกระทบน้อยท่ีสุดและใช้
ประโยชน์ได้ตลอดกาลยาวนานท่ีสุดและตระหนักถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน ชุมชน
ขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีมีต่อกระบวนการท่องเท่ียว อีกทั้ งประชาชนทุกส่วนต้องได้รับ
ผลประโยชน์ท่ีเกิดจากการท่องเท่ียวอยา่งเสมอภาคกนัรวมถึงมีการจดัการทรัพยากรเพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการของประชาชนทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม ในขณะท่ียงัสามารถรักษา
เอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมและระบบนิเวศของทอ้งถ่ินนั้นไวไ้ด ้

โดยสรุป การพัฒนาการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืนคือ หลักการจัดการเพื่อให้รูปแบบและ
กิจกรรมการท่องเท่ียวสามารถด ารงอยู่ได ้มีนกัท่องเท่ียวมาเยี่ยมเยือนอยา่งสม ่าเสมอ แมมี้จ านวน
เพิ่มมากก็ตาม แต่ทรัพยากรการท่องเท่ียวยงัคงรักษาไวอ้ยา่งคงมีเอกลกัษณ์และอตัลกัษณ์ดั้งเดิม ไม่
เส่ือมคลาย เป็นธุรกิจบริการท่ีมีผลก าไร แมต้อ้งมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงการให้บริการอยูเ่สมอก็
ตามผลกระทบท่ีมีต่อส่ิงแวดลอ้มทั้งทางธรรมชาติ สังคมและวฒันธรรมทอ้งถ่ินจะตอ้งไม่เกิดข้ึน 
หรือหากมีตอ้งเป็นผลกระทบน้อยท่ีสุด จึงสามารถคงความย ัง่ยืนของการท่องเท่ียวไวไ้ดย้าวนาน
ท่ีสุด (ร าไพพรรณ แกว้สุริยะ, 2545) 

2. หลกัการจดัการการท่องเท่ียวแบบยัง่ยนื 
นกัวิชาการดา้นการพฒันาการท่องเท่ียวไดก้ าหนดหลกัการในการจดัการการท่องเท่ียว

ทุกรูปแบบท่ีย ัง่ยนืตามหลกัการของการพฒันาการท่องเท่ียวของโลกไวด้งัน้ี (ร าไพพรรณ แกว้สุริย, 
2544) 

(1) อนุรักษ์และใช้ทรัพยากรอย่างพอดี (Using Resource Sustainable) หมายถึง
ผูรั้บผิดชอบการพฒันาการท่องเท่ียวตอ้งมีวิธีการจดัการใช้ทรัพยากรทั้งมรดกทางธรรมชาติและ
วฒันธรรมท่ีมีอยูอ่ยา่งดั้งเดิมอยา่งเพียงพอ หรือใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและอยา่งประหยดั โดยตอ้ง
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ค านึงถึงตน้ทุนอนัเป็นคุณค่าและคุณภาพของธรรมชาติ ตน้ทุนทางวฒันธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน
ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัประกอบอยู ่

การอนุรักษท์รัพยากรการท่องเท่ียว หมายถึงการสงวนรักษาคุณภาพของทรัพยากร
ให้มีคุณค่าต่อชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดีมีความผาสุก รู้วธีิการใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า ปรับปรุง บ ารุงให้
เกิดประโยชน์ไดน้าน รวมทั้งเพิ่มพูนและเสริมสร้างให้มีมากเพียงพอต่อการใชเ้พื่อการด ารงชีวิตได้
อย่างเหมาะสมการปรับปรุงและฟ้ืนฟูทรัพยากรนั้น ตอ้งคงความเป็นเอกลกัษณ์อย่างดั้งเดิมไวใ้ห้
มากท่ีสุดเกิดผลกระทบอันเป็นผลเสียน้อยท่ีสุด โดยการใช้ภูมิปัญญาพื้นบ้านประยุกต์กับ
เทคโนโลยีแบบใหม่ การใช้ทรัพยากรอย่างประหยดั อย่างเหมาะสม และสามารถด าเนินธุรกิจได้
อยา่งยาวนาน 

(2) ลดการบริโภคและใช้ทรัพยากรท่ีเกินความจ าเป็นและลดของเสีย (Reducing 
Over-consumption and Waste) ผู ้รับผิดชอบการพัฒนาการท่องเท่ียวต้องร่วมกันวางแผนกับ
ผูเ้ก่ียวขอ้งจดัการการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพ หรือจดัหาทรัพยากรอ่ืน ๆ ท่ีมี
คุณสมบัติ มีคุณภาพเหมือนกัน หรือใช้ทดแทนกันได้ เพื่อลดการใช้ทรัพยากรท่ีหายาก เช่น 
ส่ิงก่อสร้างท่ีใช้ไมจ้ากธรรมชาติ หากคิดให้ลดการใชไ้มล้งโดยใชว้สัดุท่ีมีคุณสมบติัคลา้ยไมส้ร้าง
เสริมประกอบก็เป็นการลดการใชไ้ม ้หรือลดการตดัตน้ไมล้งได ้เป็นตน้ หรือกรณีท่ีสร้างอาคารเพื่อ
บริการนกัท่องเท่ียวผูป้ระกอบการจะตอ้งวางแผนก่อสร้างอาคารให้ไดรั้บแสงสวา่งธรรมชาติมาก
ท่ีสุด อาจใช้วสัดุโปร่งแสงประกอบ เพื่อลดการใช้แสงสว่างจากไฟฟ้า โรงแรมบางแห่งออกแบบ
ห้องคอฟฟ่ีช้อปให้มีพื้นท่ีใช้สอย 2 บริเวณ คือพื้นท่ีเป็นระเบียงมีแสงสว่างและลมพดัผ่านได้
ตลอดเวลา อีกส่วนหน่ึงในอาคารใช้เคร่ืองปรับอากาศ ซ่ึงนับเป็นการจดัการท่ีลดการใช้พลงังาน
ไฟฟ้าได ้

(ก) การใชเ้ช้ือเพลิงและไฟฟ้าอยา่งประหยดันั้น อาจหาพลงังานจากธรรมชาติ
มาใชท้ดแทนได ้เช่น การใชก้งัหนัลม การใชเ้ซลลพ์ลงังานแสงอาทิตย ์และการใชก้ระเบ้ืองใส เป็น
ตน้ 

(ข) การลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและลดการใช้พลงังานไฟฟ้านั้น มีส่วน
ช่วยในการลดค่าใชจ่้าย หรือลดตน้ทุนการผลิตท าใหธุ้รกิจมีผลก าไรมากข้ึน 

(ค) ส่วนการลดการก่อของเสีย อาทิ ขยะปฏิกูล ตอ้งหาวิธีการจดัการโดยการ
แยกประเภทขยะ ซ่ึงขยะแห้งอาจน าเขา้ระบบการหมุนเวียนการใช ้(Reuse) การใชซ้ ้ า (Renew) และ
การแปรรูปกลบัมาใช้ประโยชน์ใหม่ (Recycle) ส่วนขยะเปียก น าไปท าปุ๋ยอินทรียแ์ละน ้ าหมกัปุ๋ย
จุลินทรียไ์ด ้

(3) รักษาและส่งเสริมความหลากหลายของธรรมชาติสังคมและวัฒนธรรม 
(Maintain Diversity) ผูรั้บผิดชอบการพฒันาการท่องเท่ียวตอ้งวางแผนขยายฐานการท่องเท่ียวโดย
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การรักษาและส่งเสริมให้มีความหลากหลาย เพิ่มข้ึนในแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติและแหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรมท่ีมีอยูเ่ดิมโดยการเพิ่มคุณค่า และมาตรฐานการบริการ
เพื่อให้นักท่องเท่ียวใช้เวลาท่องเท่ียวในสถานท่ีนั้นนานข้ึน หรือกลับไปเท่ียวซ ้ าอีก เช่น แหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีเป็นน ้ าตก อาจเพิ่มกิจกรรมการดูนก การปีนหน้าผา เป็นตน้ หรือหมู่บา้นวฒันธรรม 
และแหล่งโบราณคดี อาจเพิ่มกิจกรรมการนัง่เกวียนเทียมววัหรือควาย การท าเส้นทางจกัรยานให้
นกัท่องเท่ียวข่ีชมรอบหมู่บา้น การเป็นอาสาสมคัรนกัโบราณคดีขุดคน้ ขดุแต่งแหล่งโบราณคดีโดย
มีนกัโบราณคดีสอนหลกัการเบ้ืองตน้ให ้เป็นตน้ 

(4 )  ป ระส าน ก ารพัฒ น าก ารท่ อ ง เท่ี ย ว  (Integrating Tourism into Planning) 
ผูรั้บผิดชอบการพฒันาการท่องเท่ียวไม่เพียงแต่ท างานตามแผนท่ีวางไว ้แต่ตอ้งประสานแผนการ
พฒันากบัหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น แผนพฒันาทอ้งถ่ินขององค์กรปกครองทอ้งถ่ิน (อบต.หรือ
เทศบาล)แผนพฒันาของส านักนโยบายและแผนส่ิงแวดล้อม แผนพฒันาจงัหวดั แผนพฒันาของ
กระทรวงทบวง กรม ท่ีเก่ียวขอ้งในพื้นท่ี เพื่อใหก้ารพฒันาการท างานในสถานท่ีท่องเท่ียวเดียวกนัมี
ศกัยภาพเพิ่มข้ึน 

(5) ตอ้งน าการท่องเท่ียวขยายฐานเศรษฐกิจในทอ้งถ่ิน (Supporting Local Economy) 
ผูรั้บผิดชอบการพฒันาการท่องเท่ียวจะตอ้งประสานงานกบัองคก์รปกครองทอ้งถ่ินหรือหน่วยงาน
ราชการท่ีเก่ียวขอ้งในการส่งเสริมกิจกรรมการท่องเท่ียวในทอ้งถ่ิน โดยสรรหาความโดดเด่นของ
ทรัพยากรในทอ้งถ่ิน น าไปประชาสัมพนัธ์และส่งเสริมการขายการท่องเท่ียว เพื่อให้นกัท่องเท่ียว
เดินทางเขา้ไปเท่ียวให้มากข้ึน เป็นการสร้างรายได้กระจายสู่ประชากรท่ีประกอบการในทอ้งถ่ิน
ตวัอย่างเช่น การหาผลิตภัณฑ์และ กิจกรรมใหม่ๆ ในแต่ละต าบล อนัเป็นนโยบายของรัฐบาล
ปัจจุบนั ก็เพื่อการขยายฐาน สร้างรายไดเ้สริมใหก้บัทอ้งถ่ิน 

(6 ) ก ารส ร้ าง เค รือข่ ายพัฒ น าก ารท่ อ ง เท่ี ยวใน ท้อ ง ถ่ิ น  (Involving Local 
Communities)ให้เป็นผูรั้บผิดชอบการพฒันาการท่องเท่ียวควรร่วมท างานกบัทอ้งถ่ินแบบองคร์วม 
(Participation Approach) โดยเขา้ร่วมท าในลกัษณะหน่วยงานร่วมจดั เช่น เป็นหน่วยงานร่วมท า
กิจกรรมสาธารณะประโยชน์ เป็นหน่วยงานร่วมวเิคราะห์ หรือร่วมแกปั้ญหาดว้ยกนั เป็นหน่วยงาน
ร่วมส่งเสริมการขายการท่องเท่ียวดว้ยกนั ร่วมประเมินผลการท่องเท่ียว เป็นตน้ นอกจากนั้นยงัตอ้ง
ประสานเครือข่ายระหวา่งองคก์รและทอ้งถ่ิน เพื่อยกระดบัคุณภาพของการจดัการการท่องเท่ียวใน
ทอ้งถ่ินดว้ย 

(7) ท าการประชุมและปรึกษาหารือกับผู ้ท่ี เก่ียวข้องท่ีมีผลประโยชน์ร่วมกัน 
(Consulting Stakeholders and The Public) ผูรั้บผิดชอบการพฒันาการท่องเท่ียวต้องประสานกับ 
พหุภาคี ได้แก่ชุมชนหรือประชาคมในพื้นท่ี  หน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน กลุ่ม
ผูป้ระกอบการท่องเท่ียวสถาบนัการศึกษา สถาบนัการศาสนา หน่วยงานราชการท่ีรับผิดชอบใน
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พื้นท่ี เพื่อร่วมประชุมปรึกษาหารือ ทั้ งการเพิ่มศักยภาพให้กับแหล่งท่องเท่ียวการประเมินผล
กระทบการท่องเท่ียว การแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดจากผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มและดา้นการตลาด โดย
จดัการประชุมกันอย่างสม ่ าเสมอ เพื่อร่วมปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน เป็นการลดข้อขัดแยง้ใน
ผลประโยชน์ท่ีต่างกนั เช่น การก าหนดราคาค่าบริการรถโดยสาร หรือรถรับจา้งในทอ้งถ่ิน ควรเป็น
ราคามาตรฐานเดียวกัน หรือการใช้ท่ีสาธารณะประโยชน์ การใช้น ้ าดิบเพื่อบริโภคจากแหล่ง
เดียวกนั การจดัการขยะ การบ าบดัน ้าเสีย เป็นตน้ 

(8) การพฒันาบุคลากร (Training Staff) การใหค้วามรู้ การฝึกอบรม การส่งพนกังาน
ดูงานอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อให้พนกังานมีความรู้ มีแนวคิดและวิธีปฏิบติัในการพฒันาการท่องเท่ียวท่ี
ย ัง่ยืน นบัเป็นการพฒันาบุคลากรในองคก์ร เป็นการช่วยยกระดบัมาตรฐานการบริการการท่องเท่ียว
เช่น การฝึกอบรมพนกังานเสิร์ฟในร้านอาหารให้รู้วิธีการเสิร์ฟอาหารท่ีเป็นมาตรฐานสากล การฝึก
แม่บ้านให้การต้อนรับแบบโฮมสเตย์ การอบรมนักส่ือความหมายธรรมชาติ อบรมนักส่ือ
ความหมายดา้นวฒันธรรม เป็นตน้ 

(9) การจัดเตรียมข้อมูลคู่มือบริการข่าวสารการท่องเท่ียวให้พร้อม (Preparing 
Tourist Information) ผูรั้บผิดชอบการพฒันาการท่องเท่ียวจะตอ้งร่วมกบัผูเ้ก่ียวขอ้งจดัเตรียมขอ้มูล
ข่าวสารการท่องเท่ียวข่าวสารการบริการการขาย ใหพ้ร้อมมีเพียงพอต่อการเผยแพร่ ซ่ึงอาจจดัท าใน
รูปส่ือทศันูปกรณ์รูปแบบต่างๆ เช่น คู่มือการท่องเท่ียว คู่มือการตลาดการท่องเท่ียวท่ีเป็นเอกสาร
แผน่พบัหนงัสือคู่มือ วดีิโอ แผน่ซีดีรอม เป็นตน้ 

(10) ประเมินผล ตรวจสอบและวิจยั (Undertaking Research) ความจ าเป็นต่อการ
แกปั้ญหาและเพิ่มคุณค่า รวมถึงการจดัการคุณภาพของแหล่งท่องเท่ียวการลงทุนในธุรกิจท่องเท่ียว
ผูรั้บผิดชอบการพฒันาการท่องเท่ียวและผูป้ระกอบการจะต้องมีการประเมินผล การตรวจสอบ
ผลกระทบและการศึกษาวิจยัอย่างสม ่าเสมอ โดยการสอบถามผูใ้ช้บริการโดยตรง การสอบถาม
ความเห็นจากใบประเมินผล หรือการวิจยัตลาดการท่องเท่ียวเพื่อทราบผลของการบริการน ามา
ปรับปรุงและแก้ไขการจดัการ การบริการอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อความประทบัใจและความพึง
พอใจของนกัท่องเท่ียวได ้

หลกัการจดัการการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนทั้ง 10 ประการน้ี เป็นกรอบการปฏิบติัใน
แหล่งท่องเท่ียวทุกรูปแบบได ้

3. กลยุทธ์การจดัการการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน กลยุทธ์หรือวิธีการจดัการการท่องเท่ียวแบบ
ยัง่ยืนน้ี ผูรั้บผิดชอบการพฒันาจะตอ้งร่วมด าเนินการ (ร่วมคิด ร่วมท า) กบัพหุภาคี 4 ตามหน้าท่ีท่ี
รับผิดชอบและพนัธกิจท่ีเก่ียวขอ้งในแต่ละส่วนโดยน าเอกหลกัการจดัการท่องเท่ียวทั้ง 10 ประการ
มาบูรณาการโดยค านึงถึงการบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียว การบริหารจดัน าเท่ียวและมคัคุเทศก ์
การพฒันาสินคา้ของท่ีระลึก (Green Products)รวมถึงการประชาสัมพนัธ์ การส่งเสริมตลาดและการ 
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พฒันาตลาดอยูด่ว้ย โดยมีวธีิการตามขั้นตอนดงัน้ี (ภราเดช พยฆัวเิชียร, 2543) 
(1) ยึดหลกัของความย ัง่ยนืในการวางแผนและจดัการวางแผนพฒันาแหล่งท่องเท่ียวทาง

ธรรมชาติและวฒันธรรมนั้น องค์กรชุมชนจะตอ้งพูดคุย ปรึกษาหารือกับผูท่ี้เก่ียวข้อง ร่วมกัน
ประเมินผลศกัยภาพของแหล่งท่องเท่ียว ร่วมกนัคน้หาจุดแข็งหรือความโดดเด่นของทรัพยากรการ
ท่องเท่ียว คน้หาจุดอ่อนและสภาพปัญหาและแนวทางการแกไ้ขปัญหา มองหาโอกาสความเป็นไป
ไดต่้อการจดัการในอนาคต โดยค านึงถึงการพฒันาท่ีจะเกิดผลกระทบนอ้ยท่ีสุด(มีความสมดุล) ของ
สภาพแวดลอ้ม เศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรมในทอ้งถ่ิน 

(2) ก าหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมายให้ชดัเจน การพฒันาตอ้งมีความชัดเจนของการ
ด าเนินงานเพื่อรักษาความหลากหลายทางชีวภาพ คุณภาพ และคุณค่าของส่ิงแวดล้อม สังคม
วฒันธรรมและคงไวใ้นอตัลกัษณ์ทอ้งถ่ิน ส่งเสริมให้นกัท่องเท่ียวไดรั้บความรู้และมีประสบการณ์
เพิ่มข้ึนทุกคร้ังท่ีไปเท่ียว รวมทั้งการยกระดบัคุณภาพชีวิตของทอ้งถ่ินโดยน าธุรกิจท่องเท่ียวเป็น
อาชีพเสริม อนัหมายถึงประชาชนในทอ้งถ่ินจะตอ้งมีรายไดจ้ากการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน มีชีวิตความ
เป็นอยูท่ี่สะดวก สบายดีข้ึนกวา่ก่อน 

(3) ก าหนดผงัและรูปแบบของสาธารณูปโภคและส่ิงอ านวยความสะดวก ท่ีไม่ก่อ
ผลกระทบทางภูมินิเวศ และวฒันธรรมทอ้งถ่ิน (ไม่เป็นส่ิงท่ีแปลกปลอมเขา้ไป) โดยใช้มาตรการ
เพื่อรักษาคุณภาพของส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรม ก าหนดจ านวนนกัท่องเท่ียวและความสามารถใน
การรองรับของพื้นท่ี การประเมินผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม การประเมินผลกระทบต่อสังคมการ
ประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ 

(4) จดัท าแผนพฒันาท่ีสอดคล้องกับแผนแม่บทของท้องถ่ิน จงัหวดัและภูมิภาค โดย
ส ารวจศกัยภาพ (สถานภาพ คุณภาพ ความโดดเด่นความสวยงามและสุนทรียภาพ) ของแหล่ง
ท่องเท่ียว ส ารวจตลาดการท่องเท่ียว เพื่อก าหนดแผนพฒันา แผนปฏิบติัการ (ระยะสั้น ระยะกลาง
และระยะยาว) ให้สอดคลอ้งกบัแผนการพฒันาจงัหวดัและแผนพฒันาของกระทรวงการท่องเท่ียว
และกีฬา 

(5) การพฒันาบุคลากรตอ้งก าหนดแผนฯและหลกัสูตรการฝึกอบรม เพื่อให้บุคลากรท่ี
ปฏิบติังาน (ในธุรกิจท่องเท่ียวทั้ง 5 สาขาคือ ขนส่ง/ท่ีพกั/ร้านอาหาร/บริษทัน าเท่ียว และสินคา้ของ
ท่ีระลึก) ซ่ึงตอ้งมีความรู้ความสามารถ มีมาตรฐานการท างานในระดบัสากล โดยการฝึกอบรมการดู
งานแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัเพื่อน าไปสู่การบริการท่ีมีมาตรฐานสากล 

(6) ด าเนินการเขียนโครงการเพื่อของบประมาณพฒันาและส่งเสริมแหล่งท่องเท่ียวเม่ือ
กลุ่มผูรั้บผิดชอบการเขียนโครงการเพื่อของบประมาณได้รับมติจากชุมชนต่อการวางแผนพฒันา
แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติและวฒันธรรมแล้ว ตอ้งจดัการเขียนโครงการตามแผนบูรณาการ
(แผนพฒันาฉบบัท่ี 9) 
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4. การจดัการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable Community Based Tourism) (อรวรรณ พนัธ์
เนตร, 2541) อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว นบัเป็นธุรกิจการท่องเท่ียวท่ีสร้างรายไดเ้ป็นเงินตราให้กบั
ผูป้ระกอบการและกระจายเข้าไปในท้องถ่ินท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว ดังนั้น องค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน (อบต.และอบจ.) หน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้งและรัฐบาลมีนโยบายและแผนงานพฒันา
และส่งเสริมการท่องเท่ียว โดยเพิ่มจ านวนนกัท่องเท่ียวทั้งนักท่องเท่ียวชาวไทยและนกัท่องเท่ียว
ต่างประเทศ เพื่อเพิ่มรายไดจ้ากการท่องเท่ียว เป็นการเพิ่มเศรษฐกิจของทอ้งถ่ินโดยรวมก็เป็นของ
ประเทศดว้ย รายไดจ้ากการท่องเท่ียวย่อมกระจายเขา้ไปสู่ทอ้งถ่ินผูเ้ป็นเจา้ของแหล่งท่องเท่ียวได้
เช่น มีนกัท่องเท่ียวกินอาหาร หรือซ้ือสินคา้ของท่ีระลึก เงินจากนกัท่องเท่ียวผา่นมือจากเจา้ของร้าน
ไปซ้ืออาหารสด ผลไมส้ด หรือซ้ือผา้ทอ เงินย่อมกระจายไปสู่เกษตรกรผูผ้ลิตอาหารและผลไม ้
หรือไปสู่ช่างทอผา้ ซ่ึงอยูใ่นทอ้งถ่ินได ้เป็นตน้ 

ดงันั้นการจดัการการท่องเท่ียวในทอ้งถ่ินนั้นย่อมเป็นภาระหน้าท่ีของคนในทอ้งถ่ินท่ี
จะตอ้งร่วมกนัคิดร่วมกนัท าเพื่อให้มีนกัท่องเท่ียวต่างถ่ินเดินทางมาเท่ียวเพิ่มข้ึนตลอดปีและตลอด
กาล อนัเป็นการจดัการท่องเท่ียวแบบยัง่ยนืนัน่เอง 

กระบวนการจดัการการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนนั้นมีหลายระดบั โดยระดบัแรกคือ ชุมชน
หรือประชาคม (Community) ผูรั้บผิดชอบเป็นเจา้ของเป็นผูค้รอบครอง จะตอ้งมีหน้าท่ี มีบทบาท
ดงัน้ีกฎหมายระบุหนา้ท่ีรับผดิชอบการท่องเท่ียวของชุมชน 

องค์กรชุมชนหรือประชาคม (Community) หรือกลุ่มประชาชน นบัเป็นองค์กรเล็กท่ีสุด 
และมีบทบาทเป็นเจา้ของทอ้งถ่ิน เจา้ของทรัพยากรการท่องเท่ียว เจา้ของแหล่งท่องเท่ียว ตอ้งมี
บทบาท และหนา้ท่ีต่อการพฒันาและส่ง เสริมการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนืร่วมกนั ตามรัฐธรรมนูญก าหนด 
บทบาทการมีส่วนร่วม ของประชาชนเป็นกฎหมาย ดงัน้ี 

รัฐธรรมนูญไทยฉบบัพ.ศ. 2550 ระบุไวใ้นหมวดท่ี 3 สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย 
ส่วนท่ี 12 สิทธิชุมชน มาตราท่ี 66 ระบุไวว้่า “บุคคลซ่ึงรวมกันเป็นชุมชน ชุมชนท้องถ่ิน หรือ
ชุมชนทอ้งถ่ินดั้งเดิมยอ่มมีสิทธิอนุรักษห์รือฟ้ืนฟูจารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ศิลปวฒันธรรม
อนัดีของทอ้งถ่ินและของชาติ และมีส่วนร่วมในการจดัการ การบ ารุงรักษา และการใช้ประโยชน์
จากทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งความหลากหลายทางชีวภาพอยา่งสมดุลและย ัง่ยนื” 

มาตราท่ี 67 วรรคแรกระบุไวว้า่ “สิทธิของบุคคลท่ีจะมีส่วนร่วมกบัรัฐและชุมชนในการ
อนุรักษ ์บ ารุงรักษาและการไดป้ระโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ 
และในการคุ้มครองส่งเสริม และรักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อมเพื่อให้ด ารงชีพอยู่ได้อย่างปกติและ
ต่อเน่ืองในส่ิงแวดล้อมท่ีจะไม่ก่อให้เกิดอนัตรายต่อสุขภาพอนามยั สวสัดิภาพ หรือคุณภาพชีวิต
ของตน ยอ่มไดรั้บความคุม้ครอง ตามความเหมาะสม” 
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บทบาทขององคก์รชุมชนหรือประชาคมต่อการพฒันาและส่งเสริมการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน
นั้นจะตอ้งท างานร่วมกนักบัพหุภาคี โดยร่วมเสนอความคิดหรือระดมความคิดเห็นในการศึกษา
สถานภาพของแหล่งท่องเท่ียวและกิจกรรมการท่องเท่ียว มีจุดเด่น จุดด้อย โอกาสและปัญหา
อะไรบา้ง จากนั้นจึงร่วมวางแผนงาน ทั้งแกไ้ขปัญหา ส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียว ท า
แผนปฏิบติัการทั้งแผนเฉพาะกิจ แผนระยะเร่งด่วน ระยะกลาง และระยะยาว ร่วมมือกนัท างานตาม
แผนท่ีวางไวใ้ห้เป็นผลส าเร็จ รวมทั้งร่วมลงทุนในธุรกิจท่องเท่ียวท่ีไดรั้บการยินยอมจากชุมชน 
ร่วมกนัประเมินผลงาน เพื่อให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไวด้ว้ยกนั หรือพบปัญหาท่ีตอ้ง
ร่วมกนัแก้ไข ฟ้ืนฟู พฒันาให้มีคุณภาพดีข้ึน นอกจากนั้น กลุ่มผูแ้ทนชุมชนตอ้งท าหน้าท่ีสร้าง
เครือข่ายทั้งระดบัแนวตั้งและแนวนอนดว้ย 

 
แนวคิดการพฒันาชนบททีย่ัง่ยนื (Sustainable Development Approach) 

การพัฒนาในท่ีน้ี หมายถึง การพฒันาชนบทท่ีสามารถด าเนินการเปล่ียนแปลงตาม
แนวทางท่ีชุมชนนั้นไดพ้ึงปรารถนา และมีการรักษาสมดุลของส่ิงแวดลอ้ม เพื่อการเปล่ียนแปลงนั้น
ไปได้ยาวนานคือนอกจากจะให้ประชาชนในชนบทช่วยเหลือตัวเอง (Self Help)ให้อ านาจ 
(Empowering) เกิดความเท่ียงธรรม (Equity) การมีส่วนร่วม (Participation)ในการพฒันา และพึ่งพา
ตวัเองไดโ้ดยสมบูรณ์ (Self-Reliance of Independence)แลว้ ยงัเนน้การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้ม โดยเสนอแนะให้คนในชนบทรู้จกัใชท้รัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยา่งจ ากดัอยา่งชาญ
ฉลาดจนชั่วลูกชั่วหลาน และไม่กระทบกระเทือนต่อส่ิงแวดล้อมดว้ย ซ่ึงมีตวัอย่างและกิจกรรม
ต่างๆท่ีเก่ียวข้องมากมายในการพฒันาชนบทแบบยัง่ยืน เช่นการท าไร่นาสวนผสม (Integrated 
Farming or Mixed Farming) เกษตรป่าไม ้หรือวนเกษตร (Agroforestry) เป็นตน้ 

การศึกษาของ Suthasupa (1982) ช้ีใหเ้ห็นวา่ การพฒันาเศรษฐกิจแบบยัง่ยืน (Sustainable 
Economic Development) เป็นรูปแบบการพัฒนาท่ีสามารถตอบสนองต่อเป้าหมายของระบบ
ชีววิทยาระบบเศรษฐกิจและระบบสังคม โดยแต่ละระบบสามารถพฒันาไปสู่เป้ าหมายของตนเอง
ได้ ทั้ งน้ีเป้าหมายระบบชีววิทยาได้เน้นถึงความหลากหลายทางพนัธุกรรม (Genetic Diversity) 
ในขณะท่ีระบบเศรษฐกิจไดเ้น้นถึงความตอ้งการขั้นพื้นฐานให้เกิดความเท่าเทียมกนั(Equity) และ
ระบบสังคมได้เน้นถึงความหลากหลายทางวฒันธรรม (Cultural Diversity) ท่ีช่วยส่งเสริมให้มี
สถาบนัท่ีย ัง่ยนืยาวนาน และสนบัสนุนใหมี้ส่วนร่วมจากผูค้นต่างๆ ในสังคม 

สรุปแล้ว การพฒันาแบบยัง่ยืนเป็นยุทธวิธีการพฒันาท่ีช่วยจดัการทรัพยากรธรรมชาติ
ทรัพยากรมนุษย ์รวมทั้งการจดัการทางการเงินและวสัดุอุปกรณ์ ทางกายภาพต่างๆ เพื่อเพิ่มความ
ร ่ ารวยและชีวิตความเป็นอยูใ่ห้ดีข้ึน การพฒันาแบบยัง่ยืนเปรียบเสมือนเป้าหมายท่ีปฏิเสธนโยบาย 
และการด าเนินงานของกิจกรรมใดๆ ท่ีส่งเสริมมาตรฐานความเป็นอยูแ่ละการครองชีพในปัจจุบนั
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ด้วยการท าลายฐานการผลิตและทรัพยากรธรรมชาติ โดยปล่อยให้อนุชนรุ่นหลังประสบ
สภาพการณ์ ท่ีแยย่ิง่กวา่และเส่ียงภยัมากกวา่ในสภาพปัจจุบนัท่ีพวกเราประสบอยู ่

แนวทางและทางเลอืกของการพฒันาแบบยัง่ยนื 
1)  ส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยืน (Environmental Sustainability) ประกอบไปดว้ยการค านึงถึงปัจจยั

ทางนิเวศวิทยา ความหลากหลายทางชีวภาพ (Biological Diversity) ของสรรพส่ิงทั้ งหลาย และ
สัดส่วนท่ีเหมาะสมระหวา่งประชากรและทรัพยากรท่ีมีอยู ่

2)  เศรษฐกิจย ัง่ยืน (Economic Sustainability) ประกอบไปด้วยนโยบายเศรษฐกิจท่ี
เหมาะสมการจดัสรรทรัพยากรให้ไดป้ระโยชน์สูงสุด ความเสมอภาคในการเขา้ถึงทรัพยากรและ
ความเสมอภาคในการกระจายรายได ้

3)  วฒันธรรมย ัง่ยืน (Cultural Sustainability) ประกอบไปด้วย ความตระหนักในความ
แตกต่างทางวฒันธรรมของชาวบ้านแต่ละคน หรือแต่ละชุมชน สนับสนุนให้ชาวบ้านสามารถ
ปรับปรุงโครงสร้างให้ สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและเป็นไปตามความนึกคิดของตนและเกิดการ
ยอมรับในค่านิยมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาได ้

4)  สังคมย ัง่ยืน (Social Sustainability) ประกอบไปดว้ยการกระจายรายไดใ้ห้กบัชนทุก
ชั้นได้ อย่างเสมอภาค ความเสมอภาคทางเพศและเช้ือชาติ มีการลงทุนและการจดัการบริการขั้น
พื้นฐาน เช่นการศึกษา และการสาธารณสุข โดยเนน้ใหเ้กิดการมีส่วนร่วมของชาวบา้น 

5)  การเมืองย ัง่ยืน (Political Sustainability) ประกอบไปด้วยความมัน่คงปลอดภยัของ
ชาวบา้นโดยส่วนรวม และการมีสิทธิเสรีภาพของชาวบา้นทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนัและตลอดไป 
 
แนวคิดเกีย่วกบัผลกระทบจากการท่องเที่ยว 

นกัวิชาการส่วนใหญ่มกัจ าแนกผลกระทบจากการท่องเท่ียวออกเป็น 3 ดา้นดว้ยกนั คือ 
ผลกระทบดา้นเศรษฐกิจ ผลกระทบดา้นสังคมวฒันธรรม และผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

1.   ผลกระทบดา้นเศรษฐกิจ  
ผลกระทบดา้นบวกของการท่องเท่ียวต่อชุมชนทอ้งถ่ินดา้นเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ 
- การท่องเท่ียวช่วยสร้างอาชีพและการจา้งงานแก่ชุมชนทอ้งถ่ิน 
- ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงโครงสร้างทางเศรษฐกิจของชุมชน 
- เป็นการน ารายไดสู่้ชุมชนทอ้งถ่ิน 
- เกิดการกระจายรายไดสู่้ภูมิภาค 
- เพิ่มรายไดต่้อหวัของชุมชนทอ้งถ่ิน 
- กระตุน้การผลิตดา้นอ่ืนๆชองชุมชนทอ้งถ่ิน 
ผลกระทบดา้นลบของการท่องเท่ียวต่อชุมชนทอ้งถ่ินดา้นเศรษฐกิจ 
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- เกิดปัญหารายไดเ้ป็นฤดูกาลแก่ชุมชนทอ้งถ่ิน 
- เกิดปัญหาคุณภาพของแรงงานในชุมชนทอ้งถ่ิน 
- เกิดปัญหาราคาและค่าครองชีพแก่ชุมชน 
- ปัญหาการแก่งแยง่ผลประโยชน์แก่ชุมชน 
- เกิดปัญหาส่วนแบ่งผลประโยชน์อนัควรไดข้องชุมชนทอ้งถ่ิน 
- เกิดปัญหาค่าใชจ่้ายในการจดัระเบียบชุมชนทอ้งถ่ิน 
- เกิดปัญหาราคาท่ีดินในชุมชนทอ้งถ่ินสูงข้ึน 

2.    ผลกระทบดา้นสังคมและวฒันธรรม 
ผลกระทบดา้นบวกของการท่องเท่ียวต่อชุมชนดา้นสังคม 
- เกิดการเปล่ียนแปลงแบบแผนการประกอบอาชีพของชุมชนทอ้งถ่ิน 
- การท่องเท่ียวช่วยสร้างสรรคค์วามเจริญทางสังคมแก่ชุมชน 
- ช่วยยกมาตรฐานการครองชีพของชุมชนทอ้งถ่ิน 
- เกิดการเปล่ียนแปลงโครงสร้างครอบครัวของชุมชน 
- ช่วยสร้างความเขา้ใจอนัดีระหวา่งนกัท่องเท่ียวกบัชุมชนทอ้งถ่ิน 
- ก่อใหเ้กิดความสามคัคีใหแ้ก่สังคมชุมชน 
- ช่วยป้องกนัการอพยพยา้ยถ่ินของคนในชุมชน 
- ช่วยเสริมสร้างการศึกษาแก่ชุมชน 
- ช่วยเสริมสร้างความปลอดภยัแก่ชุมชนทอ้งถ่ิน 
ผลกระทบดา้นลบของการท่องเท่ียวต่อชุมชนดา้นสังคม 
- ปัญหาการเปล่ียนแปลงวถีิชีวติและค่านิยมคนในชุมชน 
- ปัญหาความผกูพนัทางครอบครัว 
- ปัญหาการอพยพยา้ยถ่ินเขา้มา 
- ปัญหาการหลอกลวงเอารัดเอาเปรียบนกัท่องเท่ียว 
ผลกระทบดา้นบวกของการท่องเท่ียวต่อชุมชนดา้นวฒันธรรม 
- ก่อใหเ้กิดประโยชน์ในการใชว้ฒันธรรมชุมชนทอ้งถ่ิน 
- ก่อใหเ้กิดประโยชน์ในการสร้างความเขา้ใจแก่นกัท่องเท่ียว 
- ก่อให้เกิดประโยชน์ในการสร้างความรักความหวงแหนและความภาคภูมิใจของ

วฒันธรรมแก่ชุมชน 
- ก่อให้เกิดประโยชน์ในการแลกเปล่ียนวฒันธรรมระหวา่งชุมชน ก่อให้เกิดความรู้สึกท่ี

ดีต่อกนัระหวา่งประชาชนในชุมชนกบันกัท่องเท่ียว 
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- ก่อให้เกิดประโยชน์ในการส่งเสริมการผลิตและจ าหน่ายงานศิลปวฒันธรรมของชุมชน
ทอ้งถ่ิน 

ผลกระทบดา้นลบของการท่องเท่ียวต่อชุมชนดา้นวฒันธรรม 
- ปัญหาการเปล่ียนแปลงค่านิยมทางวฒันธรรมของชุมชน 
- ก่อใหเ้กิดปัญหาการท าลายศิลปวตัถุของชุมชนทอ้งถ่ินโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ 

3.    ผลกระทบทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
ผลกระทบดา้นบวกของการท่องเท่ียวต่อชุมชนดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
- ช่วยสร้างความตระหนกัถึงคุณค่าส่ิงแวดลอ้มของชุมชนทอ้งถ่ิน 
- ช่วยรักษาส่ิงแวดลอ้มของชุมชนแหล่งท่องเท่ียว 
- ช่วยฟ้ืนฟูและเสริมคุณค่าของส่ิงแวดลอ้มในชุมชนทอ้งถ่ิน 
- ก่อใหเ้กิดประโยชน์ในการพฒันา และปรับปรุงส่ิงแวดลอ้มของชุมชนการท่องเท่ียว 
ผลกระทบดา้นลบของการท่องเท่ียวต่อชุมชนดา้น 
- เกิดปัญหาทรัพยากรน ้าของชุมชน 
- ก่อใหเ้กิดปัญหาความเส่ือมโทรมของแหล่งท่องเท่ียวและมลภาวะในชุมชน 
- ก่อใหเ้กิดปัญหาการทรุดตวัของทรัพยากรดินในชุมชนทอ้งถ่ิน 
- ก่อใหเ้กิดปัญหาท าลายภูมิทศัน์ของชุมชนทอ้งถ่ิน 
- ปัญหาการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน 

 
แนวคิดเกีย่วกบัความตระหนัก 

นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวและให้ความหมายของความตระหนักไวห้ลายประการ 
เช่น 

เริงชยั  คงสง (2547) กล่าววา่ความตระหนกัเป็นสภาวะทางจิตใจท่ีเก่ียวกบัความส านึก 
ความรู้สึกนึกคิด และความปรารถนาต่างๆของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือเหตุการณ์ใดเหตุการณ์
หน่ึง โดยมีเหตุการณ์ สภาพแวดลอ้มในสังคม หรือส่ิงเร้าจากภายนอกเป็นปัจจยัท่ีท าให้บุคคลเกิด
ความตระหนกั หรือกล่าวอีกนยัหน่ึง ความตระหนกัมีความหมายใกลเ้คียงกบัความส านึกนัน่เอง 

Koffka (1978) เสนอว่าความตระหนัก มี ความหม าย เห มื อนกับความส านึ ก 
(Consciousness) ซ่ึงเป็นสภาวะทางจิตท่ีเก่ียวกับสภาวะท่ีบุคคลได้รับความรู้ ได้รับรู้หรือได้
ประสบการณ์ต่างๆ แลว้มีการประเมินค่าและความตระหนักถึงความส าคญัของตนเองท่ีมีต่อส่ิง
นั้นๆ ซ่ึงเป็นเร่ืองของสภาวะต่ืนตวัทางจิตใจต่อเหตุการณ์หรือสภาพการณ์นั้นๆซ่ึงหมายความว่า
ระยะเวลาหรือประสบการณ์และสถานการณ์แวดลอ้ม หรือส่ิงเร้าภายนอกเป็นปัจจยัท่ีท าให้บุคคล
เกิดความตระหนกัข้ึน 
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Bloom (1971) ได้ให้ความหมายว่าความตระหนัก คือความรู้สึกใคร่ครวญว่ามีความ
จ าเป็นตอ้งท าหรือเห็นดว้ยหรือคลอ้ยตามจนแสดงออกไดใ้นลกัษณะการปฏิบติั เป็นขั้นต ่าสุดของ
ภาคอารมณ์และความรู้สึก ความตระหนกัเกือบคลา้ยความรู้ ทั้งความรู้และความตระหนักไม่เป็น
ลกัษณะของส่ิงเร้า ความตระหนกัไม่จ  าเป็นตอ้งเนน้ปรากฏการณ์หรือส่ิงหน่ึงส่ิงใด ความตระหนกั
จะเกิดข้ึนเม่ือมีส่ิงเร้าใหเ้กิดความตระหนกั 

ประภาเพ็ญ  สุวรรณ (2526) ไดใ้ห้ความหมายวา่ “ความตระหนกั” หมายถึงการท่ีบุคคล
ฉุกคิดได ้หรือการเกิดข้ึนในความรู้สึกวา่มีส่ิงหน่ึง เหตุการณ์หน่ึง หรือสถานการณ์หน่ึง ซ่ึงการรู้สึก
ว่ามีหรือการได้ฉุกคิดถึงส่ิงใดส่ิงหน่ึงน้ี เป็นความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนในสภาวะจิตแต่ไม่ได้แสดงว่า 
บุคคลนั้นสามารถจ าไดห้รือระลึกไดถึ้งลกัษณะบางอยา่งของส่ิงนั้น 

จากความหมายดังกล่าว อาจกล่าวโดยสรุปได้ว่า ความตระหนัก หมายถึง การแสดง
ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนภายใน อนัเน่ืองมาจากบุคคลเคยมีประสบการณ์ เคยรับรู้สถานการณ์ต่างๆท่ี
เกิดข้ึน ส่งผลใหเ้กิดความต่ืนตวัทางจิตใจต่อเร่ืองนั้นๆ 

 
แนวคิดเกีย่วกบัการมีส่วนร่วม 

Cohen and Uphoff (1981) ไดใ้หค้วามหมาย การมีส่วนร่วมของชุมชนวา่สมาชิกของ
ชุมชนตอ้งเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งใน 4 มิติ ไดแ้ก่ 

(1) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจวา่ควรท าอะไรและท าอยา่งไร 
(2) การมีส่วนร่วมเสียสละในการพฒันา รวมทั้งลงมือปฏิบติัตามท่ีไดต้ดัสินใจ 
(3) การมีส่วนร่วมในการแบ่งปันผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงาน 
(4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการ 
โดยเป็นการสร้างโอกาสให้สมาชิกทุกคนของชุมชน ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมช่วยเหลือและ

เขา้มามีอิทธิพลต่อกระบวนการด าเนินกิจกรรมในการพฒันา รวมถึงไดรั้บผลประโยชน์จากการ
พฒันานั้นอยา่งเสมอภาค  

นเรศ  สงเคราะห์สุข (2541) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ลกัษณะท่ีเป็นกระบวนการของการพฒันาตั้งแต่ตน้จนส้ินสุดกระบวนการ ไดแ้ก่ การวิจยั (ศึกษา
ชุมชน) การวางแผน การตัดสินใจด าเนินงาน การบริหารจัดการ การติดตามและประเมินผล
ตลอดจนการจดัสรรผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึน 

องค์การสหประชาชาติ (1981) ไดใ้ห้ความหมายเจาะจงถึงการมีส่วนร่วมว่าการมีส่วน
ร่วมเป็นการปะทะสังสรรคท์างสังคม ทั้งในลกัษณะการมีส่วนร่วมของปัจเจกบุคคล และการมีส่วน
ร่วมของกลุ่ม 
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ในส่วนของปัจจยัท่ีท าให้เกิดการมีส่วนร่วมนั้น ประยรู ศรีประสาธน์ (2542) ไดน้ าเสนอ
ปัจจยัของการมีส่วนร่วมวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมมีดว้ยกนั 3 ปัจจยั ดงัน้ี 

(1) ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อาย ุเพศ 
(2) ปัจจยัทางสังคมและเศรษฐกิจ ได้แก่ การศึกษา อาชีพ รายได้ และการเป็นสมาชิก

กลุ่ม 
(3) ปัจจยัดา้นการส่ือสาร ไดแ้ก่ การรับข่าวสารจากส่ือมวลชนและส่ือบุคคล 
สมพร  พวงประทุม (2543)ได้กล่าวถึง Cohen and Uphoff (1978)ว่าปัจจัยท่ีมีส่วน

เก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมจะประกอบดว้ย 
1) ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อาย ุเพศ สถานภาพในครอบครัว ระดบัการศึกษา 
2) สถานภาพทางสังคม เช่น ชนชั้นทางสังคม วรรณะ ศาสนา และแหล่งก าเนิด 
3) อาชีพ รายได ้และทรัพยสิ์น 
4) ระยะเวลาท่ีอยูใ่นทอ้งถ่ิน และระยะเวลาท่ีอยูใ่นโครงการ 
5) พื้นท่ีดินถือครอง และสถานภาพการท างาน 

 
งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

นภดล นพรัตน์ (2551) ศึกษาเร่ือง “การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพฒันาการท่องเท่ียว
แบบยัง่ยนื : กรณีศึกษาเทศบาลต าบลเวียงใต ้อ าเภอปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน” ผลการศึกษาปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนในการพฒันาการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนนั้นพบว่า
ปัจจยัภายใน ประชาชนมีทศันคติท่ีดีปานกลางต่อการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน ตระหนกัถึงประโยชน์ท่ี
ไดรั้บต่อส่วนรวมจากการพฒันาการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนและตระหนกัถึงปัญหาความเส่ือมโทรม
ของแหล่งท่องเท่ียวมากพอสมควรในระดบัปานกลางและปัจจยัภายนอก ประชาชนไดรั้บขอ้มูล
ข่าวสารดา้นการท่องเท่ียว และไดรั้บการชักชวนจากบุคคล หรือหน่วยงานในภาครัฐ ภาคเอกชน 
หรือผูน้ าหมู่บา้นในการพฒันาการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนค่อนขา้งมาก และมีแรงจูงใจทางเศรษฐกิจท่ี
เกิดจากการท่องเท่ียวและการไดรั้บการสนบัสนุนจากภาครัฐดา้นการท่องเท่ียวในระดบัปานกลาง 

ส่วนการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ การได้รับขอ้มูลข่าวสารด้าน
การท่องเท่ียว แรงจูงใจทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจากการท่องเท่ียว การไดรั้บการสนบัสนุนจากภาครัฐดา้น
การท่องเท่ียว และการไดรั้บการชกัชวนจากบุคคล หรือหน่วยงานในภาครัฐ ภาคเอกชน มีอิทธิพล
ต่อการมีส่วนร่วมในการพฒันาการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนของประชาชนมากกว่าปัจจยัภายในซ่ึง 
ไดแ้ก่ทศันคติของประชาชนต่อการท่องเท่ียว ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากการพฒันาการท่องเท่ียวแบบ
ยัง่ยืนและการตระหนกัถึงปัญหาความเส่ือมโทรมของแหล่งท่องเท่ียวปัญหาและอุปสรรคในการ
พัฒนาการท่องเท่ียวท่ีเกิดข้ึนมาก ได้แก่ 1) ขาดการบริหารจัดการการท่องเท่ียวท่ีดี 2) แหล่ง
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ท่องเท่ียวและกิจกรรมไม่เหมาะสมกบัสภาพของพื้นท่ี 3) ส่ิงแวดลอ้มและสภาพภูมิทศัน์เส่ือมโทรม 
4) เกิดความขดัแยง้ระหวา่งผูป้ระกอบการท่องเท่ียวและประชาชนในทอ้งถ่ิน 

ดวงพร  เพิ่มสุวรรณ (2547) ศึกษาเร่ือง “ผลของกิจกรรมการท่องเท่ียวต่อการใช้ท่ีดิน
และการจดัการทรัพยากรในลุ่มน ้ าแม่แตงตอนล่าง : กรณีศึกษาบา้นแม่ตะมาน ต าบลก้ืดชา้ง อ าเภอ
แม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่”ได้ศึกษาถึงการเปล่ียนแปลงรูปแบบการใช้ท่ีดินและได้ศึกษาเก่ียวกับ
ผลกระทบของการท่องเท่ียวในบา้นแม่ตะมานพบวา่ การท่องเท่ียวปางชา้ง ท าใหท้รัพยากรป่าไมใ้น
พื้นท่ีบา้นแม่ตะมานถูกท าลายอยา่งรวดเร็ว ซ่ึงเป็นผลมาจากการจดัการการท่องเท่ียวท่ีปราศจากการ
วางแผนในการจดัการทรัพยากร และรูปแบบการท่องเท่ียวแบบมวลชนท าให้มีจ  านวนช้างเพื่อ
บริการนักท่องเท่ียวมากเกินกว่าความสามารถท่ีจะรับได้ของพื้นท่ี นอกจากน้ีการเขา้มาของการ
ท่องเท่ียวในพื้นท่ียงัไดเ้ป็นตวัเร่งให้มีการสูญเสียทรัพยากรท่ีดินของคนในชุมชน มีผลท าให้มีการ
เปล่ียนแปลงทางด้านวิถีชีวิตและการจัดการทรัพยากร ชาวบ้านแม่ตะมานได้เปล่ียนจากการ
ประกอบอาชีพด้านเกษตร ไปเป็นแรงงานในภาคการท่องเท่ียว ซ่ึงผลกระทบในด้านบวกท าให้
เศรษฐกิจและความเป็นอยูข่องคนในชุมชนดีข้ึน แต่ผลกระทบในดา้นลบนั้น ไม่ไดมี้การกระจาย
รายไดใ้นพื้นท่ีเท่าท่ีควร อีกทั้งคนในชุมชนตอ้งมีการปรับเปล่ียน ความเป็นอยูว่ถีิชีวติให้สอดคลอ้ง
กบัธุรกิจการท่องเท่ียวในพื้นท่ี มีลกัษณะของความเป็นเมือง มีการพึ่งพาและข้ึนอยู่กบัธุรกิจการ
ท่องเท่ียวค่อนขา้งมาก ท าใหค้นในชุมชนจ าตอ้งยอมรับการอพยพเขา้มาของคนต่างถ่ิน มีการแยง่ชิง
ในการใชท้รัพยากรซ่ึงส่งผลท าใหเ้กิดความเส่ือมโทรมของทรัพยากรในพื้นท่ีตามมา 

ธีรวดี  จ  าเดิม (2549) ศึกษาเร่ือง “ผลกระทบจากการท่องเท่ียวท่ีมีต่อชุมชนเวียงกุมกาม
อ าเภอสารภี จงัหวดัเชียงใหม่” ศึกษาถึงผลกระทบทั้งดา้นบวกและดา้นลบท่ีเกิดข้ึนในชุมชนเวียง
กุมกามอนัเน่ืองมาจากการส่งเสริมและการพฒันาการท่องเท่ียวผลการศึกษาพบวา่ ภาครัฐไดเ้ขา้มา
ส่งเสริมและพฒันาการท่องเท่ียวเวียงกุมกามอยา่งรวดเร็ว และมีลกัษณะการพฒันาท่ีมาจากส่วนบน
(รัฐบาล) ลงสู่ส่วนล่าง (ชุมชน) เป็นส่วนใหญ่ดงันั้นชุมชนจึงขาดความพร้อมในการรองรับการ
ท่องเท่ียว และขาดการมีส่วนร่วมในการพฒันาการท่องเท่ียว ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจึงเป็นด้านลบ
มากกว่าดา้นบวก กล่าวคือ ผลกระทบดา้นเศรษฐกิจพบว่าเกิดการสร้างงาน สร้างรายได ้ชุมชนมี
ทางเลือกในการประกอบอาชีพมากข้ึนแต่เกิดปัญหาความขัดแยง้ด้านผลประโยชน์จากการ
ท่องเท่ียว ปัญหาการกระจายรายไดท่ี้ไม่ทัว่ถึงและปัญหาท่ี ท่ีเกิดจากฤดูกาลท่องเท่ียว ผลกระทบ
ดา้นสังคม การท่องเท่ียวท าให้ชุมชนเกิดการเรียนรู้ดา้นการจดัการท่องเท่ียว สร้างพื้นท่ีทางสังคม
ให้แก่กลุ่มเยาวชน ช่วยเพิ่มบทบาทและสร้างเสริมสุขภาวะให้แก่ผูสู้งอายุภายในชุมชนเน่ืองมาจาก
การร่วมกิจกรรมด้านการท่องเท่ียว ในด้านลบจากปัญหาความขดัแยง้ด้านผลประโยชน์จากการ
ท่องเท่ียวท าใหค้วามสัมพนัธ์ของคนในชุมชนเส่ือมถอยลงเกิดปัญหาชุมชนกลวัการถูกเวนคืนท่ีดิน 
หรือในกรณีท่ีถูกเวนคืนแล้วแต่ได้รับค่าชดเชยน้อยจึงไม่คุม้ค่า ชุมชนเกิดความหวาดระแวงใน
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ความปลอดภยัเพราะชุมชนกลายเป็นแหล่งท่องเท่ียวท าให้เป็นชุมชนเปิดและมีบุคคลภายนอกเขา้
มาในชุมชนเป็นจ านวนมากส่วนผลกระทบดา้นวฒันธรรมการท่องเท่ียวช่วยฟ้ืนฟูอนุรักษท์รัพยากร
และวฒันธรรมทอ้งถ่ิน เกิดศูนยว์ฒันธรรมและแหล่งเรียนรู้ทางสังคม แต่เน่ืองจากความขดัแยง้ดา้น
ผลประโยชน์จากการท่องเท่ียวจึงท าให้คนในชุมชนลดความศรัทธาและเขา้วดันอ้ยลงเพราะเห็นวา่
ว ัดเป็นแหล่งผลประโยชน์จากการท่องเท่ียวและจากการพัฒนาเวียงกุมกามให้ เป็นเมือง
ประวติัศาสตร์ จึงเกิดการจดักฎระเบียบและขอ้บงัคบัในการใชท่ี้ดินในชุมชน การท่องเท่ียวท าให้
เกิดการน าโบราณสถานทางพุทธศาสนาไปใชใ้นกิจกรรมทางการท่องเท่ียวอย่างไม่เหมาะสม เช่น 
การจดังานร่ืนเริงภายในบริเวณโบราณสถานโดยบริษทัน า เท่ียวหรือการแสดงพฤติกรรมท่ีไม่
เหมาะสมของนกัท่องเท่ียว และในส่วนของผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มการท่องเท่ียวเป็นเคร่ืองมือ
ช่วยในการสร้างความตระหนักในการดูแลอนุรักษ์โบราณสถานเวียงกุมกามและยงัช่วยพฒันา
ปรับปรุงสาธารณูปโภคให้แก่ชุมชน แต่การท่องเท่ียวก็ท าให้เกิดปัญหามลพิษทางเสียง ฝุ่ น และ
ปัญหาขยะ นอกจากน้ีการพฒันาการท่องเท่ียวท่ีขาดการวางแผนและการสนบัสนุนอยา่งไม่ต่อเน่ือง
ของภาครัฐไดส้ร้างภาระดา้นส่ิงแวดลอ้มใหแ้ก่ชุมชนอีกดว้ย 

 


