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บทที่ 2 

แนวคดิ  ทฤษฎ ีและวรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

  ในการศึกษาการพัฒนาสารสนเทศทางการบัญชีเพื่อการบริหารของโรงพยาบาลสารภี  
จงัหวดัเชียงใหม่  ผูศ้ึกษาได้ศึกษาถึงแนวคิด  ทฤษฎี  จากบทความ  เอกสาร  หนังสือ  การศึกษา        
ที่เก่ียวขอ้งและขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ต ดงัน้ี 
 2.1 ขอ้มูลทัว่ไปของโรงพยาบาลสารภี จงัหวดัเชียงใหม่ 
 2.2 แนวคิดและทฤษฎี 
 2.3 วรรณกรรมที่เก่ียวขอ้ง 
 

2.1  ข้อมูลทั่วไปของโรงพยาบาลสารภี จังหวัดเชียงใหม่  

   ข้อมูลทั่วไปของโรงพยาบาลสารภี  จงัหวดัเชียงใหม่  มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี                   
( โรงพยาบาลสารภี, 2557 : ออนไลน์) 

 2.1.1 ประวัติของโรงพยาบาลสารภี จังหวัดเชียงใหม่ 

   เร่ิมแรกต าบลสารภีไม่มีโรงพยาบาลมีเพียงอาคารสถานีอนามัยชั้น 2  จากนั้ น 
คณะกรรมการวดัปากกอง ก านันและผูใ้หญ่บา้นไดร่้วมกนัประชุมตกลงหารือกนัใชพ้ื้นที่ของวดัร้าง      
ซ่ึงเป็นที่ดินของกรมศาสนาสร้างสถานีอนามัยชั้น 1  โดยเร่ิมสร้างเม่ือปี พ.ศ. 2508 แล้วเสร็จใน        
ปีพ.ศ. 2510 โดยสังกัดกับอนามัยอ าเภอสารภี  ต่อมาในปีเดียวกนัได้มีการสร้างสถานีอนามยัชั้น 1  
ตามแบบแปลนของกระทรวงสาธารณสุขเพิ่มอีก 1 หลังในพื้นที่  7 ไร่ 2 งาน  และกระทรวง
สาธารณสุขไดเ้ช่าที่ดินวดัร้างซ่ึงเป็นที่ดินของกรมศาสนา  ตั้งอยูท่ี่หมู่ 3 ต  าบลสารภี  สร้างแลว้เสร็จ
ในปี พ.ศ. 2511และเปิดให้บริการในวนัที่  4 มีนาคม พ.ศ. 2511 โดยมีนายแพทยส์มบูรณ์ ผ่องอกัษร 
เป็นประธานเปิดโรงพยาบาล  ในปี พ.ศ. 2518 ได้รับการยกฐานะเป็นศูนยแ์พทยแ์ละอนามัย           
พ.ศ. 2519 ได้รับการยกฐานะเป็นโรงพยาบาลชุมชนขนาด 10 เตียง  และในปี พ.ศ. 2520  ท่าน        
พระครูศิริธรรมโฆษิตเจา้อาวาสวดัปากกอง (ในขณะนั้น) พร้อมดว้ยประชาชนในอ าเภอสารภีและ
ต าบลอุโมงค์  จงัหวดัล าพูน ได้จดัผา้ป่าสามัคคีสร้างตึกผูป่้วยนอน ช่ืออาคารราษฎร์สามัคคีเพิ่ม          
1 หลัง และขยายเป็นห้องตรวจโรค  ห้องเก็บเวชภณัฑ์และห้องคลอด  พ.ศ. 2530 ได้รับบริจาคเงิน
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จ านวน 1,000,000 บาท จากบริษทั  โรงงานยาสูบไซแอมโทแบคโค จ ากดั  สร้างเป็นอาคารผูป่้วยหอ้ง
พเิศษจ านวน 6 หอ้ง สามารถรับผูป่้วยนอนได ้10 เตียง และห้องทนัตกรรมจ านวน 1 หอ้ง  พ.ศ. 2536 
กระทรวงสาธารณสุขได้อนุมตัิงบประมาณจ านวน 15 ,750,000 บาท และได้ขยายเป็นโรงพยาบาล
ชุมชนขนาด  30 เตียง แต่เน่ืองจากมีที่ดินไม่เพียงพอ คณะกรรมการและที่ปรึกษาโรงพยาบาลจึง
ประชุมหารือจัดผ้าป่าสามัคคีเพื่อหาเงินสมทบ  จนขยายเป็นโรงพยาบาลขนาด 30 เตียงได ้           
ส่วนบา้นพกัแพทยแ์ละเจา้หนา้ที่ไดส้ร้างในที่ดินเช่าและซ้ือเพิ่มรวม 4 ไร่ ที่บา้นช่างเคิ่ง  ต  าบลสารภี  
ในปี พ.ศ. 2547  โรงพยาบาลไดรั้บการยกฐานะให้ขยายเป็นโรงพยาบาลชุมชนขนาด  60 เตียงแบบ
พึ่งพาตนเอง  พ.ศ. 2552  เน่ืองจากโรงพยาบาลมีปัญหาสถานที่คบัแคบโดยเฉพาะในส่วนที่จอดรถ
ของผูม้ารับบริการและผูม้าติดต่อราชการ  จึงจดัตั้งกองทุนจดัซ้ือที่ดินเพื่อขยายพื้นที่ให้บริการของ
โรงพยาบาล   พ.ศ. 2553  ไดเ้ปิดบริการดา้นการแพทยแ์ผนไทยและการแพทยพ์ื้นบา้นโดยไดรั้บความ
อนุเคราะห์ดา้นสถานที่ให้บริการจากวดัตน้เหียว  และไดรั้บบริจาคที่ดินจากนางแกว้เรือน จิวหานัง  
จ  านวน  8 ไร่ 1 งาน 61 ตารางวา  ตั้งอยู่ในพื้นที่ต  าบลขัวมุง พร้อมทั้งบุตรสาวคือ  นางจนัทร์ฉาย         
ใจสันต์ ไดบ้ริจาคอาคาร 1 หลงัส าหรับให้บริการผูป่้วยและโรงพยาบาลสารภีไดใ้ชเ้งินบ ารุงสร้าง
อาคารเพิ่มอีก 1 หลัง  เพื่อเปิดให้บริการดา้นการแพทยแ์ผนไทยและการแพทยพ์ื้นบา้นซ่ึงเป็นสาขา
ของโรงพยาบาลสารภี  พ.ศ. 2554 ได้จดัซ้ือที่ดินที่ติดกับที่ดินของโรงพยาบาลจ านวน 1 ไร่ 2 งาน     
50 ตารางวา  เพื่อขยายการรองรับในส่วนที่จอดรถของผู ้มารับบริการและผู ้มาติดต่อราชการ            
พ.ศ.2556  ไดมี้พิธีเปิดศูนยก์ารแพทยแ์ผนไทยและการแพทยพ์ื้นบา้นอยา่งเป็นทางการ ซ่ึงเป็นสาขา
ของโรงพยาบาลสารภี  และในปี   พ.ศ. 2557 โรงพยาบาลสารภี  ได้รับการบริจาคที่ ดินจาก                
พระครูสิริศิลสังวร (ประสิทธ์ิ กองค า)  ครูบาน้อย เดชะปัญโญ วดัศรีดอนมูล จ านวน  8 ไร่ 1 งาน     
38 ตารางวา เพื่อสร้างโรงพยาบาลสารภี สาขา 2 (โรงพยาบาลสารภีบวรพฒันา)   ตั้งอยูท่ี่ ต  าบลชมภู
และส านกังานปลดักระทรวงไดอ้นุมติัใหก่้อสร้างอาคารในเน้ือที่ที่บริจาค ไดแ้ก่ อาคารผูป่้วยในขนาด 
30 เตียง อาคารโรงรถ โรงซักฟอก  โรงพสัดุและอาคารโรงอาหาร  ในวนัที่ 30 มีนาคม 2558 ไดมี้พิธี
เปิดโรงพยาบาลสารภีบวรพัฒนา (ครูบาน้อย  เตชะปัญโญ อุปถัมภ์) อย่างเป็นทางการ ซ่ึงเป็น
โรงพยาบาลสาขาของโรงพยาบาลสารภีเปิดให้บริการรักษา ป้องกนั ส่งเสริมและฟ้ืนฟูดา้นสุขภาพ  
ซ่ึงครอบคลุมทั้ง  4 ดา้น  โดยไดย้า้ยบริการดา้นการแพทยแ์ผนไทยวดัตน้เหียวไปรวมกบัโรงพยาบาล
สารภีบวรพฒันา 
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   1)   วิสัยทศัน์ (vision)  เป็นองคก์รสุขภาพตน้แบบดา้นระบบสุขภาพอ าเภอที่ย ัง่ยนื
และมีประสิทธิภาพ ส่งผลใหป้ระชาชนสุขภาพดี เจา้หนา้ที่มีความสุข 

   2)   พนัธกิจ (Mission) 

         2.1)  พฒันาเครือข่ายระบบสุขภาพอ าเภอ ตามแนวคิดประชารัฐ อภิบาลเครือข่าย
ใหเ้ขม้แขง็และต่อเน่ือง 
         2.2)  พฒันาระบบบริการสุขภาพ 3 ระดบั ไดแ้ก่ สุขภาพชุมชน ปฐมภูมิ ทุติยภูมิ
และการส่งต่อ ใหมี้ประสิทธิภาพ ครอบคลุมต่อเน่ือง 
         2.3) พัฒนาองค์การสร้างสุข  ภายใต้วิถี ชีวิตพอเพียง มี คุณธรรม มี คุณค่า          
เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
         2.4)  พฒันาบุคลากรใหมี้คุณภาพ 
   3)   เป้าประสงค ์(Goals)  ประชาชนสุขภาพดี เจา้หน้าที่มีความสุข เครือข่ายระบบ
สุขภาพอ าเภอย ัง่ยนื 

4)   ค่านิยม (Core  Value) 
         4.1)   3 M : Mastery / Moral / Model เป็นนายตนเอง มี คุณธรรม และเป็น
ตน้แบบ 
         4.2)   Originality / Creative  เป็นผูส้ร้างสรรค ์และพฒันา 
         4.3)   People centered approach ใส่ใจประชาชน 
        4.4)   Humility / Co-ordination อ่ อ น น้ อม ถ่ อ ม ตน  รับ ใช้ป ระส าน
เครือข่าย 
         4.5)   Team work / Network  พร้อมท างานเป็นทีมกบัเครือข่าย 
         4.6)   Mama Care   ดูแลผูป่้วยดุจญาติมิตร 
   5)   แผนยทุธศาสตร์ 
         5.1)   ยทุธศาสตร์ที่ 1  พฒันาระบบสุขภาพอ าเภอ 
         5.2)   ยทุธศาสตร์ที่ 2  พฒันาระบบริการ 
         5.3)   ยทุธศาสตร์ที่ 3  พฒันาองคก์รสร้างสุข 
         5.4)   ยทุธศาสตร์ที่ 4  พฒันาระบบสนบัสนุนและการบริหารจดัการ 
         5.5)   ยทุธศาสตร์ที่ 5  ส่งเสริมการเรียนรู้และสร้างนวตักรรม 
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 2.2.2 หน่วยงานในก ากับ   
   ปัจจุบนัโรงพยาบาลสารภี  จงัหวดัเชียงใหม่  มีหน่วยงานในก ากบัแยกยอ่ย จ านวน         
3 แห่ง คือ  

    1)  โรงพยาบาลสารภีบวรพัฒนา  เป็นโรงพยาบาลที่จดัตั้งขึ้นจากความร่วมมือร่วม
ใจระหว่างบา้น(ชุมชน)  วดั(ศรีดอนมูล) และโรงพยาบาลสารภี มีการบริหารจดัการในรูป บ ว ร     
โดยมีท่านพระครูสิริศีลสังวร (ครูบาน้อย เตชปัญโญ) เป็นผูอุ้ปถัมภ์ นอกเหนือจากงบประมาณ
บางส่วนที่ไดรั้บจากส่วนกลาง โรงพยาบาลสารภีบวรพฒันาเป็นโรงพยาบาลสาขาของโรงพยาบาล
สารภี สร้างขึ้นภายใตว้ตัถุประสงค ์ เพื่อเป็นสถานที่พกัฟ้ืนของผูป่้วยในระยะช่วงระหว่างหลงัออก
จากโรงพยาบาลกบัเตรียมพร้อมก่อนกลบับา้น  รวมทั้งเป็นสถานพยาบาลที่มีเป้าหมายในการพฒันา
เพื่อเป็นแหล่งฝึกดา้นการฟ้ืนฟูสภาพร่างกายส าหรับผูป่้วยและญาติ  ซ่ึงอาจถือไดว้่าเป็นโรงพยาบาล  
ที่ให้การดูแลระยะกลาง (Intermediate Care) แห่งแรกของภาคเหนือ  นอกจากโรงพยาบาลสารภีบวร
พฒันาเป็นสถานที่พกัฟ้ืนของผูป่้วยแล้ว  ยงัให้บริการตรวจรักษาโรคทัว่ไป  แพทยแ์ผนไทย  เช่น   
การนวด  การประคบสมุนไพร และการย  ่าขาง เป็นตน้ รวมถึงการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูป่้วยและการ
ฝังเขม็ (โรงพยาบาลสารภีบวรพฒันา, 2558 : ออนไลน์) 
   2)   ศูนย์แพทย์ทางเลือกสารภี (แม่แก้วเรือน จิวหานัง อุปถัมภ์)  เป็นศูนยแ์พทย์
ทางเลือกที่จัดตั้ งขึ้ น   โดยได้รับการบริจาคที่ ดินจากคุณแม่แก้วเรือน จิวหานัง  เพื่อก่อสร้าง
โรงพยาบาลให้เป็นประโยชน์แก่ประชาชน ผู ้อ  านวยการโรงพยาบาลสารภีร่วมกับทีมบริหาร
โรงพยาบาลพิจารณาแล้วเห็นว่า ปัจจุบันโรงพยาบาลสารภี มีพื้นที่ค ับแคบ และประชาชนมา           
รับบริการจ านวนมาก ประกอบกับมีคนไขเ้ร้ือรังที่มีภาวะแทรกซ้อนต่างๆ เช่น อัมพฤกษ์ อมัพาต         
การพฒันาระบบบริการสุขภาพตามแนวทางการแพทยแ์ผนปัจจุบนัให้ครอบคลุมพื้นที่ทั้ง 12 ต  าบล
นั้น จึงท าได้ยาก เพราะบุคลากรที่ให้บริการมีน้อย และการเจ็บป่วยในปัจจุบนัมีความซับซ้อนทั้ง
ทางการเจบ็ป่วยทางกาย ใจ สังคม  และจิตวิญญาณ  ระบบบริการที่มีอยูส่ามารถดูแลไดดี้เฉพาะทาง
กายและทางใจบางส่วนเท่านั้ น  สมควรที่จะพฒันาการแพทยแ์ผนไทย และการแพทยพ์ื้นบา้นมา
รองรับ และคุณจนัทร์ฉาย  ใจสันตไ์ดม้อบอาคารบริจาคให้ 1 หลงั และไดก่้อสร้างอาคารเพิ่มเติมอีก                
1 หลัง จากเงินบ ารุงของโรงพยาบาลสารภี   นอกจากนั้ นยงัได้รับบริจาคบ้านพักขนาดเล็กจาก          
ร้านแจ่มฟ้าพลาซ่าจงัหวดัล าพูน โดยศูนยแ์พทยท์างเลือกสารภี (แม่แก้วเรือน  จิวหานัง อุปถัมภ์) 
ให้บริการตรวจรักษาด้วยศาสตร์การแพทยแ์ผนไทยและแพทยท์างเลือก เช่น  การนวดประคบ        
การตอกเส้น  การย  ่าขาง การเช็ดแหกและการอบสมุนไพร เป็นตน้ (ศูนยก์ารแพทยท์างเลือกสารภี         
(ขวัมุง) , 2559 :ออนไลน์) 
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   3)   คลินิกทันตกรรมพิเศษ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่  เดิมอยูภ่ายใต้
การบริหารงานของโรงพยาบาลนครพิงค ์ แต่เน่ืองจากโรงพยาบาลนครพิงคเ์ป็นโรงพยาบาลขนาด
ใหญ่ประกอบกับเป็นโรงพยาบาลศูนยข์องจงัหวดัเชียงใหม่  การบริหารงานอาจไม่ครอบคลุม  
ส านกังานสาธาณสุขเชียงใหม่จึงหมอบคลินิกทนัตกรรมพิเศษ  ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัเชียงใหม่ 
ใหอ้ยูภ่ายใตก้ารบริหารงานของโรงพยาบาลสารภี  โดยคลินิกพเิศษทนัตกรรม  ส านกังานสาธารณสุข
จงัหวดัเชียงใหม่  ให้บริการทางด้านทนัตกรรม เช่น การอุดฟัน  ถอนฟัน  และขูดหินปูน  เป็นตน้    
(สิริพร บุญเซียม, สมัภาษณ์, 2560) 
  2.2.3 จ านวนบุคลากร  บุคลลากรในโรงพยาบาลสารภี จงัหวดัเชียงใหม่ มีจ  านวนทั้งส้ิน       
231 คน  แบ่งเป็นข้าราชการจ านวน 105  คน ลูกจา้งประจ า จ  านวน  17 คน  พนักงานกระทรวง
สาธารณสุข จ านวน 67 คน  ลูกจา้งชั่วคราว  จ  านวน 5  คน  ลูกจา้งจา้งเหมาบริการรายคาบ จ านวน    
34 คน และอ่ืนๆ จ านวน 3  คน  (ขอ้มูล ณ. 31  มีนาคม  2560)  ขอ้มูลบุคลากรแสดงในตารางที่ 2.1 
 
ตารางที่ 2.1    แสดงขอ้มูลบุคลากรของโรงพยาบาลสารภี จงัหวดัเชียงใหม่ 

ล าดับ ต าแหน่ง จ านวน(คน) 
1 แพทย ์ 12 
2 ทนัตแพทย ์ 5 
3 เจา้พนกังานทนัตสาธารณสุข 3 
4 เภสชักร 8 
5 เจา้พนกังานเภสชักรรม 5 
6 พนกังานเภสชักรรม 1 
7 พนกังานประจ าห้องยา 2 
8 พยาบาลวิชาชีพ 64 
9 นกัเทคนิคการแพทย ์ 2 
10 เจา้พนกังานวิทยาศาสตร์การแพทย ์ 2 
11 นกักายภาพบ าบดั 5 
12 ผูช่้วยนกักายภาพบ าบดั 1 
13 นกัรังสีการแพทย ์ 1 
14 เจา้พนกังานรังสีการแพทย ์ 1 
15 นกักิจกรรมบ าบดั 2 
16 แพทยแ์ผนไทย 2 
17 นกัวิชาการสาธารณสุข 5 
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ตารางที่ 2.1 (ต่อ)   แสดงขอ้มูลบุคลากรของโรงพยาบาลสารภี จงัหวดัเชียงใหม่ 
ล าดับ ต าแหน่ง จ านวน(คน) 

18 เจา้พนกังานสาธารณสุข 1 
19 เจา้พนกังานสาธารณสุข (เวชกิจฉุกเฉิน) 2 
20 เจา้พนกังานเวชสถิติ 1 
21 นกัโภชนาการ 1 
22 ผูช่้วยเจา้หนา้ท่ีอนามยั 1 
23 พนกังานช่วยเหลือคนไข ้ 43 
24 นกัจดัการงานทัว่ไป 1 
25 เจา้พนกังานธุรการ 4 
26 พนกังานเก็บเอกสาร 2 
27 เจา้พนกังานการเงินและบญัชี 4 
28 นกัวิชาการเงินและบญัชี 1 
29 เจา้พนกังานพสัดุ 3 
30 เจา้พนกังานคอมพิวเตอร์ 2 
31 พนกังานเกษตรพ้ืนฐาน 1 
32 พนกังานซกัฟอก 3 
33 พนกังานทัว่ไป 5 
34 พนกังานบริการ 21 
35 พนกังานบริการเอกสารทัว่ไป 5 
36 พนกังานพิมพ์ 2 
37 ผูช่้วยช่างทัว่ไป 1 
38 พนกังานขบัรถยนต ์ 2 
39 ช่างต่อท่อ 1 
40 จา้งเหมาบริการ (อายเุกิน 60 ปี) 3 

 
รวมทั้งส้ิน 231  คน 

ที่มา : งานธุรการ โรงพยาบาลสารภี จงัหวดัเชียงใหม่  
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  2.2.4 โครงสร้างองค์กร  โรงพยาบาลสารภี จงัหวดัเชียงใหม่ มีการแบ่งหน่วยงานภายใน
ออกเป็น 14  หน่วยงาน  โครงสร้างองคก์รแสดงดงัน้ี 
 
 

 
   
ภาพที่ 1   แสดงโครงสร้างการบริหารงานของโรงพยาบาลสารภี  จงัหวดัเชียงใหม่ 
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ภาพที่ 2   แสดงโครงสร้างบุคลากรที่เก่ียวข้องกับการใช้ข้อมูลทางบัญชีในการบริหารงานของ
โรงพยาบาลสารภี  จงัหวดัเชียงใหม่ 

 

  2.2.5 การจัดท าบัญชีของโรงพยาบาล   โรงพยาบาลสารภี  จงัหวดัเชียงใหม่ มีการจดัท า
บญัชีเกณฑค์งคา้งตามที่กระทรวงสาธารณสุขก าหนด  และหน่วยงานในก ากบัมีการจดัท าบญัชีรวม
กบัของโรงพยาบาล  โดยมีการจดัท ารายงานทางการเงินก่อนการพฒันาการใชข้อ้มูลทางการบญัชีเพื่อ
การบริหารดงัน้ี 
   1)   รายงานประจ าวนั  ไดแ้ก่  รายงานเงินคงเหลือประจ าวนัและรายงานฐานะเงินสด
ประจ าวนั   
   2)   รายงานประจ าเดือน  ได้แก่  งบพิสูจน์ยอดเงินฝากธนาคาร  งบทดลอง  รายงาน
รายได้ค่ารักษาพยาบาลแยกตามกลุ่มผูม้ารับบริการ  สรุปรายได้การรับโอนเงินและการค านวณ
อตัราส่วนทางการเงิน    
   3)   รายงานประจ าปี  ได้แก่  งบแสดงฐานะการเงิน งบแสดงผลการด าเนินงาน              
งบกระแสเงินสดและตน้ทุนของหน่วยบริการ (Unit Cost)   
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2.2 แนวคดิและทฤษฎี 

2.2.1 หน้าที่ของผู้บริหารกับความต้องการข้อมูลทางการบัญชีบริหาร  
   สมนึก  เอือ้จิระพงษ์  (2551 : 5-6)  กล่าววา่  ขอ้มูลทางบญัชีมีความส าคญัและจ าเป็น
ต่อผูบ้ริหารในระดบัต่างๆซ่ึงมีหนา้ที่บริหารที่ส าคญั  ไดแ้ก่ 
   1)  การวางแผน (Planning)  เป็นการก าหนดแผนงานล่วงหน้าในอนาคตเพื่อที่จะ
บรรลุวตัถุประสงค์ในการด าเนินธุรกิจทั้งระยะสั้นและระยะยาว  รวมทั้งในการก าหนดแผนงาน  
เชิงกลยทุธ์ที่จะท าให้กิจการบรรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงคท์ี่วางไว ้ ในส่วนของการวางแผนการ   
ใชท้รัพยากร เรียกว่า งบประมาณ ซ่ึงโดยส่วนใหญ่ขอ้มูลที่ใช้ในการจดัท างบประมาณรายรับและ
ค่าใชจ่้ายจะเป็นขอ้มูลทางการบญัชีที่เคยเกิดขึ้นแลว้ในอดีต  เช่น ขอ้มูลเก่ียวกบัรายไดจ้ากการขาย
สินคา้  ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานต่างๆ เป็นตน้ 
   2)  การสั่งการ (Directing)  ส าหรับหน้าที่ในการสั่งการเก่ียวกับการปิิบติังานนั้น 
ฝ่ายบริหารจะตอ้งตดัสินใจอยา่งไรให้ดีที่สุดในการใช้ทรัพยากรของกิจการให้สอดคล้องกบัแผนที่
ก  าหนด  ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีความจ าเป็นที่ตอ้งการขอ้มูลทางการบัญชีเพื่อใช้ในการด าเนินงาน       
ในแต่ละวนั  เช่น ขอ้มูลเก่ียวกบัการขายหรือการให้บริการในแต่ละวนั หรือปริมาณสินคา้คงเหลือ    
แต่ละสัปดาห์  เป็นตน้ เพือ่ช่วยให้มีขอ้มูลพื้นฐานในการสั่งการแก่ผูบ้ริหารหน่วยงานต่างๆที่จะตอ้ง
รับผดิชอบในการด าเนินการ 
   3)  การควบคุม (Controlling) เป็นการช่วยให้ผลของการตดัสินใจบรรลุวตัถุประสงค์
ตามวตัถุประสงค์ที่กิจการได้วางแผนไวแ้ละให้ได้รับประโยชน์สูงสุด  เม่ือผูบ้ริหารได้ท  าการวาง
แผนการด าเนินงานโดยการจดัท างบประมาณแล้ว  ส่ิงที่มีความจ าเป็นตามมาคือการควบคุม ทั้งน้ี
เพราะถ้ากิจการมีการวางแผน แต่ขาดการควบคุมให้เป็นไปตามแผนที่ก  าหนด การวางแผนก็ไร้
ประโยชน์และไม่ก่อให้เกิดแรงจูงใจในการท างาน  เช่น การจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน 
(Performance  Reports ) เป็นตน้ 
   4)  การตัดสินใจ (Decision making) เป็นกิจกรรมที่เกิดขึ้ นในการเลือกทางเลือก       
ที่เหมาะสมที่สุด และให้กิจการสามารถบรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคท์ี่วางแผนไว ้ ทั้งน้ีในการ
ตดัสินใจของผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งค านึงถึง  ตน้ทุน (Cost) และผลตอบแทน (Benefits) ที่กิจการจะ
ได้รับจากการตัดสินใจนั้นๆ  เช่น  การที่ผูบ้ริหารตอ้งการตดัสินใจก าหนดราคาขาย จ าเป็นตอ้งมี
ขอ้มูลเก่ียวกบัตน้ทุนการผลิตสินคา้นั้นๆ เป็นตน้ 
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2.2.2 ลักษณะข้อมูลของข้อมูลการบัญชีบริหาร  
   กชกร  เฉลิมกาญจนา (2557:4)  กล่าววา่  ขอ้มูลการบญัชีบริหารควรมีลกัษณะดงัน้ี 
   1)  มีความเก่ียวข้อง (Relevance)  ข้อมูลที่ใช้ควรมีความเก่ียวข้องกับธุรกิจและ
สามารถน ามาสรุปผลเพือ่ช่วยในการตดัสินใจของฝ่ายบริหาร 
   2)  ความทนัเวลา  (Timeless)  ขอ้มูลที่กิจการได้รับควรเป็นขอ้มูลที่ทันสมัยและ    
ทนัต่อเหตุการณ์  ไม่ควรเป็นขอ้มูลที่ลา้สมยั 
   3)  สามารถเขา้ใจได ้(Understandability)  ขอ้มูลที่ไดรั้บควรสั้น  กะทดัรัด เขา้ใจง่าย  
ไม่ควรเป็นรายงานที่ยดืยาว  ควรสรุปผลใหต้รงประเด็น 
   4)  ความประหยดัต้นทุน (Cost Effectiveness) รายจ่ายที่ จ่ายไปเพื่อให้ได้ข้อมูล      
มานั้นตอ้งไม่สูงมากเกินกวา่ประโยชน์ที่ไดรั้บ ถา้รายจ่ายมากเกินไปจะไม่คุม้ค่ากบัขอ้มูล 
  

2.2.3 การน าเสนอรายงานทางการเงิน   

   นิธิวดี  ทับทิมศรี (2556 : ออนไลน์)  กล่าวว่า  รูปแบบการน าเสนอรายงานทางการ
เงินแบ่งออกเป็น 2 ประเภท  ดงัน้ี 
   1)   รายงานทางการเงินที่น าเสนอบุคคลภายใน (Internal Report)  จะจดัท าตามความ
ตอ้งการขอ้มูลของบุคคลภายใน  เป็นการจดัท ารายงานทางการเงินที่ถูกตอ้งตามหลกัเกณฑ์ที่รับรอง
โดยทัว่ไป หรือไม่ก็ได ้ เพราะผูใ้ช้รายงานเป็นระดบัผูบ้ริหาร  ระดบัหัวหน้างาน  ระดับปิิบตัิการ 
ดงันั้น รูปแบบรายงานทางการเงินจึงไม่เหมือนกนั ขึ้นอยูก่บัความตอ้งการขอ้มูลของแต่ละส่วนงาน  
การเขียนรายงานอาจเขียนในรูปของตน้ทุนผนัแปร หรืออาจเขียนในรูปของตน้ทุนเตม็ก็ได ้ ขึ้นอยูก่บั
การน าขอ้มูลไปใชต้ามวตัถุประสงคท์ี่แตกต่างกนั 
   2)   รายงานทางการเงินที่น าเสนอบุคคลภายนอก (External Report)  จะตอ้งจดัท าให้
ถูกตอ้งตามหลักการบัญชีที่รับรองโดยทัว่ไป เพราะผูใ้ช้รายงานทางการเงินตอ้งการความถูกตอ้ง 
ชัดเจนโปร่งใส  เพื่อใช้ในการประกอบการตัดสินใจ  ดังนั้ นรายงานทางการเงินที่น าเสนอต่อ
บุคคลภายนอกจึงตอ้งมีการตรวจสอบและรับรอง  มีลายมือช่ือและรายงานความคิดเห็นของผูส้อบ
บญัชีรับอนุญาตที่ได้รับการรับรองให้เป็นผูส้อบบญัชีจากสภาวิชาชีพบญัชี เพื่อเป็นการรับรองว่า
รายงานทางการเงินนั้นมีความถูกตอ้งตามหลกัการบญัชีที่รับรองโดยทัว่ไป 

   ในการศึกษาการพฒันาการใชข้อ้มูลเพื่อการบริหารของโรงพยาบาลสารภี  จงัหวดั
เชียงใหม่ จะศึกษาในประเด็นเก่ียวกบัรายงานทางการเงินที่น าเสนอบุคคลภายในซ่ึงจะจดัท าตามความ
ตอ้งการของผูบ้ริหารเท่านั้น  เน่ืองจากรายงานทางการเงินที่น าเสนอบุคคลภายนอกนั้นตอ้งจดัท า
ตามที่กระทรวงสาธารณสุขก าหนด 
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2.2.4 การวิเคราะห์งบการเงิน  
 อดิศร เลาหวณิช (2552: 167- 171)  กล่าวว่า การเปรียบเทียบงบการเงินและเคร่ืองมือ

พื้นฐานในการวเิคราะห์งบการเงิน มีดงัน้ี 
  1)   การเปรียบเทียบงบการเงิน สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี  
        1.1)  เปรียบเทียบภายในกิจการ (Intra-Company)  เป็นการเปรียบเทียบขอ้มูล
ภายในกิจการ เช่น การเปรียบเทียบผลก าไรปีปัจจุบนักบัผลก าไรของปีก่อนหน้าน้ี หรือเปรียบเทียบ
ขอ้มูลกบัหลายปียอ้นหลงั เป็นตน้  ซ่ึงท าใหท้ราบทิศทางการเปล่ียนแปลงต่างๆที่เกิดขึ้นในกิจการจาก
งบการเงินของปีที่ผา่นๆมา 
        1.2)  ค่าเฉล่ียค่าอุตสาหกรรม (Industry Averages)  เป็นการเปรียบเทียบผลการ
วเิคราะห์กบัค่าเฉล่ียของอุตสาหกรรมในประเภทเดียวกนั เพราะค่าเฉล่ียของอุตสาหกรรมในประเภท
เดียวกัน จะเป็นค่าอ้างอิงเบื้องตน้ให้ทราบถึงความเป็นไปของธุรกิจเม่ือเปรียบเทียบกับค่าเฉล่ีย
อุตสาหกรรม 
        1.3)  เปรียบเทียบกับบริษทัอ่ืนๆ (Inter  Company Basis)  เป็นการเปรียบเทียบ  
ผลการวเิคราะห์ของกิจการที่เป็นคู่แข่งโดยตรง ท าใหกิ้จการสามารถวเิคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนของ
ตนเองได้ชัดเจนเม่ือเทียบกับกิจการคู่แข่งและสามารถก าหนดแนวทางในการแข่งขันได้อย่าง              
มีประสิทธิภาพ 
  2)   เคร่ืองมือพื้นฐานในการวเิคราะห์งบการเงินมี   3 วธีิ ประกอบดว้ย 
                     2.1)  การวิเคราะห์ในแนวนอน (Horizontal Analysis)  เป็นการน า      
งบการเงินชนิดต่างๆ ที่แสดงในรูปแบบที่เหมือนกนั มาเปรียบเทียบกนัในแต่ละรายการ  เพือ่วเิคราะห์
สาเหตุของความแตกต่างที่เกิดขึ้นในแต่ละรายการ  โดยพิจารณาไดท้ั้งในดา้นปริมาณที่เกิดขึ้นจริง
หรือการปรับค่าใหเ้ป็นร้อยละ 
        2.2)  การวิเคราะห์ในแนวด่ิง (Vertical Analysis) เป็นการเปรียบเทียบตัวเลข 
และอตัราส่วนของแต่ละรายการในงบการเงินเดียวกนั ซ่ึงตอ้งท าเป็นร้อยละ ในการเปรียบเทียบการ
เปล่ียนแปลงในรูปของร้อยละ (Common Size)  ยงัสามารถก าหนดปีฐานหรือปีที่จะใชเ้ป็นที่อา้งอิงได ้
        2.3) การวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน  (Ratio Analysis) เป็นการวัดค่ า
ความสัมพนัธ์กนัระหวา่งรายการต่างๆ ที่แสดงในงบการเงิน ซ่ึงจะไดผ้ลลพัธ์ออกมาในรูปแบบต่างๆ 
ทางคณิตศาสตร์ เช่น เปอร์เซ็นต ์สดัส่วน จ านวนเท่า เป็นตน้  
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2.2.5 การค านวณต้นทุนสถานพยาบาล   
    กลุ่มงานประกันสุขภาพ  ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข(2556) ไดแ้บ่งตน้ทุน
ออกเป็น 2 ประเภทประกอบดว้ย 

   1)   ตน้ทุนทางตรง (Total Direct Cost) คือ ค่าใช้จ่ายทางตรงทั้งหมด ตามค าจ  ากัด
ความของกรมบญัชีกลาง หมายถึง ตน้ทุนที่เก่ียวขอ้ง ซ่ึงสามารถระบุตน้ทุนได ้ณ เวลาบนัทึกบญัชี
ประกอบดว้ย 
         1.1)   ต้นทุนค่าแรง (Labour  Cost)  ได้แก่   เงิน เดือน เงินประจ าต  าแหน่ง          
ค่าล่วงเวลา  เงินตอบแทนรายเดือน ค่าจา้งประจ า ค่าจา้งชัว่คราว เงินเดือนพนกังานราชการ เงินรางวลั
ประจ าปี เงินตอบแทนพยาบาลค่าเวรบ่าย-ดึก เงินตอบแทนในการปิิบัติงานด้านสาธารณสุข 
ค่าตอบแทน เงินเพิม่พเิศษไม่ท าเวชปิิบติั ค่าตอบแทนเพิม่พิเศษส าหรับผูป้ิิบติังานดา้นสาธารณสุข  
เงินช่วยการศึกษาบุตร เงินช่วยค่ารักษาพยาบาล ค่าใชส้อยเพื่อพฒันาบุคลากร เงินสมทบ กสจ. กบข. 
เงินสมทบกองทุนประกนัสงัคมของนายจา้ง 
         1.2)   ต้นทุนค่าว ัสดุ  (Material Cost)  ได้แก่   ค่ าใช้สอยซ่อมครุภัณฑ์และ
ส่ิงก่อสร้าง  ค่าใช้สอยในการจา้งหรือจา้งเหมาบริการ ค่าธรรมเนียม  ค่าสาธารณูปโภค ค่ายาและ
เวชภณัฑ์มิใช่ยาใชไ้ป ค่าวสัดุทัว่ไปใช้ไป  ค่าครุภณัฑ์มูลค่าต  ่ากว่าเกณฑ์  ค่าใช้จ่ายในการประชุม     
ค่ารับรองและพธีิการ ค่าเช่าอสงัหาริมทรัพย ์ค่าชดเชยค่างาน ค่าเสียหาย 
         1.3)   ตน้ทุนค่าลงทุน (Capital Cost) ไดแ้ก่ ตน้ทุนค่าเส่ือมราคา (Depreciation) 
ประจ าปีของอาคารและส่ิงปลูกสร้าง ครุภณัฑแ์ละอุปกรณ์ และค่าตดัจ าหน่าย 

   2)   ตน้ทุนทางออ้ม (Indirect Cost) คือ ค่าใชจ่้ายส่วนกลาง หรือ ค่าใชจ่้ายทางออ้ม    
ตามค าจ  ากดัความของกรมบญัชีกลาง หมายถึง ตน้ทุนที่เก่ียวขอ้ง ซ่ึงไม่สามารถระบุศูนยต์น้ทุนได ้         
ณ เวลาบนัทึกบญัชี 

 
2.2.6 การวัดสถานะการเงิน 7 Plus Efficiency Score 
 ดนุภพ  ศรศิลป์(2559)  กล่าววา่  หลกัเกณฑก์ารวดัสถานะการเงิน 7 Plus Efficiency 

Score  ประกอบดว้ย  
 1)  ประสิทธิภาพการท าก าไร (Operating Margin) เป็นการวดัความสามารถในการ

ท าก าไรของหน่วยงาน 
 2)  อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย ์ (Return on Asset)  แสดงถึงความสามารถใน

การท าก าไรของสินทรัพยท์ั้งหมดที่หน่วยบริการใชใ้นการด าเนินงาน 
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 3)  ระยะเวลาถวัเฉล่ียในการช าระหน้ีการคา้กลุ่มบริการ (ค่ายา เวชภณัฑ์มิใช่ยาฯ) 
(Average payment Period) แสดงถึงความสามารถในการบริหารหน้ีการค้ากลุ่มงานบริการของ
โรงพยาบาล 

 4)  ระยะเวลาถัวเฉล่ียในการเรียกเก็บหน้ี (Average Collection Period)  แสดงถึง
ความสามารถในการบริหารลูกหน้ีของโรงพยาบาล  กลุ่มลูกหน้ีที่เรียกเก็บจาก สปสช. UC -OP/IP 
(AE) 

 5)  ระยะเวลาถัวเฉล่ียในการเรียกเก็บหน้ี (Average Collection Period) แสดงถึง
ความสามารถในการบริหารลูกหน้ีของโรงพยาบาล กลุ่มลูกหน้ีสิทธิข้าราชการที่เรียกเก็บจาก
กรมบญัชีกลาง 

 6)  ระยะเวลาถัวเฉล่ียในการเรียกเก็บหน้ี (Average Collection Period) แสดงถึง
ความสามารถในการบริหารลูกหน้ีของโรงพยาบาล  กลุ่มลูกหน้ีสิทธิประกนัสงัคม (ในเครือข่าย) 
  7)  การบริหารสินค้าคงคลัง (Inventory  Management)  แสดงถึงความสามารถ
บริหารจดัการดา้นยา  เวชภณัฑมิ์ใช่ยาฯ ที่อยูใ่นคลงัในปริมาณที่เหมาะสม  
 
2.3 วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

  วิมลพรรณ  เลาหเจริญยศ  (2553)  ท  าการศึกษาความตอ้งการใชข้อ้มูลทางบญัชีของผูบ้ริหาร
ของธุรกิจในเขตสวนอุตสาหกรรมเครือสหพฒัน์ ล าพูน  โดยใชแ้นวคิดเก่ียวกบัหน้าที่ของผูบ้ริหาร
กบัความตอ้งการขอ้มูลทางการบญัชีบริหาร 4 ดา้น  ไดแ้ก่ การวางแผน  การสั่งการ  การควบคุมและ
การตดัสินใจ ซ่ึงเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูบ้ริหารของธุรกิจในเขตสวนอุตสาหกรรมเครือสหพฒัน์ 
ล าพูน เฉพาะที่เป็นคนไทยเท่านั้น จ  านวน 17 บริษทั 58 ราย โดยการใชแ้บบสอบถาม  ผลการศึกษา
พบว่า ผูบ้ริหารมีความต้องการใช้ข้อมูลทางบัญชี ด้านการวางแผนอยู่ในระดับมาก โดยมีความ
ตอ้งการในการใชข้อ้มูลบญัชีเพือ่วางแผนการบริหารสินคา้คงคลงัมากที่สุด  ดา้นการสั่งการ ผูบ้ริหาร
มีความตอ้งการในระดบัปานกลาง โดยมีความตอ้งการในการใช้ขอ้มูลทางบญัชีเพื่อสั่งการให้องคก์ร
ด าเนินงานตามแนวทางที่ก  าหนดเพื่อให้บรรลุเป้าหมายมากที่สุด  ดา้นการควบคุม ผูบ้ริหารมีความ
ตอ้งการในระดับมาก โดยมีความตอ้งการในการใช้ข้อมูลทางบัญชีเพื่อควบคุมสินค้าคงคลังให้
เหมาะสมทั้งดา้นการจดัซ้ือและผลิตสินคา้ และความตอ้งการในการใชข้อ้มูลทางบญัชีเพือ่ควบคุมการ
สัง่ซ้ือและตน้ทุนในการสัง่ซ้ือมากที่สุด  ดา้นการตดัสินใจ ผูบ้ริหารมีความตอ้งการในระดบัปานกลาง 
โดยมีความต้องการในการใช้ข้อมูลทางบัญชีเพื่อตัดสินใจเก่ียวกับการวางแผนการผลิตเพื่อให้
สอดคลอ้งกบัปริมาณค าสัง่ซ้ือของลูกคา้และความตอ้งการตลาดมากที่สุด 
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  อริญรดา เทวิน (2556)  ท  าการศึกษาความตอ้งการใชข้อ้มูลบญัชีบริหารของผูป้ระกอบการ
ธุรกิจบริการสุขภาพในจงัหวดัเชียงใหม่  โดยใชแ้นวคิดเก่ียวกบัหนา้ที่ของผูบ้ริหารกบัความตอ้งการ
ขอ้มูลทางการบญัชีบริหาร 4 ด้าน ได้แก่ การวางแผน  การสั่งการ  การควบคุมและการตดัสินใจ        
ซ่ึงเก็บรวมรวมข้อมูลจากผูป้ระกอบการธุรกิจบริการสุขภาพในจงัหวดัเชียงใหม่ เฉพาะ 2 กลุ่ม        
คือ ธุรกิจสปาและนวดแผนไทย จ านวน 123 ราย  โดยการใช้แบบสอบถาม  ผลการศึกษาพบว่า 
ผูป้ระกอบการธุรกิจบริการสุขภาพมีความตอ้งการใชข้อ้มูลทางการบญัชีบริหารทั้งดา้นการวางแผน 
การสัง่การ การควบคุมและการตดัสินใจ อยูใ่นระดบัมาก โดยผูป้ระกอบการมีความตอ้งการใชข้อ้มูล
บญัชีบริหารสูงสุดในแต่ละดา้น โดยดา้นการวางแผน ผูป้ระกอบการตอ้งการใชข้อ้มูลในการวางแผน
ก าหนดตน้ทุนเป้าหมาย  ด้านการสั่งการ ตอ้งการใชข้อ้มูลในการสั่งการโดยการจูงใจให้พนักงาน
ปิิบตัิงาน ดา้นการควบคุมตอ้งการใชข้อ้มูลในการควบคุมเงินทุนหมุนเวียนในกิจการและในดา้นการ
ตดัสินใจผูป้ระกอบการตอ้งการใชข้อ้มูลในการตดัสินใจก าหนดราคา 

 ณัฐธิต์ิ   เตชะบุญ (2557)  ท าการศึกษาความตอ้งการของผูผ้ลิตและส่งออกสินคา้หัตถกรรม
ในภาคเหนือในการใชข้อ้มูลทางบญัชีเพื่อการบริหาร  โดยใชแ้นวคิดหน้าที่ของผูบ้ริหารกับความ
ต้องการข้อมูลทางการบัญชีบริหาร 4 ด้าน ได้แก่  การวางแผน  การสั่งการ  การควบคุมและ             
การตดัสินใจ  ซ่ึงเก็บรวมรวมขอ้มูลจากผูป้ระกอบการผลิตและส่งออกสินคา้หัตถกรรมภาคเหนือ 
จ านวน 131 ราย  โดยการใชแ้บบสอบถาม  ผลการศึกษาพบวา่  ผูป้ระกอบการผลิตและส่งออกสินคา้
หัตถกรรมภาคเหนือ มีความต้องการใช้ข้อมูลทางการบัญชีเพื่อการบริหารทั้ งด้านการวางแผน         
การสัง่การ การควบคุมและการตดัสินใจ อยูใ่นระดบัมาก โดยผูป้ระกอบการมีความตอ้งการใชข้อ้มูล
บญัชีบริหารสูงสุดในแต่ละดา้น  โดยดา้นการวางแผน ผูป้ระกอบการตอ้งการใชข้อ้มูลในการก าหนด
เป้าหมายดา้นก าไรและผลตอบแทนมากที่สุด  ดา้นการสั่งการ ตอ้งการขอ้มูลในการประเมินผลการ
ปิิบตัิงานตามความรับผิดชอบของพนักงานว่าท างานบรรลุเป้าหมายที่วางไวม้ากที่สุด  ดา้นการ
ควบคุม ต้องการข้อมูลจากรายงานทางการเงินเพื่อวิเคราะห์ถึงสภาพคล่อง ประสิทธิภาพใน             
การบริหารงาน   ความสามารถในการท าก าไร ความเส่ียงการก่อหน้ีและผลตอบแทนต่อเจา้ของสูง
ที่สุด และในดา้นการตดัสินใจ ผูป้ระกอบการตอ้งการใชข้อ้มูลในการตดัสินใจระยะยาวสูงที่สุด 

  สิรินพร  ค าเป็ง (2557)  ท าการศึกษาความตอ้งการของผูป้ระกอบการส่งออกล าไยในเขต
ภาคเหนือต่อการใช้ขอ้มูลทางการบญัชีบริหาร  โดยใชแ้นวคิดหน้าที่ของผูบ้ริหารกบัความตอ้งการ
ขอ้มูลทางการบัญชีบริหาร 4 ด้าน ได้แก่ การวางแผน  การสั่งการ การควบคุมและการตดัสินใจ        
ซ่ึงเก็บรวมรวมขอ้มูลจากผูป้ระกอบการส่งออกล าไยในเขตภาคเหนือ ที่ขึ้นทะเบียนกบักรมส่งเสริม
การคา้ระหว่างประเทศ  จ  านวน 30 ราย โดยการใช้แบบสอบถามและเก็บข้อมูลเพิ่มเติมโดยการ
สมัภาษณ์อีก 7 ราย  ผลการศึกษาพบว่า  ผูป้ระกอบการส่งออกล าไยในเขตภาคเหนือมีความตอ้งการ
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ใช้ขอ้มูลทางการบัญชีบริหารทั้งด้านการวางแผน การสั่งการ การควบคุมและการตดัสินใจ อยู่ใน
ระดับมาก โดยผูป้ระกอบการมีความตอ้งการใช้ขอ้มูลบญัชีบริหารสูงสุดในแต่ละด้าน โดยด้าน       
การวางแผน ผูป้ระกอบการตอ้งการใช้ขอ้มูลในการวางแผนก าหนดเป้าหมายก าไรและวางแผน
ก าหนดสัดส่วนกิจกรรมการผลิตโดยวิเคราะห์ตน้ทุน  ปริมาณ  ก าไร  ด้านการสั่งการ ตอ้งการใช้
ขอ้มูลใน  การสั่งการใหจ้ดัท าและน าเสนอรายงานใหต้รงความตอ้งการและทนัเวลา  ดา้นการควบคุม  
ตอ้งการใชข้อ้มูลในการควบคุมการจดัซ้ือวตัถุดิบ และในด้านการตดัสินใจ ผูป้ระกอบการตอ้งการ    
ใชข้อ้มูลในการตดัสินใจดา้นการผลิตในระยะสั้นมากที่สุด 

  กฤติยา  สุวิมลเจริญ (2559)  ท  าการศึกษาความตอ้งการของผูบ้ริหารโรงพยาบาลเอกชน      
ในภาคเหนือในการใช้ขอ้มูลบญัชีเพื่อการบริหาร  ซ่ึงเก็บรวมรวมขอ้มูลจากผูบ้ริหารโรงพยาบาล
เอกชนในภาคเหนือ ตามต าแหน่งผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการ  รองผูอ้  านวยการ  ผูช่้วยผูอ้  านวยการ  
ผูจ้ดัการของโรงพยาบาลและหัวหน้าฝ่ายบริหารที่ควบคุมดูแลบัญชี ต  าแหน่งละ 1 คน  จ  านวน          
50 แห่ง  โดยการใช้แบบสอบถาม  ผลการศึกษาพบว่า ผูบ้ริหารโรงพยาบาลเอกชนในภาคเหนือมี
ความตอ้งการขอ้มูลบญัชีการเงินโดยรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ขอ้มูลงบแสดงฐานะทางการเงิน      
งบก าไรขาดทุน/งบรายได้-ค่าใช้จ่ายและงบกระแสเงินสด  และผูบ้ริหารโรงพยาบาลเอกชนใน
ภาคเหนือมีความตอ้งการใชข้อ้มูลบญัชีเพื่อการบริหาร  โดยตอ้งการขอ้มูลเพื่อการสั่งการและขอ้มูล
เพื่อการควบคุมอยู่ในระดับมาก  ขอ้มูลเพื่อการวางแผนและขอ้มูลเพื่อการตดัสินใจอยู่ในระดับ      
ปานกลาง  ขอ้มูลเพื่อการวางแผน  ผูบ้ริหารมีความตอ้งการใชข้อ้มูลงบประมาณก าไรขาดทุน/รายได-้
รายจ่ายเพื่อการวางแผนการด าเนินงาน  ขอ้มูลเพื่อการสั่งการ ผูบ้ริหารมีความตอ้งการใช้รายงาน
ค่าตอบแทนแพทยแ์ละเงินเดือนบุคลากรประจ าเดือน  ขอ้มูลเพื่อการควบคุม  ผูบ้ริหารมีความตอ้งการ
ใช้ขอ้มูลงบประมาณก าไรขาดทุน/รายได้-ค่าใช้จ่าย และขอ้มูลเพื่อการตดัสินใจ ผูบ้ริหารมีความ
ตอ้งการใชข้อ้มูลตน้ทุนการรักษาเพือ่ใชใ้นการก าหนดราคา 

 
 

 


