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บทที่ 1 

บทน ำ 

1.1 หลักกำรและเหตุผล 

การประกอบธุรกิจนั้นตอ้งมีการประสานงานกบัหลากหลายภาคส่วน การด าเนินงานที่มุ่งเพียง
ผลตอบแทนอาจไม่สามารถเป็นหลกัประกนัการเติบโตและการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืได ้ฉะนั้นผลกระทบ
ที่เกิดต่อสังคม ส่ิงแวดล้อม และผูมี้ส่วนไดเ้สียจึงเป็นส่ิงที่ธุรกิจไม่อาจละเลย ความรับผิดชอบต่อ
สงัคมจึงเป็นแนวคิดที่เขา้มาเพือ่ท  าใหธุ้รกิจ สงัคม และส่ิงแวดลอ้มอยูร่วมกนัไดอ้ยา่งสมดุลและย ัง่ยนื 
(ส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย,์ 2558: ออนไลน์) ส าหรับประเทศ
ไทยได้ให้ความส าคญักับแนวคิดการด าเนินธุรกิจโดยยึดหลักความรับผิดชอบต่อสังคมมากขึ้น 
เน่ืองจากเล็งเห็นถึงความจ าเป็นที่จะท าให้เกิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื การที่ธุรกิจต่างๆให้ความส าคญั
กบัการปฏิบติัตามหลกัความรับผิดชอบต่อสังคมนั้น ลว้นก่อให้เกิดประโยชน์กบัธุรกิจเป็นอยา่งมาก 
ทั้งการเป็นที่ยอมรับจากสังคม ผูบ้ริโภค หรือคู่แข่ง โดยการที่ธุรกิจด าเนินกิจการโดยใส่ใจกบัสงัคม
และส่ิงแวดลอ้ม ยอ่มส่งผลใหไ้ดรั้บโอกาสจากประชาชนแมจ้ะอยูใ่นภาวะวกิฤต รวมทั้งสามารถขยาย
กิจการใหด้ าเนินอยูไ่ดใ้นระยะยาว (สถาบนัธุรกิจเพือ่สงัคม, 2554: ออนไลน์) 

จากการศึกษาในอดีตพบว่าหากธุรกิจมีระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสังคมในมิติ
ภายนอก ไดแ้ก่ ดา้นสินคา้และบริการ ดา้นการดูแลผูบ้ริโภคหรือผูใ้ชบ้ริการ ดา้นการประกอบธุรกิจ
ดว้ยความเป็นธรรม และดา้นชุมชนสังคมและส่ิงแวดลอ้มโดยรวมแลว้ ส่งผลให้เกิดผลดีต่อธุรกิจใน
มุมมองของบุคคลภายนอก ทั้งผูมี้ส่วนไดเ้สียหรือผูล้งทุน โดยแสดงให้เห็นในรูปของความสัมพนัธ์
ระหว่างระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมกบัอตัราก าไรขั้นตน้ อตัราผลตอบแทนต่อ
สินทรัพย ์และอตัราผลตอบแทนจากส่วนของผูถื้อหุน้ (ชลนัดา นุราฤทธ์ิ, 2556) 

ตลาดหลกัทรัพย ์ เอ็ม เอ ไอ (mai) ซ่ึงเป็นตลาดที่จดัตั้งขึ้นโดยตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ 
ไทยเพือ่เปิดโอกาสใหธุ้รกิจที่มีศกัยภาพในการเติบโตสามารถระดมทุนผา่นตลาดทุนโดยเน้นธุรกิจที่
มีการเจริญเติบโตสูงและมีแนวโน้มการเติบโตดีในอนาคต ซ่ึงต้องปฏิบัติตามเกณฑ์ของตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเช่นเดียวกบับริษทัที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดงันั้นคุณภาพของ
บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ (mai) จึงไม่แตกต่างจากบริษทัจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (ตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2557: ออนไลน์) ซ่ึงหากมีการ
ด าเนินงานดา้นความรับผิดชอบต่อสังคมจะเป็นปัจจยัส าคญัที่ส่งผลให้การเติบโตของบริษทัมีความ
เขม้แข็ง สะทอ้นภาพลกัษณ์ที่ดีต่อผูล้งทุนและบุคคลภายนอก น าไปสู่การเป็นบริษทัจดทะเบียนใน
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ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย หรือเป็นบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยเ์อ็ม เอ ไอ (mai) ที่
ย ัง่ยืนต่อไป (สถาบันธุรกิจเพื่อสังคม, 2556: 10-11) และจากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าแม้มี
การศึกษาถึงความสมัพนัธร์ะหวา่งการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสังคมกบัผลประกอบการดา้น
การเงิน แต่ยงัไม่มีการศึกษาใดที่ศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อ
สงัคมกบัผลประกอบการดา้นการเงินของบริษทัจดทะเบียนตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ (mai) 

ดว้ยเหตุน้ีผูศึ้กษาจึงสนใจที่จะท าการศึกษาถึงการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสังคมกบัผล
ประกอบการดา้นการเงินในบริษทัจดทะเบียนตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ (mai) เพื่อให้ทราบว่าการ
เปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมมีความสัมพนัธ์อยา่งไรกบัผลประกอบการดา้นการเงินและมี
ความสัมพนัธ์ในทิศทางใด เพื่อเป็นแรงผลกัดนัให้ธุรกิจเห็นความส าคญัของการเปิดเผยขอ้มูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคมที่มีต่อผลประกอบการดา้นการเงินของบริษทัและน าผลการศึกษาไปประยกุต์หรือ
พฒันาองคก์รในดา้นความรับผดิชอบต่อสงัคมเพือ่การคงอยูข่ององคก์รอยา่งย ัง่ยนืต่อไป 

1.2 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

เพือ่ศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมกบัผลประกอบการ
ดา้นการเงินของบริษทัจดทะเบียนตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ (mai)   

1.3 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

1.3.1 ท าให้ทราบความสัมพนัธ์ระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมกับผล
ประกอบการดา้นการเงินของบริษทัจดทะเบียนตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ (mai)    

1.3.2 ผลการศึกษาจะเป็นแรงผลักดันให้ธุรกิจเห็นความส าคญัของการเปิดเผยขอ้มูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคมที่มีต่อผลประกอบการดา้นการเงินของบริษทัและน าผลการศึกษาไปประยกุต์หรือ
พฒันาองคก์รในดา้นความรับผดิชอบต่อสงัคมเพือ่การคงอยูข่ององคก์รอยา่งย ัง่ยนื 

1.4 นิยำมศัพท์ 

กำรเปิดเผยข้อมูลควำมรับผิดชอบต่อสังคม หมายถึง การเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อ
สงัคมของธุรกิจใน 8 หวัขอ้หลกัตามแนวปฏิบติัในการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมในแบบ
แสดงรายการขอ้มูลประจ าปีและรายงานประจ าปี โดยตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ผลประกอบกำรด้ำนกำรเงิน หมายถึง ผลลพัธจ์ากการประกอบธุรกิจขององคก์ร ประกอบดว้ย
อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์ (Return on Asset) อตัราผลตอบแทนจากส่วนของผูถื้อหุ้น (Return on 
equity) และอตัราก าไรสุทธิ (Net profit margin) 
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บริษัทที่จดทะเบียนในตลำดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ หมายถึง บริษทัที่จดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ ซ่ึงเป็นบริษทัที่มีศกัยภาพขนาดกลางและเล็ก ซ่ึงมีทุนช าระแลว้หลงั IPO ตั้งแต่ 
20 ล้านขึ้นไป ซ่ึงตอ้งปฏิบติัตามเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในเร่ือง การเปิดเผย
ขอ้มูลต่อประชาชนเช่นเดียวกบับริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 


