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บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

ส ำหรับกำรศึกษำควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงกำรเปิดเผยข้อมูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมกับ 
ผลประกอบกำรดำ้นกำรเงินของกลุ่มบริษทัที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้มในตลำด
หลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ก่อนกำรประมวลผลขอ้มูล ผูศึ้กษำได้ตรวจสอบขอ้มูลที่ใช้ในกำร
วิเครำะห์และพบค่ำผิดปกติ (Outlier) ของข้อมูลที่ใช้ในกำรศึกษำ โดยผูศึ้กษำได้ตัดค่ำผิดปกติ 
(Outlier) โดยพิจำรณำจำกคะแนนมำตรฐำน (Z-score) ซ่ึงมีค่ำอยู่ระหว่ำง -3 ถึง +3 หำกคะแนน
มำตรฐำนเกินกว่ำจ  ำนวนดงักล่ำวจะถือเป็นค่ำผิดปกติ และตดัขอ้มูลร้อยละ 1 ของขอ้มูลที่มีค่ำสูงสุด
และค่ำต  ่ำสุด เพื่อลดควำมคลำดเคล่ือนที่อำจมีผลต่อค่ำสถิติ (โสรยำ เน่ืองกุมพร, 2560) ดงัแสดงใน
ตำรำงที่ 4.1 

ตารางที่ 4.1  แสดงขอ้มูลที่ใชใ้นกำรศึกษำ 

ข้อมูล ปี 2558 

บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยที่ไดค้ดัเลือก 

มำเป็นประชำกร 

326 

หัก  ค่ำผดิปกติ (Outlier) โดยวธีิคะแนนมำตรฐำน (Z-score) (22) 

หัก  ค่ำผดิปกติ (Outlier) โดยตดัขอ้มูลที่มีคำ่ต  ่ำสุดและสูงสุดร้อยละ 1 (45) 

รวม 259 

ผลกำรศึกษำแบ่งเป็น 2 ส่วนดงัต่อไปน้ี 

ส่วนที่ 1  กำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมตำม ISO 26000 ของบริษทัจดทะเบียนในตลำด
หลกัทรัพย ์แบ่งกำรน ำเสนอออกเป็น 5 ส่วน ไดแ้ก่ คะแนนกำรเปิดเผยขอ้มูลตำมแบบประเมินผลใน
ภำพรวม คะแนนกำรเปิดเผยขอ้มูลตำมแบบประเมินผลในแต่ละหัวขอ้ จ  ำนวนบรรทดักำรเปิดเผย
ขอ้มูลที่รำยงำนในภำพรวม จ ำนวนบรรทดักำรเปิดเผยขอ้มูลที่รำยงำนในแต่ละหวัขอ้ และขอ้มูลกำร
วเิครำะห์เบื้องตน้ของผลประกอบกำรดำ้นกำรเงินในภำพรวม ซ่ึงมีรำยละเอียดดงัน้ี 
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4.1 คะแนนการเปิดเผยข้อมูลตามแบบประเมินผลในภาพรวม 

ตารางที่ 4.2  ค่ำต  ่ำสุด สูงสุด ค่ำเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนของคะแนนที่ไดต้ำมแบบประเมิน
ผลกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสงัคมในภำพรวม 

 ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย 

 

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

คะแนนกำรเปิดเผยขอ้มูล 0 43 28.87 7.564 

หมำยเหตุ : จ  ำนวนขอ้มูล 259 ขอ้มูล 

จำกตำรำงที่ 4.2 พบว่ำ คะแนนที่ไดต้ำมแบบประเมินผลกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อ
สงัคมในภำพรวมของบริษทัจดทะเบียนปี 2558 มีคะแนน ต ่ำสุด สูงสุด ค่ำเฉล่ียของขอ้มูล และค่ำส่วน
เบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 0 คะแนน 43 คะแนน 28.87 คะแนน และ 7.564 ตำมล ำดบั จำกคะแนนเตม็ 43 
คะแนน 

ตารางที่ 4.3 จ  ำนวนและร้อยละของบริษทัจ ำแนกตำมคะแนนกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบ 
ต่อสงัคม 

คะแนนการเปิดเผยข้อมูล ระดับการเปิดเผย จ านวน(บริษัท) ร้อยละ 
ร้อยละ 80 ขึ้นไป              มำกที่สุด 68 25 
ร้อยละ 70 – 79.99                           มำก 49 18.91 
ร้อยละ 60 – 69.99                        ปำนกลำง 78 28.20 
ร้อยละ 50 – 59.99                           นอ้ย 23 10.57 
นอ้ยกวำ่ร้อยละ 50                  นอ้ยที่สุด 41 17.30 
 รวม 259 100 

 
จำกตำรำงที่ 4.3 เม่ือพิจำรณำคะแนนที่ไดต้ำมแบบประเมินผลกำรเปิดเผยควำมรับผิดชอบต่อ

สังคม พบว่ำ บริษทัส่วนใหญ่ คือ ร้อยละ 28.20 มีกำรเปิดเผยขอ้มูลอยูใ่นระดบัปำนกลำง รองลงมำ 
คือ ร้อยละ 25 ร้อยละ 18.91 ร้อยละ 17.30 และร้อยละ 10.57 อยูใ่นระดบั มำกที่สุด มำก นอ้ยมำก และ
นอ้ยตำมล ำดบั 
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4.2 คะแนนการเปิดเผยข้อมูลตามแบบประเมินผลในแต่ละหัวข้อ 

ผลกำรศึกษำกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสังคมในแต่ละหัวขอ้โดยใชแ้บบประเมินผล
กำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสงัคมตำม ISO 26000 ใน 7 หวัขอ้หลกั ปรำกฏดงัตำรำงที่ 4.4 – 
4.18 ดงัน้ี 

ตารางที่ 4.4  จ  ำนวนและร้อยละของบริษทัที่เปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมในหัวขอ้ที่ 1  
ธรรมำภิบำล 

หัวข้อหลัก จ านวน (บริษัท) ร้อยละ 

หวัขอ้ที่ 1 ธรรมำภิบำล   
             1.1 ควำมรับผดิชอบ 253 97.76 
             1.2 ควำมโปร่งใส 153 59.42 
             1.3 กำรปฏิบติัอยำ่งมีจริยธรรม 245 94.89 
             1.4 กำรเคำรพต่อผลประโยชน์ของผูมี้ส่วนไดเ้สีย 159 61.66 
             1.5 กำรเคำรพต่อหลกันิติธรรม  249 96.17 
             1.6 กำรเคำรพต่อกำรปฏิบติัตำมแนวทำงของสำกล 211 81.79 
             1.7 กำรเคำรพต่อสิทธิมนุษยชน 215 83.07 

จำกตำรำงที่ 4.4 พบว่ำ ขอ้ย่อยที่มีจ  ำนวนบริษัทเปิดเผยขอ้มูลมำกที่สุดคือขอ้ที่ 1.1 ควำม
รับผิดชอบ มีจ ำนวนบริษทัที่เปิดเผยขอ้มูล คือ ร้อยละ 97.76 ส่วนขอ้ย่อยที่มีจ  ำนวนบริษทัเปิดเผย
ขอ้มูลน้อยที่สุดคือขอ้ที่ 1.2 ควำมโปร่งใส คือ ร้อยละ 59.42 และในขอ้ที่ 1.5 กำรเคำรพต่อหลกันิติ
ธรรม 1.3 กำรปฏิบติัอยำ่งมีจริยธรรม 1.7 กำรเคำรพต่อสิทธิมนุษยชน 1.6 กำรเคำรพต่อกำรปฏิบติัตำม
แนวทำงของสำกล และ 1.4 กำรเคำรพต่อผลประโยชน์ของผูมี้ไดเ้สีย มีจ  ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูล 
ร้อยละ 96.17 ร้อยละ 94.89 ร้อยละ 83.07 ร้อยละ 81.79 และร้อยละ 61.66 ตำมล ำดบั 
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ตารางที่ 4.5 จ  ำนวนและร้อยละของบริษทัจ ำแนกตำมคะแนนกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อ
สงัคมในหวัขอ้ที่ 1 ธรรมำภิบำล  

คะแนนการเปิดเผยข้อมูล ระดับการเปิดเผย จ านวน(บริษัท) ร้อยละ 
ร้อยละ 80 ขึ้นไป              มำกที่สุด 165 63.70 
ร้อยละ 70 – 79.99                           มำก 55 21.23 
ร้อยละ 60 – 69.99                        ปำนกลำง 0 0 
ร้อยละ 50 – 59.99                           นอ้ย 26 10.03 
นอ้ยกวำ่ร้อยละ 50                  นอ้ยที่สุด 13 5.04 
 รวม 259 100 
หมำยเหตุ : คะแนนเตม็ 7 คะแนน 

จำกตำรำงที่ 4.5 เม่ือพิจำรณำคะแนนที่ไดต้ำมแบบประเมินผลกำรเปิดเผยควำมรับผิดชอบต่อ
สงัคมในหวัขอ้ที่ 1 พบวำ่ บริษทัส่วนใหญ่ คือ ร้อยละ 63.70 มีกำรเปิดเผยขอ้มูลอยูใ่นระดบัมำกที่สุด 
รองลงมำ คือ ร้อยละ 21.23 ร้อยละ 10.03 ร้อยละ 5.04 และร้อยละ 0 อยูใ่นระดบั มำก นอ้ย นอ้ยที่สุด
และปำนกลำงตำมล ำดบั 

ตารางที่ 4.6 จ  ำนวนและร้อยละของบริษทัที่เปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมในหัวขอ้ที่ 2  
สิทธิมนุษยชน  

หัวข้อหลัก จ านวน (บริษัท) ร้อยละ 
หวัขอ้ที่ 2 สิทธิมนุษยชน    
             2.1 กำรไตร่ตรองอยำ่งรอบคอบ  125 48.56 
             2.2 สถำนกำรณ์ควำมเส่ียงของสิทธิมนุษยชน 100 38.66 
             2.3 กำรหลีกเล่ียงกำรร่วมกระท ำผดิ  85 32.91 
             2.4 กำรแกไ้ขปัญหำควำมขดัแยง้  76 29.39 
             2.5 กำรเลือกปฏิบติัและกลุ่มผูด้อ้ยโอกำส  162 62.62 
             2.6 สิทธิกำรเป็นพลเมืองและสิทธิทำงกำรเมือง 162 62.62 
             2.7 สิทธิดำ้นเศรษฐกิจ สงัคม และวฒันธรรม 169 65.50 
             2.8 หลกักำรพื้นฐำนและสิทธิในกำรท ำงำน 127 49.20 

จำกตำรำงที่ 4.6 พบว่ำ ขอ้ยอ่ยที่มีจ  ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูลมำกที่สุดคือขอ้ที่ 2.7 สิทธิดำ้น
เศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม จ ำนวนบริษทัที่เปิดเผยขอ้มูล คือ ร้อยละ 65.50 ขอ้ที่ 2.5 กำรเลือก
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ปฏิบติัและกลุ่มผูด้อ้ยโอกำส และ 2.6 สิทธิกำรเป็นพลเมืองและสิทธิทำงกำรเมือง มีจ  ำนวนบริษทัที่
เปิดเผยขอ้มูลรองลงมำเท่ำกนั คือ ร้อยละ 62.62 ส่วนขอ้ยอ่ยที่มีจ  ำนวนบริษทัที่เปิดเผยขอ้มูลนอ้ยที่สุด
คือขอ้ที่ 2.4 กำรแกไ้ขปัญหำควำมขดัแยง้ คือ ร้อยละ 29.39 และในขอ้ที่ 2.8 หลกักำรพื้นฐำนและสิทธิ
ในกำรท ำงำน 2.1 กำรไตร่ตรองอยำ่งรอบคอบ 2.2 สถำนกำรณ์ควำมเส่ียงของสิทธิมนุษยชน และ2.3 
กำรหลีกเล่ียงกำรร่วมกระท ำผิด  มีจ  ำนวนบริษทัที่เปิดเผยขอ้มูล ร้อยละ 49.20 ร้อยละ 48.56 ร้อยละ 
38.66 และร้อยละ 32.91 ตำมล ำดบั 

ตารางที่ 4.7  จ  ำนวนและร้อยละของบริษทัจ ำแนกตำมคะแนนกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อ
สงัคมในหวัขอ้ที่ 2 สิทธิมนุษยชน 

คะแนนการเปิดเผยข้อมูล ระดับการเปิดเผย จ านวน(บริษัท) ร้อยละ 

ร้อยละ 80 ขึ้นไป              มำกที่สุด 50 19.31 
ร้อยละ 70 – 79.99                           มำก 30 11.58 
ร้อยละ 60 – 69.99                        ปำนกลำง 33 12.74 
ร้อยละ 50 – 59.99                           นอ้ย 38 14.67 
นอ้ยกวำ่ร้อยละ 50                  นอ้ยที่สุด 108 41.70 

 รวม 259 100 

หมำยเหตุ : คะแนนเตม็ 8 คะแนน 

จำกตำรำงที่ 4.7 เม่ือพิจำรณำคะแนนที่ไดต้ำมแบบประเมินผลกำรเปิดเผยควำมรับผิดชอบต่อ
สงัคมในหวัขอ้ที่ 2 พบวำ่ บริษทัส่วนใหญ่ คือ ร้อยละ 41.70 มีกำรเปิดเผยขอ้มูลอยูใ่นระดบันอ้ยที่สุด 
รองลงมำ คือ ร้อยละ 19.31 ร้อยละ 14.67 ร้อยละ 12.74 และร้อยละ 11.58 อยูใ่นระดบั มำกที่สุด นอ้ย 
ปำนกลำงและมำกตำมล ำดบั 
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ตารางที่ 4.8 จ ำนวนและร้อยละของบริษทัที่เปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมในหัวขอ้ที่ 3  
กำรปฏิบตัิดำ้นแรงงำน 

หัวข้อหลัก จ านวน (บริษัท) ร้อยละ 
หวัขอ้ที่ 3 กำรปฏิบตัิดำ้นแรงงำน    
             3.1 กำรจำ้งงำนและควำมสมัพนัธก์ำรจำ้งงำน 182 70.61 
             3.2 สภำพกำรท ำงำนและกำรคุม้ครองทำงสงัคม 249 96.49 
             3.3 สงัคมเสวนำ      215 83.07 
             3.4 สุขภำพและควำมปลอดภยัในกำรท ำงำน 245 94.89 
             3.5 กำรพฒันำบุคลำกรและกำรฝึกอบรมใน

สถำนที่ปฏิบตัิงำน 
249 96.17 

จำกตำรำงที่ 4.8 พบว่ำ ขอ้ยอ่ยที่มีจ  ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูลมำกที่สุดคือขอ้ที่ 3.2 สภำพกำร
ท ำงำนและกำรคุม้ครองทำงสงัคม และ 3.5 กำรพฒันำบุคลำกรและกำรฝึกอบรมในสถำนที่ปฏิบตัิงำน 
มีจ ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูล คือ ร้อยละ 96.49 ส่วนขอ้ยอ่ยที่มีจ  ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูลน้อยที่สุด
คือขอ้ที่ 3.1 กำรจำ้งงำนและควำมสัมพนัธ์กำรจำ้งงำน คือ ร้อยละ 70.61 และในขอ้ที่  3.2 สภำพกำร
ท ำงำนและกำรคุม้ครองทำงสังคม และ 3.3 สังคมเสวนำ มีจ ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูล ร้อยละ 94.89 
และร้อยละ 83.07 ตำมล ำดบั 

ตารางที่ 4.9  จ  ำนวนและร้อยละของบริษทัจ ำแนกตำมคะแนนกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อ
สงัคมในหวัขอ้ที่ 3 กำรปฏิบตัิดำ้นแรงงำน 

คะแนนการเปิดเผยข้อมูล ระดับการเปิดเผย จ านวน(บริษัท) ร้อยละ 
ร้อยละ 80 ขึ้นไป              มำกที่สุด 229 88.37 
ร้อยละ 70 – 79.99                           มำก 0 0 
ร้อยละ 60 – 69.99                        ปำนกลำง 22 8.53 
ร้อยละ 50 – 59.99                           นอ้ย 0 0 
นอ้ยกวำ่ร้อยละ 50                  นอ้ยที่สุด 8 3.10 

 รวม 259 100 
หมำยเหตุ : คะแนนเตม็ 5 คะแนน 

จำกตำรำงที่ 4.9 เม่ือพิจำรณำคะแนนที่ไดต้ำมแบบประเมินผลกำรเปิดเผยควำมรับผิดชอบต่อ
สงัคมในหวัขอ้ที่ 3 พบวำ่ บริษทัส่วนใหญ่ คือ ร้อยละ 88.37 มีกำรเปิดเผยขอ้มูลอยูใ่นระดบัมำกที่สุด 
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รองลงมำ คือ ร้อยละ 8.53  ร้อยละ 3.10  และร้อยละ 0 อยูใ่นระดบั ปำนกลำง นอ้ยที่สุดและระดบัมำก
กบันอ้ยตำมล ำดบั 

ตารางที่ 4.10  จ  ำนวนและร้อยละของบริษทัที่เปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสงัคมในหัวหัวขอ้ที่ 4 
ส่ิงแวดลอ้ม  

หัวข้อหลัก จ านวน (บริษัท) ร้อยละ 
หวัขอ้ที่ 4 ส่ิงแวดลอ้ม    
             4.1 กำรป้องกนัมลพษิ 182 70.29 
             4.2 กำรใชท้รัพยำกรอยำ่งย ัง่ยนื 217 84.03 
             4.3 กำรเปล่ียนแปลงทำงสภำพภูมิอำกำศ 102 39.62 

 4.4 กำรปกป้องส่ิงแวดลอ้ม และกำรฟ้ืนฟู         
ธรรมชำติ  

135 52.40 

จำกตำรำงที่ 4.10 พบว่ำ ขอ้ย่อยที่มีจ  ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูลมำกที่สุดคือขอ้ที่ 4.2 กำรใช้
ทรัพยำกรอยำ่งย ัง่ยนื มีจ  ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูล คือ ร้อยละ 84.03 ส่วนขอ้ยอ่ยที่มีจ  ำนวนบริษทั
เปิดเผยขอ้มูลนอ้ยที่สุดคือขอ้ที่ 4.3 กำรเล่ียนแปลงทำงสภำพภูมิอำกำศ คือ ร้อยละ 39.62 และในขอ้ที่  
4.1 กำรป้องกันมลพิษ และ 4.4 กำรปกป้องส่ิงแวดล้อม และกำรฟ้ืนฟูธรรมชำติ มีจ  ำนวนบริษัท
เปิดเผยขอ้มูล ร้อยละ 70.29 และร้อยละ 52.40 ตำมล ำดบั 

ตารางที่ 4.11  จ  ำนวนและร้อยละของบริษทัจ ำแนกตำมคะแนนกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อ
สงัคมในหวัขอ้ที่ 4 ส่ิงแวดลอ้ม 

คะแนนการเปิดเผยข้อมูล ระดับการเปิดเผย จ านวน(บริษัท) ร้อยละ 
ร้อยละ 80 ขึ้นไป              มำกที่สุด 78 30.12 
ร้อยละ 70 – 79.99                           มำก 57 22.01 
ร้อยละ 60 – 69.99                        ปำนกลำง 0 0 
ร้อยละ 50 – 59.99                           นอ้ย 68 26.25 
นอ้ยกวำ่ร้อยละ 50                  นอ้ยที่สุด 56 21.62 

 รวม 259 100 
หมำยเหตุ : คะแนนเตม็ 4 คะแนน 
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จำกตำรำงที่ 4.11 เม่ือพจิำรณำคะแนนที่ไดต้ำมแบบประเมินผลกำรเปิดเผยควำมรับผดิชอบต่อ
สงัคมในหวัขอ้ที่ 4 พบวำ่ บริษทัส่วนใหญ่ คือ ร้อยละ 30.12 มีกำรเปิดเผยขอ้มูลอยูใ่นระดบัมำกที่สุด 
รองลงมำ คือ ร้อยละ 26.25 ร้อยละ 22.01 ร้อยละ 21.64  และร้อยละ 0 อยูใ่นระดบั นอ้ย มำก นอ้ยที่สุด
และปำนกลำงตำมล ำดบั 

ตารางที่ 4.12  จ  ำนวนและร้อยละของบริษทัที่เปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมในหัวขอ้ที่ 5 
กำรปฏิบตัิที่เป็นธรรม 

หัวข้อหลัก จ านวน (บริษัท) ร้อยละ 
หวัขอ้ที่ 5 กำรปฏิบตัิที่เป็นธรรม     
             5.1 ต่อตำ้นกำรทุจริต 239 92.65 
             5.2 กำรมีส่วนร่วมทำงกำรเมืองอยำ่งรับผดิชอบ 83 32.27 
             5.3 กำรแข่งขนัอยำ่งเป็นธรรม 218 84.35 
             5.4 กำรส่งเสริมควำมรับผดิชอบต่อสงัคมในห่วงโซ่

แห่งคุณค่ำ 
172 66.45 

             5.5 กำรเคำรพต่อสิทธิในทรัพยสิ์น  159 61.66 

จำกตำรำงที่ 4.12 พบวำ่ ขอ้ยอ่ยที่มีจ  ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูลมำกที่สุดคือขอ้ที่ 5.1 ต่อตำ้นกำร
ทุจริต มีจ  ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูล คือ ร้อยละ 92.65 ส่วนขอ้ยอ่ยที่มีจ  ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูลน้อย
ที่สุดคือขอ้ที่ 5.2 กำรมีส่วนร่วมทำงกำรเมืองอยำ่งรับผิดชอบ คือ ร้อยละ 32.27 และในขอ้ที่ 5.3 กำร
แข่งขนัอยำ่งเป็นธรรม 2.1 กำรไตร่ตรองอยำ่งรอบคอบ 5.4 กำรส่งเสริมควำมรับผิดชอบต่อสังคมใน
ห่วงโซ่แห่งคุณค่ำ และ 5.5 กำรเคำรพต่อสิทธิในทรัพยสิ์น มีจ  ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูล ร้อยละ 84.35 
ร้อยละ 66.45 และร้อยละ 61.66 ตำมล ำดบั 
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ตารางที่ 4.13  จ  ำนวนและร้อยละของบริษทัจ ำแนกตำมคะแนนกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อ
สงัคมในหวัขอ้ที่ 5 กำรปฏิบตัิที่เป็นธรรม 

คะแนนการเปิดเผยข้อมูล ระดับการเปิดเผย จ านวน(บริษัท) ร้อยละ 
ร้อยละ 80 ขึ้นไป              มำกที่สุด 131 50.58 
ร้อยละ 70 – 79.99                           มำก 0 0 
ร้อยละ 60 – 69.99                        ปำนกลำง 74 28.57 
ร้อยละ 50 – 59.99                           นอ้ย 0 0 
นอ้ยกวำ่ร้อยละ 50                  นอ้ยที่สุด 54 20.85 
 รวม 259 100 
หมำยเหตุ : คะแนนเตม็ 5 คะแนน 

จำกตำรำงที่ 4.13 เม่ือพจิำรณำคะแนนที่ไดต้ำมแบบประเมินผลกำรเปิดเผยควำมรับผดิชอบต่อ
สงัคมในหวัขอ้ที่ 5 พบวำ่ บริษทัส่วนใหญ่ คือ ร้อยละ 50.58 มีกำรเปิดเผยขอ้มูลอยูใ่นระดบัมำกที่สุด 
รองลงมำ คือ ร้อยละ 28.57 ร้อยละ 20.85 และร้อยละ 0 อยูใ่นระดบั ปำนกลำง น้อยที่สุดและระดบั
มำกกบันอ้ยตำมล ำดบั 

ตารางที่ 4.14  จ  ำนวนและร้อยละของบริษทัที่เปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมในหัวขอ้ที่ 6 
ดำ้นผูบ้ริโภค 

หัวข้อหลัก จ านวน (บริษัท) ร้อยละ 
หวัขอ้ที่ 6 ดำ้นผูบ้ริโภค    
             6.1 กำรตลำดที่เป็นธรรม สำรสนเทศที่เป็นจริงไม่

เบี่ยงเบนและกำรปฏิบตัิตำมขอ้ตกลงที่เป็นธรรม 
143 55.59 

             6.2 กำรคุม้ครองสุขภำพและควำมปลอดภยัของผูบ้ริโภค 251 97.12 
             6.3 กำรบริโภคอยำ่งย ัง่ยนื  240 92.97 
             6.4 กำรบริกำร กำรสนบัสนุนและกำรยตุิขอ้เรียกร้องและ   

ขอ้โตแ้ยง้แก่ผูบ้ริโภค 
232 89.78 

             6.5 กำรปกป้องขอ้มูลและควำมเป็นส่วนตวัของผูบ้ริโภค 163 63.26 
             6.6 กำรเขำ้ถึงบริกำรที่จ  ำเป็น  149 57.83 
             6.7 กำรใหค้วำมรู้และสร้ำงควำมตระหนกั  95 37.06 
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จำกตำรำงที่ 4.14 พบว่ำ ข้อย่อยที่มีจ  ำนวนบริษัทเปิดเผยขอ้มูลมำกที่สุดคือข้อที่ 6.2 กำร
คุม้ครองสุขภำพและควำมปลอดภยัของผูบ้ริโภค มีจ ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูล คือ ร้อยละ 97.12 โดย
ในขอ้ที่ 6.3 กำรบริโภคอยำ่งย ัง่ยนื และ 6.4 กำรบริกำร กำรสนับสนุนและกำรยตุิขอ้เรียกร้องและขอ้
โตแ้ยง้แก่ผูบ้ริโภค มีจ  ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูลที่ใกลเ้คียงกนั คือ ร้อยละ 92.97 และร้อยละ 89.78 
และหัวขอ้ที่ 6.5 กำรปกป้องขอ้มูลและควำมเป็นส่วนตวัของผูบ้ริโภค 6.6 กำรเขำ้ถึงบริกำรที่จ  ำเป็น 
และ 6.1 กำรตลำดที่เป็นธรรม สำรสนเทศที่เป็นจริงไม่เบี่ยงเบนและกำรปฏิบติัตำมขอ้ตกลงที่เป็น
ธรรม มีจ ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูล ร้อยละ 63.26 ร้อยละ 57.83 และร้อยละ 55.59 ตำมล ำดบั ส่วนขอ้
ยอ่ยที่มีจ  ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูลน้อยที่สุดคือขอ้ที่ 6.7 กำรให้ควำมรู้และสร้ำงควำมตระหนัก มี
จ  ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูลเพยีงร้อยละ 37.06 เท่ำนั้น 

ตารางที่ 4.15  จ  ำนวนและร้อยละของบริษทัจ ำแนกตำมคะแนนกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบ
ต่อสงัคมในหวัขอ้ที่ 6 ดำ้นผูบ้ริโภค 

คะแนนการเปิดเผยข้อมูล ระดับการเปิดเผย จ านวน(บริษัท) ร้อยละ 

ร้อยละ 80 ขึ้นไป              มำกที่สุด 112 43.24 
ร้อยละ 70 – 79.99                           มำก 53 20.46 
ร้อยละ 60 – 69.99                        ปำนกลำง 0 0 
ร้อยละ 50 – 59.99                           นอ้ย 45 17.37 
นอ้ยกวำ่ร้อยละ 50                  นอ้ยที่สุด 49 18.92 
 รวม 259 100 
หมำยเหตุ : คะแนนเตม็ 7 คะแนน 

จำกตำรำงที่ 4.15 เม่ือพจิำรณำคะแนนที่ไดต้ำมแบบประเมินผลกำรเปิดเผยควำมรับผดิชอบต่อ
สงัคมในหวัขอ้ที่ 6 พบวำ่ บริษทัส่วนใหญ่ คือ ร้อยละ 43.24  มีกำรเปิดเผยขอ้มูลอยูใ่นระดบัมำกที่สุด 
รองลงมำ คือ ร้อยละ 20.46 ร้อยละ 18.92 ร้อยละ 17.37 และร้อยละ 0 อยูใ่นระดบั มำก นอ้ยที่สุด นอ้ย
และปำนกลำงตำมล ำดบั 
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ตารางที่ 4.16  จ  ำนวนและร้อยละของบริษทัที่เปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมในหัวขอ้ที่ 7 
กำรมีส่วนร่วมของชุมชนและกำรพฒันำชุมชน 

หัวข้อหลัก จ านวน (บริษัท) ร้อยละ 
หวัขอ้ที่ 7 กำรมีส่วนร่วมของชุมชนและกำรพฒันำชุมชน   
             7.1 กำรมีส่วนร่วมของชุมชน 194 75.08 
             7.2 กำรศึกษำและวฒันธรรม 218 84.35 
             7.3 กำรสร้ำงกำรจำ้งงำนและกำรพฒันำทกัษะ 83 32.27 
             7.4 กำรพฒันำและกำรเขำ้ถึงเทคโนโลย ี 96 37.38 
             7.5 กำรสร้ำงควำมมัง่คัง่และรำยได ้ 112 43.38 
             7.6 สุขภำพ 78 30.35 
             7.7 กำรลงทุนดำ้นสงัคม  130 50.48 

จำกตำรำงที่ 4.16 พบว่ำ ขอ้ยอ่ยที่มีจ  ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูลมำกที่สุดคือขอ้ที่ 7.2 กำรศึกษำ
และวฒันธรรม มีจ ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูล คือ ร้อยละ 84.35 ขอ้ที่ 7.1 กำรมีส่วนร่วมของชุมชน 
และ 7.7 กำรลงทุนดำ้นสังคม มีจ ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูลที่รองลงมำ คือร้อยละ 75.08 และร้อยละ 
50.48  โดยในขอ้ที่ 7.5 กำรสร้ำงควำมมัง่คัง่และรำยได ้และ 7.4 กำรพฒันำและกำรเขำ้ถึงเทคโนโลย ี
มีจ  ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูลที่ใกลเ้คียงกนั คือ ร้อยละ 43.45 และร้อยละ 37.38 ส่วนขอ้ยอ่ยที่มีจ  ำนวน
บริษทัเปิดเผยขอ้มูลนอ้ยที่สุดคือขอ้ที่ 7.6 สุขภำพ มีจ ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูลเพียงร้อยละ 30.35 ซ่ึง
มีจ  ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูลใกลเ้คียงกบัหัวขอ้ที่ 7.3 กำรสร้ำงกำรจำ้งงำนและกำรพฒันำทกัษะ ที่มี
จ  ำนวนบริษทัเปิดเผยขอ้มูลร้อยละ 32.27 
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ตารางที่ 4.17  จ  ำนวนและร้อยละของบริษทัจ ำแนกตำมคะแนนกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบ
ต่อสงัคมในหวัขอ้ที่ 7 กำรมีส่วนร่วมของชุมชนและกำรพฒันำชุมชน 

คะแนนการเปิดเผยข้อมูล ระดับการเปิดเผย จ านวน(บริษัท) ร้อยละ 
ร้อยละ 80 ขึ้นไป              มำกที่สุด 66 25.48 
ร้อยละ 70 – 79.99                           มำก 33 12.74 
ร้อยละ 60 – 69.99                        ปำนกลำง 0 0 
ร้อยละ 50 – 59.99                           นอ้ย 35 13.51 
นอ้ยกวำ่ร้อยละ 50                  นอ้ยที่สุด 125 48.26 
 รวม 259 100 

หมำยเหตุ : คะแนนเตม็ 7 คะแนน 

จำกตำรำงที่ 4.17 เม่ือพจิำรณำคะแนนที่ไดต้ำมแบบประเมินผลกำรเปิดเผยควำมรับผดิชอบต่อ
สงัคมในหวัขอ้ที่ 7 พบวำ่ บริษทัส่วนใหญ่ คือ ร้อยละ 48.26  มีกำรเปิดเผยขอ้มูลอยูใ่นระดบันอ้ยที่สุด 
รองลงมำ คือ ร้อยละ 25.48 ร้อยละ 13.51 ร้อยละ 12.74 และร้อยละ 0 อยูใ่นระดบั มำกที่สุด นอ้ย มำก
และปำนกลำงตำมล ำดบั 
ตารางที่ 4.18  ค่ำต  ่ำสุด สูงสุด ค่ำเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนของคะแนนที่ได้ตำมแบบ

ประเมินผลกำรรำยงำนควำมรับผดิชอบต่อสงัคมในแต่ละหวัขอ้ 

 
คะแนน ค่าเฉลี่ย 

(ร้อยละของ

คะแนน

รวม) 

ส่วน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด 

หวัขอ้ที่ 1 ธรรมำภิบำล (7 คะแนน) 1 7 82.50 1.218 

2 สิทธิมนุษยชน (8 คะแนน)  0 8 48.83 2.402 

3 กำรปฎิบตัิดำ้นแรงงำน (5 คะแนน) 0 5 88.58 0.936 

4 ส่ิงแวดลอ้ม (4 คะแนน) 0 4 61.78 1.257 

5 กำรปฎิบตัิที่เป็นธรรม (5 คะแนน) 0 5 67.70 1.203 

6 ประเด็นดำ้นผูบ้ริโภค (7 คะแนน) 0 7 70.74 1.592 

7 กำรมีส่วนร่วมของชุมชน (8 คะแนน) 0 7 50.64 2.147 
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จำกตำรำงที่ 4.18 พบวำ่คะแนนทีไ่ดต้ำมแบบประเมินผลกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อ
สังคมของบริษทัจดทะเบียนในแต่ละหัวขอ้ มีคะแนน ต ่ำสุด สูงสุด และค่ำส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน
ของขอ้มูล คือ 0 คะแนน 8 คะแนนและ 2.402 ตำมล ำดบั และหวัขอ้ที่มีค่ำเฉล่ียของขอ้มูลสูงสุดไดแ้ก่
กำรปฎิบตัิดำ้นแรงงำน โดยมีค่ำเฉล่ียของขอ้มูลถึงร้อยละ 88.58 

4.3 จ านวนบรรทัดการเปิดเผยข้อมูลที่รายงานในภาพรวม 

ตารางที่ 4.19  ค่ำต  ่ำสุด สูงสุด ค่ำเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ของจ ำนวนบรรทดักำรเปิดเผย
ขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสงัคมในภำพรวมปี 2558 

 ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย 

 

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

ปริมำณกำรเปิดเผย 74 281 243.62 106.74 

หมำยเหตุ: จ  ำนวนขอ้มูล 259 ขอ้มูล  

จำกตำรำงที่ 4.12 พบว่ำ จ  ำนวนบรรทดัที่รำยงำนในรำยงำนควำมรับผิดชอบต่อสังคมของ
บริษทัจดทะเบียนในภำพรวมปี 2558 มีจ  ำนวนบรรทดั ต  ่ำสุด สูงสุด ค่ำเฉล่ียของขอ้มูล และค่ำส่วน
เบี่ยงเบนมำตรฐำน คือ 74 บรรทดั 821 บรรทดั 243.62 บรรทดั และ 106.74 ตำมล ำดบั  

4.4 จ านวนบรรทัดการเปิดเผยข้อมูลที่รายงานในแต่ละหัวข้อ 

ผลกำรศึกษำรำยงำนควำมรับผิดชอบต่อสังคมตำม ISO 26000 โดยใช้กำรนับบรรทัดกำร
เปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมในแต่ละหัวขอ้ของรำยงำนควำมรับผิดชอบต่อสังคมปี 2558 
สรุปไดด้งัตำรำงที่ 4.20 
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ตารางที่ 4.20  จ  ำนวนบรรทัด จ ำนวนบรรทัดเฉล่ีย และอันดับที่ของกำรเปิดเผยข้อมูลควำม
รับผดิชอบต่อสงัคม จ ำแนกตำมหวัขอ้ 

หัวข้อ จ านวน

บรรทัด 

จ านวน

บรรทัด

เฉลี่ย 

อันดับ

ที่ 

ค่า 

ต ่าสุด 

ค่า 

สูงสุด 

หวัขอ้ที่ 1 ธรรมำภิบำลองคก์ร 23,377 90.25 1 58 165 

หวัขอ้ที่ 2 สิทธิมนุษยชน 2,329 8.99 7 0 65 

หวัขอ้ที่ 3 กำรปฏิบตัิดำ้นแรงงำน 11,577 44.70 2 3 205 

หวัขอ้ที่ 4 ส่ิงแวดลอ้ม 8,794 33.95 4 0 205 

หวัขอ้ที่ 5 กำรปฏิบตัิที่เป็นธรรม 2,477 9.56 6 0 48 

หวัขอ้ที่ 6 ประเด็นดำ้นผูบ้ริโภค 3,894 15.03 5 0 81 

หวัขอ้ที่ 7 กำรมีส่วนร่วมของชุมชนและ

กำรพฒันำชุมชน 

10,655 41.14 3 0 217 

รวม 63,103 243.62    

จำกตำรำงที่ 4.20 เม่ือพิจำรณำจ ำนวนบรรทดัที่กำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคม
พบวำ่หวัขอ้ที่มีกำรเปิดเผยขอ้มูลมำกที่สุดคือหัวขอ้ธรรมำภิบำลองคก์ร หวัขอ้กำรปฎิบติัดำ้นแรงงำน 
และหวัขอ้กำรมีส่วนร่วมของชุมชนและกำรพฒันำชุมชน โดยมีจ ำนวนบรรทดักำรเปิดเผยขอ้มูลเฉล่ีย
เท่ำกบั 90.25 44.70 และ 41.14 ต่อบริษทัตำมล ำดบั ส่วนหวัขอ้ที่มีกำรเปิดเผยขอ้มูลนอ้ยที่สุดคือหวัขอ้
สิทธิมนุษยชน โดยมีจ ำนวนบรรทดักำรเปิดเผยขอ้มูลเฉล่ียเท่ำกบั 8.99 บรรทดัต่อบริษทั 
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ภาพที่  4.1  แผนภูมิแสดงจ ำนวนบรรทดัเฉล่ียที่กำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสงัคมตำม ISO 

26000 แต่ละหวัขอ้เรียงล ำดบัจำกมำกไปนอ้ย  

4.5  ข้อมูลการวิเคราะห์เบือ้งต้นของผลประกอบการด้านการเงนิ 

ตารางที่ 4.21 ค่ำต  ่ำสุด ค่ำสูงสุด ค่ำเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ของผลประกอบกำรดำ้นกำรเงิน 

ตัวแปร ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย 

ส่วน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

อตัรำผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์(ROA) -12.76 34.86 7.113 7.654 

อตัรำผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ (ROE) -39.07 62.30 9.040 13.075 

อตัรำส่วนก ำไรสุทธิ (Net profit margin) -42.24 76.69 6.266 13.607 

 
 จำกตำรำงที่ 4.21 พบว่ำอัตรำผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์(ROA) มีค่ำต  ่ำสุด ค่ำสูงสุด ค่ำเฉล่ีย 
และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนอยู่ที่ -12.76, 34.86, 7.113 และ 7.654 ตำมล ำดบั อตัรำผลตอบแทนต่อ
ส่วนของผูถื้อหุน้ (ROE) มีค่ำต  ่ำสุด ค่ำสูงสุด ค่ำเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนอยูท่ี่ -39.07, 62.30, 
9.040 และ 13.075 ตำมล ำดบั และอตัรำส่วนก ำไรสุทธิ (Net profit margin) มีค่ำต  ่ำสุด ค่ำสูงสุดค่ำเฉล่ีย 
และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนอยูท่ี่ -42.24, 76.69, 6.266 และ 13.607 ตำมล ำดบั 
 
 
  

0

50

100

จ านวนบรรทัดเฉลี่ยที่รายงานในแต่ละหัวข้อ
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ส่วนที่ 2 ผลกำรศึกษำควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงกำรเปิดเผยข้อมูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมกับผล

ประกอบกำรดำ้นกำรเงิน ไดแ้ก่ อตัรำผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์(ROA) อตัรำผลตอบแทนต่อส่วนของ

ผูถื้อหุ้น (ROE) และอัตรำส่วนก ำไรสุทธิของกลุ่มบริษัทที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อสังคมและ

ส่ิงแวดลอ้มในตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  

4.6 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

4.6.1 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร (Correlation Analysis) 

เป็นกำรพิจำรณำโดยใช้กำรวิ เครำะห์สหสัมพันธ์ของเพีย ร์สัน เพื่อวิ เครำะห์
ควำมสัมพนัธ์เบื้องตน้ระหว่ำงตวัแปรที่ใช้ในกำรศึกษำว่ำมีควำมสัมพนัธ์กนัมำกน้อยเพียงใด และ
เป็นไปในทิศทำงใด โดยผูศ้ึกษำไดแ้สดงกำรวเิครำะห์ดงัแสดงในตำรำงที่ 4.22 

ตารางที่ 4.22  แสดงควำมสมัพนัธร์ะหวำ่งตวัแปรดว้ยวิธีของเพยีร์สนั 

หมำยเหตุ : จ  ำนวนขอ้มูล 259 บริษทั 
  ** ค่ำสมัประสิทธิสหสมัพนัธมี์นยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั 0.01 
   * ค่ำสมัประสิทธิสหสมัพนัธมี์นยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั 0.05 

โดยที่  
CSR   คือกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสงัคมในภำพรวม 
GOV           คือกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสงัคมตำมหวัขอ้ธรรมำภิบำลของบริษทั 
HMRHT    คือกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสงัคมตำมหวัขอ้สิทธิมนุษยชนของบริษทั 

 CSR GOV HMRHT LABOR ENV FAIR CONSU COMMU ROA ROE NPM AGE SIZE 
CSR 1             
GOV .617** 1            
HMRHT .560** .276** 1           
LABOR .481** .440** .227** 1          
ENV .587** .200** .139* .035 1         

CONSU .648** .332** .226** .252** .225** 1        
COMMU .589** .316** .097 .313** .201** .409** 1       
ROA .659** .305** .090 .136* .413** .363** .299 1      
ROE .110 .112 .167* .034 .067 .028 .008 .008 1     
NPM .142* .134* .174 .054 .068 .048 .045 .042 .882** 1    
AGE .083 .059 .106 -.009 .075 .019 -.060 .087 .677** .631** 1   
SIZE .112 -.029 .114 .180** .105 .043 .011 .027 -.008 -.065 -.108 1  
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LABOR     คือกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมตำมหัวขอ้กำรปฏิบติัด้ำนแรงงำน
ของบริษทั 

ENV     คือกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสงัคมตำมหวัขอ้ส่ิงแวดลอ้มของบริษทั 
FAIR    คือกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสงัคมตำมหวัขอ้กำรปฏิบติัที่เป็นธรรมของ

บริษทั 
CONSU      คือกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมตำมหวัขอ้ประเด็นดำ้นผูบ้ริโภคของ

บริษทั 
COMMU  คือกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมตำมหัวขอ้กำรมีส่วนร่วมกบัชุมชน

และกำรพฒันำชุมชนของบริษทั                                              
ROA     คืออตัรำผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์
ROE     คืออตัรำผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ 
NPM  คืออตัรำส่วนก ำไรสุทธิ 

จำกตำรำงที่ 4.22 เม่ือพจิำรณำค่ำสมัประสิทธิสหสมัพนัธข์องเพียร์สันพบควำมสัมพนัธ์
ระหว่ำงตวัแปรอิสระและตวัแปรตำม คือ ที่ระดบันัยส ำคญัทำงสถิติ 0.01 หรือที่ระดบัควำมเช่ือมั่น
ร้อยละ 99 อตัรำผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์(ROA) มีควำมสมัพนัธใ์นทิศทำงเดียวกบักำรเปิดเผยขอ้มูล
ควำมรับผิดชอบต่อสังคมในภำพรวม (CSR), กำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมหัวขอ้ธรร
มำภิบำล (GOV),  หัวข้อส่ิงแวดล้อม (ENV) และหัวข้อกำรปฏิบัติที่ เป็นธรรม (FAIR) โดยมีค่ำ
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ำกบั 0.655, 0.305, 0.413 และ 0.363 และที่ระดบันัยส ำคญัทำงสถิติ 0.05 
หรือที่ระดบัควำมเช่ือมัน่ร้อยละ 95 อตัรำผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์(ROA) มีควำมสมัพนัธใ์นทิศทำง
เดียวกบักำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมหัวขอ้กำรปฏิบติัดำ้นแรงงำน (LABOR) โดยมีค่ำ
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ำกบั 0.136 อตัรำผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น (ROE) มีควำมสัมพนัธ์
ในทิศทำงเดียวกบัหวัขอ้สิทธิมนุษยชน (HMRHT) โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธเ์ท่ำกบั 0.167 และ
อตัรำส่วนก ำไรสุทธิ (NPM) มีควำมสัมพนัธ์ในทิศทำงเดียวกบักำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อ
สงัคมในภำพรวม (CSR) โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธเ์ท่ำกบั 0.142 

 นอกจำกน้ียงัพบควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงตวัแปรอิสระ เช่น ที่ระดับนัยส ำคญัทำงสถิติ 
0.01 กำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสงัคมในภำพรวม (CSR) มีควำมสมัพนัธใ์นทิศทำงเดียวกบั
กำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสงัคมหวัขอ้สิทธิมนุษยชน (HMRHT) และ หวัขอ้กำรปฏิบตัิดำ้น
แรงงำน (LABOR) โดยมีค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ำกบั 0.560 และ 0.481 หัวขอ้กำรปฏิบตัิดำ้น
แรงงำน (LABOR) มีควำมสัมพนัธ์ในทิศทำงเดียวกับหัวขอ้ธรรมำภิบำล (GOV) และหัวขอ้สิทธิ
มนุษยชน (HMRHT) โดยมีค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ำกบั 0.440 และ 0.227 หัวขอ้ส่ิงแวดลอ้ม 
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(ENV) มีควำมสัมพันธ์ในทิศทำงเดียวกับหัวข้อกำรมีส่วนร่วมกับชุมชและกำรพัฒนำชุมชน 
(COMMU) โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธเ์ท่ำกบั 0.201 และหวัขอ้ประเด็นดำ้นผูบ้ริโภค (CONSU) 
มีควำมสมัพนัธใ์นทิศทำงเดียวกบัหัวขอ้ธรรมำภิบำล (GOV) โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เท่ำกบั 
0.332 เป็นตน้ ซ่ึงเม่ือพิจำรณำควำมสัมพนัธ์ของตวัแปรอิสระขำ้งตน้ พบว่ำตวัแปรอิสระแต่ละตวัมี
ควำมสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่ำ และเม่ือทดสอบ Variance Inflation Factor (VIF) ของตวัแปรอิสระแต่
ละตวัพบว่ำมีค่ำไม่เกิน 10 แสดงให้เห็นว่ำไม่มีปัญหำภำวะร่วมเสน้ตรงพหุ (Multicollinearity) ซ่ึงจะ
ส่งผลกระทบให้ผลกำรทดสอบสมกำรถดถอยไม่ถูกตอ้ง ทั้งน้ีเง่ือนไขอ่ืนๆของกำรวิเครำะห์กำร
ถดถอยเชิงพหุไดท้  ำกำรทดสอบและแสดงรำยละเอียดไวใ้นภำคผนวก 

4.6.2 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) 

กำรศึกษำในส่วนน้ีไดน้ ำขอ้มูลของบริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทยในปี พ.ศ. 2558 ทั้งหมด 259 บริษทัมำวิเครำะห์ทำงสถิติ โดยใชเ้ทคนิคกำรวิเครำะห์กำรถดถอย
เชิงพหุเพือ่ทดสอบสมมติฐำนต่ำงๆที่ก  ำหนดไว ้ดงัน้ี 

1.กำรวิเครำะห์ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมใน
ภำพรวมกบัผลประกอบกำรดำ้นกำรเงิน 

จำกกำรทดสอบควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมใน
ภำพรวมกบัผลประกอบกำรดำ้นกำรเงิน ไดส้รุปผลดงัตำรำงต่อไปน้ี 
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ตารางที่ 4.23  ผลกำรทดสอบควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมใน
ภำพรวมกบัผลประกอบกำรดำ้นกำรเงิน 

ตัวแปรตาม ตัวแปร Coeffiicients t-value p-value 

ROA 
 
 

 

(Constant) 
CSR 
AGE 
SIZE 

0.096 
0.093 
0.028 
0.862 

0.027 
1.355 
0.598 
1.093 

0.979 
0.177 
0.550 
0.275 

ROE 
 
 

 

(Constant) 
CSR 
AGE 
SIZE 

-15.137 
0.211 
0.045 
4.373 

-2.645 
1.919 
0.565 
3.433 

0.009 
0.056 
0.572 
 0.001* 

NPM 
 
 

 

(Constant) 
CSR 
AGE 
SIZE 

-10.182 
0.135 
-0.080 
3.246 

-1.888 
1.271 
-1.093 
2.635 

0.060 
0.205 
0.276 
0.009* 

ROA: Adjusted R2 = 0.003, Std. Error = 6.5845, Prob. (F-Statistic) = 0.307 
ROE: Adjusted R2 = 0.058, Std. Error = 10.66298, Prob. (F-Statistic) = 0.001 
NMP: Adjusted R2 = 0.036, Std. Error = 10.10289, Prob. (F-Statistic) = 0.009 
หมำยเหตุ : * ค่ำสมัประสิทธ์ิมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั 0.05 

จำกตำรำงที่ 4.23 พบวำ่ค่ำสมัประสิทธ์ิกำรตดัสินใจ (Adjusted R Squre) ของสมกำรที่มี
ตวัแปรตำมคือ ROA, ROE และ Net Profit Margin เท่ำกบั 0.003, 0.058 และ 0.036 ตำมล ำดบั กล่ำวคือ
ตวัแปรต่ำงๆ ไดแ้ก่ กำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสงัคม อำยขุองบริษทั (AGE) และขนำดของ
บริษทั (SIZE) สำมำรถอธิบำยกำรเปล่ียนแปลงของผลประกอบกำรดำ้นกำรเงินไดร้้อยละ 0.3 5.8 และ 
3.6 ตำมล ำดบั ส่วนที่เหลืออีกร้อยละ 99.7, 94.2 และ 96.4 เกิดจำกตวัแปรอ่ืนๆที่ไม่ไดน้ ำมำพจิำรณำ 

นอกจำกน้ี จำกตำรำงที่ 4.23 ยงัแสดงใหเ้ห็นวำ่ขนำดของบริษทั (SIZE) มีควำมสมัพนัธ์
เป็นไปในทิศทำงเดียวกนักบัอตัรำผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นและอตัรำส่วนก ำไรสุทธิ ที่ระดบั
นัยส ำคญั 0.05 กล่ำวคือ บริษทัที่มีขนำดใหญ่ จะส่งผลให้อตัรำผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้และ
อตัรำส่วนก ำไรสุทธิเพิม่ขึ้น ในทำงตรงกนัขำ้ม หำกบริษทัมีมีขนำดเล็ก จะส่งผลใหอ้ตัรำผลตอบแทน
ต่อส่วนของผูถื้อหุน้และอตัรำส่วนก ำไรสุทธินอ้ยลงดว้ยเช่นกนั  
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2.กำรวิเครำะห์ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมในแต่
ละหวัขอ้กบัอตัรำผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์ (ROA) 

จำกกำรทดสอบควำมสมัพนัธ์ระหวำ่งกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมในแต่
ละหวัขอ้กบัอตัรำผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์(ROA) ไดส้รุปผลดงัตำรำงต่อไปน้ี 

ตารางที่ 4.24  ผลกำรทดสอบควำมสมัพนัธร์ะหวำ่งกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสังคมในแต่
ละหวัขอ้ต่ออตัรำผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์ 

ตัวแปร Coeffiicients t-value p-value 

(Constant) 3.296 0.739 0.460 
      GOV 4.088 1.134 0.258 

HMRHT 2.645 1.875 0.062 
LABOR -5.069 -1.356         0.176 
ENV -1.497 -0.854 0.394 
FAIR 5.621 2.241 0.026* 
CONSU -1.014 -0.399 0.394 
 COMMU -1.371 -0.708 0.628 

      AGE 0.055 1.062 0.289 
 SIZE  0.267 0.320 0.749 
Adjusted R2 = 0.020, Std. Error = 7.65347, Prob. (F-Statistic) = 0.101 

หมำยเหตุ : * ค่ำสมัประสิทธ์ิมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั 0.05 

จำกตำรำงที่ 4.24 พบว่ำค่ำสัมประสิทธ์ิกำรตดัสินใจ (Adjusted R Squre) เท่ำกบั 0.020 
กล่ำวคือตวัแปรต่ำงๆ ไดแ้ก่ กำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสังคมหัวขอ้ธรรมำภิบำลของบริษทั 
(GOV) หวัขอ้สิทธิมนุษยชนของบริษทั (HMRHT) หวัขอ้กำรปฏิบตัิดำ้นแรงงำนของบริษทั (LABOR) 
หัวขอ้ส่ิงแวดลอ้มของบริษทั (ENV) หัวขอ้กำรปฏิบตัิที่เป็นธรรมของบริษทั (FAIR) หัวขอ้ประเด็น
ดำ้นผูบ้ริโภคของบริษทั (CONSU) หัวขอ้กำรมีส่วนร่วมกบัชุมชนและ กำรพฒันำชุมชนของบริษทั 
(COMMU) อำยขุองบริษทั (AGE) และขนำดของบริษทั (SIZE) สำมำรถอธิบำยกำรเปล่ียนแปลงของ
อตัรำผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์  ไดร้้อยละ 2 ส่วนที่เหลืออีกร้อยละ 98 เกิดจำกตวัแปรอ่ืนๆที่ไม่ได้
น ำมำพจิำรณำ 
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นอกจำกน้ี จำกตำรำงที่ 4.24 ยงัแสดงให้เห็นว่ำกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อ
สังคมหัวข้อกำรปฏิบัติที่ เป็นธรรมของบริษัท (FAIR)  ซ่ึงมีค่ำ p-value เท่ำกับ 0.026 และมีค่ำ 
สัมประสิทธ์เท่ำกบั 5.621 แสดงให้เห็นว่ำกำรเปิดเผยขอ้มูลในหัวขอ้ดำ้นกำรปฏิบติัที่เป็นธรรมของ
บริษทัมีอิทธิพลต่ออตัรำผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์และมีควำมสมัพนัธไ์ปในทิศทำงเดียวกนักบัอตัรำ
ผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์กล่ำวคือ บริษทัที่มีกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสงัคมในหวัขอ้ดำ้น
กำรปฏิบติัที่เป็นธรรมของบริษทัมำกขึ้น จะส่งผลให้อตัรำผลตอบแทนต่อสินทรัพยเ์พิ่มขึ้น ในทำง
ตรงกนัขำ้ม หำกบริษทัมีกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมในหัวขอ้ดำ้นกำรปฏิบติัที่เป็น
ธรรมของบริษทันอ้ยลง จะส่งผลใหอ้ตัรำผลตอบแทนต่อสินทรัพยน์อ้ยลงดว้ยเช่นกนั  

3. กำรวิเครำะห์ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสงัคมในแต่
ละหวัขอ้กบัอตัรำผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ (ROE) 

จำกกำรทดสอบควำมสมัพนัธ์ระหวำ่งกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมในแต่
ละหวัขอ้กบัอตัรำผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ (ROE) ไดส้รุปผลดงัตำรำงต่อไปน้ี 

ตารางที่ 4.25   ผลกำรทดสอบควำมสมัพนัธร์ะหวำ่งกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสังคมในแต่
ละหวัขอ้ต่ออตัรำผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ 

ตัวแปร Coeffiicients t-value p-value 

(Constant) 0.082 2.160 0.032 
      GOV 0.141 2.694 0.008* 

HMRHT 0.063 1.580 0.116 
LABOR -0.064 -1.073 0.284 
ENV -1.030 -2.325 0.021* 
FAIR -0.037 -0.733 0.464 

CONSU -0.013 -0.263 0.793 
 COMMU 0.018 0.389 0.698 

      AGE 0.091 1.690 0.093 
 SIZE  0.113 2.485 0.014* 
Adjusted R2 = 0.068, Std. Error = .50571138, Prob. (F-Statistic) = 0.006 

หมำยเหตุ : * ค่ำสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธมี์นยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั 0.05 
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จำกตำรำงที่ 4.25 พบว่ำค่ำสัมประสิทธ์ิกำรตดัสินใจ (Adjusted R Squre) เท่ำกบั 0.068 
กล่ำวคือตวัแปรต่ำงๆ ไดแ้ก่ กำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสังคมหัวขอ้ธรรมำภิบำลของบริษทั 
(GOV) หวัขอ้สิทธิมนุษยชนของบริษทั (HMRHT) หวัขอ้กำรปฏิบตัิดำ้นแรงงำนของบริษทั (LABOR) 
หัวขอ้ส่ิงแวดลอ้มของบริษทั (ENV) หัวขอ้กำรปฏิบตัิที่เป็นธรรมของบริษทั (FAIR) หัวขอ้ประเด็น
ดำ้นผูบ้ริโภคของบริษทั (CONSU) หัวขอ้กำรมีส่วนร่วมกบัชุมชนและกำรพฒันำชุมชนของบริษทั 
(COMMU) อำยขุองบริษทั (AGE) และขนำดของบริษทั (SIZE) สำมำรถอธิบำยกำรเปล่ียนแปลงของ
อตัรำผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ ไดร้้อยละ 6.8 ส่วนที่เหลืออีกร้อยละ 93.2 เกิดจำกตวัแปรอ่ืนๆ
ที่ไม่ไดน้ ำมำพจิำรณำ 

นอกจำกน้ี จำกตำรำงที่ 4.25 ยงัแสดงให้เห็นว่ำกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อ
สงัคมหวัขอ้ธรรมำภิบำลของบริษทั (GOV) หวัขอ้ส่ิงแวดลอ้มของบริษทั (ENV) และขนำดของบริษทั 
(SIZE) ซ่ึงมีค่ำ p-value เท่ำกบั 0.008, 0.021 และ 0.014 ตำมล ำดบั และมีค่ำสมัประสิทธเ์ท่ำกบั 0.141, 
-1.030 และ 0.113 ตำมล ำดบั แสดงให้เห็นว่ำกำรเปิดเผยขอ้มูลในหัวขอ้ดำ้นธรรมำภิบำลของบริษทั 
หวัขอ้ดำ้นส่ิงแวดลอ้ม และขนำดของกิจกำร มีอิทธิพลต่ออตัรำผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ โดย
หัวข้อด้ำนธรรมำภิบำลและขนำดของกิจกำรมีควำมสัมพันธ์ไปในทิศทำงเดียวกันกับอัตรำ
ผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น กล่ำวคือ บริษทัที่มีกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมใน
หัวขอ้ดำ้นธรรมำภิบำลของกิจกำรมำกขึ้น จะส่งผลให้อตัรำผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นเพิม่ขึ้น 
และบริษทัที่มีขนำดใหญ่ จะส่งผลให้อตัรำผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นเพิ่มขึ้น ส่วนหัวขอ้ดำ้น
ส่ิงแวดลอ้มมีควำมสัมพนัธ์ไปในทิศทำงตรงขำ้มกบัอตัรำผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น กล่ำวคือ 
บริษทัที่มีกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมในหัวขอ้ดำ้นส่ิงแวดลอ้มมำกขึ้น จะส่งผลให้
อตัรำผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ลดลง  
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4. กำรวิเครำะห์ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสงัคมในแต่
ละหวัขอ้กบัอตัรำส่วนก ำไรสุทธิ   

จำกกำรทดสอบควำมสมัพนัธ์ระหวำ่งกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมในแต่
ละหวัขอ้กบัอตัรำส่วนก ำไรสุทธิไดส้รุปผลดงัตำรำงต่อไปน้ี 

ตารางที่ 4.26   ผลกำรทดสอบควำมสมัพนัธร์ะหวำ่งกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสังคมในแต่
ละหวัขอ้ต่ออตัรำส่วนก ำไรสุทธิ   

ตัวแปร Coeffiicients t-value p-value 

(Constant) -9.190 -1.034 0.302 
      GOV -4.060 -0.545 0.586 

HMRHT 7.339 2.405 0.017* 
LABOR -3.506 -0.497 0.620 
ENV 2.397 0.663 0.508 
FAIR 3.056 0.579 0.563 
CONSU -1.880 -0.356 0.722 
 COMMU 4.656 1.160 0.247 

      AGE 0.029 0.277 0.782 
 SIZE  3.233 1.899 0.059 
Adjusted R2 = 0.028, Std. Error = 14.99151, Prob. (F-Statistic) = 0.064 

หมำยเหตุ : * ค่ำสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธมี์นยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั 0.05 

จำกตำรำงที่ 4.26 พบว่ำค่ำสัมประสิทธ์ิกำรตดัสินใจ (Adjusted R Squre) เท่ำกบั 0.028 
กล่ำวคือตวัแปรต่ำงๆ ไดแ้ก่ กำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสังคมหัวขอ้ธรรมำภิบำลของบริษทั 
(GOV) หวัขอ้สิทธิมนุษยชนของบริษทั (HMRHT) หวัขอ้กำรปฏิบตัิดำ้นแรงงำนของบริษทั (LABOR) 
หัวขอ้ส่ิงแวดลอ้มของบริษทั (ENV) หัวขอ้กำรปฏิบตัิที่เป็นธรรมของบริษทั (FAIR) หัวขอ้ประเด็น
ดำ้นผูบ้ริโภคของบริษทั (CONSU) หัวขอ้กำรมีส่วนร่วมกบัชุมชนและ กำรพฒันำชุมชนของบริษทั 
(COMMU) อำยขุองบริษทั (AGE) และขนำดของบริษทั (SIZE) สำมำรถอธิบำยกำรเปล่ียนแปลงของ
อัตรำส่วนก ำไรสุทธิ ได้ร้อยละ 2.8 ส่วนที่เหลืออีกร้อยละ 97.2 เกิดจำกตวัแปรอ่ืนๆที่ไม่ไดน้ ำมำ
พจิำรณำ  
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นอกจำกน้ี จำกตำรำงที่ 4.26 ยงัแสดงให้เห็นว่ำกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อ
สงัคมหวัขอ้สิทธิมนุษยชนของบริษทั (HMRHT) ซ่ึงมีค่ำ p-value เท่ำกบั 0.017 และมีค่ำสมัประสิทธ์
เท่ำกบั 7.339 แสดงให้เห็นว่ำกำรเปิดเผยขอ้มูลในหัวขอ้ดำ้นสิทธิมนุษยชนมีอิทธิพลต่ออตัรำส่วน
ก ำไรสุทธิ มีควำมสัมพนัธ์ไปในทิศทำงเดียวกันกับอัตรำส่วนก ำไรสุทธิ กล่ำวคือ บริษทัที่มีกำร
เปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมในหัวขอ้ด้ำนสิทธิมนุษยชนมำกขึ้น จะส่งผลให้อัตรำส่วน
ก ำไรสุทธิเพิม่ขึ้น ในทำงตรงกนัขำ้ม หำกบริษทัมีกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผดิชอบต่อสงัคมในหวัขอ้
ดำ้นสิทธิมนุษยชนนอ้ยลง จะส่งผลใหอ้ตัรำส่วนก ำไรสุทธินอ้ยลงดว้ยเช่นกนั  

จำกผลกำรวิจยัควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมกบัผล
ประกอบกำรดำ้นกำรเงินของกลุ่มบริษทัที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม สำมำรถ
สรุปควำมสมัพนัธไ์ดด้งัตำรำงที่ 4.27 

ตารางที่ 4.27  สรุปควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงกำรเปิดเผยขอ้มูลควำมรับผิดชอบต่อสังคมและตวัช้ีวดัผล
ประกอบกำรดำ้นกำรเงิน 

หัวข้อการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม ROA ROE 
Net Profit 

Margin 

ธรรมำภิบำล  +  
สิทธิมนุษยชน   + 
กำรปฏิบตัิดำ้นแรงงำน    
ส่ิงแวดลอ้ม  -  
กำรปฏิบตัิที่เป็นธรรม +   
ประเด็นดำ้นผูบ้ริโภค    
กำรมีส่วนร่วมกบัชุมชนและ กำรพฒันำชุมชนของบริษทั    

ตัวแปรควบคุม    
อำยขุองบริษทั    
ขนำดของบริษทั  +  

หมำยเหตุ +    คือ  มีควำมสมัพนัธใ์นทิศทำงเดียวกนั 
- คือ  มีควำมสมัพนัธท์ิศทำงตรงกนัขำ้ม 

จำกตำรำงที่ 4.25 สำมำรถสรุปผลไดว้ำ่ที่ระดบันยัส ำคญัทำงสถิติ 0.05 หรือที่ระดบัควำม
เช่ือมัน่ร้อยละ 95 กำรเปิดเผยขอ้มูลในหัวขอ้ธรรมำภิบำล หัวขอ้สิทธิมนุษยชน  หัวขอ้กำรปฏิบตัิที่
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เป็นธรรม และขนำดของกิจกำรซ่ึงเป็นตัวแปรควบคุม มีควำมสัมพนัธ์ในทิศทำงเดียวกันกับผล
ประกอบกำรด้ำนกำรเงิน และยงัพบว่ำกำรเปิดเผยขอ้มูลในหัวขอ้ส่ิงแวดล้อมมีควำมสัมพนัธ์ใน
ทิศทำงตรงกนัขำ้มกบัผลประกอบกำรดำ้นกำรเงิน


