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บทที่ 2 

แนวคดิทฤษฏีและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 งานวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาการจดัการโครงการอาหารเสริม (นม) โรงเรียน รวมไปถึงการ
จดัการทางด้านโลจิสติกส์ และท าการวิเคราะห์ตน้ทุนโลจิสติกส์ขาออกของผูป้ระกอบการ ที่มีการ
ด าเนินงาน โดยจะแบ่งตามกิจกรรมที่เกิดขึ้น เพื่อหาแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพทางด้านการ
จดัการโลจิสติกส์ ในการศึกษาและการเก็บรวบรวมขอ้มูลไดมี้การน าแนวคิดและทฤษฏีที่เก่ียวขอ้งมา
ใชอ้า้งอิงเพื่อเป็นหลกัในการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ แนวคิดที่เก่ียวกบัโลจิสติกส์(Logistics) แนวคิดระบบ
ตน้ทุนฐานกิจกรรม (Activity Based Costing) และงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 

2.1 แนวคดิเกี่ยวกับโลจิสติกส์ 
โลจิสติกส์ (Logistics) เป็นระบบที่เก่ียวขอ้งกบัช่องทางการจดัจ าหน่าย เป็นกิจกรรมเก่ียวกบั

การเคล่ือนยา้ยสินคา้และบริการจากผูผ้ลิตไปถึงมือผูบ้ริโภค  รวมทั้งขั้นตอนการเตรียมวตัถุดิบและ
การเก็บรักษาสินคา้คงคลงัอีกดว้ย หรือพูดง่ายๆว่า โลจิสติกส์ คือการน าสินคา้และบริการที่ลูกคา้
ตอ้งการ ไปยงัสถานที่ที่ถูกตอ้งในเวลาที่เหมาะสม  สร้างความพอใจสูงสุดให้ลูกคา้โดยที่กิจการจะ
ไดรั้บผลก าไรหรือประหยดัค่าใชจ่้าย เน่ืองจากการบริหารจดัการที่มีประสิทธิภาพนัน่เอง 

ในขณะที่ ทวีศกัด์ิ (2550) ไดส้รุปว่า โลจิสติกส์ คือการออกแบบและการจดัการระบบการ
ควบคุมการเคล่ือนยา้ยหรือการไหลของสินคา้และขอ้มูลจากตน้ทางมายงับริษทั และออกจากบริษทั
ไปยงัลูกคา้อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล หรือ การเคล่ือนยา้ยพสัดุและขอ้มูลตั้งแต่วตัถุดิบไป
จนเป็นสินคา้ส าเร็จรูป จากตน้ทางไปยงัปลายทางจนถึงผูบ้ริโภคโดยมีการประสานงานแต่ละขั้นตอน
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยโลจิสติกส์จะครอบคลุมกิจกรรม และกระบวนการ
เคล่ือนยา้ยสินคา้ทั้งหมดทุกระดบัและขั้นตอนการปฏิบติัการโดยวธีิการเชิงระบบ ซ่ึงบริษทัจะท าการ
เช่ือมโยงกิจกรรมต่าง ๆ ของระบบสินคา้ภายในบริษทัดว้ยกัน แทนที่จะแยกปฏิบติัแต่ละกิจกรรม
อย่างที่เคยท ามาและยอมรับการติดต่อและประสานงานระหว่างบริษัทและและองค์กรภายนอก 
นอกจากน้ีโลจิสติกส์จะถูกมองอยา่งเป็นระบบและกระบวนการที่มีความต่อเน่ืองเสมือนแม่น ้ าที่ไหล
ผา่นภูมิประเทศที่แตกต่างกนัไป ความแตกต่างของพื้นที่ภูมิประเทศ จึงไม่ใช่จุดส าคญั แต่ความส าคญั
อยูท่ี่การไหลของน ้ า ที่จ  าลองในรูปแบบจ าลองห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain Modeling) ซ่ึงเป็นการ
เช่ือมโยงกระบวนการไหลกนัเป็นลูกโซ่ 
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The Council of Logistics Management (CLM) (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสงัคมแห่งชาติ, 2548) ซ่ึงเป็นองคก์รทางวิชาชีพทางดา้นโลจิสติกส์ของประเทศสหรัฐอเมริกาได้
ให้ค  านิยามของโลจิสติกส์ว่า โลจิสติกส์ หมายถึง กระบวนการวางแผน การด าเนินงาน และการ
ควบคุมการเคล่ือนยา้ยทั้ งไปและกลับ การเก็บรักษาสินค้า บริการ และข้อมูลที่เก่ียวขอ้งอย่างมี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ตั้ งแต่จุดเร่ิมต้นของการผลิตไปสู่จุดสุดทา้ยของการบริโภคเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ 

 กมลชนก และคณะ(2547) ใหค้วามหมายของการจดัการดา้นโลจิสติกส์วา่ เป็นกระบวนการ
ในการวางแผนด าเนินการ และควบคุมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการเคล่ือนยา้ย การจดัเก็บ
สินคา้ บริการ และสารสนเทศจากจุดเร่ิมตน้ไปยงัจุดที่มีการใชง้าน โดยมีเป้าหมายที่สอดคลอ้งกับ
ความตอ้งการของผูบ้ริโภครวมถึงกระบวนการเคล่ือนยา้ยสินคา้และบริการทั้งภาคการผลิตและภาค
การบริการ นอกจากน้ีเรายงัตอ้งพิจารณาถึงการจดัการขั้นสุดทา้ย/การขจดัการแปรสภาพหรือการน า
สินคา้กลับมาใช ้เน่ืองจากโลจิสติกส์มีขอบข่ายของความรับผิดชอบที่สูงขึ้น เช่น การจดัการหีบห่อ
วตัถุดิบเม่ือส่งสินคา้ถึงจุดหมายปลายทางแลว้ และการก าจดัอุปกรณ์เก่าที่ไม่ใชแ้ลว้ เป็นตน้ ดงันั้น 
โลจิสติกส์ จึงประกอบดว้ยรายละเอียดตามภาพที่ 2.1 (กรีนโลจิสติกส์, 2553)  

 

 

ภาพที่ 2.1 การจดัการโลจิสติกส์ 
ที่มา : ดดัแปลงจาก กรมพฒันาฝีมือแรงงาน, 2550 
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1) การไหลของวตัถุดิบ (Materials flows) หมายถึง ผลิตภณัฑ์ต่างๆ วตัถุดิบ การจดัส่ง และ
อ่ืนๆ แนวความคิดของ materials flows รวมทั้ง การจดัส่ง การขนส่ง การรับ การจดัเก็บ และการเอา
ออกมาใชร้ะหวา่งโรงงานและระหวา่งสายการผลิตภายในโรงงาน 
 2) การไหลของสารสนเทศ (Information flows) หมายถึงการประมวลผลรายการที่เก่ียวโยง
กบัขอ้มูลทั้งหมดที่เก่ียวกบัความ ตอ้งการ การจดัส่ง การสัง่ของ การส่งคืน และ ตารางเวลา (schedule) 
 3) การไหลทางบญัชี (Financial flows) หมายถึง การโอนเงิน การจ่ายเงิน การอนุมติั ตาราง
การจ่ายเงิน การจ่ายเงินแบบอิเลคทรอนิคส์ และเครดิตที่สัมพนัธ์กับขอ้มูล ซ่ึงเป็นผลมาจากการ
เคล่ือนที่ของสินคา้และขอ้มูล  

2.1.1 กิจกรรมโลจิสติกส์ (Logistic Activites) 
กิจกรรมต่าง ๆ ในระบบโลจิสติกส์ ประกอบด้วยสองส่วนหลัก คือ ส่วนแรก เป็นระบบ

สินคา้และขอ้มูลที่ไหลเขา้มายงับริษทัหรือโรงงาน เพือ่น ามาใชเ้ป็นวตัถุดิบเพือ่การผลิตสินคา้ เรียกว่า 
การจดัการพสัดุหรือวตัถุดิบ (Material Management หรือ Physical Supply) และส่วนที่สอง เกิดขึ้น
เม่ือผูผ้ลิตท าการผลิตสินคา้เสร็จแลว้และสินคา้ไหลออกจากบริษทัหรือโรงงานไปยงัลูกคา้ เรียกว่า 
การจดัการการกระจายสินคา้ (Physical Distribution Management) ดงัในภาพที่ 2.2 

ภาพที่ 2.2 องคป์ระกอบและกิจกรรมโลจิสติกส์ 
ที่มา : ดดัแปลงจาก Ballou H, 1992  
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ประกอบดว้ยกิจกรรมยอ่ยในระบบการจดัการโลจิสติกส์ต่าง ๆ ดงัน้ี 
1. การจัดการพัสดุหรือวัตถุดิบ (Physical Supply) ประกอบดว้ยกิจกรรม 

- การจดัหา (Sourcing) เป็นกิจกรรมที่ใชใ้นการจดัหาวสัดุช้ินส่วนทั้งจากในประเทศ
และต่างประเทศ ซ่ึงอาจจะมีผูผ้ลิตสินคา้และจดัส่งสินคา้ (Supplier) รายเดียวหรือหลายราย โดยการ
จดัหาคือกระบวนการและขั้นตอนที่บริษทัน ามาใชเ้พื่อจดัหาทรัพยากรที่จ  าเป็นส าหรับการผลิตสินคา้
และบริการ ดงันั้นการจดัหาจึงมีผลกระทบต่อตน้ทุนการผลิตและคุณภาพของการใหบ้ริการ การจดัหา
วตัถุดิบจึงตอ้งวางแผนอยา่งรอบคอบและด าเนินการตามแผนที่ก  าหนดไวโ้ดยอยูใ่นความรับผดิชอบ
ของผูบ้ริหารระดับสูง ทั้งน้ีควรค านึงถึงปัจจยัที่มีผลกระทบต่อการตดัสินเลือกผูจ้ดัส่งสินคา้ เช่น 
คุณภาพวตัถุดิบ ความมั่นใจด้านแหล่งจัดหาและต้นทุนของวตัถุดิบ เป็นต้น การจัดหาจะเป็น
กระบวนการที่จดัหาแหล่งวตัถุดิบที่มีคุณภาพตรงตามความตอ้งการ ซ่ึงธุรกิจอาจจะเลือกผูจ้ดัส่ง
สินค้าได้จากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ เช่น โฆษณา วารสารและหนังสือ แล้วน าขอ้มูลต่าง ๆ มาทาการ
เปรียบเทียบคุณภาพ ราคา และบริการ 

- การจดัซ้ือ (Purchasing) เป็นกิจกรรมหน่ึงที่มีความส าคญั โดยแนวทางการจดัซ้ือ
สินค้าหรือวตัถุดิบจะพิจารณาที่มูลค่าและประเภทของสินค้า เช่น การท าสัญญาจัดซ้ือระหว่าง
โรงเรียนและผูจ้  าหน่ายนม ราคาของนมชนิดพาสเจอร์ไรซ์ หรือนมยเูอชที 

- การขนส่งขาเข้า (Inbound Transport) มีความส าคัญ ต่อการด าเนินธุรกิจและ
ความสามารถในการแข่งขนั รูปแบบของการขนส่งประกอบดว้ยการขนส่งทางถนน ทางรถไฟ ทางน ้ า 
ทางท่อและทางอากาศ การขนส่งแต่ละแบบมีขอ้ดีและขอ้เสียแตกต่างกนั 

- การรับและการเก็บรักษาสินค้า (Receiving and Storage) เม่ือขนวัตถุดิบหรือ
ช้ินส่วนมายงัโรงงาน พนักงานจะท าการตรวจสอบสินคา้ในดา้นคุณภาพและจ านวนว่าถูกตอ้งตามที่
ตกลงซ้ือหรือตามหลกัฐานการขนส่ง เม่ือมีการตรวจรับแลว้จะเก็บรักษาในสถานที่ที่เหมาะสม ซ่ึงการ
จดัเก็บสินคา้ขาเขา้ต้องค านึงถึงปริมาณและความถ่ีของการใช้ ถ้าใช้บ่อยตอ้งเก็บไวใ้นที่ที่มีการ
เคล่ือนยา้ยไดง่้าย 

- การจดัการสินค้าคงคลังวตัถุดิบ (Raw Material Inventory Management) วตัถุดิบ
หรือช้ินส่วนเพื่อใช้ในการผลิต การมีสินคา้คงคลังก็เพื่อให้การผลิตด าเนินการอย่างต่อเน่ือง การ
จดัเก็บสินคา้จะขึ้นอยูก่บัปัจจยั เช่น แหล่งวตัถุดิบ ปริมาณการใช ้และวธีิการขนส่ง เป็นตน้ 

2. การกระจายสินค้า (Physical Distribution)  ประกอบดว้ยกิจกรรม 
- การประมวลค าสั่งซ้ือ (Order Processing) การจดัการค าสั่งซ้ือเป็นจุดแรกที่ลูกคา้สอบถาม

และสั่งสินคา้ ซ่ึงลูกคา้อาจจะท าการสั่งซ้ือสินคา้โดยใชโ้ทรศพัท ์อีเมล์ โทรสาร หรือการส่งเอกสาร
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ผ่านระบบอีดีไอ (Eectronic Data Interchage ;EDI) เม่ือได้รับค าสั่งซ้ือแล้ว ก็ตอ้งท าการตรวจสอบ
ความถูกตอ้งและรับค าสัง่ซ้ือไว ้และแจง้ลูกคา้วา่มีสินคา้พร้อมและเวลาส่งมอบสินคา้ 

- การจัดการสินค้าคงคลัง (Finishing Goods Inventory Management) คือ  การเช่ือมโยง
ระหว่างการวางแผนกับการปฏิบติัการ บทบาทของการจดัการสินคา้คงคลังคือการวางแผนความ
ตอ้งการสินคา้ ที่จะเก็บสต็อกไวแ้ละการจดัการสินคา้ที่สต็อกไว ้รวมถึงการจดัการส่งสินคา้ให้กับ
ลูกคา้ ขั้นตอนการดาเนินงานประกอบดว้ยว่าจะมีสินคา้คงคลงัอยู ่ณ ที่ใดบา้ง เม่ือใดจะสั่งสินคา้มา
เติมสินคา้คงคลงัที่ลดลงและในปริมาณเท่าใด 

- คลังสินคา้ (Warehousing) เป็นสถานที่จดัเก็บสินค้าก่อนที่จะส่งมอบไปให้ลูกค้า โดยมี
หนา้ที่ในการรวบรวมจากโรงงานต่าง ๆ เพือ่ส่งใหลู้กคา้ โดยคลงัสินคา้อาจจะใชเ้ป็นสถานที่ผสมหรือ
ปรุงแต่งสินค้าและยงัมีหน้าที่ในการสนับสนุนกิจกรรมด้านการผลิตและการตลาดอีกด้วย โดย
คลงัสินคา้อาจมีหลายรูปแบบ เช่น ศูนยก์ระจายสินคา้ (Distribution Center ; DC) หรือการจดัส่งแบบ 
Cross Docking เป็นตน้ 

- การเคล่ือนยา้ยพสัดุ (Material Handing) เป็นกิจกรรมหน่ึงของการใหบ้ริการคลงัสินคา้ เป็น
การเคล่ือนยา้ยพสัดุในระยะสั้น คือการเคล่ือนยา้ยสินคา้ เขา้ ออกจากคลงัสินคา้ ซ่ึงจะตอ้งพิจารณา
เก่ียวกบัความปลอดภยั ประสิทธิภาพ และความเสียหายของสินคา้ 

วตัถุประสงคข์องการจดัการ คือเพือ่  
- ลดระยะทางการเคล่ือนยา้ยใหไ้ดม้ากที่สุด 
- ลดจ านวนคร้ังการเคล่ือนยา้ย 
- แกไ้ขกระบวนการที่เป็นคอขวดใหมี้การไหลไดดี้ขึ้น 
- ลดการขนถ่ายใหม้ากที่สุดเพือ่การประหยดัแรงงานและค่าใชจ่้าย  

- การบรรจุหีบห่อ (Packaging) มีความส าคัญต่อระบบโลจิสติกส์ด้านค่าใช้จ่ายและความ
ปลอดภยัในตวัสินคา้ ค่าใชจ่้ายหีบห่อก็คือ วสัดุที่ใชบ้รรจุ วธีิในการบรรจุหีบห่อ จะใชเ้คร่ืองจกัรหรือ
ท าดว้ยมือและการก าจดัวสัดุบรรจุภณัฑ์ นอกจากน้ีการบรรจุจะตอ้งมีการส่ือสารหรือการถ่ายทอด
ขอ้มูล เช่น ผูผ้ลิต ผลิตภณัฑ์ เลขหมายสินคา้ ซ่ึงใชท้  าการติดตามสินคา้ เป็นตน้ และยงัมีบทบาทใน
ระบบโลจิสติกส์ที่บอกวธีิการเคล่ือนยา้ยและความเสียหาที่จะเกิดขึ้นกบัสินคา้ เช่น สินคา้แตกหกัง่าย 
การวางซอ้นเป็นตน้ 

- การขนส่งสินคา้ขาออก (Outbound Transport) มักเป็นผลิตภณัฑ์ส าเร็จรูป ซ่ึงจะส่งให้กับ
ลูกคา้หรือเก็บไวต้ามคลงัสินคา้หรือศูนยก์ระจายสินคา้ เป็นการน าสินคา้ไปใกลลู้กคา้หรือผูบ้ริโภค
เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดใ้นเวลาที่ลูกคา้ตอ้งการ 
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- การบริการลูกคา้ (Customer Service) ความส าเร็จของธุรกิจขึ้นอยูท่ี่ความสามารถในการ
บริการลูกคา้ ทั้งน้ีเป้าหมายของลูกคา้ที่เป็นองค์กรธุรกิจคือก าไร ส่วนเป้าหมายของผูบ้ริโภคก็คือ
ความพงึพอใจในบริการ ดงันั้นลูกคา้แต่ละรายก็มุ่งใหไ้ดมู้ลค่าเพิม่จากการใชบ้ริการที่มีประสิทธิภาพ
หรือมีค่าใชจ่้ายต่อการบริการลูกคา้ที่ดีเยีย่มจะเพิม่มูลค่าใหก้บัทุกฝ่ายในระบบโลจิสติกส์ 

นอกจาก น้ี  ก ารติด ต่อ ส่ื อส ารท างด้ าน โล จิส ติก ส์  (Logistics Communications) ที่ มี
ประสิทธิภาพภายในองคก์ร ถือไดว้่าเป็นปัจจยัที่ส าคญัอยา่งหน่ึงซ่ึงมีผลต่อความส าเร็จขององคก์ร 
การแลกเปล่ียนขอ้มูล และการตดัสินใจต่าง ๆ สามารถท าไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
การส่ือสารที่ประสิทธิภาพขององคก์รควรจะมีลกัษณะดงัน้ี 

- มีการส่ือสารระหวา่งองคก์ร ซพัพลายเออร์ และลูกคา้  
- มีการส่ือสารระหวา่งหน่วยงานภายในองคก์รโดยเฉพาะฝ่ายการบญัชี การตลาด ฝ่ายผลิต  
- มีการส่ือสารระหวา่งกิจกรรมโลจิสติกส์  
- มีการส่ือสารกนัในหน่วยงานยอ่ย เช่น ฝ่ายขายกบัฝ่ายบริการลูกคา้ในฝ่ายการตลาด  

2.1.2 กิจกรรมโลจิสติกส์หลัก และกิจกรรมโลจิสติกส์สนับสนุน 
  หากเราแบ่งกิจกรรมโลจิสติกส์ใน 2.1.1 ออกเป็นกลุ่ม เราสามารถแบ่งกิจกรรมต่างๆได ้  
2 ลกัษณะ คือ กิจกรรมหลกัและกิจกรรมสนบัสนุน 

กิจกรรมหลักในกระบวนการไหลของสินคา้ตามแนวคิดของโลจิสติกส์ คือ กิจกรรมที่มี
ความส าคญั  และมีผลกระทบต่อตน้ทุนและการให้บริการของสินคา้มากที่สุด ประกอบดว้ยกิจกรรม
หลกั 3 กิจกรรม ดว้ยกนั คือ  

- การขนส่ง  
- การจดัการสินคา้คงคลงั  
- กระบวนการสัง่ซ้ือ 

กิจกรรมสนบัสนุนในกระบวนการไหลของสินคา้ตามแนวคิดของโลจิสติกส์ คือ กิจกรรมที่มี
ส่วนใน กระบวนการกระจายสินคา้ และเป็นกิจกรรมที่สนับสนุนใหง้านของกิจกรรมหลกัด าเนินไป
ไดส้ะดวก ไดแ้ก่ 

- การจดัการดา้นคลงัสินคา้  
- การยกขน การหีบห่อ  
- การจดัซ้ือจดัหา  
- การจดัตารางผลิตภณัฑ ์ 
- การจดัการดา้นขอ้มูล 



 

13 
 

2.1.3 ระบบต้นทุนฐานกิจกรรม 
ระบบต้นทุนกิจกรรม (Activity Based Costing: ABC) คือ เคร่ืองมือที่ ถูกพัฒนาขึ้ นเพื่อ

หลีกเล่ียงปัญหาที่เกิดจากการแสดงต้นทุนในระบบบัญชีแบบเดิมที่บิดเบือนจากความเป็นจริง 
(Kaplan และCooper, 1988) การท าบัญชีแบบเดิมมีวิธีการรวบรวมข้อมูลตามมาตรฐาน GAAP 
(Generally Accepted Accounting Principles) ซ่ึ ง เห ม าะ กั บ ก า ร แ ส ด งผ ล ป ร ะ ก อ บ ก าร ให้
บุคคลภายนอกทราบ จุดประสงคส์ าคญัของ ABC คือ การใหข้อ้มูลที่เป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารในการ
เขา้ใจพฤติกรรมตน้ทุน (Cost Behavior) ทั้งหมดที่เกิดขึ้นภายในองค์กร ท าให้ทราบว่าอะไรที่เป็น
ปัจจยัที่ท  าใหต้น้ทุนกิจกรรมต่างๆ เพิม่ขึ้นหรือลดลง โดยการระบุกิจกรรมขององคก์ร ตน้ทุนกิจกรรม
และตวัผลกัดนัตน้ทุน (Cost Driver) อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการค านวณตน้ทุนการผลิตหรือบริการ 
และใช้เป็นแนวทางในการพฒันาประสิทธิภาพทางดา้นตน้ทุนและการพฒันากิจกรรมต่างๆ อยา่ง
ต่อเน่ือง เพือ่ลดความสูญเปล่าหรือกิจกรรมที่ไม่เพิม่คุณค่า  

ความส าคญัของการบัญชีต้นทุนฐานกิจกรรม (อนุรักษ,์ 2548) 
การบญัชีตน้ทุนฐานกิจกรรม กระตุน้ให้ผูบ้ริหารให้ความสนใจกบัการบริหารกิจกรรมและ

ตน้ทุนโดยใหข้อ้มูลที่ส าคญัแก่ผูบ้ริหารอนัเป็นประโยชน์ ดงัน้ี 
1. การค านวณตน้ทุนผลิตภณัฑ ์ผูบ้ริหารตอ้งการขอ้มูลตน้ทุนผลิตภณัฑเ์พื่อใชป้ระกอบการ

ตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ เช่น การตั้งราคาผลิตภณัฑ ์การออกแบบหรือการปรับเปล่ียนแบบผลิตภณัฑ ์
การยกเลิกผลิตภณัฑเ์ป็นตน้ ขอ้มูลตน้ทุนผลิตภณัฑจ์ะถือว่ามีความถูกตอ้งหากขอ้มูลนั้นสะทอ้นถึง
กระบวนการผลิตหรือความยากง่ายในการผลิตผลิตภณัฑแ์ต่ละชนิด หากขอ้มูลตน้ทุนผลิตภณัฑ์มี
ความถูกตอ้งมากขึ้นเท่าไร การตดัสินใจของผูบ้ริหารก็ยอ่มมีความผิดพลาดลดลง และยงัส่งผลให้
ผูบ้ริหารสามารถประเมิน และมีขอ้มูลที่ใชก้  าหนดสัดส่วนในการผลิตผลิตภณัฑแ์ละส่วนของตลาด
เป็นไปอยา่งเหมาะสมยิง่ขึ้น 

2. การบริหารเงินสดและสภาพคล่องทางการเงิน เงินสดและสภาพคล่องทางการเงินถือว่ามี
ความส าคญัไม่ยิง่หยอ่นไปกว่าก าไรทางบญัชี ในสภาวการณ์ที่มีการแข่งขนักนัอยา่งรุนแรง มีความ
เส่ียงและความไม่แน่นอนสูงดงัเช่นที่เป็นอยูใ่นขณะน้ี เงินสดและสภาพคล่องทางการเงินนับว่าเป็น
ปัจจยัที่ส าคญัที่จะช่วยให้กิจการสามารถยนืหยดัอยูไ่ดใ้นสถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้นอยา่งไม่คาดฝัน อีก
ทั้งสามารถปรับตวัให้เขา้กับสภาวะการเปล่ียนแปลงในด้านต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็ว และ
สามารถน าเงินทุนที่มีอยูอ่ยา่งจ ากดั ไปลงทุนในผลประโยชน์ที่จะไดรั้บจากรายจ่ายในการลงทุนระยะ
สั้น เช่น ยอดขายที่เพิ่มขึ้นหรือตน้ทุนที่ลดลงโดยไม่พิจารณาถึงความพร้อมของเงินทุนและตน้ทุน
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ของการถือเงินสดไวใ้นมือ ตลอดจนกิจกรรมที่ท  าให้ตน้ทุนของกิจการเพิ่มสูงขึ้นโดยไม่จ าเป็น เช่น 
งานระหวา่งท า ทั้งน้ีเพยีงเพือ่หลีกเล่ียงปัญหาสินคา้ขาดมือและการปรับปรุงคุณภาพสินคา้ 

3. การควบคุมตน้ทุน ความเป็นเลิศของกิจการส่วนหน่ึงเกิดจากการที่ผูบ้ริหารไดรั้บขอ้มูล
ตน้ทุนที่ถูกตอ้งอนัเป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจเชิงกลยทุธ์ ผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความส าคญักบัการ
บริหารกิจกรรม เพื่อลดความสูญเปล่าให้เหลือน้อยที่สุดหรือให้หมดไป การท ากิจกรรมควรมีความ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์ององคก์าร การออกแบบผลิตภณัฑจ์ะตอ้งค านึงถึงประโยชน์ที่ผูบ้ริโภค
จะไดรั้บเป็นส าคญั สินคา้หรือบริการจะตอ้งไดม้าตรฐานตามที่ไดก้  าหนดไวล่้วงหนา้ มาตรฐานน้ีควร
จะเทียบเคียงไดห้รือเหนือกวา่สินคา้หรือบริการในอุตสาหกรรมประเภทเดียวกนั 

4. การตดัสินใจ ขอ้มูลตน้ทุนผลิตภณัฑ์จะเป็นประโยชน์แก่ผูบ้ริหารเพื่อใช้ประกอบการ
ตดัสินใจเก่ียวกับการตั้งราคาผลิตภณัฑ์ การออกแบบผลิตภณัฑ์ การยกเลิกผลิตภณัฑ์ ผูบ้ริหารมัก
ตดัสินใจโดยใชข้อ้มูลตน้ทุนที่ไม่ไดม้าจากระบบการบริหารตน้ทุนกิจกรรม เพราะเขา้ใจวา่จะไดรั้บ
ขอ้มูลไม่ทนัต่อเวลาและไม่เหมาะสมต่อการที่จะน ามาใชใ้นการตดัสินใจ และเป็นเพยีงตวัเลขที่จดัท  า
ขึ้นโดยสมมติฐานว่า กิจกรรมสนับสนุนการผลิตสัมพนัธ์กับปริมาณการผลิต อีกทั้งค่าใช้จ่ายของ
แผนกต่าง ๆ ที่มีลกัษณะเหมือนกนัจะน ามารวมเป็นยอดเดียว โดยไม่ไดค้  านึงถึงความสมัพนัธร์ะหวา่ง
กิจกรรมต่าง ๆ ที่ก่อใหเ้กิดค่าใชจ่้ายของแผนกกบัตวัผลิตภณัฑ ์

5. การเปล่ียนแปลงเชิงพฤติกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารของหลายกิจการใช้ขอ้มูล
ตน้ทุนกิจกรรมเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงเชิงพฤติกรรมของพนักงาน เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการประกอบการและเพื่อลดตน้ทุนต่าง ๆ เช่น กิจการบางแห่งใชข้อ้มูลตน้ทุน
กิจกรรมในการลดจ านวนช้ินส่วนในการผลิตสินคา้ โดยออกแบบผลิตภณัฑท์ี่ช่วยให้งานวิศวกรรม
และการควบคุมวตัถุดิบลดลง และใชจ้  านวนช้ินส่วนเป็นตวัผลกัดนัตน้ทุนกิจกรรม เช่น กิจกรรมการ
จดัซ้ือช้ินส่วน การน าช้ินส่วนเข้าเก็บในคลัง การตรวจรับช้ินส่วน เป็นต้น ท าให้มีการออกแบบ
ผลิตภณัฑใ์หม่โดยลดช้ินส่วนบางประเภทลง เพราะการออกแบบผลิตภณัฑโ์ดยใชช้ิ้นส่วนที่ใชไ้ดก้บั
ผลิตภัณฑ์เพียงไม่ก่ีชนิดในปริมาณน้อย นอกจากจะท าให้ผลิตภัณฑ์มีต้นทุนต่อหน่วยสูงกว่า
ผลิตภณัฑ์ที่ใช้ช้ินส่วนที่ใช้ได้กับผลิตภณัฑ์ทัว่ไปแล้ว ยงัท าให้ตน้ทุนของการผลิตสูงขึ้นโดยไม่
จ าเป็น อยา่งไรก็ตาม การใชจ้  านวนช้ินส่วนเพยีงอยา่งเดียวเป็นตวัผลกัดนัตน้ทุนกิจกรรมต่าง ๆ จะท า
ใหต้น้ทุนผลิตภณัฑบ์ิดเบือนไปจากความเป็นจริง เน่ืองจากตน้ทุนกิจกรรมบางอยา่งไม่ไดผ้นัแปรตาม
จ านวนช้ินส่วน ท าให้การตดัสินใจของผูบ้ริหารผิดพลาด เพราะการใชจ้  านวนช้ินส่วนเพียงอยา่งเดียว
เป็นตวัผลกัดนัตน้ทุนไม่ไดค้  านึงถึงความสมัพนัธ์ที่เป็นเหตุเป็นผลระหวา่งกิจกรรมอ่ืน ๆ กบัจ านวน
ช้ินส่วน 
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6. การสร้างความเป็นเลิศแก่กิจการ การบัญชีต้นทุนกิจกรรมมีบทบาทส าคัญในการ
เสริมสร้างความเป็นเลิศของกิจการโดยการให้ขอ้มูลตน้ทุนผลิตภณัฑท์ี่มีความถูกตอ้งใกลเ้คียงความ
เป็นจริง ซ่ึงจะเป็นประโยชน์แก่ผูบ้ริหารในประเด็นต่อไปน้ี 

1) การปรับปรุงโครงสร้างตน้ทุนและพฒันาการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 
2) การประเมินส่วนผสมของผลิตภัณฑ์ ส่วนผสมของบริการ การเข้าใจความ

เก่ียวเน่ืองและความสัมพันธ์กันในระหว่างกิจกรรมต่างๆ ที่ เหมาะสม จะช่วยเพิ่มขีด
ความสามารถในการหาก าไรในระยะยาวของกิจการ 

3) การลดความสูญเปล่าให้หมดไปจะช่วยให้ผูบ้ริหาร มองเห็นถึงศกัยภาพของ
องคก์รในการลดตน้ทุนไดช้ดัเจนยิง่ขึ้น 

เม่ือมีการน าขอ้มูลตน้ทุนกิจกรรมไปใชร่้วมกบัขอ้มูลที่ไม่เป็นตวัเงิน เช่น ขอ้มูลที่เก่ียวกับ
คุณภาพ ข้อมูลเก่ียวกับของคงเหลือ ข้อมูลเก่ียวกับอัตราการเพิ่มผลผลิต และข้อมูลเก่ียวกับ
ผูป้ฏิบัติงาน การบริหารงานจะเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ขอ้มูลกิจกรรมจึงเป็นเคร่ืองมือ
ส าคญัในการเพิม่ประสิทธิภาพในการบริหารงานและเพิม่ก าไรใหแ้ก่กิจการอยา่งต่อเน่ือง 

ความแตกต่างระหว่างการบัญชีต้นทุนกิจกรรมและการบัญชีต้นทุนแบบเดิม 
การปันส่วนตน้ทุนตามระบบเดิมจะประกอบดว้ย 2 ขั้นตอน คือ 
1) ค่าใช้จ่ายจะถูกจัดเข้าสู่กลุ่มต้นทุนต่างๆ (Cost Pools) ตามเกณฑ์ใดเกณฑ์หน่ึงที่ผูว้าง

ระบบเห็นว่าเหมาะสม (ซ่ึงจะเป็นประโยชน์แก่ผูบ้ริหารในการประเมินผลการปฏิบติังานผูรั้บผิดชอบ
กลุ่มตน้ทุนนั้น ๆ) 

2)  ค่าใช้จ่ายการผลิตซ่ึงสะสมอยู่ในแต่ละกลุ่มต้นทุนจะถูกปันส่วนเข้าสู่ผลิตภัณฑ์ที่
เก่ียวข้องโดยใช้ส่ิงที่ มีความสัมพนัธ์กับปริมาณการผลิต เช่น ชั่วโมงเคร่ืองจกัร ชั่วโมงแรงงาน
ทางตรง จะพบว่าค่าใชจ่้ายบางชนิดไม่มีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัปริมาณการผลิตเลย เช่น ค่าใชจ่้าย
ในการเตรียมการผลิต ค่าขนยา้ยวตัถุดิบ ดงันั้น การใชส่ิ้งที่มีความสมัพนัธ์กบัปริมาณการผลิต จึงไม่
เป็นการถูกตอ้งระบบบญัชีตน้ทุนฐานกิจกรรม (Activity Base Costing : ABC) จึงไดถู้กน ามาปรับใช้
กบัระบบการปันส่วนค่าใชจ่้ายในการผลิตโดยระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมเป็นระบบการใชท้รัพยากร
ขององคก์รไปในกิจกรรมต่าง ๆ โดยจะแบ่งการบริหารออกเป็นกิจกรรมต่าง ๆ โดยที่ตน้ทุนกิจกรรม
จะมีการปันส่วนเขา้สู่ Cost Object นั้น ๆ ไม่ว่าจะเป็นตน้ทุนผลิตภณัฑ ์บริการ ลูกคา้ หรือโครงการ 
ตามปริมาณการใชกิ้จกรรมของ Cost Object เป็นส าคญั นอกจากน้ียงัถือว่ากิจกรรมสนับสนุนต่าง ๆ 
เกิดขึ้นเพื่อให้การด าเนินงานต่าง ๆ ด าเนินไปตามปกติ ขั้นตอนของการปันส่วนตน้ทุนฐานกิจกรรม
เป็นดงัน้ี 
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2.1 ปันส่วนตน้ทุนตามรหัสบญัชี หรือตาม Cost Element เขา้สู่กิจกรรม ตน้ทุนใด
เกิดขึ้นจากกิจกรรมเพียงกิจกรรมเดียวก็จะระบุเขา้สู่กิจกรรมนั้น ๆ โดยตรง แต่ถา้ตน้ทุนนั้น
เกิดจากหลายกิจกรรมดว้ยกัน ตอ้งมีการปันส่วนตน้ทุนดงักล่าวเขา้เป็นตน้ทุนของกิจกรรม
โดยใช้เกณฑ์ใดเกณฑ์หน่ึง หากไม่สามารถปันส่วนบางรายการเขา้สู่กิจกรรมต่าง ๆ ได ้
จะตอ้งใชดุ้ลยพนิิจส่วนตวัเขา้ช่วย และหากทราบความสมัพนัธ์ระหวา่งค่าใชจ่้ายกบักิจกรรม
ที่เก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งชดัเจน เกณฑท์ี่ใชเ้ป็นฐานในการปันส่วนค่าใชจ่้ายต่าง ๆ เขา้สู่กิจกรรม
ดงักล่าวจะเรียกวา่ตวัผลกัดนัทรัพยากร (Resource Driver) 

2.2 ปันส่วนต้นทุนกิจกรรมต่าง ๆ เขา้สู่ผลิตภณัฑ์ที่เก่ียวข้องโดยใช้อัตราตน้ทุน
กิจกรรมต่อหน่วยของตวัผลกัดนั (Cost per Driver) เป็นเกณฑ์ในการค านวณ เช่น ค่าใชจ่้าย
ในการปรับเปล่ียนแบบของผลิตภณัฑ ์หรือค่าใชจ่้ายในการเตรียมการผลิต จะถูกปันส่วนเขา้
สู่ผลิตภณัฑ์โดยใช้จ  านวนคร้ังของการปรับเปล่ียนงานวิศวกรรมหรือจ านวนคร้ังของการ
เตรียมการผลิต ดังนั้ นผลิตภัณฑ์ที่มีการปรับเปล่ียนงานวิศวกรรมบ่อยก็จะรับค่าใช้จ่าย
ดงักล่าวไปมากกวา่ผลิตภณัฑอ่ื์น 

จะเห็นวา่การปันส่วนค่าใชจ่้ายการผลิตแบบเดิมกบัแบบฐานกิจกรรมจะไม่แตกต่างกนัเท่าไร
นัก เน่ืองจากใช้ 2 ขั้นตอนเช่นกนั แต่แตกต่างกนัในแง่ ระบบตน้ทุนฐานกิจกรรม ตน้ทุนตาม Cost 
Element จะปันส่วนเขา้สู่ตน้ทุนกิจกรรมต่าง ๆ (Activity Cost Pools) เป็นล าดบัแรก ไม่ใช่ปันส่วนเขา้
กลุ่มตน้ทุนต่าง ๆ (Cost Pools) ตามระบบเดิม นอกจากน้ีในขั้นที่ 2 ตอ้งท าการระบุตวัผลกัตน้ทุนของ
แต่ละกิจกรรมเพือ่น าไปสู่การค านวณตน้ทุนต่อหน่วยของตวัผลกัดนัตน้ทุน (Cost Driver Rate) ซ่ึงจะ
มีจ านวนตวัผลกัดนัมากนอ้ยเพยีงใดขึ้นอยูก่บัจ  านวนกิจกรรมที่ระบุขึ้น และเม่ือคูณ Cost Driver Rate 
ดว้ยปริมาณของตวัผลักดันกิจกรรมที่แต่ละผลิตภณัฑ์ใช้ไปในแต่ละกิจกรรม และรวมผลิตคูณเขา้
ดว้ยกนั ก็จะไดค้่าใชจ่้ายในการผลิตสินคา้แต่ละชนิด และเม่ือน าตน้ทุนที่ไดไ้ปรวมกนัตน้ทุนทางตรง
อ่ืนของสินคา้ ก็จะไดต้น้ทุนรวมของสินคา้ในที่สุด 

ในส่วนของการปันส่วนแบบเดิมนั้น ค่าใชจ่้ายในการผลิตที่สะสมอยูต่ามกลุ่มตน้ทุนต่าง ๆ 
มกัจะปันส่วนเขา้สู่ผลิตภณัฑ์ต่าง ๆ โดยใชส่ิ้งที่มีความสัมพนัธ์กบัปริมาณการผลิต เน่ืองจากระบบ
บญัชีตน้ทุนแบบเดิมเน้นที่ตวัผลิตภณัฑแ์ละปริมาณการผลิตเป็นสาเหตุหลกัที่ท  าให้เกิดตน้ทุน ส่วน
ระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมจะเน้นการบริหารงานโดยแบ่งออกเป็นกิจกรรมต่าง ๆ และถือว่ากิจกรรม
เป็นส่ิงที่ท  าให้เกิดตน้ทุน ส่วนผลิตภณัฑห์รือบริการเป็นส่ิงที่ใชกิ้จกรรมอีกทีหน่ึง ซ่ึงขอ้แตกต่างพอ
สรุปได ้2 ประการ 
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1) ระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมจะก าหนดกลุ่มตน้ทุนในรูปของกิจกรรม (Activity Cost Pool) 
มากกวา่จะก าหนดในรูปของกลุ่มตน้ทุน (Cost Pool) 

2) ตวัผลกัดนักิจกรรมหรือตวัผลกัดนัตน้ทุน (Activity or Cost Driver) ซ่ึงใชเ้ป็นฐานในการ
ค านวณตน้ทุนผลิตภณัฑจ์ะมีโครงสร้างแตกต่างไปจากฐานในระบบเดิม ซ่ึงในแต่ละกิจกรรมตอ้งมี
การวเิคราะห์วา่อะไรเป็นตวัผลกัดนัหรือเป็นสาเหตุส าคญัที่แทจ้ริงที่ท  าให้ตน้ทุนของกิจกรรมนั้น ๆ 
เปล่ียนแปลงไป 

 เปรียบเทียบการปันส่วนทั้งสองวิธี 

 วธีิการปันส่วนตน้ทุนแบบเดิม วธีิการปันส่วนตน้ทุนฐานกิจกรรม 

 
 

        ขั้นตอนที่ 1 
 
 

ขั้นตอนที่ 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 2.3 เปรียบเทียบการปันส่วนบญัชีตน้ทุนกิจกรรมและการบญัชีตน้ทุนแบบเดิม 
ที่มา : อนุรักษ,์ 2548 

ข้ันตอนการค านวณต้นทุนกิจกรรม ABC (รุธิร์ และ คณะ, 2549 : 26-41) 

ขั้นตอนการค านวณตน้ทุนกิจกรรม ABC แบ่งเป็น 6 ขั้นตอน ดงัน้ี  
ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะห์และก าหนดกิจกรรม โดยระบุกิจกรรมที่ส าคัญที่เกิดขึ้ นในสถาน

ปฏิบติังานเป้าหมายที่ท  าการศึกษา โดยเร่ิมจากการแบ่งกิจกรรมยอ่ยๆออกมาอยา่งชดัเจน ซ่ึงจะท าให้
ทราบถึงการใชท้รัพยากรของแต่ละกิจกรรมที่เกิดขึ้นจริงเพือ่ใหเ้กิดภาพรวมขององคก์ร 

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาตน้ทุนกิจกรรมทั้งหมดจ าแนกตามทรัพยากรที่ใช ้ตน้ทุนของทรัพยากร
ที่ใชใ้นการท ากิจกรรมโลจิสติกส์ทั้งหมดนั้นจะช่วยท าใหท้ราบพฤติกรรมการเปล่ียนแปลงตน้ทุนของ
กิจกรรมนั้นๆ ซ่ึงช่วยในการก าหนดตวัผลกัดนักิจกรรมภายใตร้ะบบตน้ทุนฐานกิจกรรมทั้งในด้าน

ตน้ทุนตาม Cost Element ตน้ทุนตาม Cost Element 

กลุ่มตน้ทุน (Cost Pool) กิจกรรมต่างๆ 

ผลิตภณัฑ ์ ผลิตภณัฑ ์
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บุคลากร เคร่ืองจกัร พื้นที่ และวสัดุส้ินเปลือง โดยใชข้อ้มูลเอกสารทางบญัชี มาค านวณแยกตามแต่ละ
ปัจจยัเพื่อหาตน้ทุนว่าแต่ละส่วนมีค่าใช้จ่ายเท่าไร ปัจจยัทุกชนิดที่ได้น ามาใช้เพื่อปฏิบัติกิจกรรม 
โลจิสติกส์ภายในองคก์ร เป็นตน้ 

ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดเกณฑก์ารกระจายตน้ทุน น าตน้ทุนของทรัพยากรที่ไดใ้นแต่ละดา้นตาม
ขั้นตอนที่ 2 มากระจายตามแต่ละกิจกรรมและตามจ านวนคร้ังที่ปฏิบติังานจริงโดยไม่มีขอ้ก าหนด
ตายตวัว่าควรกระจายตน้ทุนทรัพยากรไปกิจกรรมใด เป็นจ านวนเท่าใด จ าแนกเป็นกิจกรรมยอ่ยหรือ
กิจกรรมใหญ่ ตามความเหมาะสมของสภาพการณ์จริง หรืออาจต้องรวมกิจกรรมที่เหมือนหรือ
คลา้ยกนัเขา้ดว้ยกนั เน่ืองจากไม่สามารถกระจายตน้ทุนทรัพยากรลงไปในรายละเอียดไดทุ้กกิจกรรม 
จะท าใหไ้ดข้อ้มูลตน้ทุนของกิจกรรมทั้งหมด 

ขั้นตอนที่ 4 ค านวณตน้ทุนทั้งหมดของแต่ละกิจกรรม การน าขอ้มูลที่ไดม้าค  านวณตน้ทุนเป็น
รายกิจกรรมจากขั้นตอนที่ 1 และตน้ทุนของทรัพยากรที่ใช้ทั้งหมดในกิจกรรมที่ 2 และเกณฑ์การ
กระจายตน้ทุนค่าใชจ่้ายทั้งหมดมาวเิคราะห์ตาม Input แต่ละตวั จากขั้นตอนที่ 3 น าขอ้มูลมาวเิคราะห์
ค  านวณต้นทุนทั้งหมดของแต่ละกิจกรรม เม่ือรวมจ านวนตน้ทุนจ าแนกตามทรัพยากรที่ใช้ที่ได้
กระจายไปตามแต่ละกิจกรรม ผลลพัธร์วมที่ไดค้ือ ตน้ทุนกิจกรรม 

ขั้นตอนที่ 5 การศึกษาปริมาณงานของแต่ละกิจกรรม การศึกษาปริมาณการปฏิบตัิงานที่ไดท้  า
ในกิจกรรมนั้นๆ ไปเท่าใด เก็บรวบรวมขอ้มูลปริมาณการปฏิบติังานของแต่ละกิจกรรม จ านวนคร้ัง
ในการปฏิบติักิจกรรมตามเกณฑ์ในการใชว้ดัปริมาณงานในแต่ละกิจกรรมจากการท างานจริง เพื่อ
น าไปสู่การจดัการโลจิสติกส์ที่มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

ขั้นตอนที่ 6 ค  านวณตน้ทุนต่อหน่วย เป็นขั้นตอนการค านวณโดยการน าตน้ทุนโดยรวมของ
แต่ละกิจกรรม มาหารดว้ย ปริมาณการปฏิบติังาน ผลลพัธ์ที่ไดก้็จะเป็น ตน้ทุนกิจกรรมต่อหน่วย ดงั
สูตรต่อไปน้ี 

ตน้ทุนต่อหน่วย =
ตน้ทุนทั้งหมดของกิจกรรม
ปริมาณการปฏิบตัิงาน

 

 

2.2 งานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 2.2.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการโลจิสติกส์และต้นทุนฐานกิจกรรม 

การศึกษาการจดัการโลจิสติกส์ โดยท าการศึกษาเพื่อแบ่งแยกกิจกรรมโลจิสติกส์ ได้แก่ 
ฉอ้อน (2555) ท าการศึกษาการจดัการโลจิสติกส์ของธุรกิจปาล์มน ้ ามันในอ าเภอบางสะพานน้อย 
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จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งที่ศึกษาจ าแนกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) เกษตรกรผู ้
ปลูกปาล์มน ้ ามนั 2) ลานเท และ 3) สหกรณ์ จากผลการศึกษาการจดัการโลจิสติกส์ของเกษตรกรผู ้
ปลูกปาล์มน ้ ามนั ลานเท และสหกรณ์การเกษตรบางสะพานน้อย จ ากดั พบว่า กิจกรรมการจดัการ 
โลจิสติกส์ของเกษตรกรแบ่งเป็น 3 กิจกรรม ได้แก่ (1) การติดต่อส่ือสารในการด าเนินงาน (2) การ
จดัการผลผลิตปาลม์น ้ ามนั (3) การขนส่ง ส่วนกิจกรรมการจดัการโลจิสติกส์ของลานเทและสหกรณ์ฯ 
แบ่งออก เป็น 9 กิจกรรม ไดแ้ก่ (1) การบริการลูกคา้ (2) การพยากรณ์ความตอ้งการ (3) การติดต่อ 
ส่ือสารในการด าเนินงาน (4) การควบคุมสินคา้คงคลงั (5) การจดัการผลผลิตปาล์มน ้ ามัน (6) การ
สนับสนุนอะไหล่และการบริการ (7) การจดัซ้ือ/จดัหา (8) การขนส่ง (9) การเก็บรักษา ส่วนตน้ทุน 
โลจิสติกส์ของธุรกิจปาลม์น ้ ามนัในอ าเภอบางสะพานนอ้ย ส่วนใหญ่อยูท่ี่เกษตรกรผูป้ลูกปาลม์น ้ ามนั
เป็นหลกั โดยเกษตรกรมีตน้ทุนโลจิสติกส์รวม เท่ากบั 0.8217 บาทต่อกิโลกรัม คิดเป็นร้อยละ 27.39 
ของราคาขาย ผูป้ระกอบการลานเท มีตน้ทุนโลจิสติกส์รวม เท่ากบั 0.2652 บาทต่อกิโลกรัม คิดเป็น
ร้อยละ 9.14 ของราคาขาย และสหกรณ์การเกษตรบางสะพานน้อย จ ากัด มีตน้ทุนโลจิสติกส์รวม
เท่ากบั 0.1290 บาทต่อกิโลกรัม คิดเป็นร้อยละ 3.23 ของราคาขาย 

สุนทรี(2555) ศึกษาการจดัการโลจิสติกส์เพือ่สร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั: กรณีศึกษา
บริษทั วี-เซิร์ฟ โลจิสติกส์ จ  ากดั โดย มีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษารูปแบบและลกัษณะการด าเนินการของ
บริษทั วี-เซิร์ฟ โลจิสติกส์ จ  ากดั และวิเคราะห์การจดัการกิจกรรมโลจิสติกส์ที่สร้างความไดเ้ปรียบ
ทางการแข่งขันของบริษัท วี-เซิร์ฟ โลจิสติกส์ จ  ากัด เพื่อศึกษาแนวทางการก าหนดรูปแบบการ
จดัการโลจิสติกส์ที่มีประสิทธิภาพ ผลการศึกษาพบว่า 1) รูปแบบและลักษณะการด าเนินธุรกิจ 
โลจิสติกส์ของบริษทั วี-เซิร์ฟ โลจิสติกส์ จ  ากดั จดัเป็นผูใ้ห้บริการโลจิสติกส์แบบ 3PL (Third Party 
Logistics Provider) ที่ เป็นเจ้าของสินทรัพยใ์นการประกอบกิจกรรมทางโลจิสติกส์ที่รวบรวม
หลากหลายบริการอยา่งครบวงจร 2) กิจกรรมโลจิสติกส์ที่สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขนัของ
บริษทั มีทั้งหมดทั้ง 11 กิจกรรม ซ่ึงต่างก็มีส่วนช่วยสนับสนุน ใหบ้ริษทัสร้างความไดเ้ปรียบทางการ
แข่งขนัทั้ง 3 ด้าน ไดแ้ก่  การเป็นผูน้ าดา้นตน้ทุน  การสร้างความแตกต่าง และการตอบสนองอย่าง
รวดเร็ว 3) แนวทางการก าหนดรูปแบบการจดัการ โลจิสติกส์ที่มีประสิทธิภาพคือ จะตอ้งก าหนด
เป้าหมายที่ชดัเจนในแต่ละปีตามสถานการณ์ของเศรษฐกิจที่เปล่ียนแปลงไป มีการก าหนดลกัษณะ
งานที่ชดัเจน เพือ่ใหพ้นกังานทุกคนท างานไปในทิศทางเดียวกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และมีการน า
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาช่วยในการบริหารจดัการเพื่อขจดัความซ ้ าซ้อนของการท างาน 
ผลการวิจยัเชิงปริมาณพบวา่ การวเิคราะห์กิจกรรมโลจิสติกส์ที่มีผลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ
ของบริษทั วี-เซิร์ฟ โลจิสติกส์ จ  ากดั อยา่งแรกคือ ปัจจยัด้านการบริการลูกคา้ มีความเห็นด้วยมาก
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ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 36.28 และปัจจยัเชิงกลยุทธ์ที่ท  าให้ได้เปรียบทางการแข่งขนัทั้ง 3 ด้าน มีการ
ตอบสนองอยา่งรวดเร็ว ร้อยละ 42.5 และการสร้างความแตกต่างร้อยละ 40.3 โดยการเป็นผูน้ าด้าน
ตน้ทุน ร้อยละ 34.8 มีความเห็นดว้ยมากที่สุด ตามล าดบั ดงันั้น บริษทัฯจึงควรมีการจดัการกิจกรรม 
โลจิสติกส์ทุกกิจกรรมในหลายดา้นควบคู่กนัไป เพือ่สร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัในทุกดา้น 

วรรษมลและบุญทรัพย ์( 2556) ศึกษาแนวทางการจดัการคลังขา้วเปลือก เพื่อการบริหาร
ตน้ทุนโลจิสติกส์ กรณีศึกษา: ห้างหุ้นส่วนจ ากดั พรหมพิรามชัยศิริ 2 ผลการศึกษา พบว่ากิจกรรม 
โลจิสติกส์องค์กร แบ่งออกเป็น 5 กิจกรรมหลัก คือ กิจกรรมการให้บริการลูกค้าและกิจกรรม
สนบัสนุน กิจกรรมการบริหารคลงัสินคา้ กิจกรรมการจดัการวตัถุดิบ กิจกรรมการขนส่ง และกิจกรรม
การจดัซ้ือ และสามารถแตกรายละเอียดในศูนยกิ์จกรรมหลกัไดอี้ก 32 กิจกรรมรอง 

 ส าหรับการศึกษาเพื่อจ  าแนกต้นทุนโลจิสติกส์ ได้แก่ นราพนัธ์ (2555) ได้ท  าการศึกษา
กระบวนการผลิต การตลาดและการจดัการโลจิสติกส์จากการด าเนินงานของผูป้ระกอบการโรงสีขา้ว
อินทรีย ์โดยการประยกุตใ์ชแ้บบจ าลองอา้งอิงมาตรฐานการด าเนินงาน SCOR Model (supply chain 
operation reference model) ในการวิเคราะห์จ าแนกกิจกรรมโลจิสติกส์ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงาน
การผลิตของโรงสีขา้วอินทรีย ์เพือ่ค  านวณหาตน้ทุนโลจิสติกส์จากการใชท้รัพยากรในการด าเนินงาน
ของโรงสีขา้วในแต่ละกิจกรรม โดยอาศยัวิธีค  านวณตน้ทุนฐานกิจกรรม (activity base costing) ซ่ึง
การวิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์รวมของโรงสีขา้วทั้ง 2 ขนาด พบว่าโรงสีขา้วขนาดใหญ่มีตน้ทุน 
โลจิสติกส์รวมโดยเฉล่ียเท่ากบั 2.66 บาทต่อกิโลกรัม ซ่ึงมีความประหยดัต่อขนาดมากกวา่โรงสีขนาด
กลางทั้ ง 2 โรง โดยโรงสีข้าวขนาดกลางโรงที่  1 และโรงสีข้าวขนาดกลางโรงที่  2 มีต้นทุน 
โลจิสติกส์รวมโดยเฉล่ียเท่ากบั 12 และ 20 บาทต่อกิโลกรัม ตามลาดับ นอกจากน้ียงัพบว่าตน้ทุน 
โลจิสติกส์โดยเฉล่ียรวมทั้ง 4 ส่วนที่ผูป้ระกอบการโรงสีขา้วตอ้งเผชิญมีตน้ทุนที่สูงสุด คือ ตน้ทุน
ดา้นการบริหารจดัการคิดเป็นร้อยละ 73.67 ตน้ทุนดา้นการขนส่งคิดเป็นร้อยละ 14.67 ตน้ทุนดา้นการ
จดัการคลงัสินคา้และสินคา้คงคลงั คิดเป็นร้อยละ 8.00 และตน้ทุนดา้นการจดัหาปัจจยัการผลิตคิดเป็น
ร้อยละ 3.70 ซ่ึงมีการใชว้ธีิการศึกษาคลา้ยกบั พีรศกัด์ิ (2556) ซ่ึงท าการศึกษา ตน้ทุนโลจิสติกส์ของ
กลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกขา้วก ่าพะเยาในจงัหวดัพะเยา โดยรวบรวมขอ้มูลจาก กลุ่มเกษตรกรจ านวน 24 
ราย ผูป้ระกอบการโรงสีและผูค้า้ปลีกอยา่งละ 1 ราย ในจงัหวดัพะเยาและเชียงราย เพือ่ทราบถึงตน้ทุน
โลจิกติกส์ของผู ้ประกอบการข้าวก ่ าพะเยาในปีการผลิต 2553/2554 โดยแบ่งต้นทุนกิจกรรม 
โลจิสติกส์ออกเป็น 4 ส่วน คือ ตน้ทุนการจดัหาปัจจยัการผลิต ตน้ทุนการดูแลคลงัสินคา้ ตน้ทุนการ
เคล่ือนยา้ยผลผลิต และต้นทุนการขนส่งสินค้า ผลการศึกษา พบว่า เกษตรกรตัวอย่างมีต้นทุน
กิจกรรมโลจิสติกส์ทั้ง 4 กิจกรรมเท่ากบั 3,405.20 บาทต่อตนั หรือ ร้อยละ 21.09 ของตน้ทุนการผลิต
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ทั้งหมด โดยแบ่งเป็นกิจกรรมในการจดัหาและจดัซ้ือ กิจกรรมการบริหารจดัการ กิจกรรมเก็บรักษา 
และกิจกรรมการขนส่ง เท่ากบั 131.99, 264.88, 1.85 และ 3,007.48 บาทต่อตนั ตามล าดบั หรือคิดเป็น
ร้อยละ 0.81, 1.64, 0.01 และ 18.63 ของตน้ทุนการผลิตทั้งหมด ตามล าดบั ซ่ึงเป็นตน้ทุนที่ค่อนขา้งสูง 
ดงันั้นหากสามารถท าการลดตน้ทุนโลจิสติกส์ได้ดยเฉพาะในส่วนของตน้ทุนการขนส่งก็จะท าให้
เกษตรกรมีผลตอบแทนจากการปลูกข้าวก ่ าเพิ่มมากขึ้ น  ส าหรับผู ้ประกอบการโรงสี พบว่า 
ผูป้ระกอบการโรงสีมีตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ทั้ง 4 กิจกรรม เท่ากบั 15,890 บาทต่อตนั คิดเป็นร้อย
ละ  24.4  ของต้นทุนการประกอบการ โดยแบ่ งเป็น กิจกรรมในการจัดหาและจัด ซ้ือ  กิ จ
กรรมการบริหารจดัการ กิจกรรมเก็บรักษา และกิจกรรมการขนส่ง มีตน้ทุนเท่ากบั 43.98, 138.89 , 
0.00 และ 14,803.33 บาทต่อตนั ตามล าดบั หรือ ร้อยละ 0.07, 0.23, 0.00 และ 24.10 ของตน้ทุนการ
ผลิต ตามล าดบั ซ่ึงเป็นตน้ทุนที่สูง โดยตน้ทุนการประกอบการโรงสีรวมเท่ากบั 61,391.00 บาทต่อตนั 
แต่สามารถจ าหน่ายข้าวก ่ าพะเยาในราคา 60,000.00 บาทต่อตัน หากสามารถท าการลดต้นทุน 
โลจิสติกส์ได้ โดยเฉพาะอย่างยิง่ตน้ทุนในดา้นการขนส่งที่สูงถึงร้อยละ 24.40 ของตน้ทุนการผลิต
ทั้งหมด จะส่งผลให้ผูป้ระกอบการโรงสีไดรั้บผลตอบแทนที่ท  าให้ไม่ขาดทุนในอนาคต ในส่วนของ
ผูค้า้ปลีก มีกิจกรรมโลจิสติกส์ 2 กิจกรรม คิดเป็นตน้ทุนเท่ากบั 0.25 บาทต่อกิโลกรัม หรือ ร้อยละ 
0.31 ของตน้ทุนการจดัการ โดยแบ่งเป็นกิจกรรมในการจดัหาและจดัซ้ือมีตน้ทุนเท่ากบั 0.14 บาทต่อ
กิโลกรัม หรือ ร้อยละ 0.17 ของตน้ทุน กิจกรรมเก็บรักษามีตน้ทุนเท่ากบั 0.11 บาทต่อกิโลกรัม หรือ 
ร้อยละ 0.14 ของตน้ทุนการจดัการ ซ่ึงตน้ทุนโลจิสติกส์ของผูค้า้ปลีกมีตน้ทุนการจดัการผลิตภณัฑข์า้ว
ก ่าที่ต  ่า เพราะผูค้า้ปลีกเพยีงแต่ท าหนา้ที่เพยีงเป็นผูรั้บฝากขาย 

 กฤช (2555) ท  าการศึกษาตน้ทุนโลจิสติกส์ของโรงคดับรรจุมูลนิธิโครงการหลวงหนองหอย 
โดยใช้แนวทางของการค านวณแบบตน้ทุนฐานกิจกรรม พร้อมทั้ งใช้การจ าลองสถานการณ์การ
ปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพในกิจกรรมที่มีตน้ทุนเกิดขึ้นมากที่สุด โดยแบ่งการวิเคราะห์กิจกรรม
ออกเป็น 2 กรณี คือ กรณีผกัแพค็ถุง และกรณีผกัไม่แพค็ถุง และท าการเก็บขอ้มูลเวลาในการผลิตของ
แต่ละกิจกรรมเพือ่ใชใ้นการค านวณตน้ทุนโลจิสติกส์ ผลของการค านวณตน้ทุนโลจิสติกส์พบวา่ กรณี
ผกัแพ็คถุง กิจกรรมที่มีต้นทุนโลจิสติกส์สูงสุด คือกิจกรรมการแพ็คถุง และกรณีผกัไม่แพ็คถุง 
กิจกรรมที่มีตน้ทุนโลจิสติกส์สูงสุด คือกิจกรรมการตดัแต่ง จากนั้นหาแนวทางในการลดตน้ทุนโดย
การสร้างแบบจ าลองสถานการณ์โดยใช้โปรแกรมอารีน่า และใช้แบบจ าลองในการวิเคราะห์หา
จ านวนพนักงาน ค่าการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากร ค่าเวลารอเฉล่ียที่อยูใ่นเกณฑท์ี่โรงงานคดับรรจุฯ
ยอมรับได ้จากการปรับปรุงดว้ยแบบจ าลองพบวา่ กรณีผกัแพค็ถุงมีค่าการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากร
ในกิจกรรมแพค็ถุงเพิ่มขึ้นร้อยละ 41.37 โดยมีตน้ทุนลดลง 21,442.29 บาทต่อเดือน และในกิจกรรม
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เตรียมวตัถุดิบและตดัแต่งมีค่าการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรเพิม่ขึ้นร้อยละ 41.63 โดยมีตน้ทุนลดลง 
5,290.41 บาทต่อเดือน ส าหรับกรณีผกัไม่แพ็คถุง พบว่ามีค่าการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรใน
กิจกรรมเตรียมวตัถุดิบและตดัแต่งเพิม่ขึ้นร้อยละ 15.67 โดยมีตน้ทุนลดลง 8,683.63 บาทต่อเดือน 

ศศิยาพชัร (2553) ไดท้  าการศึกษาตน้ทุนฐานกิจกรรมส าหรับธุรกิจเห็ดฟาง โดยใชต้น้ทุนฐาน
กิจกรรมมาใช้ในการวิเคราะห์ฝ่ายผลิตของฟาร์มเห็ด สามารถแบ่งกิจกรรมใหญ่ ๆ ได้ทั้ งหมด  
14 กิจกรรม เพื่อที่จะไดท้ราบถึงตน้ทุนการผลิตที่แทจ้ริงของการเพาะ และก าหนดตน้ทุนการผลิต
ฟาร์มเห็ดซ่ึงเดิมในการค านวณตน้ทุนในระบบบญัชีมาค านวณ พบว่าไม่มีความเหมาะสมในการใช้
งาน และไม่ละเอียดพอที่จะก าหนดตน้ทุนราคาของสินคา้ได ้ผลการศึกษาพบวา่ ตน้ทุนการผลิตเห็ด
ฟาง 1 กิโลกรัมต่อการผลิต 1 โรงเรือง ตน้ทุนการค านวณในระบบบญัชีแบบดั้งเดิมมีตน้ทุนเท่ากบั 42 
บาทต่อกิโลกรัม ส่วนในการค านวณดว้ยตน้ทุนฐานกิจกรรมเท่ากบั 34 บาทต่อกิโลกรัม ซ่ึงต่างกบัการ
ค านวณตน้ทุนการผลิตแบบบญัชี 8 บาทต่อกิโลกรัม ซ่ึงเกิดจากการปันค่าใชจ่้ายในส่วนของการผลิต
และหัวหน้าคุมงานเข้าไปในแต่ละกิจกรรม และท าให้ทราบถึงกิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดมูลค่า 12 
กิจกรรม และกิจกรรมที่ก่อให้เกิดมูลค่า 2 กิจกรรม มาใชใ้นการตดัสินใจในการวางแผน ควบคุมใน
ด้านการจดัการของต้นทุน และน าไปพฒันาวิธีการเพาะเห็ดฟางให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และ
สามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดท้นัที 

  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับโลจิสติกส์ของนม 
  งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัโลจิสติกส์ของนม ไดแ้ก่ กาญจนา (2550) ไดศ้ึกษาการบริหารจดัการ
ระบบโลจิสติกส์ขาเขา้ของอุตสาหกรรมนม พบวา่การที่จะท าให้ผลิตภณัฑมี์คุณภาพดีมีตน้ทุนต ่าและ
สามารถตอบสนองความตอ้งการที่แทจ้ริงของลูกคา้ไดอ้ยา่งรวดเร็วนั้น องคก์รจะตอ้งมีระบบบริหาร
จดัการที่มีประสิทธิภาพโดยเฉพาะขั้นตอนการน าวตัถุดิบเขา้สู่โรงงานหรือที่เรียกกนัวา่ “โลจิสติกส์ขา
เขา้” ดงันั้นกลยทุธต่์างๆเพือ่ใหผู้ท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งสามารถน าไปประยกุตใ์ช ้เพือ่ให้การด าเนินงานนั้น
มีประสิทธิภาพที่สูงขึ้น คือ 1) ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก โรงงานจ าเป็นตอ้งมีส่ิงอ านวยความสะดวก
ให้มีความเพยีงพอกบัการด าเนินการ เช่น ศูนยร์วบรวมน ้ านมดิบ หากมีห้องรับน ้ า นมดิบไม่เพียงพอ
จะท าให้เวลาที่ใชใ้นการรับน ้ านมดิบจากเกษตรกรเป็นไปดว้ยความล่าชา้และส่งผลต่อค่าใชจ่้ายดา้น
พลงังานที่สูงมากขึ้น และที่ส าคญัคืออาจมีผลกระทบต่อคุณภาพของน ้ านมดิบได ้2) ดา้นการขนส่ง 
เกษตรกรควรมีการรวมกลุ่มในการขนส่ง โดยอาจจะให้เกษตรกรรายใหญ่ที่มีศกัยภาพหรือมีความ
พร้อมเก่ียวกบัรถบรรทุกในการขนส่งเป็นผูจ้ดัการรวบรวมปริมาณน ้ านมของเกษตรกรรายยอ่ยที่อยู่
ในเส้นทางหรือบริเวณใกลเ้คียง จะท าให้การขนส่งน ้ านมดิบมีประสิทธิภาพที่สูงขึ้นและเป็นการลด
ค่าใชจ่้ายด้านการขนส่งให้กบัเกษตรกรโดยตรง 3) ดา้นการจดัการสินคา้คงคลงั กลยุทธ์การจดัการ



 

23 
 

สินคา้คงคลงัสามารถท าไดโ้ดยการจดัปริมาณนมที่เหมาะสมกบัแต่ละรอบของการรับนม (หากศูนยฯ์
นั้นมีปริมาณน ้ านมมากและจ าเป็นตอ้งรับน ้ านมดิบมากกว่า 1 รอบ) และควรมีการกะปริมาณน ้ านม
ดิบที่เหมาะสมกับขนาดของรถบรรทุกที่จะตอ้งเก็บไวเ้พื่อรอให้รถมารับไดท้นัทีในตอนเชา้ในวนั
ถดัไป 4) ดา้นการจดัการขอ้มูลและติดต่อส่ือสาร ควรมีการน าเทคนิคการพยากรณ์ปริมาณน ้ านมดิบ
ในแต่ละฤดูกาล เพือ่น าไปใชใ้นการวางแผนการจดัการน ้ านมดิบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร (2553) ได้ท  าการศึกษา เร่ือง “การศึกษาระบบโลจิสติกส์นม
พร้อมด่ืม” เพื่อศึกษากระบวนการจดัการ และโครงสร้างตน้ทุนโลจิสติกส์ของนมพร้อมด่ืม  ศึกษา
ตน้ทุนโลจิสติกส์ของการจ าหน่ายนมพร้อมด่ืมใน 3 รูปแบบ คือ นมโรงเรียน นมพาณิชยแ์ละนม
โรงเรียน นมพาณิชย ์ผลการศึกษาพบว่า กระบวนการจดัการระบบโลจิสติกส์ของนมพร้อมด่ืม  มี
ผูเ้ก่ียวขอ้ง 4 กลุ่ม ได้แก่ เกษตรกร ศูนยร์วบรวมน ้ านมดิบของสหกรณ์/เอกชน โรงงานแปรรูปนม
พร้อมด่ืม และเอเยน่ตส่์งนมโดยเกษตรกรเป็นตน้น ้ าในการผลิตน ้ านมดิบเพื่อส่งไปยงัศูนยร์วบรวม
น ้ านมดิบของสหกรณ์/เอกชน ศูนยร์วบรวมน ้ านมดิบที่จะท าการรวบรวมในถังท าความเยน็เพื่อลด
อุณหภูมิของน ้ านมดิบให้ไดคุ้ณภาพมาตรฐานตามที่โรงงานตอ้งการ ก่อนส่งไปยงัโรงงานเพื่อแปรรูป
เป็นนมพร้อมด่ืมต่อไป ส่วนเอเย่นต์เป็นคนกลางในการกระจายสินค้าทั้ งนมพาสเจอร์ไรส์และ 
นมยูเอชทีไปยงัโรงเรียนและร้านค้าปลีกเพื่อแจกให้นักเรียนและขายให้ผูบ้ริโภคปลายน ้ าต่อไป 
ส าหรับตน้ทุนโลจิสติกส์ของนมพร้อมด่ืม พบว่า จากตน้ทุนโลจิสติกส์ของนมพร้อมด่ืมทั้งหมด เป็น
ตน้ทุนค่าขนส่งสูงที่สุด รองลงมา คือ ตน้ทุนคลงัสินคา้และการจดัการสินคา้คงคลงั ตน้ทุนบรรจุภณัฑ  ์
ตน้ทุนการบริหารจดัการ  ตน้ทุนการสูญเสีย ตามล าดบั และหากพิจารณาตน้ทุนโลจิสติกส์แบ่งตามผู ้
มีส่วนเก่ียวขอ้งในระบบ พบว่า โรงงานแปรรูปนมพร้อมด่ืมมีตน้ทุนโลจิสติกส์สูงที่สุด คือ กิโลกรัม
ละ 3.84 บาท หรือ ร้อยละ 53.56 รองลงมา คือ เอเย่นต์ส่งนม กิโลกรัมละ 1.79 บาท หรือ ร้อยละ 
24.96 ศูนยร์วบรวมน ้ า นมดิบ กิโลกรัมละ 0.97 บาท หรือ ร้อยละ 13.53 และเกษตรกรผูเ้ล้ียงโคนม
กิโลกรัมละ 0.57 บาท หรือ ร้อยละ7.95 ตามล าดบั ทั้งน้ีตน้ทุนโลจิสติกส์ของการจ าหน่ายนมพร้อม
ด่ืมทั้ง 3 รูปแบบ พบว่า นมโรงเรียน นมโรงเรียนและนมพาณิชย ์และนมพาณิชย ์กิโลกรัมละ 5.56 
7.33 และ 7.74 บาท ตามล าดบั โดยนมโรงเรียนมีตน้ทุนโลจิสติกส์น้อยกว่านมชนิดอ่ืน เน่ืองจากมี
ช่องทางในการขนส่งที่สั้นกว่านมอ่ืนๆ เม่ือผลิตเสร็จโรงงานก็จะส่งให้แก่นักเรียนในพื้นที่ใกลเ้คียง
ทนัที  

 2.2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับโครงการอาหารเสริม (นม) โรงเรียน 
ส าหรับงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกับโครงการอาหารเสริม (นม)โรงเรียน ดวงตา (2538) ได้ศึกษา

การจดัโครงการอาหารเสริมส าหรับนักเรียนระดบัก่อนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถม 
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ศึกษาจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์โดยใช้แบบสอบถาม พบว่าการจ าหน่าย
อาหารเสริม (นม)โรงเรียนไม่ได้จ  ากัดขอบเขตการซ้ือขาย โดยได้รับงบประมาณจากส านักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ โดยการด าเนินงานโรงเรียนจดัให้นักเรียนระดับก่อน
ประถมศึกษา ไดด่ื้มนมประเภทนมพาสเจอร์ไรส์ และยเูอชที ทุกวนั ในช่วงเวลาบ่ายระหวา่ง 14.00 น 
– 15.00 น. โรงเรียนจะไดรั้บอาหารเสริม (นม) โรงเรียนเป็นประจ าและนักเรียนไดด่ื้มนมทั้งตอนเปิด
เทอม และปิดเทอม โดยทางโรงเรียนจะเป็นผูก้  าหนดชนิดของนมและการด าเนินการจดัซ้ือตาม
ระเบียบของทางราชการ การประเมินผลโครงการกระบวนการจดัโครงการ ปัญหาในการด าเนินการ
พบว่าโรงเรียนจะประสบปัญหาเก่ียวกับการขนส่งนม และไม่มีสถานที่เก็บที่เพียงพอ นอกจากน้ี 
สุวรรณี (2539) ไดศึ้กษาโครงการอาหารเสริม(นม)โรงเรียนส าหรับเด็กวยัก่อนเรียนและประถมศึกษา 
โครงการวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อทดสอบการจดัการโครงการอาหารเสริม(นม)โรงเรียน โดยเลือก
ประเภทของนมใหเ้หมาะสมกบัสภาพของโรงเรียน ซ่ึงท าใหป้ระหยดังบประมาณ และเด็กไดรั้บนมที่
มีคุณค่าและปลอดภยั นอกจากน้ียงัสามารถประเมินผลการด าเนินการได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ใน
กระบวนการวิจัยได้จัดแบ่งโรงเรียนประถมศึกษาจ านวน 26 แห่ง ใน 5 อ าเภอ ของจังหวัด
อุบลราชธานี เป็น 4 กลุ่ม โดยใชห้ลกัเกณฑห์ลกัไดแ้ก่ ความเพียงพอของบุคลากร ระยะทางจากแหล่ง
ผลิตนมสดพาสเจอร์ไรส์ สภาพการคมนาคม ความพร้อมของสาธารณูปโภค ความกระตือรือร้นของ
ผูบ้ริหาร การเลือกโรงเรียนที่ใชน้มสดพาสเจอร์ไรส์ขึ้นกบัระยะทางที่ห่างจากโรงงานผลิตนมไม่เกิน 
2 ชัว่โมงการเดินทาง เพือ่ลดปัญหาจากการขนส่งล่าชา้ และท าใหน้มมีสภาพที่ดี  

สุนิกา (2553) ได้ศึกษาเร่ืองทศันคติของคณะกรรมการการด าเนินงานนมโรงเรียน ระดับ
ประถมศึกษาในสถานศึกษาของรัฐบาลที่มีต่อโครงการอาหารเสริม (นม)โรงเรียนในจงัหวดัเชียงใหม่  
พบว่าองคป์ระกอบดา้นความรู้ความเขา้ใจต่อโครงการอาหารเสริม (นม)โรงเรียนดา้นการจดัตั้งและ
วตัถุประสงคห์ลกัของโครงการอาหารเสริม(นม)โรงเรียนระดบัมากที่สุดคือ เพือ่สร้างเสริมและพฒันา
สุขภาพของอนามยัของเด็กนกัเรียน ดา้นงบประมาณ ระดบัมาก คือการจ าหน่ายนมในโครงการอาหาร
เสริม(นม)โรงเรียนให้เป็นการซ้ือขายแบบเสรีโดยไม่จ ากัดพื้นที่ ด้านคุณภาพอาหารเสริม(นม)
โรงเรียน ระดบัมากที่สุด คือนมบูด เสีย แตกร่ัว ลกัษณะกล่องยบุ ผูข้ายตอ้งรับผิดชอบความเสียหาย
ร้อยละ 100 ดา้นการส่งมอบอาหารเสริม(นม)โรงเรียน ระดบัมาก คือ ทางโรงเรียนจะได้รับนมพาส
เจอร์ไรส์เป็นประจ าทุกวนัเปิดท าการ ดา้นนักเรียนในโครงการอาหารเสริม(นม)โรงเรียน ระดบัมาก 
คือ นักเรียนสามารถเลือกรสชาตินมโรงเรียนไดต้ามความตอ้งการ องคป์ระกอบดา้นความคิดเห็น ผล
การศึกษาพบว่า คณะกรรมการมีความคิดเห็นต่อโครงการอาหารเสริม(นม)โรงเรียน ดา้นการจดัตั้ง
และวตัถุประสงคข์องโครงการ ระดบัเห็นดว้ย คือ การคดัเลือกผูผ้ลิตนมโรงเรียนที่ดีตอ้งมาจากความ
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เห็นชอบของ อบต. ร่วมกบัโรงเรียนนั้นๆ ดา้นการจดัสรรงบประมาณ ระดบัเห็นดว้ย คือ ทางรัฐบาล
ตอ้งจดัสรรงบประมาณซ่ึงเป็นค่าตอบแทนเป็นพิเศษให้กบัคณะกรรมการ ดา้นคุณภาพอาหารเสริม
(นม)โรงเรียน ระดับเห็นด้วย คือ กรณีนมไม่ได้คุณภาพตามมาตรฐานผูผ้ลิตนมโรงเรียนตอ้งเป็น
ผูรั้บผิดชอบต่อความเสียหายทั้งหมด ดา้นการส่งมอบอาหารเสริม (นม) โรงเรียน ระดบัเห็นดว้ย คือ
ถา้ไม่สามารถจดัส่งไดต้ามทนัเวลาทางโรงเรียนและผูป้ระกอบการสามารถเจรจากนัได ้ดา้นนักเรียน
ในโครงการอาหารเสริม (นม)โรงเรียนระดบัเห็นดว้ย คือ นกัเรียนไดด่ื้มทั้งตอนเปิดเรียนและปิดเทอม  


