
 

ง 

หัวข้อวิทยานิพนธ์ กระบวนการส่ือสารสญัญะทางการเมืองของคณะกรรมการประชาชน 
เพือ่การเปล่ียนแปลงประเทศไทยใหเ้ป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์อนัมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข (กปปส.) ระหวา่งปี พ.ศ. 2556-2557 

ผู้เขียน   นางสาวธีรารัตน์ ทนัห่วง 
ปริญญา   ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต (การส่ือสารศึกษา) 
อาจารย์ทีป่รึกษา  อาจารย ์ดร.ขวญัฟ้า ศรีประพนัธ์ 
 

บทคดัย่อ 

  
 การวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนการส่ือสารสัญญะทางการเมืองของกลุ่ม
คณะกรรมการประชาชนเพื่อการเปล่ียนแปลงประเทศไทยให้เป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์อันมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข (กปปส.) ในความเคล่ือนไหวทางการเมืองของสงัคมไทยระหวา่งปี พ.ศ.
2556 ถึง ปี พ.ศ. 2557  
 การศึกษาเชิงพรรณาวิเคราะห์คร้ังน้ีเป็นการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดย
เนน้การวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และการสมัภาษณ์แบบเจาะลึก (In – depth Interview) ผูท้ี่เคย
เขา้ร่วมการชุมนุมทางการเมือง ทั้งน้ีผูว้ิจยัใชก้ารวเิคราะห์เน้ือหาจากเฟซบุ๊ก (Facebook) ของ นายสุเทพ 
เทือกสุบรรณ ซ่ึงประกอบไปดว้ยขอ้ความ รูปภาพ บทความ คลิปวดีีโอและบทสัมภาษณ์ ระหว่างวนัที่ 
31 ตุลาคม พ.ศ. 2556 ถึง วนัที่ 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 ซ่ึงเป็นช่วงเวลาตั้งแต่เร่ิมจนถึงวนัประกาศยุติ
การชุมนุม 
 ผลการศึกษาสรุปได้ว่า กระบวนการส่ือสารสัญญะทางการเมืองของกลุ่มคณะกรรมการ
ประชาชนเพื่อการเปล่ียนแปลงประเทศไทยให้เป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์อนัมีพระมหากษตัริยท์รง
เป็นประมุข (กปปส.) เป็นกระบวนการส่ือสารที่มีประสิทธิภาพและเก่ียวขอ้งกบัผูส่้งสาร เน้ือหาสาร ส่ือ 
และผูรั้บสารที่เป็นผูเ้ขา้ร่วมการชุมนุม และผูส่้งสารสามารถเขา้รหสัความหมายสญัญะทางการเมืองผา่น
ส่ือที่มีประสิทธิภาพ ในการเขา้ถึงกลุ่มผูรั้บสารจ านวนมากและมีความหลากหลาย ผูรั้บสารสามารถรับรู้
เน้ือหาและขยายเครือข่ายในวงกวา้ง ปัจจยัเหล่าน้ีสะทอ้นให้เห็นถึงความพยายามในการส่ือสารสัญญะ
ทางการเมือง โดยสามารถอธิบายตามล าดบัดงัน้ี 
 ดา้นผูส่้งสาร พบว่า นายสุเทพ เทือกสุบรรณ แกนน ากลุ่ม กปปส.สามารถท าให้ประชาชนได้
เห็นถึงสิทธิในการชุมนุมเพื่อต่อสู้ทางการเมืองไดอ้ยา่งเสรีภาพตามระบอบประชาธิปไตย โดยใชก้าร
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ต่อสู้อยา่งสงบ สันติ ปราศจากอาวุธ ส่วนนายสุเทพ เทือกสุบรรณ แกนน ากลุ่ม กปปส. เป็นผูท้ี่มีความรู้ 
ความสามารถและประสบการณ์ จนท าให้มวลชนเกิดความเช่ือถือและไวว้างใจ ซ่ึงเป็นคนที่มีทศันคติ
ส่วนตวั หรือการแสดงออก เป็นพลวตัดว้ยการแสดงออกทางอารมณ์ เพื่อโนม้น้าวจิตใจและเช่ือมต่อกบั
ความรู้สึกของของมวลชนและใชก้ารโนม้นา้วจูงใจในหลายรูปแบบ คือ วธีิการจูงใจแบบใชอ้ารมณ์และ
การจูงใจแบบใชแ้รงจูงใจ   
 ดา้นสารและการเขา้รหสัความหมายสัญญะในกระบวนการส่ือสารทางการเมือง พบวา่ มีการจดั
เรียงล าดับเน้ือหาของสารอย่างเป็นระบบ ไม่ว่าจะเป็นการเลือกใชถ้้อยค า ภาษาไวยากรณ์ การเน้นย  ้า
ขอ้ความ อีกทั้งมีเน้ือหาที่ครอบคลุม และมีประเด็นที่ชดัเจน ส่วนสัญญะที่ใชใ้นการส่ือสารเพื่อตอกย  ้า
เป้าหมายในการชุมนุม สร้างพลงัและความต่ืนตวัให้กบัมวลชนมาเขา้ร่วมการเคล่ือนไหวอยา่งมหาศาล 
ซ่ึงผูว้ิจยัพบความหมายสัญญะทางการเมืองทั้งหมด 3 กลุ่มคือ 1) กลุ่มสัญญะที่เป็นวตัถุ ไดแ้ก่ ธงชาติ 
นกหวีดและเงิน 2) กลุ่มสัญญะที่เป็นบุคคคล ได้แก่ นายสุเทพ เทือกสุบรรณ ร่างทรงของมวลมหา
ประชาชน ยิ่งลักษณ์ ชินวตัร และทักษิณ ชินวตัร 3) กลุ่มสัญญะที่เป็นกลุ่มบุคคล ได้แก่ มวลมหา
ประชาชน ระบอบทกัษิณและคนเส้ือแดง   
 ดา้นช่องทางส่ือสาร พบว่า กลุ่มคณะกรรมการประชาชนเพื่อการเปล่ียนแปลงประเทศไทยให้
เป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข (กปปส.) มีการโพสตด์า้นรูปภาพและ
ค าบรรยายภาพ มีการโพสตม์ากที่สุด รองลงมา คือ การโพสตด์า้นรูปภาพ และการโพสตด์า้นรูปภาพที่มี
ขอ้ความบนภาพ ตามล าดับ นอกจากน้ีนายสุเทพ เทือกสุบรรณและกลุ่ม กปปส. มีการใชส่ื้อใหม่เป็น
ช่องทางหลักในการส่ือสาร ซ่ึงก็คือ เฟซบุ๊ก (Facebook) เป็นช่องทางหลักในการน าไปสู่การสร้าง
เครือข่าย และการรวมตวัที่หลากหลาย เน่ืองจากส่ือเฟซบุ๊ก (Facebook) มีคุณลักษณะของความเป็นส่ือ
ใหม่ คือ เป็นการส่ือสารสองทางที่ก่อให้เกิดการเสวนาหรือการแลกเปล่ียนความรู้ ง่ายต่อการเขา้ถึงจน
สามารถกระตุน้ผูรั้บสารให้มีปฏิกิริยาตอบสนอง เช่น การกดช่ืนชอบ การแสดงความคิดเห็น หรือการ
แบ่งปันโพสตน์ั้นๆ จนสุดทา้ยเกิดเป็นการรวมกลุ่มของคนที่มีความสนใจร่วมกนั เช่น ต่อตา้น พ.ร.บ. 
นิรโทษกรรมและขบัไล่ระบอบทกัษิณ เป็นตน้ 
  ดา้นผูรั้บสาร พบว่า ผูรั้บสารเห็นดว้ยกบัการยอมรับความแตกต่างเพราะเป็นส่ิงส าคญัมากใน
สังคม ควรยอมรับฟังความคิดเห็นและให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั ส่วนการเลือกตั้ง เป็นส่วนส าคญัยิง่ตาม
ระบอบประชาธิปไตย แต่ยงัมีผูรั้บสารบางส่วนที่มีความเห็นว่า ยงัมีประชาชนบางส่วนยงัไม่พร้อมกบั
การเมืองที่มีการเลือกตั้ง เน่ืองจากรู้เท่าไม่ทนันักการเมืองบางกลุ่ม ส่วนความเป็นพลเมืองทุกคนควร
เคารพสิทธิเสรีภาพของตนเองและบุคคลอ่ืน เน่ืองจากประชาชนทุกคนมีสิทธิในการแสดงความเห็นที่
แตกต่าง บนพื้นฐานกฎและกติกาของสังคม ไม่เช่นนั้นอาจเกิดความวุน่วายขึ้นมาได ้ส าหรับดา้นความรู้
ทุกคนมีความสนใจเปิดรับความข่าวสารทางการเมือง เน่ืองจากผูรั้บสารบางคนเคยเขา้ร่วมชุมนุม ร่วม
เดินรณรงค ์หรือแม้แต่ขึ้นบนเวทีปราศรัย ทั้งน้ีผูรั้บสารเปิดรับข่าวสารทางการเมืองผ่านส่ือโทรทศัน์ 
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วทิย ุเอกสารส่ิงพมิพแ์ละจากบุคคล ส่วนดา้นทศันคติต่อกลุ่ม กปปส.และกลุ่ม นปช. นั้นมีทั้งช่ืนชอบไม่
ช่ืนชอบ ที่ช่ืนชอบ กปปส. เน่ืองจากการแสดงออกทางการเมืองทุกคนมาด้วยใจและที่ไม่ชอบกลุ่ม 
กปปส. เน่ืองจากสร้างความวุ่นวายในบา้นเมือง ไม่มีความเป็นประชาธิปไตย ส่วนที่ช่ืนชอบกลุ่ม นปช. 
เพราะเป็นกลุ่มที่มาจากรากหญ้าที่ไม่ได้รับความเป็นธรรมในสังคม และส่วนที่ไม่ชอบกลุ่ม นปช. 
เน่ืองจากมีความเห็นว่า เป็นกลุ่มที่มีความป่าเถ่ือน แกนน าไม่มีความรับผิดชอบ ส าหรับดา้นทกัษะการ
ส่ือสารของนายสุเทพ เทือกสุบรรณ ผูรั้บสารมีความเห็นว่านายสุเทพใชว้ิธีการจูงใจแบบใชภ้าพลกัษณ์
ส่วนตวั และทกัษะในการส่ือสารต่างๆ และสุดทา้ยการถอดรหัสความหมายสัญญะทางการเมือง พบว่า 
ผูรั้บสารมีการถอดรหัสความหมายสัญญะทั้ ง 3 กลุ่ม คือ สัญญะที่ เป็นวตัถุ สัญญะที่ เป็นบุคคล 
และสัญญะที่เป็นกลุ่มบุคคล ทั้งน้ีผูรั้บสารมีการถอดรหัสความหมาย 3 แบบไดแ้ก่ 1) การถอดรหัส
แบบที่ผูส่้งสารตอ้งการ (Preferred reading) ผูรั้บสารกลุ่มน้ีส่วนมาก คือ กลุ่ม กปปส. เน่ืองจากมีความ
เช่ือและศรัทธาในตวันายสุเทพ เทือกสุบรรณ จึงเห็นดว้ยกบัในประเด็นความหมายของสัญญะที่ถูก
เขา้รหสัไว ้เช่น มวลมหาประชาชน คือ คนดีที่รักชาติ รักแผ่นดิน เป็นตน้ 2) การถอดรหัสแบบต่อรอง
ความหมายใหม่ (Negotiated reading) ผูรั้บสารกลุ่มน้ีจะมีทั้งกลุ่ม กปปส. และกลุ่มที่ไม่ใช่ กปปส. ซ่ึง
ได้ต่อรองความหมายใหม่ในประเด็นที่แตกต่าง เน่ืองจากจุดยืนทางความคิดหรืออุดมการณ์ทาง
การเมืองที่ไม่เหมือนกนั เช่น กลุ่มที่ไม่ใช่ กปปส.ต่อรองความหมายค าวา่ เงิน หมายถึงการมีส่วนร่วม 
มากกว่าจะหมายถึงการเสียสละ เป็นตน้ และสุดทา้ยการถอดรหัสแบบคดัคา้นต่อตา้น (Opposition 
reading) ผูรั้บสารกลุ่มน้ีส่วนมาก คือ กลุ่มที่ไม่ใช่ กปปส. และจะต่อตา้นความหมายในประเด็นที่กลุ่ม
ที่ไม่ใช่ กปปส. ถูกเขา้รหัสว่า คือ คนไม่ดี เช่น ไม่ควรเหมารวมว่าคนเส้ือแดงคือโจร หรือต่อตา้น
ความหมายวา่ที่วา่กลุ่ม กปปส. เป็นคนดี เช่น สุเทพ เทือกสุบรรณ ไม่ใช่ญาติผูใ้หญ่หรือไม่ไดอ้ยูข่า้ง
ประชาชน แต่ประชาชนเป็นเพยีงเคร่ืองมือในการแยง่ชิงอ านาจใหแ้ก่ตนเอง เป็นตน้ 
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ABSTRACT 
 

  The objective of this research entitled “Communication Process of Political Semiotics of 
People's Democratic Reform Committee (PDRC) Between A.D. 2013-2014” is to examine the 
political communication process used by the PDRC during 2013 and 2014. Qualitative research 
methods, particularly content analysis and in-depth interview are employed in this research. Content 
analysis focuses on the protest leader—Suthep Thaugsuban’s Facebook account, analyzing his 
pictures, articles, video clips, and interviews during one-year period of the political assembly from 
October 31, 2013 and May 22, 2014.    
               The findings showed that the PDRC’s communication process of Political Semiotics was 
effective involving sender, message, channel, and receiver. The sender encrypted outgoing semiotic 
political message sending via effective channel, and in terms of receiver, there were various types of 
receivers and massive number of them. Due to the use of effective factors including channel and 
message, the receivers could receive the content and spread it to the greater networks. By all means, 
this reflected the effort to communicate semiotic political message which could be explained as 
listed below.       
           In terms of sender, the findings indicated that Suthep Thaugsuban could give the people 
recognition for rights to freely hold political assembly based on democracy using peacefully 
demonstration. Furthermore, he positioned himself as an experienced scholar who had different 
personal attitude and dynamic emotional expression to gain trust from the people. His persuasive 
techniques included dynamic emotional touches and motivation.  
 In terms of message and semiotics, the result showed that content was arrange in a 
systematic way, namely word and language use, emphasis on words, well-rounded content, and 
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symbol use to put emphasis on objectives of the political assembly, along with encouraging the 
participants to actively take part in the gathering. The semiotics could be categorized into three 
groups: objects as symbols included Thai flag, whistle, and money, persons as symbols included 
Suthep Thaugsuban, Yingluck Shinawatra, and Thaksin Shinawatra, and groups as symbols 
included the People Directory, Thaksin Regime, and Red Shirt.  
              On the aspect of communication channel, the most frequently found was Facebook photos 
with captions, and the second frequently found was photos with words inside them. Also, Suthep 
Thaugsuban used new media—Facebook as his main channel to build network and hold political 
assembly as it allowed two-way interaction and quick message delivery system. In fact, it can be 
said that new media—Facebook was used as main channel to create network and to call for 
assembly because its features allowed discussion, exchange of knowledge, or encouragement over 
the receivers to interact with posts such as going against the amnesty act and Thaksin’s regime.  
              Regarding the receiver, the findings showed that the population agreed and accepted the 
difference in political standpoints. Election was considered vital part of democracy, and everyone 
had to respect one another’s rights and freedom based on the law and regulations to avoid societal 
chaos. These people welcomed political news exposure as some of them used to participate in 
previous political assembly or political rally or even gave a speech for such assembly. Television, 
radio, publication, and personal media were popular channels for them. The research population 
could be equally divided into two groups: sharing the same attitude with the PDRC—from the 
opposite standpoint of the United Front of Democracy Against Dictatorship (UDD) and the 
opposite—sharing the same attitude with the UDD, believing that the PDRC created chaos and 
stood against democracy. The UDD side shared believed that this group represented the grassroots, 
and the PDRC side believed that the UDD were savage and the leader was completely irresponsible. 
In terms of Suthep Thaugsuban’s reputation perceived by the population, they believed that he used 
his reputation or image to persuade people, coupled with his expertise in communication to create 
motivation. The decryption of messages showed that there were three types of decryption used by 
the receivers: preferred reading, negotiated reading, and opposition reading. Preferred reading 
referred to the PDRC since they had faith in Suthep Thaugsuban, so they agreed with the encrypted 
semiotic messages; for example, the People Directory’s phrase—a good person is a patriot. 
Negotiated reading referred to both the PDRC and non-PDRC members as this reflected different 
negotiating points from the two groups; for instance, non-PDRC members negotiated that “money” 
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referred to participatory rather than sacrifice. Opposition reading referred to non-PDRC members 
who went against the encrypted messages such as the one said that the Red Shirt were bad people or 
thieves. 
 


