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บทที่ 3 
 

ระเบียบวธีิการวจิัย 
 

 การศึกษาวิจยัเร่ือง “กระบวนการส่ือสารสัญญะทางการเมืองของคณะกรรมการประชาชนเพื่อ
การเปล่ียนแปลงประเทศไทยให้เป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์อันมีพระมหากษัตริยท์รงเป็นประมุข 
(กปปส.) ระหวา่งปี พ.ศ. 2556-2557” ผูว้จิยัใชว้ิธีการศึกษาวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมี
วตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษากระบวนการส่ือสารทางการเมืองและความหมายของสญัญะทางการเมืองของกลุ่ม
คณะกรรมการประชาชนเพื่อการเปล่ียนแปลงประเทศไทยให้เป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์อันมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข ในความเคล่ือนไหวทางการเมืองของสงัคมไทยระหวา่งปี พ.ศ. 2556 ถึง 
ปี พ.ศ. 2557 โดยมีการด าเนินการตามระเบียบวธีิวจิยัเป็นหวัขอ้ ดงัน้ี 
 3.1 รูปแบบของการวจิยั 
 3.2 ประชากร กลุ่มตวัอยา่งและวธีิการสุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการวจิยั 
 3.3 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั 
 3.4 วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.5 การวเิคราะห์ขอ้มูลและสรุปผลขอ้มูล 
 
3.1 รูปแบบของการวิจัย 
 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีรูปแบบเป็นการศึกษาขอ้มูล
กระบวนการส่ือสารและสัญญะทางการเมืองของกลุ่ม กปปส. จากเฟซบุ๊ก (Facebook) ของ นายสุเทพ 
เทือกสุบรรณ แกนน าและเลขาธิการคณะกรรมการประชาชนเพื่อการเปล่ียนแปลงประเทศไทยให้เป็น
ประชาธิปไตยที่สมบูรณ์อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข (กปปส.) โดยศึกษายอ้นหลงัจากเวบ็ไซต ์
https://www.facebook.com/suthep.fb/ ที่ เกิดขึ้นระหว่างวนัที่ 31 ตุลาคม พ.ศ. 2556 ถึง วนัที่ 22 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2557 เน่ืองจากเป็นช่วงที่มีความขดัแยง้ทางการเมืองจนถึงช่วงเวลายติุการชุมนุม  
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3.2 ประชากร กลุ่มตัวอย่างและวธีิการสุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 การศึกษาวจิยัเร่ือง กระบวนการส่ือสารสญัญะทางการเมืองของคณะกรรมการประชาชน 
เพื่อการเปล่ียนแปลงประเทศไทยให้เป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
(กปปส.) ระหวา่งปี พ.ศ. 2556-2557 ผูว้จิยัไดก้  าหนดประชากรในวจิยั ดงัน้ี 
 1) การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ เฟซบุ๊ก (Facebook) ของนายสุเทพ เทือกสุบรรณ 
เลขาธิการคณะกรรมการประชาชนเพื่อการเปล่ียนแปลงประเทศไทยให้เป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์
อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข (กปปส.) ซ่ึงผูว้จิยัไดเ้ลือกกลุ่มตวัอยา่งดว้ยวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบ
เป็นระบบ (Systematic Random Sampling) จากหน้าเฟซบุ๊ก (Facebook) ของนายสุเทพ เทือกสุบรรณ 
ตั้งแต่วนัที่  31 ตุลาคม พ.ศ. 2556 ถึง วนัที่  22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 ซ่ึงจากการสุ่มประชากรที่ได้คือ 
โพสต์หน้าเฟซบุ๊กของนายสุเทพ เทือกสุบรรณ เป็นเวลา 3 เดือน คือ พฤศจิกายน พ.ศ. 2556  เดือน
มกราคม พ.ศ. 2557 และเดือนมีนาคม พ.ศ. 2557  
 2) การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) 
 ประชากรที่ เป็นเป้าหมายในการศึกษา คือ ประชาชนที่ เคยเข้าร่วมการชุมนุมทาง
การเมือง ซ่ึงผูว้ิจยัได้เลือกกลุ่มตัวอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ได้แก่ประชาชนที่มี
ความสนใจและเคยเขา้ร่วมกิจกรรมทางการเมือง ทั้งน้ีผูว้ิจยัไดท้  าการเลือกกลุ่มตวัอยา่งที่เป็นประชากร
และผูใ้หข้อ้มูลหลกัในการศึกษา ดงัน้ี 
 2.1) คุณสมบตัิ บุญงามอนงค ์(บก. ลายจุด)  แกนน ากลุ่มวนัอาทิตยสี์แดง 
 2.2) คุณพธิุตา ไชยอนนัต ์    นกัเคล่ือนไหวเร่ืองประชาธิปไตย  
        สิทธิมนุษยชน 
 2.3) คุณญาณิน หม่ืนสีมาเทวญั (ดีเจ แคบหมู) ลูกจา้งโครงการของเทศบาลนคร 
        เชียงใหม่/นกัจดัรายการวทิย ุFM  
        92.5 รักเชียงใหม่ 51 และ  
        FM 101.5   
 2.4) คุณสุขเจริญ (ไม่ประสงคจ์ะเปิดเผยนามสกุล) ผูป้ระกอบการร้านอาหารใน 
        จงัหวดัเชียงใหม่ 
 2.5) คุณนลี (ไม่ประสงคจ์ะเปิดเผยนามสกุล) ครูสอนร้องเพลงและจิตอาสา 
       เพือ่สงัคม 
 2.6) คุณภทัรพร (ไม่ประสงคจ์ะเปิดเผยนามสกุล)  นกัแปลอิสระ 
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3.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
 ในการวิจยัในคร้ังน้ี เพื่อให้ไดข้อ้มูลเก่ียวกบักระบวนการส่ือสารสัญญะทางการเมืองของกลุ่ม
คณะกรรมการประชาชนเพื่อการเปล่ียนแปลงประเทศไทยให้เป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์อันมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข (กปปส.) อยา่งครบถว้น ผูว้จิยัจึงสร้างเคร่ืองมือโดยใชเ้กณฑจ์ากกรอบ
แนวคิดที่ใชใ้นการศึกษาและมีวิธีการตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้า (Methodological Triangulation) คือ 
การใชว้ธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูลที่แตกต่างกนัออกไป เพือ่รวบรวมขอ้มูลเร่ืองเดียวกนั (สุภางค ์จนัทวานิช, 
2548: 130) ซ่ึงในที่น้ีผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความถูกตอ้งของเคร่ืองมือโดยวิธีการเก็บขอ้มูลที่ไดจ้ากแหล่ง
เอกสาร การวิเคราะห์เน้ือหา ตีความหมาย แล้วน าขอ้มูลที่ไดไ้ปสร้างแบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-
depth Interview) และเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งที่หลากหลาย เพื่อทดสอบความเที่ยงตรงของ
ขอ้มูล โดยใชเ้คร่ืองมือการศึกษาดงัน้ี 

1)  การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 การศึกษาวิจยัน้ี ผูว้ิจยัไดส้ร้างขอบเขตของเคร่ืองมือและวิธีการที่ใชใ้นการศึกษาตาม

วตัถุประสงคแ์ละขอบเขตของการศึกษา โดยการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) นั้น ผูว้จิยัใชต้าราง
ที่ผูว้ิจยัจดัท าขึ้นวิเคราะห์ขอ้ความและรูปภาพ คลิปวดีิโอต่างๆ หน้าเฟซบุ๊ก (Facebook) ของนายสุเทพ 
เทือกสุบรรณ ในการวิเคราะห์คุณสมบติัของผูส่้งสาร เน้ือหาสาร ความหมายของสัญญะ ช่องทางการ
ส่ือสาร และผูรั้บสาร จากกระบวนการส่ือสารและตีความหมายขอ้มูลเน้ือหาของการชุมนุมตามล าดับ
เหตุการณ์และเน้นไปที่ประเด็นหลกัที่กลุ่มคณะคณะกรรมการประชาชนเพื่อการเปล่ียนแปลงประเทศ
ไทยให้เป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์อันมีพระมหากษัตริยท์รงเป็นประมุข (กปปส.) ใช้ส่ือสารถึง
ประชาชนผูส้นบัสนุนอุดมการณ์ทางการเมือง โดยมีประเด็นในการวเิคราะห์ทั้งหมด 4 ประเด็น ดงัน้ี 
  1.1) ศึกษาคุณสมบติัของผูส่้งสาร (จุดยนืทางการเมือง ความรู้ ทศันคติและทกัษะใน
การส่ือสาร) ในกระบวนการส่ือสารทางการเมืองของ กปปส. โดยศึกษาจากเฟซบุ๊ก (Facebook) ของ 
นายสุเทพ เทือกสุบรรณแกนน า กปปส. 
  1.2) ศึกษาสารที่ใช้ในการส่ือสารทางการเมืองและการประกอบสร้างความหมาย
ให้กบัสญัญะทางการเมืองของกลุ่ม กปปส. จากเฟซบุ๊ก (Facebook) ของนายสุเทพ เทือกสุบรรณแกนน า 
กปปส. 
  1.3) ศึกษาช่องทางในการส่ือสารทางการเมืองของ กปปส.โดยเก็บจากเฟซบุ๊ก 
(Facebook) ของ นายสุเทพ เทือกสุบรรณแกนน า กปปส. 
  1.4) ศึกษาคุณสมบตัิของผูรั้บสารโดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) 
และใชแ้บบสมัภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interviews) 
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2) การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) 
 การศึกษาน้ีผูว้ิจัยได้สร้างขอบเขตของเคร่ืองมือและวิธีการที่ใช้ในการศึกษาตาม

วตัถุประสงคแ์ละขอบเขตของการศึกษา โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In – depth Interview) นั้น ผูว้จิยั
ใช้แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interviews) ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อให้ได้
ขอ้มูลเก่ียวกบัการเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย และทศันคติต่อนายสุเทพ เทือกสุบรรณและกลุ่ม
คณะกรรมการประชาชนเพื่อการเปล่ียนแปลงประเทศไทยให้เป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์อันมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข (กปปส.) โดยมีประเด็นในการสมัภาษณ์ดงัน้ี คือ 

  2.1) ประเด็นจุดยนืทางการเมือง (การยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่าง การเลือกตั้งและ 
ความเป็นพลเมือง) 

  2.2) ความรู้ (การเปิดรับข่าวสาร, ประสบการณ์ทางการเมือง) 
  2.3) ทศันคติ (ทศันคติต่อกลุ่ม กปปส. และกลุ่ม นปช.) 
  2.4) ทกัษะในการรับสาร 
  2.5) การให้ความหมายสัญญะทางการเมือง โดยวิเคราะห์ตามแนวคิดเร่ือง การเขา้รหัส 

(Encoding) และถอดรหัส (Decoding) ของ สจ๊วต ฮอลล์ (Stuart Hall) เพื่อการถอดรหัสความหมาย 3 
แบบ คือ 

  (1) การถอดรหสัแบบที่ผูส่้งสารตอ้งการ (Preferred reading) 
  (2) การถอดรหัสแบบที่ผูรั้บสารจะต่อรองความหมายเสียใหม่ (Negotiated reading) 
  (3) การถอดรหสัแบบที่ผูรั้บสารจะตีความคดัคา้นความหมายที่ผูส่้งสารใส่รหสัมา 

(Oppositional reading) 
 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เน่ืองจากการวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ ดว้ยการศึกษาวิจยัด้วยวิธีการวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content Analysis) และวิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) โดยผูว้ิจัยได้เก็บรวบรวม
ขอ้มูลของการศึกษาวจิยั ดงัต่อไปน้ี 
 1) ผู้วิจัยศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากแหล่งขอ้มูลต่างๆ เก่ียวกบั
แนวคิดที่ใช้ในการศึกษา งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง บริบทสังคมและการเมืองการปกครอง เพื่อก าหนดกรอบ
การศึกษาวจิยัดงัน้ี 
 แนวคิดเร่ืองการส่ือสารทางการเมือง (Political Communication) ของ Brian McNair และ Darren 
G. Lilleker ซ่ึงผูว้จิยัไดป้รับประยกุตแ์นวคิดและตวัแบบการส่ือสารพื้นฐาน SMCR ของ David K. Berlo 
ที่อธิบายถึงองคป์ระกอบส าคญัของการส่ือสารว่ามีอยู ่4 ประการ คือ ผูส่้งสาร (Sender) สาร (Message) 
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ส่ือ (Channel) และผูรั้บสาร (Receiver) ที่เป็นแนวคิดหลกัที่ใชว้เิคราะห์กระบวนการส่ือสารทางการเมือง
ของกลุ่มคณะกรรมการประชาชนเพื่อการเปล่ียนแปลงประเทศไทยใหเ้ป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์อนัมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข (กปปส.) 
 แนวคิดแนวคิดเก่ียวกบัประชาธิปไตย (Democracy) และแนวคิดเร่ืองจุดจูงใจในสาร (Message 
Appeals) เป็นแนวคิดที่ใชว้ิเคราะห์ผูส่้งสารในกระบวนการส่ือสารทางการเมืองของ กปปส. ในกรอบคิด
เร่ืองคุณสมบติัของผูส่้งสาร  
 แนวคิดเก่ียวกบัสัญวิทยา (Semiotics) เป็นแนวคิดที่ใชว้ิเคราะห์ในกรอบคิดเร่ืองเน้ือหาสารใน
กระบวนการส่ือสารทางการเมืองของ กปปส. 
 2) การเก็บรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)
กระบวนการส่ือสารสัญญะทางการเมืองของกลุ่มกลุ่มคณะกรรมการประชาชนเพื่อการเปล่ียนแปลง
ประเทศไทยให้เป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข (กปปส.) โดยเก็บจาก
การโพสตเ์น้ือหาของเลขาคณะกรรมการประชาชนเพื่อการเปล่ียนแปลงประเทศไทยให้เป็นประชาธิปไตย
ที่สมบูรณ์อันมีพระมหากษัตริยท์รงเป็นประมุข (กปปส.) ที่น าเสนอผ่านเฟซบุ๊ก (Facebook) ที่เกิดขึ้ น
ระหว่างวนัที่ 31 ตุลาคม พ.ศ. 2556 ถึง วนัที่ 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 เน่ืองจากเป็นช่วงที่มีความขดัแยง้
ทางการเมืองจนถึงช่วงเวลายติุการชุมนุม  
 3) การเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth 
Interview) จากกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 6 คน ซ่ึงเป็นผูท้ี่เคยเขา้ร่วมการชุมนุมทางการเมือง ส่วนประเด็น
หลักในการสัมภาษณ์คือ ประเด็นเร่ืองความเป็นประชาธิปไตยในระบอบการเมืองการปกครองของ
ประเทศไทยและทศันคติต่อฝ่ายตน ฝ่ายตรงขา้มและต่อนายสุเทพ เทือกสุบรรณ แกนน า กปปส. 
 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลข้อมูล 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาได้น าเสนอข้อมูลที่ได้จากการศึกษาในแบบพรรณนาวิเคราะห์ 
(Descriptive Analysis) โดยการวิเคราะห์เน้ือหา ถอดขอ้มูลจากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งและการศึกษา
จากเอกสาร แลว้น ามาจดัประเภทขอ้มูล จากนั้นด าเนินการวเิคราะห์ดว้ยการตีความและเช่ือมโยงขอ้มูล
ต่างๆ เขา้ด้วยกันตามวตัถุประสงค์ในการศึกษา เพื่อช้ีให้เห็นถึงกระบวนการส่ือสารและสัญญะทาง
การเมืองการเมืองในความเคล่ือนไหวทางการเมืองระหว่างปี พ.ศ. 2556-พ.ศ. 2557 อนัไดแ้ก่ ผูส่้งสาร 
(ความเป็นประชาธิปไตย ความรู้ ทศันคติและทักษะในการจูงใจ) สาร (ประเด็นสารและความหมาย
สัญญะ) ช่องทางในการส่ือสาร (เฟซบุ๊ก) และผูรั้บสาร (ความเป็นประชาธิปไตย ความรู้ ทัศนคติ 
ความสามารถในการรับรู้และการให้ความหมายสัญญะทางการเมือง ซ่ึงจะน าเสนอผลการศึกษาในบท
ต่อไป 


