
 

 

บทที� 2 

ทฤษฎีและงานวิจยัที�เกี�ยวข้อง 

 ในการศึกษาครั� งนี� ไดท้าํการรวบรวมทฤษฎี แนวคิดและงานวิจยัต่าง ๆ ที�มีความเกี�ยวขอ้งต่อ

การศึกษาถึงสภาพทั�วไปของการจดัซื�อจดัจา้งและปัจจยัที�มีผลต่อประสิทธิภาพในการจดัซื�อจดัจา้ง

โครงการพฒันาแหล่งนํ� าของกรมชลประทาน โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังต่อไปนี�  ส่วนที� 1. คือ 

แนวคิดและทฤษฎีที�เกี�ยวขอ้ง ประกอบไปดว้ย แนวคิดเกี�ยวกบัหลกัธรรมาภิบาล และหลกัธรรมาภิ-

บาลในการจดัซื�อจดัจา้ง แนวคิดเกี�ยวกบัประสิทธิภาพและประสิทธิภาพในการจดัซื�อจดัจา้ง ทฤษฎี

การวิเคราะห์การถดถอย (Regression Analysis) และแบบจาํลองโทบิต (Tobit Model) ส่วนที� 2. คือ 

เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีที�เกี�ยวข้อง 

 2.1.1 แนวคิดเกี�ยวกับหลกัธรรมาภิบาล และหลกัธรรมาภิบาลในการจัดซื�อจัดจ้าง 

  1. แนวคิดเกี�ยวกับหลกัธรรมาภิบาล 

   หลกัธรรมาภิบาล (Good Governance) เป็นแนวความคิดและหลกัการที�เกี�ยวขอ้งกบั

การปกครอง (Governance) ซึ� งคาํนี� เป็นคาํที�เกิดขึ�นใหม่ในช่วงปี พ.ศ.2523 ในประเทศกาํลงัพฒันา

พร้อมกบัการพฒันาแนวความคิดเรื�อง การจดัการภาครัฐใหม่ (New Public Management) ซึ� งเป็นคาํที�

ไม่เคยเกิดขึ�นมาก่อนในประเทศกาํลงัพฒันา และในช่วงปี พ.ศ. 2540 แนวคิดการปกครองและหลกั

ธรรมาภิบาล ไดเ้ริ�มเขา้มาในประเทศไทย และมีนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายของคาํวา่ ธรรมภิบาล ไว้

หลายท่าน ดงัต่อไปนี�  

   สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2558) ไดใ้ห้ความหมายของ ธรรมาภิ-

บาล หมายถึง การควบคุมดูแลกิจการ บริหารจดัการงานต่าง ๆ ให้เป็นตามครรลองธรรม อีกทั�งยงั

หมายถึง การบริหารจดัการที�ดีและสามารถนาํไปใชไ้ดท้ั�งภาครัฐและเอกชน ซึ�งหลกัที�ใชไ้ม่เพียงแต่

เป็นหลกัธรรมทางศาสนาเท่านั�น แต่รวมไปถึง ศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และความถูกตอ้งที�ทุก

คนควรมีและควรประพฤติปฏิบติั เช่น ความโปร่งใสตรวจสอบได ้โดยการปราศจากการแทรกแซง
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จากองคก์รภายนอก เป็นตน้ 

   สุธรรม ส่งศิริ (2553) ไดใ้หค้วามหมายของธรรมาภิบาล ไวว้่า ธรรมาภิบาล (Good 

Governance) คือ การปกครอง การบริหาร การจัดการ ควบคุมดูแลกิจการต่าง ๆ ให้เป็นไปตาม

ครรลองธรรม นอกจากนี�ยงัหมายถึงการบริหารการจดัการที�ดี ซึ� งสามารถนาไปใชไ้ดใ้นทั�งภาครัฐและ

เอกชน ธรรมที�ใชใ้นการบริหารงานนี�  มีความหมายอย่างกวา้ง หาไดมี้ความหมายเพียงหลกัธรรมทาง

ศาสนาเท่านั�น แต่รวมถึงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และความถูกตอ้งชอบธรรมทั�งปวง ซึ�งวิญ�ูชน

พึงมีและพึงประพฤติปฏิบติั อาทิ ความโปร่งใสตรวจสอบได ้การปราศจากการแทรกแซงจากองคก์ร

ภายนอก เป็นตน้ 

   เกษียร เตชะพีระ (2541) กล่าววา่ ธรรมาภิบาล หรือเรียกอีกอยา่งวา่ ธรรมรัฐ แบ่งเป็น 

3 ลกัษณะ คือ 

   1. ธรรมรัฐอาํนาจนิยม หมายถึง การมองธรรมรัฐในทศันะของฝ่ายความมั�นคง เช่น 

กองทพั ฝ่ายปกครอง และภาคราชการ ซึ� งการสร้างธรรมรัฐ คือ การที�รัฐใช้กลไกทางการเมืองอนั

ไดแ้ก่ รัฐธรรมนูญระดบัภาครัฐบาล เพื�อปฏิรูประบบราชการใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ�น รวมทั�งแกไ้ข

ปัญหาการคอรัปชั�นในภาครัฐ และสามารถตรวจสอบไดใ้นดา้นบริหารงานราชการ โดยเฉพาะระบบ

ขอ้มลูสาธารณะที�ประชาชนพึงรู้ 

   2. ธรรมรัฐเสรีนิยม เป็นแนวคิดเรื�องการเปิดเสรี หมายถึง การมองธรรมรัฐในแง่

ของนกัธุรกิจ นกัจดัการสมยัใหม่ พิจารณาจากการบริหารให้เกิดผลสาํเร็จโดยไม่เกี�ยวกบัอุดมการณ์

ทางการเมือง ซึ� งมีองค์ประกอบที�จาํเป็น ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมจากประชาชน (Participation) มีความ

รั บ ผิ ด ช อ บ  ( Accountability) ส า ม า ร ถ ค า ด ก า ร ณ์ ไ ด้  ( Predictability) แ ล ะ มี ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส 

(Transparency) และที�สาํคญัคือ ระบบกฎหมายตอ้งมีความยุติธรรม (Rule of Law) 

   3. ธรรมรัฐชุมชนนิยม หมายถึง เรื� องการกระจายอาํนาจ การเสริมความเข้มแข็ง

ให้แก่สังคมเพื�อที�จะมีความสามารถในการตรวจสอบภาครัฐและเอกชนได ้โดยให้ความสําคญักับ

แนวคิดเรื�องความร่วมมือระหวา่งกลุ่มต่าง ๆ และการเสริมสร้างความเขม้แข็งใหก้บัภาคประชาสงัคม 

โดยสมัพนัธ์กบัหลกัประชาธิปไตย 

   ซึ� งแตกต่างจาก สุธรรม ส่งสิริ (2553) ที�ได้กล่าวถึงความหมายของ ธรรมาภิบาล 

ตามที� UN ESCAP ไดก้าํหนดไวว้า่ ควรประกอบดว้ย 8 หลกัการ ดงัต่อไปนี�  

   1. หลกัการมีส่วนร่วม (Participatory) หมายถึง การเปิดโอกาสใหผู้ที้�มีส่วนเกี�ยวขอ้ง

กบัการปฏิบติังานขององคก์ร มีส่วนร่วมในทุกขั�นตอน 

   2. หลกันิติธรรม (Rule of Law) หมายถึง การยึดถือขอ้กฎหมาย ขอ้บงัคบัใหท้นัสมยั  

และเป็นที�ยอมรับของคนในชุมชน รวมทั�งคนในชุมชนทุกคนยอมรับและปฏิบติัตาม 
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   3. หลักความโปร่งใส (Participatory) หมายถึง การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารอย่าง

ตรงไปตรงมาใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดส้ะดวก และมีกระบวนการที�ประชาชนสามารถ

ตรวจสอบได ้โดยปฏิบติัตามพระราชบญัญติั ขอ้มูลข่าวสาร พ.ศ. 2539 

   4. หลกัความรับผิดชอบ (Responsiveness) หมายถึง การปฏิบติัตามบทบาทหนา้ที� 

อย่างเคร่งครัดโดยคาํนึงถึงผลที�จะเกิดขึ�นต่อประชาชน ไดแ้ก่ การตระหนกัในหนา้ที�ที�จะตอ้งปฏิบติั

ต่อประชาชน มีความใส่ใจในปัญหาของชุมชน มีความกระตือรือร้นในการแกปั้ญหาความเดือดร้อน

ของประชาชนใหบ้รรลุผล และกลา้ยอมรับผลที�เกิดขึ�นจากการกระทาํ 

   5. หลกัความสอดคลอ้ง (Consensus Oriented) หมายถึง การกาํหนดและสรุปความ

ตอ้งการของคนในสังคม พยายามหาจุดสนใจร่วมกันและความตอ้งการที�เป็นไปทางเดียวกนัของ

สังคม มาเป็นขอ้ปฏิบติัเพื�อลดปัญหาที�เกิดจากความขดัแยง้ในสังคม ซึ� งการจะพฒันาสังคมได ้ตอ้ง

ทราบถึงความตอ้งการที�สอดคลอ้งตอ้งกนัของคนในสงัคมนั�น ๆ จากการเรียนรู้วฒันธรรมของสังคม

นั�น ๆ ก่อน 

   6. หลกัความเสมอภาค (Equity and Inclusiveness) หมายถึง การไม่เลือกปฏิบติั ไม่

ลาํเอียง มีการปฏิบติัอย่างเสมอภาคและเป็นธรรมกับประชาชนโดยเท่าเทียมกนัทุกคนในสังคมอยู่

ภายใต ้ขอ้กาํหนดของกฎหมายเดียวกนั 

   7. หลกัประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Effectiveness and Efficiency) หมายถึง การ

บริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้ทรัพยากรหรืองบประมาณให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่

ประชาชน ไดแ้ก่ การจดัซื�อจดัจา้งที�มุ่งใหเ้กิดการประหยดั มีการจดัลาํดบัขั�นตอนการดาํเนินงาน การ

จดัตั�งคณะกรรมการติดตามตรวจสอบการใชจ่้ายงบประมาณ 

   8. หลกัการมีเหตุผลและอธิบายได ้(Accountability) หมายถึง ประชาชนทุกคนตอ้ง

ตดัสินใจและมีความรับผิดชอบต่อการกระทาํของตนเองดว้ยเหตุดว้ยผลที�สมเหตุสมผล การมีเหตุผล 

ไม่สามารถกระทาํไดถ้า้ปราศจากการปฏิบติัตามกฎหมายและความโปร่งใส 

   ธีรยุทธ บุญมี (2541)  กล่าวว่า  Good Governance เ รียกอีกอย่างว่าธรรมรัฐ มี

ความหมายว่า เป็นการบริหารการจดัการประเทศที�ดีในทุก ๆดา้น และทุก ๆระดบั ซึ�งการบริหารการ

จดัการที�ดีจะเกิดขึ�นไดต่้อเมื�อมีหลกัคิดที�วา่ประชาชนและขา้ราชการที�มีหนา้ที�ในการบริหารประเทศ

เป็นหุ้นส่วน (Partnership) กันในการกําหนดแนวทางของประเทศ แต่การเป็นหุ้นส่วนไม่ใช่

หลกัประกนัว่าจะเกิดธรรมรัฐ (Good Governance) จาํเป็นตอ้งมีกฎเกณฑ์กติกาที�จะทาํให้เกิดความ

โปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้มีประสิทธิภาพ เกิดความเป็นธรรม และการมีส่วนร่วมของสังคมใน

การกาํหนดนโยบายดา้นบริหารและตรวจสอบประเมินผลอยา่งจริงจงั 
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   ปรีชา ชา้งขวญัยืน (2542) ไดใ้หค้วามหมายของธรรมาภิบาลว่า เป็นการเนน้ความดี

งาม ความมีศีลธรรมเป็นเป้าหมายสูงสุด โดยที�ความมั�งคั�งของรัฐไวเ้พื�อกระจายทรัพยไ์ปสู่คนทุกคน

ในสังคม เช่น การอาํนวยความสะดวกเรื�องการอุปโภคและบริโภค และการไดม้าซึ� งทรัพยข์องรัฐ

จะตอ้งชอบธรรม ดว้ยเหตุนี�  ธรรมาภิบาลจึงมุ่งเนน้การสร้างคนให้มีคุณงามความดี ให้บูชาคุณงาม

ความดีมากกวา่จะเนน้ระบอบการปกครอง และบูชาทรัพยสิ์น 

   ปรัชญา เวสารัชช์ (2542) ใหค้วามหมายโดยเนน้ดา้นการบริหารจดัการที�ดี ว่าเป็น

กลไกการทาํงานของแต่ละหน่วยงาน รูปแบบวิธีการบริหารจดัการที�ดี โดยพิจารณาสามดา้นหลกัๆ 

ไดแ้ก่ หลกัการที�ดี วิธีการที�ดี และผลลพัธ์ที�ดี กล่าวคือ จะตอ้งมีประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล มีความ

เป็นธรรม โปร่งใส และมีความรับผิดชอบ 

   จากที�กล่าวมาสรุปไดว้า่ ธรรมาภิบาล หมายถึง การบริหารจดัการประเทศใหเ้ป็นไป

ในทางที�ดีในทุก ๆ ดา้น ทั�งภาคเอกชน ภาคประชาชน และภาครัฐบาล รวมทั�งมีการประพฤติ ปฏิบติั

ตามกฎเกณฑก์ติกาเพื�อใหเ้กิดความโปร่งใส ความยุติธรรม และเกิดความเป็นธรรมในการมีส่วนร่วม

ของสังคม อีกทั�งยงัมีการกาํหนดนโยบายในการบริหารจดัการที�มีประสิทธิภาพ สามารถตรวจสอบได ้

และมีการรับผิดชอบภายใตก้ฎหมาย เพื�อใหทุ้กคนในสงัคมสามารถอยู่ดว้ยกนัไดอ้ย่างสงบสุขและเกิด

การพฒันาอยา่งย ั�งยืน 

  2. หลกัธรรมาภิบาลในการจัดซื�อจัดจ้าง 

   หลกัธรรมาภิบาลในการจดัซื�อจดัจา้ง หมายถึง การบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยใชท้รัพยากรหรืองบประมาณให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน กล่าวคือ เป็นการจดัซื�อจดัจา้ง

ที� มุ่งเน้นให้เกิดการประหยดั ซึ� งจะมีการวางแผน จัดลําดับขั�นตอนการดําเนินงาน การจัดตั� ง

คณะกรรมการเพื�อติดตามและตรวจสอบการใชจ่้ายงบประมาณ ซึ�งการจดัซื�อจดัจา้งที�ดีจะตอ้งจดัให้มี

การแข่งขันที�เป็นไปอย่างเปิดเผยเป็นธรรมแก่ผูเ้ข้าร่วมเสนอราคาทุกคน โดยการยื�นราคาจะต้อง

พิจารณาจากผูเ้สนอราคาที�เหมาะสม ถูกตอ้ง มีความโปร่งใส และทุก ๆบริษทัจะตอ้งมีความเสมอภาค

และเท่าเทียมกนั หลกัความเป็นกลางก็เป็นหลกัการที�สาํคญัอีกอยา่งหนึ�ง ซึ�งในทางปฏิบติัจะตอ้งมีการ

สร้างระบบคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลเพื�อที�จะป้องกนัการทุจริตคอรัปชั�นและประพฤติ

ปฏิบติัที�มิชอบ ดว้ยเหตุนี� จึงตอ้งมีการใช้หลกัธรรมาภิบาลเขา้ร่วมดว้ยในการจดัซื�อจดัจา้งเพื�อใหก้าร

จดัซื�อจดัจา้งเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 จากแผนส่งเสริมธรรมาภิบาลของสํานกังานเศรษฐกิจการคลงั ในปี พ.ศ. 2553 ได้

กาํหนดเป้าหมายในการส่งเสริมธรรมาภิบาล ซึ� งเน้นในเรื� อง “กระบวนการจัดซื�อจดัจา้ง” ไดร้ะบุ

ความหมายของธรรมาภิบาลในกระบวนการ “จดัซื�อจดัจา้ง” โดยมีรายละเอียดดงัตารางที� 2.1 
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ตารางที� 2.1 หลกัธรรมาภิบาลกบักระบวนการจดัซื�อจดัจา้ง 

หลกัธรรมาภิบาล กระบวนงาน “จดัซื�อจดัจา้ง” 

ผลลพัธ์ของกระบวนการทาํงาน - องคก์รไดป้ระโยชนสู์งสุดจากผูป้ระกอบการในดา้น 

คุณภาพ และตน้ทุน 

ความคุม้ค่า - สินคา้และบริการที�ไดจ้ะมีคุณภาพตามที�ตอ้งการใน

ตน้ทุนที�ต ํ�า 

ความเป็นธรรมตอบสนองต่อกลุ่มต่าง ๆ - ไม่เลือกปฏิบติั 

- ถือผลประโยชนอ์งคก์รเป็นสิ�งสาํคญั 

ความถูกตอ้งตามหลกันิติธรรม - ไม่มีการหลีกเลี�ยงหรือใชช่้องทาง / ช่องโหว่ทาง

กฎหมายในทางที�ผิด 

ความเปิดเผย โปร่งใส - เปิดเผยและไม่ซ่อนเร้น 

เปิดโอกาสใหฝ่้ายต่าง ๆ มีส่วนร่วม - แต่งตั�งคณะทาํงาน  

- ไม่กระทาํโดยลาํพงัโดยไม่ฟังเสียงจากหลายฝ่าย 

ตรวจสอบ อธิบายได ้และมีเจา้ภาพ

รับผิดชอบที�ชดัเจน 

- ระบุผูด้าํเนินการและผูรั้บผิดชอบไดช้ดัเจน 

ที�มา : แผนส่งเสริมธรรมาภิบาลของสาํนกังานเศรษฐกิจการคลงั พ.ศ. 2552 – 2555 

 2.1.2 แนวคิดเกี�ยวกับประสิทธิภาพและการวดัประสิทธิภาพในการจัดซื�อจัดจ้าง 

  1. แนวคิดเกี�ยวกับประสิทธิภาพ 

   ประสิทธิภาพ (Efficiency) ในการดาํเนินงานต่าง ๆ มกัจะแยกไม่ออกกบัประสิทธิผล 

(Effectiveness) ซึ� งการดาํเนินงานทุก ๆ อยา่ง จะเกิดประสิทธิภาพไม่ไดห้ากวา่กระบวนการปฏิบติังาน

ดงักล่าวนั�นขาดประสิทธิผล และในขณะเดียวกบัการดาํเนินงานที�มีประสิทธิผลก็ไม่ไดห้มายความว่า

งานนั�นจาํเป็นตอ้งมีประสิทธิภาพเสมอไป โดยความหมายของคาํว่าประสิทธิภาพ (Efficiency) มีผูใ้ห้

คาํนิยามไวห้ลากหลาย ดงัต่อไปนี�  

   อนันท์  งา มสะอ าด  (2551) อ ธิบ ายว่ า  ป ระสิ ทธิภา พ ( Efficiency) หม ายถึ ง 

กระบวนการ การดาํเนินงาน ที�มีลกัษณะ ดงันี�  

   1. ประหยดั (Economy) ไดแ้ก่ ประหยดัตน้ทุน (Cost) ประหยดัทรัพยากร (Resources) 

และประหยดัเวลา (Time) 

   2. เสร็จทนัตามกาํหนดเวลา (Speed) 

   3. คุณภาพ (Quality) โดยพิจารณาทั�งกระบวนการตั�งแต่ปัจจยันาํเขา้ (Input) หรือ 
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วตัถุดิบ มีการคดัสรรอย่างดี มีกระบวนการดาํเนินงาน กระบวนการผลิต (Process) ที�ดี และมีผลผลิต 

(Output) ที�ดี ดงันั�น การมีประสิทธิภาพจึงตอ้งพิจารณากระบวนการดาํเนินงานว่า ประหยดั รวดเร็ว มี

คุณภาพของงานซึ� งเป็นกระบวนการดาํเนินงานทั�งหมด 

   ประพันธ์ สุหาร (อ้างถึงใน กนกรัตน์ คุ ้มบัวและคนอื�น ๆ, 2542 : 19) กล่าวว่า 

ประสิทธิภาพ คือ การทาํงานที�ต้องการให้ได้รับประโยชน์สูงสุด และการที�จะพิจารณาว่างานใดมี

ประสิทธิภาพหรือไม่นั�นพิจารณาไดจ้ากผลงานที�ประหยดัเงิน ประหยดัแรงงาน ประหยดัเวลา และ

ผูป้ฏิบติังานมีความพึงพอใจ 

   ติน ปรัชญาพฤทธิ�  และไกรยุทธ ธีรตยาคีนันท์  (2537)  ให้ความหมายของ 

ประสิทธิภาพแบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภทใหญ่ ๆ คือ 

   1. ประสิทธิภาพในมุมของค่าใชจ่้าย หมายถึง การใชต้น้ทุนอยา่งคุม้ค่าหรือการทาํให้

มากขึ�นโดยมีการสูญเสียนอ้ยลง 

   2. ประสิทธิภาพในมุมของกระบวนการการบริหาร หมายถึง การทาํงานดว้ยวิธีการ

หรือมีเทคนิคที�สะดวกสบายกว่าเดิม หรือทาํงานดว้ยความรวดเร็ว ถูกต้องตามขั�นตอนของทาง

ราชการ 

   3. ประสิทธิภาพในมุมของผลลพัธ์ หมายถึง การทาํงานที�มีผลกาํไร หรือ การทาํงาน

ใหท้นัเวลา หรือการทาํงานที�สร้างความพึงพอใจใหเ้กิดขึ�นในบรรดาขา้ราชการดว้ยกนั 

   ติน ปรัชญพฤทธิ�  และอิสระ สุวรรณบล (2534) ไดใ้ห้ความหมายของประสิทธิภาพ

ว่าหมายถึง การทาํงานที�หน่วยงานจะตอ้งมีการกาํหนดเป้าหมายไวอ้ย่างแน่นอน รวมถึงตอ้งมีการ

กาํหนดวิธีการปฏิบติัที�รัดกุม เพื�อใหใ้ชเ้วลา ทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรคนใหน้อ้ยที�สุด 

   พจนานุกรมฉบบัเฉลิมพระเกียรติ (2531) ไดใ้หค้วามหมายของประสิทธิภาพไวว้่า 

หมายถึง ความสามารถที�จะทาํงานใหเ้กิดผลสําเร็จ ในขณะที�ราชบณัฑิตยสถาน (2534) ใหค้วามหมาย

วา่ ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถที�จะทาํใหบ้รรลใุนผลการทาํงาน และใชปั้จจยัต่าง ๆ นอ้ย 

ที�สุด ประหยดัเวลา แรงงาน วสัดุและอื�น ๆ ที�เป็นปัจจยัทาํใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

   วีระพล สุวรรณนันต์ (2527) กล่าวว่า ประสิทธิภาพ หมายถึง การกระทาํการใด ๆ 

เพื�อวตัถุประสงคใ์ดวตัถุประสงคห์นึ�ง และภายใตง้บประมาณที�จาํกดั กิจกรรมใดสามารถก่อใหเ้กิดผล 

(Output) สูงสุด เราเรียกกิจกรรมนั�นวา่เป็นกิจกรรมที�มีประสิทธิภาพ 

   จากความหมายที�กล่าวมาทั�งหมดสามารถสรุปความหมายของประสิทธิภาพไดว้่า 

ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถในการดาํเนินงานใหเ้กิดผลสาํเร็จตามวตัถุประสงค ์โดยคาํนึงถึง

การประหยดัทรัพยากรในทุก ๆ ดา้น และสามารถไดรั้บผลผลิตสูงสุด ซึ� งความประหยดัทรัพยากร 
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กล่าวคือ การประหยัดเวลา แรงงาน วัสดุสิ� งของ งบประมาณและอื�น ๆ เป็นต้น นอกจากนี�

ประสิทธิภาพในมุมมองการผลิตยงัหมายถึงความสามารถในการลดตน้ทุนหรือทรัพยากรต่อ หน่วย

ของผลผลิตที�ได้จากการดําเนินงานตํ�ากว่าที�กําหนดไวใ้นแผน หรือในทางกลับกัน หมายถึง

ความสามารถในการเพิ�มผลผลิตหรือผลประโยชนต่์อหน่วยของตน้ทุนที�ใชใ้นการดาํเนินงานสูงกวา่ที�

กาํหนดไวใ้นแผน โดยประสิทธิภาพเป็นอตัราส่วนแสดงใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งผลผลิตหรือ

ผลประโยชน์ที�ไดร้ับกบัตน้ทุนหรือทรัพยากรที�ใชใ้นการดาํเนินงาน เมื�อเปรียบเทียบกบัแผนที�วางไว้

นั�นเอง 

  2.ประสิทธิภาพในการจัดซื�อจัดจ้าง 

   การจดัซื�อจดัจา้งที�ดี และมีประสิทธิภาพ จะสามารถช่วยลดตน้ทุนได ้ซึ� งจากในอดีตผู ้

ที�ทาํการจดัซื�อจดัจา้งไม่วา่จะเป็นภาครัฐหรือภาคเอกชนจะยึดหลกัของการนาํมาซึ�งสินคา้และบริการ 

ที�จะไดรั้บทนัตามเวลาที�กาํหนด รวมทั�งมีราคาที�เหมาะสม หรือที�ทราบกนัโดยทั�วไปว่า หมายถึง การ

ที�สินคา้และบริการมีราคาตํ�าที�สุด แต่ราคาที�ตํ�าที�สุดนั�นอาจมีตน้ทุนอื�น ๆเพิ�มขึ�น ซึ� งนั�นคือตน้ทุนที�

มองไม่เห็น แต่ในปัจจุบนัไดใ้หค้วามสําคญัในการลดตน้ทุนรวม แต่ไม่ว่าจะเป็นแนวคิดการจดัซื�อจดั

จ้างสมัยเดิม หรือสมัยใหม่ สิ� งที� ย ังคงเหมือนกัน คือ การจัดซื� อจัดจ้างที� มีประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิภาพนั�นตอ้งสามารถวดัได ้

   จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า วิธีการวดัประสิทธิภาพนั�นมีหลากหลายวิธี แต่การ

วดัประสิทธิภาพในการจดัซื�อจดัจา้งนั�นสามารถวดัไดย้ากกว่าการวดัประสิทธิภาพของผูผ้ลิตและ

ผูบ้ริโภค ที�เป็นเช่นนี� เพราะรัฐบาลมีหนา้ที�ดาํเนินงานต่าง ๆ เพื�อประโยชน์สุขของประชาชน โดย

ไม่ไดแ้สวงหาผลกาํไรจากการดาํเนินงาน ซึ� งการที�จะวดัประสิทธิภาพในการจดัซื�อจดัจา้งนั�นส่วน

ใหญ่จะวดัจากรายจ่ายของรัฐบาลที�ใชใ้นการดาํเนินงาน และเพื�อให้ง่ายแก่การวดัจึงมกัพิจารณาจาก

ตน้ทุนและผลได ้(Cost and Benefit) เช่น หากตน้ทุนนอ้ยกวา่ผลไดแ้สดงวา่การดาํเนินงานของรัฐบาล

มีประสิทธิภาพ และหากตน้ทุนมากกว่าผลได ้แสดงว่าการดาํเนินงานของรัฐบาลไม่มีประสิทธิภาพ 

แต่สําหรับบางโครงการของรัฐบาลก็มีความจาํเป็นที�จะตอ้งดาํเนินงานเพื�อความมั�นคงของประเทศ 

แมว้า่เมื�อทาํการวเิคราะหต์น้ทุนและผลไดแ้ลว้พบวา่ไม่มีประสิทธิภาพก็ตาม  

   Monczka R.M, Trent R.J and Handfield R. (2002) ,  L.L. Stanlay.(1994) และ (Van 

Walee A.J. (2005) ได้กําหนดตัวชี� ว ัดประสิทธิภาพการจัดซื� อจัดจ้า งออกเป็น 4 กลุ่มหลักๆ

ประกอบดว้ย ตวัชี� วดัดา้นตน้ทุน ตวัชีวดัดา้นคุณภาพ ตวัชี�วดัดา้นจาํนวน และตวัชี� วดัดา้นการส่งมอบ 

ซึ� งตัวชี� วดัด้านต้นทุนนั�น จะพิจารณาถึงผลได้จากการที�ราคาถูกลงจากการเจรจาต่อรอง และการ

แข่งขนัทางดา้นราคาของผูเ้สนอซื�อ ซึ� งตน้ทุนที�ลดลงนั�นอาจเกิดขึ�นจากการลดขั�นตอนการทาํงานของ
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ฝ่ายจดัซื�อ เกิดจากการที�ตน้ทุนในการขนส่งสินคา้ลดลง หรืออาจเกิดจากการที�ตน้ทุนของการเก็บ

รักษาสินคา้คงคลงัลดลง ในส่วนของตวัชี� วดัดา้นปริมาณ จะวดัผลจากการปริมาณที�ขาด – เกินของ

สินคา้คงคลงั ซึ�งมีผลมาจากการจดัซื�อ และสุดทา้ย คือ ตวัชี�วดัในดา้นการนาํส่ง ซึ�งจะพิจารณาเกี�ยวกบั

ระยะเวลาที�ใชใ้นการจดัส่ง รวมไปถึงความตรงต่อเวลาและความถูกตอ้งของการจดัส่งในสถานที�ที�

ถูกตอ้ง 

   J. Van Weele (2005) ไดแ้บ่งการวดัและประเมินประสิทธิภาพในการจดัซื�อจดัจา้งไว้

ออกเป็น 4 มิติ ดงัต่อไปนี�  

   1. ราคาแล ะต้นทุน (Price and Cost) ซึ� งราคาแล ะต้นทุนการจัด ซื� อวัต ถุ ดิบ 

(Price/Purchasing Materials Costs) จะวัดโดยการประเมินด้านการควบคุมราคาและต้นทุนของ

วัตถุดิบ (Materials Price Cost Control) และด้านการลดราคาและต้นทุนของวัตถุดิบ (Materials 

Price/Cost Reduction) 

   2. ผลิตภณัฑ์และคุณภาพ (Product and Quality) ซึ� งจะวดัเกี�ยวกบัการมีส่วนร่วมใน

การพฒันาผลิตภัณฑ์ใหม่ (Purchasing’s Involvement in New Product Development) และการจดัซื�อ 

รวมไปถึงการควบคุมคุณภาพขององคก์ร (Purchasing and Total Quality Control) 

   3. โลจิสติกส์ (Logistics) ซึ� งจะวดัเกี�ยวกับความสามารถในการตอบสนองความ

ตอ้งการไดอ้ย่างเหมาะสมและทนัเวลา (Adequate Requisitioning) รวมไปถึงความน่าเชื�อถือในการ

จดัส่งสินคา้ของผูข้าย (Supplier Delivery Reliability) 

   4. โครงสร้างองคก์ร (Organization) จะวดัประเมินบุคลากร (Personnel) การบริหาร

จดัการ (Management) ขั�นตอนการปฏิบติังาน และนโยบาย (Procedures and Policies) ระบบขอ้มูล

ข่าวสาร (Information Systems)  

   ตัวอย่างของตัวชี� ว ัดประสิทธิภาพการจัดซื� อจัดจ้าง (Purchasing Performance 

Indicators) ไดแ้สดงไวใ้นตารางที� 2.2 ดงันี�  
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ตารางที� 2.2 ตวัชี�วดัประสิทธิภาพการจดัซื�อจดัจา้ง 

ด้านของการวดัและการ

ประเมนิ 

เป้าหมายของการวดั

และประเมิน 

ตัวอย่าง 

1. ตน้ทุนและราคาการจดัซื�อ

วตัถุดิบ 

- การควบคุมตน้ทุน

ของวตัถุดิบ 

- งบประมาณจดัซื�อวตัถุดิบ 

- รายงานความแปรปรวนของราคา 

- รายงานการเพิ�มขึ�นของราคา 

- รายงานต่าง ๆ ของรอบการจดัซื�อ 

- การลดราคาตน้ทุน

ของวตัถุดิบ 

- การประหยดัที�เกิดจากการจดัซื�อที�มี

ผลกระทบกบัผลตอบแทนและการลงทุน 

2. ผลิตภณัฑแ์ละคุณภาพของ

การจดัซื�อวตัถุดิบ 

- การเขา้มามีส่วนรวม

ในการพฒันา

ผลิตภณัฑใ์หม่ 

- ระยะเวลาที�ใชใ้นการจดัซื�อระหวา่งการ

ออกแบบผลิตภณัฑห์รือโครงการ

ทางดา้นวิศวกรรม 

- ร้อยละอตัราของเสียจากการสุ่มตวัอยา่ง 

- การควบคุม และ

รับรองคุณภาพของ

วตัถุดิบ 

- ร้อยละอตัราของเสียจากการรับสินคา้ 

(Reject Rate) 

3. โลจิสติกส์และการจดัส่ง

สินคา้ที�เกี�ยวขอ้งกบัการ

จดัซื�อ (Purchasing Logistics 

and Supply) 

- การติดตามการขอ

เสนอซื�อ 

- ระยะเวลาในการดาํเนินการจดัซื�อ

จาํนวนใบสั�งซื�อคงคา้งต่อจาํนวนผูซื้�อ 

(Order Backlog Per Buyer) 

- ความน่าเชื�อถือใน

การจดัส่งสินคา้ (ดา้น

คุณภาพและจาํนวน) 

- ใบสั�งซื�อเร่งด่วน ดชันีความน่าเชื�อถือ

ในการจดัส่งต่อผูส่้งมอบแต่ละรายการ

ขาดแคลนวตัถุดิบจาํนวนรอบการหมุน

สินคา้คงคลงั การจดัส่งแบบทนัที 

4. เจา้หนา้ที�จดัซื�อ และ 

โครงสร้างหน่วยงานดา้นการ

จดัซื�อ 

- คุณภาพการ

บริหารงาน 

- การวเิคราะหเ์วลาและภาระงานของ

หน่วยงานจดัซื�องบประมาณที�ใชส้าํหรับ

งานจดัซื�อ การตรวจติดตามงานจดัซื�อ

และจดัส่ง 

- ระบบการจดัซื�อและ

ขั�นตอนการทาํงาน 

- การวิจยังานจดัซื�อ 

ที� มา  : J. Van Weele, 2005, Purchasing & Supply Chain Management: Analysis, Strategy, Planning 

and Practice. 
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 2.1.3 ทฤษฎกีารวิเคราะห์การถดถอย (Regression Analysis) 

  การวิเคราะห์การถดถอย (Regression Analysis) เป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างตวั

แปรตั�งแต่ 2 ตวัแปรขึ�นไป โดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อประมาณค่าหรือพยากรณ์ค่าของตวัแปรตามจากตวั

แปรอื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้ง ซึ� งการวิเคราะห์ความถดถอยมีทั�งหมด 2 ประเภท ดงัต่อไปนี�  

  1. การวเิคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย (Simple Regression Analysis) 

   เป็นการศึกษาตวัแปร 2 ตวัแปร ที�มีความสัมพนัธ์กนั ซึ� งจะประกอบไปดว้ย ตวัแปร

ตาม (Y) จาํนวน 1 ตวัแปร และมีตวัแปรอิสระ (X) จาํนวน 1 ตวัแปร โดยที�มีความสัมพนัธ์อยู่ในรูป

เชิงเสน้ สามารถเขียนเป็นสมการได ้ดงัต่อไปนี� 

0 1Y X     

   โดยที� Y คือ ตวัแปรตาม (Dependent Variable) 

     X คือ ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) 

    0  คือ เป็นระยะตดัแกน Y หรือค่าของ Y เมื�อ X มีค่าเท่ากบัศูนย ์

    1  คือ สมัประสิทธิ� การถดถอย (Regression Coefficient) เป็น 

      ความชนัของเสน้สมการถดถอย 

     คือ ความคลาดเคลื�อนอยา่งสุ่ม 

  2. การวเิคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) 

   เป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรตาม (Y) จาํนวน 1 ตวัแปร และ ตวัแปร

อิสระ (X) จาํนวน 2 ตัวแปรขึ�นไป โดยที�มีความสัมพนัธ์อยู่ในรูปเชิงเส้น ซึ� งสามารถเขียนแสดง

ความสมัพนัธ์ได ้ดงัต่อไปนี�  

0 1 1 2 2 nY X X ... Xn      

   โดยที� Y คือ ตวัแปรตาม (Dependent Variable) 

    X คือ ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) 

    0  คือ เป็นระยะตดัแกน Y หรือ ค่าเริ�มตน้ของเส้นสมการถดถอย 

     1 n    คือ สัมประสิทธิ� การถดถอย (Regression Coefficient) ตวัที� 1 -  n 

     คือ ความคลาดเคลื�อนอย่างสุ่ม 

   ซึ� ง i  เป็นค่าที�แสดงใหเ้ห็นว่าเมื�อตวัแปรอิสระเปลี�ยนแปลงไป 1 หน่วย จะส่งผล

ใหต้วัแปรตามเปลี�ยนแปลงไปเท่าไหร่ โดยที�ตวัแปรอิสระตวัอื�น ๆคงที�ไม่เปลี�ยนแปลง 
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   ในการวิเคราะห์การถดถอยนั�น จะเป็นการประมาณความสัมพนัธ์ของตวัแปรอิสระ 

(X) ต่อ ตวัแปรตาม (Y) โดยทาํการสร้างสมการถดถอยเพื�อใชใ้นการทาํนายตวัแปรตามหรือสิ�งที�เรา

สนใจศึกษา ซึ� งในการตรวจสอบว่าสมการถดถอยนั�นสามารถอธิบายของสัมพนัธ์ได้ดีหรือไม่นั�น 

ส่วนใหญ่แลว้จะดูจากค่าสมัประสิทธิ� การตดัสินใจ (R2) 

   ซึ� งค่าสัมประสิทธิ� การตัดสินใจ (Coefficient of Determination: R Square : R2 )

หมายถึง สัดส่วนที�ตวัแปร X สามารถอธิบายการเปลี�ยนแปลงของตวัแปร Y ได ้ดงันั�น ถา้ R2 มีค่ามาก 

แสดงว่าตวัแปร Y และ X มีความสัมพนัธ์กนัมากหรือแสดงว่า ตวัแปรอิสระของสมการถดถอยนั�น

สามารถอธิบายการเปลี�ยนแปลงของตวัแปรตามไดม้าก โดยที�ค่า R2 = ความแปรปรวนของ Y ที�เกิด

จาก X หรือความแปรปรวนของ Y ทั�งหมด หรือ R2 = SSR/SST ดงันั�น 0 ≤ R2 
≤ 1 เนื�องจาก SST > 

SSR ซึ� งคุณสมบติัของ R2 คือ R2 ไม่มีหน่วย และ ถา้ R2 มีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงว่าเปอร์เซ็นต์ที�ตวัแปร X 

สามารถอธิบายการเปลี�ยนแปลงของตัวแปร Y มีค่ามากหรืออธิบายได้มาก หรือ X และ Y มี

ความสัมพนัธ์กนัมาก แต่ถา้ค่า R2 มีค่าเขา้ใกล ้0 แสดงว่า เปอร์เซ็นต์ที�ตวัแปร X สามารถอธิบายถึง

การเปลี�ยนแปลงของตวัแปร Y มีค่านอ้ยหรืออธิบายไดน้อ้ย 

   นอกจากนี�การตรวจสอบเงื�อนไขของการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้น ไดมี้สมมติฐาน

หรือเงื�อนไขของการวิเคราะห์การถดถอย ซึ� งมีทั�งหมด 4 ขอ้ โดยเงื�อนไขทั�งหมดเกี�ยวขอ้งกับความ

คลาดเคลื�อน (Error or Residual) หากต้องการนําสมการไปประยุกต์ใช้งาน ผู ้ใช้จะต้องทําการ

ตรวจสอบความถูกตอ้งของสมการ โดยจะตอ้งตรวจสอบเงื�อนไขของการวิเคราะห์ความถดถอยกบัค่า

คลาดเคลื�อน ดงัต่อไปนี�  1. ค่าเฉลี�ยของค่าคลาดเคลื�อนจะตอ้งมีค่าเท่ากบัศูนย ์2. ค่าคลาดเคลื�อนจะตอ้ง

มีการแจกแจงแบบปกติ 3. ค่าคลาดเคลื�อนตอ้งเป็นอิสระจากกนั และ 4. ค่าความแปรปรวนของ  คือ 

σ2 จะตอ้งคงที�ในทุก ๆ ค่าของ X 

   การวิเคราะหก์ารถดถอยเชิงพหุนั�นมีตวัแปรอิสระ X ในสมการตั�งแต่ 2 ตวัแปรขึ�นไป

ซึ� งอาจจะเ กิดปัญหาการที�ตัวแปรอิสระในสมการถดถ อยมีควา มสัมพันธ์ระหว่างกันสูง 

(Multicollinearity) ดังนั�น ในการพฒันาแบบจาํลองในรูปแบบสมการความถดถอย จึงต้องมีการ

คดัเลือกตวัแปรอิสระเขา้มาในสมการความถดถอย ซึ�งวิธีการเลือกตวัแปรอิสระเขา้สมการนั�นมีหลาย

วิธี โดยผูว้ิเคราะห์จะตอ้งพิจารณาตดัสินใจว่ามีตัวแปรอิสระตวัใดบา้งที�มีความสัมพนัธ์กบัตวัแปร

ตาม (Y) โดยคาํนวณค่าสัมประสิทธิ� สหสัมพนัธ์เชิงส่วนระหวา่งตวัแปรตามกบัตวัแปรอิสระทีละตวั

แลว้จึงคดัเลือกตวัแปรอิสระที�มีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรตามมากที�สุดเขา้มาในสมการความถดถอย 

โดยเทคนิคการคัดเลือกตัวแปรอิสระที�สัมพนัธ์กับตัวแปรตามมีทั� งหมด 5 วิธี ดังต่อไปนี�  1. การ

คดัเลือกเขา้ (Enter) 2. การคดัเลือกออก (Remove) 3. การคดัเลือกเพิ�มแบบเดินหนา้ (Forward) 4. การ

คดัเลือกถอยหลงั (Backward) และ 5. การคดัเลือกแบบขั�นตอน (Stepwise) ซึ� งมีรายละเอียดดงัต่อไปนี�  
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   1) การคดัเลือกเขา้ (Enter) 

    การคดัเลือกเขา้เป็นการคดัเลือกตวัแปรอิสระเขา้มาในสมการดว้ยการวิเคราะห์

ขั�นตอนเดียว โดยผูวิ้เคราะห์ตอ้งเป็นผูค้ดัเลือกเองว่าตวัแปรใดควรจะอยู่ในสมการ โดยจะพิจารณา

จากค่าสัมประสิทธิ� สหสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรแต่ละคู่ก่อน เป็นตน้ ในการเลือกควรเลือกตวัแปรที�มี

ค่าสัมประสิทธิ� สหสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรตามกบัตวัแปรอิสระที�พบว่ามีค่าสูงๆและมีนยัสาํคญัเมื�อ

คดัเลือกไดแ้ลว้จะใชต้วัแปรอิสระทุกตวัที�เลือกวเิคราะห์พร้อมกนัทุกตวัแปรอิสระเขา้สมการทั�งหมด 

   2) การคดัเลือกออก (Remove) 

   การคัดเลือกออกเป็นการคัดเลือกตัวแปรอิสระเข้ามาอยู่ในสมการถดถอยใน

ลกัษณะที�ตรงกนัขา้มกบัวิธีการคดัเลือกเขา้กล่าวคือเป็นการใชเ้ทคนิคการเลือกตวัแปรอิสระออกจาก

สมการ โดยมีการสร้างสมการถดถอยก่อนแลว้นาํตวัแปรอิสระที�มีค่าตํ�ากว่าเกณฑที์�กาํหนดออกจาก

สมการ ซึ�งวธีินี� จะตอ้งใชคู่้กบัวิธีคดัเลือกเขา้ (Enter) ในการวเิคราะห์ดว้ยโปรแกรม SPSS จะไม่ใหใ้ช ้

วิธี Remove เป็นวิธีแรกในการวเิคราะห์ 

   3) การคดัเลือกเพิ�มแบบเดินหนา้ (Forward) 

    การคดัเลือกเพิ�มแบบเดินหนา้เป็นอีกวิธีการคดัเลือกตวัแปรอิสระเขา้มาในสมการ 

ถดถอย โดยเริ� มจากการนําตัวแปรอิสระเข้ามาในสมการครั� งละ 1 ตัวโดยนําตัวแปรอิสระที�มี

ความสัมพนัธ์กบัตวัแปรตามสูงสุดและมีนยัสาํคญัที�ทดสอบดว้ย T หรือ F เขา้สมการก่อน หลงัจาก

นั�นจึงทาํการคดัเลือกตวัแปรอิสระที�เหลือเขา้มาสมการ โดยคาํนวณสัมประสิทธิ� สหสัมพนัธ์บางส่วน

ระหวา่งตวัแปรตามกบัตวัแปรอิสระที�เหลือและทดสอบนยัสาํคญั ถา้ตวัแปรอิสระตวัใดมีนยัสาํคญัก็

คดัเลือกตวันั�นเขา้สมการ และทาํอย่างนี�จนไม่มีตวัแปรอิสระตวัใดมีความสมัพนัธ์กบัตวัแปรตามอยา่ง

มีนยัสาํคญัแสดงวา่สมการที�ไดเ้ป็นสมการถดถอยที�มีความเหมาะสม 

   4) การคดัเลือกถอยหลงั (Backward) 

   เป็นการคดัเลือกตวัแปรอิสระเขา้มาอยูใ่นสมการถดถอย ในลกัษณะที�ตรงกนัขา้ม

กบัวิธีการคดัเลือกเพิ�มวิธีนี�จะนาํตวัแปรอิสระทุกตวัเขา้สมการก่อนแลว้ทาํการตดัตวัแปรอิสระที�ไม่มี

ความสัมพนัธ์กบัตวัแปรตามออกจากสมการครั� งละตวั ทดสอบสมมติฐานโดยใชส้ถิติทดสอบ T หรือ 

F ทาํอย่างนี� ไปเรื�อย ๆ จนกระทั�งไม่สามารถตดัตวัแปรอิสระไดอี้ก ซึ� งแสดงว่าสมการที�ไดน้ั�นเป็น

สมการความถดถอยที�มีความเหมาะสม 

   5) การคดัเลือกแบบขั�นตอน (Stepwise) 

   การคดัเลือกแบบขั�นตอนเป็นวิธีการคดัเลือกตวัแปรอิสระเขา้สมการถดถอยดว้ย

กระบวนการที�ผสมกนัระหวา่งวิธีแบบเพิ�มไปขา้งหนา้ (Forward) และแบบถอยหลงั (Backward) เป็น

วิธีที�นิยมกนัอย่างแพร่หลาย โดยเริ�มจากการคดัเลือกตวัแปรอิสระตวัแรกเขา้สมการดว้ยวิธี Forward 

นาํตวัแปรอิสระเขา้มาในสมการครั� งละตัวเมื�อมีตวัแปรอิสระเขา้สมการแลว้ต่อไปจะใช้เกณฑ์ของ 
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Backward และ Forward ในการพิจารณาตวัแปรอิสระเขา้สมการ ในขณะเดียวกนัก็จะพิจารณาตวัแปร

อิสระที�อยูใ่นสมการว่าควรออกจากสมการหรือไม่ทาํเช่นนี� ไปเรื�อย ๆ จนกระทั�งไม่สามารถเลือกตวั

แปรอิสระใดเขา้สมการและไม่สามารถตัดตัวแปรอิสระใดออกจากสมการได้อีกแสดงให้เห็นว่า

สมการที�ได้เป็นสมการความถดถอยที� มีความเหมาะสมโดย บุญชู ชาวเชียงขวาง (����) ได้

ทาํการศึกษาลกัษณะของปัจจยันาํ ปัจจยัเอื�อ ปัจจยัเสริม พฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงานของ

คนงานก่อสร้าง และความสัมพันธ์ระหว่างปัจจยันํา ปัจจัยเอื�อ ปัจจัยเสริม กับพฤติกรรมความ

ปลอดภยัในการทาํงานของคนงานก่อสร้างจงัหวดัสุพรรณบุรีโดยการการวิเคราะห์ถดถอยพหุแบบ

ขั�นตอน 

 2.1.4 แบบจาํลองโทบิต (Tobit Model) 

  การทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรตามและตวัแปรอิสระโดยใชส้มการถดถอยนั�น ใน

บางลกัษณะจะพบวา่ ตวัแปรตาม (Y) จะมีลกัษณะเป็นตวัแปรเชิงคุณภาพ (Qualitative) และมีค่าเป็น

ศูนยอ์ยู่ในหลายๆตวัอย่าง (Observations) ซึ� งการวิเคราะห์โดยใชว้ิธีการ OLS นั�นจะทาํใหเ้กิดความ

ผิดพลาดในแบบจาํลองได ้เพราะฉะนั�นจึงควรใชแ้บบจาํลองโทบิต 

  1) กลไกการทาํงานของแบบจาํลองโทบิต (Tobit model) 

   แบบจาํลอง Tobit เป็นแบบจาํลอง Censored Regression ในกรณีพิเศษ คือ ในเรื�อง

ของความพึงพอใจ (Utility) สามารถจะมีค่าเป็นไดท้ั�งบวกและลบ ซึ�งเราเรียกตวัแปรแบบนี� ว่า latent 

ซึ� งกาํหนดให ้Y* เป็นตวัแปร latent ที�ขึ�นอยูก่บัค่าของตวัแปร X สามารถเขียนไดด้งันี�  

*Y X u   

   เนื�องจาก Y* เป็นไดท้ั�งค่าบวกและลบและเป็นสมการเส้นตรง ดงันั�นเมื�อนาํมาพลอ็ต

จะสามารถเขียนเป็นเสน้ตรงได ้ดงัภาพที� 2.1 ต่อไปนี�  

 

Y* 

X 

ภาพที� 2.1 ฟังกช์นั Y* ซึ� งเป็นตวัแปร Latent ขึ�นอยูก่บัค่าตวัแปร 
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   สมมุติว่าถา้เราวดัค่าออกมาไดว้่า Y* มีค่าเท่าไรบา้ง จากนั�นนาํมาพล็อตกบัค่า X จะ

ไดก้ราฟตามภาพที� 2.2 และ ถา้ Y* สามารถวดัออกมาในรูปของหน่วยบางอย่าง เช่น เงิน และ เป็น

อตัรา 1:1 เช่น ความพอใจ 1 Util (หน่วยของความพอใจ) เป็นเท่ากบั 1 บาท 

 

 

  สิ�งที�ตามมาก็คือ เราไม่มีเงินที�เป็นค่าติดลบ ทาํให้ค่า Y* ที�ติดลบทั�งหมดตอ้งถูกปัด

กลายเป็นศูนย ์หากเราใช้แบบจาํลอง OLS กับขอ้มูลในภาพที� 2.3 จะเกิดความบิดเบือน (Bias) ดัง

แสดงในภาพที� 2.4 ซึ� งจะพบว่าความชนัลดลง และจุดตดัแกนตั�งจะสูงขึ�นกวา่ที�ควรจะเป็น 

 

Y

X 

ภาพที� 2.2 หากสามารถพลอ็ตค่า Y* กบั X ได ้จะไดอ้อกมาในรูปแบบนี�  

Y* 

X 

ภาพที� 2.3 ค่า Y*
 ที�ตํ�ากวา่ศูนยจ์ะถูกปัดใหเ้ป็นศูนย ์
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   สมมติว่าเราตัดเฉพาะกลุ่มที�มีค่า Y* มากกว่าศูนย์ แล้วใช้แบบจาํลอง OLS กลุ่ม

ตัวอย่างที� เลือกมาจะไม่เป็น Random Sample อีกต่อไป และค่าพารามิเตอร์ก็ต้องออกมาบิดเบือน 

(Bias) แน่นอน ดงัภาพที� 2.5 เพราะมีความชนัมากกวา่เส้นประ ซึ� งคือเส้นที�ควรจะเป็น 

 

   เป้าหมายของแบบจาํลอง Tobit ก็คือ ทาํอย่างไรให้สามารถลากเส้นที�ควรจะเป็น

ออกมาได้ (ภาพที� 2.2) เมื�อเห็นข้อมูลเท่าที�วดัออกมาได  ้(ภาพที� 2.3) คนที�ให้คาํตอบในเรื�องนี� คือ 

James Tobin (1958) ได้สร้างแบบจาํลอง Tobit ซึ� งสามารถประยุกต์ใช้ได้มากมาย โดยตัวอย่างที�  

Tobin แสดงไว ้คือ ค่าใชจ่้ายในการซื�อสินคา้คงทน (Durable Goods) โดยที�เชื�อมโยงกบัตวัแปร Latent 

(Y*) คือ ความพอใจ (Utility) ขอ้ควรระวงัก็คือค่าพารามิเตอร์ที�ไดอ้อกมานั�นจะหมายถึงพารามิเตอร์

ของ Y* ไม่ใช่ Y หรือ เสมือนว่าขอ้มูลไม่ไดถู้ก Censored (Wooldridge, 2002 p. 527) หมายความว่า 

Y* 

X 

ภาพที� 2.4 ความบิดเบือนที�เกิดจากการใช ้OLS เฉพาะตวัอยา่งที� Y*> 0 

Y* 

X 

ภาพที� 2.5 ความบิดเบือนที�เกิดจากการใช ้OLS 
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Y* ตอ้งเป็นไดท้ั�งบวกและลบ เนื�องจากสาเหตุนี� จึงทาํใหก้ารใชแ้บบจาํลอง Tobit กบัเรื�องค่าใชจ่้ายจึง

เป็นเรื�องที�ทาํไดง่้าย เพราะว่าหากเราไม่ซื�ออะไรเลย คือ ค่าใชจ่้ายเท่ากบัศูนย ์(ที�วดัออกมาได)้ อาจ

หมายความวา่ เราไม่ชอบของสิ�งนั�น คือ ความพอใจติดลบ (วดัออกมาไม่ได ้แต่รู้ว่ามีอยู)่ 

  2) ขั�นตอนการประมาณค่าแบบจาํลอง Tobit 

   แบบจาํลองนี� สามารถรันได้ด้วยสองวิธี คือ วิธีประมาณค่าแบบสองขั�นและวิธี 

Maximum likelihood ดงัต่อไปนี�  

   2.1) วธีิประมาณค่าแบบสองขั�น ซึ�งกาํหนดใหแ้บบจาํลองมีลกัษณะ ดงัต่อไปนี�  

    tY X ut t t    ถา้ 0t X ut t    หรือ tu Xt t      (1) 

    0Y
t

   ถา้ 0t X ut t    

    การใช ้OLS กบัสมการที� (1) จะมีผลทาํให ้ iE(u ) 0 พิจารณาค่าเฉลี�ยของ tY

ในกรณีที� Y
t  0 จะไดว้า่ 

    0


         


t t t tE (Y Y ) X E (u X ) Xt t t t t t
t

    

 (2) 

    เ มื�อ  ( )  คือ Density Function แบบการกระจายปกติ (Probability Density 

Function หรือ  p.d.f)  และ i  (∙) คือ  Distribution Function แบบกา รกระจายปก ติ  (Cumulative 

Distribution Function หรือ c.d.f ซึ� งทั�งหมดเป็นค่า ณ 
tXi


) 

    แทนค่าสมการที� (2) เขา้ไปในสมการที� (1) จะไดว้า่ 

     
   


t tY Xi t i

t
       (3) 

    เมื�อ E (v )i = 0 ปัญหาในสมการที� (3) คือ เราไม่ทราบค่าของ i

i




นอกจากนั�น

เราจะคาํนวณไดเ้ฉพาะค่าพารามิเตอร์ในรูปอตัราส่วนเท่านั�น คือ 



 ไม่สามารถหา  และ  ออกมา

แยกกนัได ้

  จุดเด่นของแบบจําลองโทบิต คือ สามารถประมาณค่าพารามิเตอร์ได้อย่างถูกต้อง 

ถึงแมว้า่ค่าของตวัแปรตวัแปรอิสระจะถูกเซนเซอร์ไปพร้อม ๆ กบัค่าของตวัแปรตามดว้ย 
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  3) คุณสมบติั BLUE ของ Tobit 

   3.1) Unbiased เพราะว่าในสมการหลกัไดมี้การแกไ้ข E(u) = 0 แลว้ ดงันั�นเมื�อใช้ 

OLS ยอ่มไดค่้าพารามิเตอร์ที� Unbiased  

   3.2) Effect แบบจาํลอง Tobit ตั�งอยู่บนขอ้สมมติพื�นฐานเดี�ยวกบั OLS ดงันั�น หาก

มีปัญหาเช่น Heteroscedasticity ซึ� งมีความเป็นไปไดสู้งว่าจะเกิดขึ�นแลว้แบบจาํลอง Tobit จะไดร้ับ

ผลกระทบทันทีและมากกว่า OLS เพราะว่า ไม่ไดแ้กไ้ดง่้ายเหมือนกบัการใช ้GLS นอกจากนั�น ขอ้

สมมติเรื�องการกระจายแบบปกติซึ�งเป็นที�มาของการประมาณค่า i  และ i  ก็ไม่สามารถทดสอบได ้

เพราะค่าคลาดเคลื�อนใน Probit เป็นสิ�งที�ไม่มีอยู่จริง ดงันั�น หากมีการละเมิดเงื�อนไขดงักล่าวย่อมทาํ

ให ้Tobit ไม่ Efficient 

   3.3) Consistent คุณสมบติัขอ้นี�กล่าวไวโ้ดย Maddala (2006, p.159) ว่าแบบจาํลอง

สามารถใหค่้าพารามิเตอร์   และ   ที� Consistent ได ้

2.2 เอกสารและงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 

 บุญมี แซ่อึ�ง (2529) ศึกษาถึงพฤติกรรมการประมูลงานก่อสร้างในประเทศไทยวา่มีโอกาสมาก

นอ้ยเพียงใดที�จะประมูลงานได ้โดยศึกษาถึงองค์ประกอบที�เกี�ยวขอ้งกบังานก่อสร้าง ไดแ้ก่ ประเภท

ของงานก่อสร้าง ขนาดราคากลางของงานก่อสร้าง ราคาประมูล กาํไรคาดคะเน ราคากลาง ราคา

ประมูลตํ�าสุด และจาํนวนผูเ้ขา้ประมูลงานก่อสร้าง ซึ�งสามารถสรุปไดว้า่ เมื�อจาํนวนผูเ้ขา้ร่วมประมูล

งานก่อสร้างมีมากขึ�น กาํไรคาดคะเนสูงสุดจะลดลง เมื�อขนาดราคากลางของงานก่อสร้างใหญ่ขึ�น

กาํไรคาดคะเนสูงสุดจะมีค่าลดลง แต่ไม่มีความสัมพนัธ์กนักบัจาํนวนผูเ้ขา้ร่วมประมูลงานก่อสร้าง 

ราคาประมูลตํ�าสุด และราคาประมูลรองลงมาจากอนัดบัตํ�าสุดมีค่าตํ�ากวา่ราคากลางมาก และสุดทา้ย

ค่าเฉลี�ยของผลต่างของราคาประมูลตํ�าสุดกบัราคารองลงมาจากราคาประมูลตํ�าสุดจะมีค่าเพิ�มขึ�นถา้

ราคาประมลูตํ�าสุดมีค่าเพิ�มขึ�น 

 สํานักงานสถิติแห่งชาติ (2548) ไดศึ้กษาปัญหาโดยรวมของการจดัซื�อจดัจา้งดว้ยวิธีการประมูล

ออนไลน์ พบวา่ ปัญหาของการประมูลออนไลน์ คือ การที�มีจาํนวนผูเ้ขา้ร่วมเสนอราคานอ้ยราย ทาํให้

ไม่เกิดการแข่งขนัทางดา้นราคา ซึ�งสาเหตุเกิดจากระบบการกระจายขอ้มูลเชิญชวนมีนอ้ย ทาํให้ผูที้�

ตอ้งการเขา้ร่วมเสนอราคาบางรายไม่ทราบข่าวประกาศการจดัซื�อจดัจา้ง และนอกจากนี�ยงัพบว่าการ

กาํหนดรายละเอียด วิธีการ และเงื�อนไขในการประมูลออนไลน์ไม่ชดัเจน ทาํใหผู้ที้�สนใจเขา้ร่วมเสนอ

ราคาเสียโอกาสในการเขา้ร่วมเสนอราคา และปัญหาสาํคญัที�เกิดขึ�นในการดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้งดว้ย

วิธีการประมูลออนไลนก์็คือการที�ตลาดกลางไม่มีความเอาใจใส่ ไม่ติดตามการประมูลออนไลน์ทาํให้

โครงการตอ้งลม้เลิกไป 
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 รักนรินทร์ แสนราช (2549) ศึกษาถึงแนวทาง ปัญหา และความต้องการเป็นผู ้ค้าให้กับ

หน่วยงานภาครัฐด้วยวิธีประมูลออนไลน์ สามารถสรุปไดด้ังนี�  ปัญหา และความตอ้งการเป็นผูค้้า

ให้กบัหน่วยงานภาครัฐดว้ยวิธีประมูลออนไลน์ พบว่า ในด้านกฎระเบียบและวิธีการปฏิบติังาน มี

ปัญหาเรื�องการมีแหล่งประกาศเชิญชวนที�ค่อนขา้งนอ้ย ผูค้า้จึงตอ้งการใหจ้ดัทาํสื�อสิ�งพิมพร์ายเดือน

ประกาศการจดัซื�อของภาครัฐ ในดา้นผูใ้หบ้ริการ พบวา่ ไม่มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ ใน

ดา้นบุคลากรมีปัญหาเกี�ยวกบัการที�ไม่สามารถตดัสินใจเด็ดขาดในการแกปั้ญหา ผูค้า้จึงตอ้งการใหมี้

การกาํหนดราคา (ราคาขาย) ที�จะประมูลไวก่้อน ในดา้นเครื�องมือและอุปกรณ์มีปัญหาเรื�องราคาสูง 

ผูค้ ้าจึงต้องการให้ภาครัฐจัดหาเครื� องมือให้ในราคาพิเศษ และสุดท้ายในด้านระบบการประมูล

ออนไลน์ พบปัญหาเรื� องการยกเลิกการประมูลโดยไม่มีข้อกาํหนดที�ชัดเจน ผูค้ ้าจึงต้องการให้มี

ขอ้กาํหนดการยกเลิกที�เป็นลายลกัษณ์อกัษรและมีความชดัเจนมากยิ�งขึ�น 

 โอกาสที�จะชนะคู่แข่งสามารถหาไดโ้ดยใชห้ลกัวิชาสถิติ โดยทาํการรวบรวมขอ้มูลการประมูล

จากอดีตที�ผ่านมา แลว้นาํตวัเลขราคาของผูรั้บเหมาแต่ละรายไปวิเคราะห์ตามหลกัสถิติ ก็จะสามารถ

หาโอกาสที�จะชนะคู่แข่งได ้ซึ� งราคาที�ผูรั้บเหมายื�นเสนอนั�นเป็นราคาที�รวมค่าดาํเนินการ ภาษี และ

กาํไร ซึ�งหากนาํไปเปรียบเทียบกบัค่าวสัดุและค่าแรงงานจะทาํใหท้ราบถึงอตัราความแตกต่างที�ชดัเจน

และสามารถจะหาโอกาสที�จะชนะคู่แข่งขนัแต่ละรายได ้ในการประมูลแต่ละครั� งจะมีคู่แข่งหลายราย 

และเราจะตอ้งชนะคู่แข่งทุกรายพร้อม ๆ กนัในครั� งเดียว โอกาสที�จะชนะคู่แข่งขนัหลายรายในครั� ง

เดียวเท่ากบัผลคูณของโอกาสที�จะชนะคู่แข่งขนัแต่ละราย ถา้หากมีโอกาสที�จะชนะคู่แข่งขนัมากก็จะ

ส่งผลใหผู้ค้า้ไดรั้บกาํไรนอ้ยลง 

 สมเกียรติ และคณะ (2552) ไดศึ้กษาเกี�ยวกบัแนวทางในการประมาณผลตอบแทนส่วนเกินใน

การจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐ โดยนาํทฤษฎีการประมูล (Auction Theory) มาใช้ในการหาความสัมพนัธ์

ระหวา่งจาํนวนผูเ้ขา้ร่วมเสนอราคาและราคาที�ลดลงในการประมูลอิเลก็ทรอนิกส์ นอกจากนี�ยงัไดน้าํ

ตวัแปรหุ่นมาพิจารณาร่วมดว้ยในแบบจาํลอง ไดแ้ก่ โครงการก่อสร้าง โครงการจา้งเหมาดาํเนินการ 

โครงการเช่า โครงการจดัซื�อวสัดุ หน่วยงานจดัซื�อจดัจ้างที� เป็นหน่วยงานราชการส่วนกลาง และ

หน่วยงานจดัซื� อจดัจา้งที�เป็นรัฐวิสาหกิจ เป็นต้น ผลการศึกษา พบว่า จาํนวนผูเ้ขา้ร่วมเสนอราคา 

โครงการจดัซื�อวสัดุ หน่วยงานจดัซื�อจดัจา้งที�เป็นหน่วยงานราชการส่วนกลาง และหน่วยงานจดัซื�อ

จดัจา้งที�เป็นรัฐวิสาหกิจ มีผลเชิงบวก ส่วนตวัแปรโครงการก่อสร้าง โครงการจา้งเหมาดาํเนินการ 

และโครงการเช่า มีผลเชิงลบต่อประสิทธิภาพในการจัดซื� อจัดจ้าง และยงัให้ข้อสังเกตไวว้่าการ

แสวงหาผลตอบแทนส่วนเกินในโครงการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐในประเทศไทยส่วนใหญ่มกัเกี�ยวขอ้ง

กบัการกาํหนดคุณลกัษณะ (Specification) ของสินคา้หรือบริการ หรือคุณสมบติั (Qualification) ของ

ผูเ้ขา้ร่วมเสนอราคาที�มีลกัษณะกีดกนัไม่ใหเ้กิดการแข่งขนัทางดา้นราคา 
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 รศ.ไพฑูรย์ วิบูลชุติกุล และคณะ (2555) ได้ทําการประเมินมูลค่าคลื�นความถี�โดยสร้าง

แบบจาํลองแสดงความสมัพนัธ์ระหว่างมูลค่าคลื�นความถี�กบัปัจจยักาํหนดมูลค่าคลื�นความถี�และไดท้าํ

การวิเคราะห์โดยใชท้ั�งหมด 3 แบบจาํลอง ไดแ้ก่ แบบจาํลองการถดถอยเชิงเส้น (Linear Regression 

Model) แบบจําลอง Censored Regression (Tobit Model) และแบบจําลอง Neural Network ซึ� งผล

การศึกษาพบว่าทุกแบบจาํลองไดข้อ้สรุปที�สอดคลอ้งกนัว่าปัจจยัที�เป็นตวักาํหนดมูลค่าคลื�นความถี� 

ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ ณ ราคาคงที� (GDP) ระยะเวลาของใบอนุญาต การกนัเผื�อ

ใบอนุญาตสําหรับการประมูลครั� งต่อไป และแนวโน้มเวลา ดงันั�น จึงเป็นการยืนยนัว่าแบบจาํลอง

ทั�งหมดที�จะนาํมาใชใ้นการประเมินมูลค่าคลื�นความถี�มีความเหมาะสมที�ไมแ่ตกต่างกนัมาก 

 สมเกียรติ ตั�งกิจวานิช และเทียนสว่าง ธรรมวณิช (2556)ไดท้าํการศึกษาเกี�ยวกบัการแสวงหา

ผลตอบแทนส่วนเกินในการจดัซื�อจดัจา้งของภาครัฐ พบวา่ รูปแบบการแสวงหาผลตอบแทนส่วนเกิน

ในการจดัซื�อจดัจา้งภาครัฐ มีหลากหลายวิธี ไดแ้ก่ การใหสิ้นบน การสมยอมราคา และการใชบ้ริษทั

อื�นบังหน้า เป็นต้น การแสวงหาผลตอบแทนส่วนเกินที�พบมากที�สุด คือ การสมยอมราคา ซึ� งการ

สมยอมราคาที�มักเกิดขึ� นในการจัดซื� อจัดจ้างจะเป็นรูปแบบการแบ่งตลาดหรือการแบ่งลูกค้า 

(Customer or Market Allocation) คือ ผูที้�เขา้ร่วมเสนอราคาจะตกลงแบ่งพื�นที�ทางการตลาดกนั โดยจะ

ไม่เสนอราคาแข่งขนักนัขา้มพื�นที� แต่จะทาํการเสนอราคาเพียงเพื�อใหดู้เหมือนมีการแข่งขนัเกิดขึ�น

เท่านั�น  

 Porter (1993) ศึกษาการประมูลสัญญาการก่อสร้างทางเพื�อจะหาแนวทางในการวดัการสมยอม

ราคาในลกัษณะ Bid rigging โดยใช้การทดสอบทางเศรษฐมิติ ซึ� งพบว่าการสมยอมไม่ได้เกิดใน

รูปแบบการประมูลในลักษณะหมุนเวียน (A bid rotation scheme) และจากการศึกษาเปรียบเทียบ

ประเภทการประมูลระหว่างการประมูลประเภท A Sealed-bid auction กบัประเภท English Auction 

ของ Motty Perry (1988) พบว่า การประมูลประเภท A two-stage sealed-bid auction เป็นที�แพร่หลาย

ในหลายวตัถุประสงค์ ไม่ว่าจะเป็นกรณี Privatization, Takeover, Merger และ Acquisition Contests 

ซึ� งใหผ้ลในดา้นราคาที�ไดจ้ากการประมูลไม่ต่างจากการประมูลประเภท The open ascending (English 

Auction) แต่การประมูลประเภท Sealed-Bid Auction มีความอ่อนไหวในดา้นการสมยอมนอ้ยกวา่ 

 Organization for Economic Co-operation and Development (1999) ทาํการศึกษาในหัวข้อ 

Competition Policy and Procurement Market พบว่า ลกัษณะที�บอกถึงโอกาสที�จะเกิดการสมยอมมี

ดงันี�  มีการกระจุกตวัเกิดขึ�น (Concentration) มีอุปสรรคสําคญัในการเขา้สู่ตลาด (Important barrier to 

entry) มีการแลกเปลี�ยนซื�อขายมีความโปร่งใส (Market transactions are transparent) มีการแยกตลาด

ตามภูมิภาคอย่างชดัเจน (Geographic Markets) และมีการคงอยูข่องกลุ่มขอ้ตกลง (Cartel Agreement) 

การตกลงกนัระหว่างแต่ละบริษทัเพื�อการสมยอมกนัในการจดัซื�อจดัจา้งซึ� งสามารถทาํไดห้ลากหลาย
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รูปแบบ เช่น “Bid-Rigging” คือ การระบุผูช้นะการประมูลไวก่้อนประมูลจริง โดยผูป้ระมูลรายอื�น

เจตนาเสนอราคาที� สูงกว่าและได้รับผลประโยชน์ (The rents) จากผู ้ที�ชนะการประมูล“Market-

Sharing Agreement” ผูป้ระมูลจะแบ่งส่วนแบ่งกนัตามประเภทหรือภูมิภาค โดยผูที้�เขา้ประมูลรายอื�น

จะเสนอราคาสูงกว่า ซึ� งการตกลงแบบนี�จะแบ่งผลประโยชนต่์างกนัตามความตอ้งการของแต่ละตลาด

เป็นตวัแปร “Bidding Fees” เกิดขึ�นในอุตสาหกรรมต่าง ๆโดยจะเป็นการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมเพื�อ

เขา้ร่วมประมูล ซึ�งผูป้ระมูลจะไปบวกเขา้ในราคาที�เสนอในการประมูล รายไดข้องสมาคมที�เก็บจาก

ค่าธรรมเนียมนี�จะนาํมาแบ่งคืนสมาชิกในภายหลงั 

 การเพิ�มการแข่งขนัในการจดัซื� อจัดจา้ง หมายถึง การลดการสมยอม ซึ� งสามารถทาํไดห้ลาย

ลกัษณะ ดงันี�  1. เพิ�มความรู้และความเขา้ใจในการจดัซื�อจดัจา้ง 2. ระมดัระวงัในการกาํหนดคุณสมบติั

ต่าง ๆ ในการจดัซื�อจดัจา้ง 3. ลดอุปสรรคในการเขา้สู่ตลาด 4. เพิ�มความโปร่งใส 5. เพิ�มจาํนวนโอกาส

การจัดซื�อจัดจ้าง 6. เพิ�มประเภทการประมูล 7. เพิ�มค่าปรับในการสมยอม และ 8. การบังคับใช้

กฎหมายที�เขม้งวด 

 Widsrom E และคณะ (2004) ศึกษาประสิทธิภาพของหน่วยบริการทนัตกรรมสาธารณะและ

ปัจจัยที� มีผลต่อประสิทธิภาพในประเทศฟินแลนด์ โดยปัจจัยที�ทําการศึกษา ได้แก่ สัดส่วนของ

ประชากรในเขตเทศบาลที�ไดร้ับการศึกษาในระดบัสูง การไดรั้บการสนบัสนุนทางการเงินต่อจาํนวน

ประชากรในเขตเทศบาล รายได้จากภาษีต่อจาํนวนประชากรในเขตเทศบาล สัดส่วนของจาํนวน

ประชากรในเขตเทศบาลที�มีภาวะพิการและไดรั้บการสงเคราะห์ สัดส่วนของผูว้่างงาน สัดส่วนของ

ทนัตแพทยต่์อบุคลากรอื�น ๆ จาํนวนผูที้�มาใชบ้ริการทนัตกรรมต่อจาํนวนทนัตแพทย ์สัดส่วนของผูม้า

รับบริการที�มีอายุ 0-18 ปี ค่าเฉลี�ยของจาํนวนผูที้�ฟันผุ จาํนวนครั� งในการอุดฟันของผูที้�มาใชบ้ริการ

อาย ุ6-18 ปีต่อจาํนวนทนัตแพทย ์สัดส่วนของทนัตอนามยัต่อทนัตแพทย ์และสัดส่วนของประชากรที�

มีอายุ 0-18 ปี โดยการศึกษานี� ไดน้ําแบบจาํลอง DEA มาใช้คาํนวณหาคะแนนประสิทธิภาพ (Cost 

Efficiency, Technical Efficiency, and Allocative Efficiency) และ ใช้ Tobit Analysis ในการทดสอบ

ปัจจยัที�มีผลต่อประสิทธิภาพ ขอ้มูลที�นาํมาศึกษาไดจ้ากการรวบรวมแบบสํารวจขอ้มูลในปี 1997 ตวั

แปรปัจจยันาํเขา้ที�ศึกษา ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายดา้นวสัดุและอุปกรณ์จาํนวน Full time equivalent ของทนัต

แพทย ์ทนัตอนามยัและบุคลากรอื�น ๆ เช่น ผูช่้วยทนัตแพทย ์พนักงานแผนกตอ้นรับและพนกังาน

แผนกอบฆ่าเชื�อเครื�องมือ ฟังกช์นัตวัแปรผลผลิตที�นาํมาใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ จาํนวนผูม้ารับบริการ 

3 กลุ่มอายุ ได้แก่ 0-18 ปี, 19-41 ปี, และมากกว่า 41 ขึ� นไป จากการศึกษานี�  พบว่า การได้รับการ

สนับสนุนด้านเงินจากภาครัฐและสัดส่วนการให้บริการแก่กลุ่มผูม้ารับบริการช่วงอายุวยัรุ่นมี

ความสมัพนัธ์ในเชิงลบกบัประสิทธิภาพ



 

 

 Organization for Economic Co-operation and Development (2009) ได้พัฒ นาก รอ บกา ร

ประเมินประสิทธิภาพในดา้นการบริหารจดัการเกี�ยวกบัการจดัซื�อจดัจา้งร่วมกบัธนาคารโลก (World 

Bank) และ Global Fund to Fight AIDS เพื�อประเมินเกี�ยวกบัประสิทธิภาพและความน่าเชื�อถือของการ

บริหารจดัการดา้นการพสัดุของแต่ละประเทศ โดย OECD แนะนาํวา่การบริหารจดัการที�เกี�ยวขอ้งใน

จดัซื�อจดัจา้งจะตอ้งคาํนึงถึง 5 ปัจจยัที�สาํคญัซึ�งตอ้งมีการพฒันาและบริหารจดัการใหเ้ป็นระบบอยา่ง

เชื�อมโยงกนั ไดแ้ก่ 1. การบริหารระบบการจดัซื�อจดัจา้ง เริ�มตั�งแต่การประมาณดา้นการใชแ้ละกาํหนด

ความต้องการ รวมไปถึงการคดัเลือกบริษทัและการส่งมอบพสัดุ 2. กฎระเบียบในการบริหารงาน

จดัซื�อจดัจา้ง เพื�อใหก้ารดาํเนินการดา้นการบริหารจดัซื�อจดัจา้งเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 3. กาํหนด

โครงสร้างองค์กรและอาํนาจหนา้ที�ไวอ้ย่างชัดเจน เพื�อให้มีการทาํงานอย่างโปร่งใส 4. บุคลากรที�

เกี�ยวขอ้งกบัการจดัซื�อจดัจา้งเป็นปัจจยัที�สําคัญมากในดา้นการบริหารจดัการดา้นการจดัซื�อจดัจา้ง 

และ 5. สารสนเทศและการสื�อสารจะช่วยให้การบริหารงานจดัซื�อจดัจา้งเป็นไปอย่างถูกต้องและ

รวดเร็ว 

 Vixathep and Matsunaga (2012) ได้ศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคของอุตสาหกรรมสิ�งทอ

ดว้ยวิธี DEA และศึกษาปัจจยัที�มีผลต่อประสิทธิภาพทางเทคนิคของอุตสาหกรรมสิ�งทอในประเทศ

เวียดนามปี พ.ศ. 2550 โดยใชแ้บบจาํลอง Tobit และ OLS เปรียบเทียบกนั พบวา่ อุตสาหกรรมสิ�งทอมี

ประสิทธิภาพทางเทคนิคตํ�า เนื�องจากขาดการลงทุน และขาดเทคโนโลยีในการผลิตที�ทนัสมยั ส่วนผล

การศึกษาปัจจยัที�มีผลต่อประสิทธิภาพทางเทคนิคพบว่ามี ดงัต่อไปนี�  สัดส่วนของทุนต่อแรงงาน 

ขนาดของอุตสาหกรรม ที�ตั�ง และการส่งออก จากการวิเคราะห์ทั�ง 2 แบบจาํลองใหผ้ลการวิเคราะห์

ปัจจยัที�มีผลต่อประสิทธิภาพทางเทคนิคไม่แตกต่างกนั 


