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 บทที่ 1 

บทน ำ 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

สถิติเป็นศาสตร์ท่ีว่าดว้ยการเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล การสรุปขอ้มูล และการ
น าเสนอผลการสรุป หรือการวิเคราะห์เพื่อน าผลสรุปท่ีไดไ้ปใช้ในการตดัสินใจดา้นต่าง ๆ (สถาบนั
ส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย,ี 2551) สถิติมีความจ าเป็นอยา่งมากในการท างานในดา้น
ต่าง ๆ ตั้ งแต่ระดับประเทศ จนถึงระดับครัวเรือน เช่น รัฐบาลใช้ข้อมูลสถิติส าหรับการจัดท า
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม การก าหนด หรือ การวางนโยบายเก่ียวกบัการศึกษา การวางนโยบาย
เก่ียวกบังบประมาณแผ่นดิน การวางนโยบายเก่ียวกบั การคา้ทั้งในประเทศและนอกประเทศ อตัรา
ค่าจ้างแรงงาน การเก็บภาษีอากร เป็นต้น อีกทั้งยงัต้องใช้สถิติในการติดตามความก้าวหน้าของ
แผนพฒันา หรือ โครงการต่าง ๆ ตลอดจนถึงการประเมินผลแผนพฒันาหรือโครงการพฒันา เม่ือการ
ด าเนินงานตามแผนงาน โครงการท่ีส้ินลงแลว้ ดา้นภาคธุรกิจ ตอ้งอาศยัขอ้มูลทางสถิติในการวางแผน
ด้านต่าง ๆ อย่างรอบคอบ เพื่อให้การด าเนินธุรกิจมีโอกาสท่ีจะประสบความส าเร็จ ไม่ว่าจะเป็น      
การวางแผนดา้นการผลิต การตลาด การโฆษณา การก าหนดราคาสินคา้หรือบริการให้เหมาะสมกบั
ความตอ้งการซ้ือ และสภาวะการแข่งขนั จะตอ้งอาศยัการศึกษาและวิเคราะห์ขอ้มูลสถิติต่าง ๆ ท่ี
จ  าเป็น และเป็นประโยชน์ในการวางแผน และการตดัสินใจในด้านต่าง ๆ เพื่อลดอตัราการเส่ียงท่ี
จะตอ้งประสบความลม้เหลวในการด าเนินการ และเพื่อให้การแกไ้ขปัญหาภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ
ไดเ้ป็นผลส าเร็จ ดา้นครัวเรือน แต่ละครอบครัวตอ้งมีการวางแผนรายรับ รายจ่าย การครองชีพ ภาวะ
หน้ีสิน และการวางแผนความเจริญ เติบโตของครอบครัว (ส านกังานสถิติแห่งชาติ) ขอ้มูลทางสถิติ                  
มีความส าคญัและอยูไ่ม่ไกลตวัจากมนุษยทุ์กคน ในชีวิตประจ าวนัมีเร่ืองท่ีตอ้งอาศยัการตดัสินใจนั้น
อยู่รอบตวั ข้อมูลทางสถิติเป็นปัจจยัท่ีจะมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของมนุษย์ เช่น จากข่าวสาร 
สารสนเทศ ในโทรทศัน์ วทิย ุอินเทอร์เน็ต สังคมออนไลน์ รายงานทางวิชาการ ผลส ารวจ ซ่ึงน าเสนอ
ขอ้มูลทางสถิติ ทิศทาง แนวโนม้ของขอ้มูล ต่าง ๆ ซ่ึงขอ้มูลทางสถิติต่าง ๆ เหล่านั้น มีผลต่ออาชีพ  
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หลากหลายอาชีพท่ีมีความจ าเป็นในการใชข้อ้มูลท่ีแตกต่างกนัออกไป เช่น อาชีพทางดา้นการเงินการ
ธนาคาร และการลงทุน ก็ตอ้งใชข้อ้มูลทางสถิติเช่น ราคาน ้ามนั ราคาทอง ทิศทางของตลาดหุ้น ขอ้มูล
สถานการณ์เศรษฐกิจ ด้านการประกันชีวิต และประกันภยั ต้องใช้ข้อมูลสถิติ การเกิด การตาย         
การเจ็บป่วย อุบติัเหตุในการออกแบบกรมธรรม์ ด้านธุรกิจและอุสาหกรรม ตอ้งศึกษาสถิติรายได ้
รายจ่าย ความนิยม ความพึงพอใจของประชาชนในการวางแผนท่ีจะประกอบการ ดา้นการเกษตร ตอ้ง
ศึกษาเปรียบเทียบผลผลิตกบัความตอ้งการของตลาด รัฐบาลก็ตอ้งมีการส ารวจความตอ้งการ และ
ความเดือดร้อนของประชาชนเพื่อการแกปั้ญหา ดา้นการศึกษา ครูและผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งใชข้อ้มูล
ทางสถิติในการพฒันาหลักสูตร การวดัและประเมินผลการสอน รวมทั้งการวิจัยทางการศึกษา           
แม้กระทั้งนักเรียนในระดับชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีจะเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา ด้วยระบบ     
แอดมิดชั่น ต้องศึกษาสถิติคะแนนสูงสุด – ต ่ าสุด จ านวนสมัครในหลาย  ๆ ปีย ้อนหลังเพื่อ
ประกอบการพิจารณารวมกบัคะแนนของตวัเอง จะเห็นไดว้่าทุกอาชีพ ทุกเพศ ทุกวยั ต่างตอ้งอาศยั
แนวโนม้ของขอ้มูลทางสถิติในอดีต เพื่อใชป้ระกอบการตดัสินใจในสถานการณ์ปัจจุบนั และเพื่อการ
วางแผน     การพยากรณ์สถานการณ์ในอนาคต  

อยา่งไรก็ตามแมว้า่วา่ความจ าเป็นในการเรียนสถิติจะเพิ่มข้ึน แต่ผลการเรียนสถิติของนกัเรียน
โดยทัว่ไปนั้นยงัไม่ดี ในมุมมองของนกัเรียนยงัมองวา่สถิติเป็นเร่ืองท่ียุง่ยาก ในส่วนของครูผูส้อนก็
ตอ้งเผชิญกบัความทา้ทายท่ีจะสอนให้นกัเรียนเขา้ใจสถิติ  ซ่ึงความทา้ทายและความยากของสถิติ 
ได้แก่ ความคิดทางสถิติมีจ านวนมากและกฎระเบียบท่ีมีความซับซ้อนยาก และเป็นเร่ืองยากท่ีจะ
กระตุน้ให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการคิดทางสถิติ นกัเรียนหลายคนมีปัญหากบัคณิตศาสตร์พื้นฐาน 
เช่นเศษส่วน, ทศนิยม, สูตรพีชคณิต ท่ีจะเป็นปัญหารบกวนในการเรียนรู้เน้ือหาทางสถิติ บริบทใน
ปัญหาทางสถิติหลายคนอาจเข้าใจผิดในการตีความ ท าให้นักเรียนต้องอาศยัประสบการณ์ และ
สัญชาติญาณ ในการตรวจสอบผดิพลาดของตนเองในการหาค าตอบแทนท่ีจะเลือกขั้นตอนทางสถิติท่ี
เหมาะสม นักเรียนคิดว่าสถิติกับคณิตศาสตร์เหมือนกัน และคิดว่าสถิติมุ่งเน้นอยู่ในตวัเลข การ
ค านวณ สูตร และการหาค าตอบสุดทา้ย (Ben-Zvi และ Garfield, 2004)  

ด้านการเรียนการสอนเร่ืองสถิติตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 
นักเรียนจะต้องได้เรียนสถิติในรายวิชาคณิตศาสตร์โดยเร่ิมตั้ งแต่ชั้ นประถมศึกษาปีท่ี 3 จนถึง
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 และเม่ือนักเรียนจบการศึกษาระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายนักเรียน
จะต้องเข้าใจวิธีการส ารวจความคิดเห็นอย่างง่าย เลือกใช้ค่ากลางได้เหมาะสมกับข้อมูลและ
วตัถุประสงค ์สามารถหาค่าเฉล่ียเลขคณิต มธัยฐาน ฐานนิยม ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และเปอร์เซ็น
ไทล์ของข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล และน าผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลไปช่วยในการตัดสินใจได ้
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)  



 

 3  

 

Garfield และ Ben-Zvi. (2008) กล่าววา่ สถิติมีบทบาทส าคญัในชีวติประจ าวนัของผูเ้รียน ซ่ึงครู
ควรพฒันาความเขา้ใจของผูเ้รียนอยา่งลึกซ้ึงและให้ความส าคญักบัการเรียนสถิติอย่างมี ความหมาย 
เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนพฒันาความสามารถในการคิดเชิงสถิติและการให้เหตุผลทางสถิติ Batanero และ
คณะ (2008, อา้งใน รามนรี ภูดีบุตร และคณะ, 2557) ไดก้ล่าววา่ คณะกรรมาธิการระหว่างประเทศ
เก่ียวกบัการสอนคณิตศาสตร์และสมาคมระหวา่งประเทศเพื่อการศึกษาทางสถิติ ไดใ้ห้ค  าแนะน าใน
การพฒันาการเรียนการสอนสถิติและมุ่งเนน้ใหป้ฏิบติัตามค าแนะน า แต่ในทางปฏิบติันั้นครูผูส้อนจะ
เน้นการค านวณมากเกินไปจนสถิติมีความหมายท่ีเหมือนกับการค านวณ ดังนั้ นผูเ้รียนท่ีจบชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายจึงมีความเขา้ใจเก่ียวกบัสถิตินอ้ยมากและมกัจะไม่สามารถท่ีจะใชส้ถิติในเวลา
ท่ีมีความจ าเป็นได ้และในหลายองคก์รจึงมุ่งเนน้ไปท่ีการใหค้วามส าคญัของการคิดและการให้เหตุผล
ในทุกหลกัสูตรคณิตศาสตร์ของนกัเรียน ซ่ึงรวมถึงในเร่ืองสถิติดว้ย การคิดและการให้เหตุผลเชิงสถิติ
เป็นส่ิงท่ีนกัเรียนควรไดรั้บการส่งเสริม เพื่อท่ีจะเขา้ใจหลกัการทางสถิติอยา่งมีความหมายอยา่งแทจ้ริง 

จากประสบการณ์จากการฝึกประสบการณ์สอน พบวา่นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียน
สันก าแพง จงัหวดัเชียงใหม่ ในเน้ือหาท่ีผ่านมานักเรียนส่วนใหญ่ยงัเรียนรู้โดยการท่องจ า แต่ขาด
ความเขา้ใจท่ีอยา่งลึกซ้ึงในรายละเอียดอยา่งแทจ้ริงของเน้ือหา และนกัเรียนไม่สามารถให้เหตุผลใน
การอธิบายแนวคิด ท่ีมาของวิธีการท่ีตนเองใชใ้นการหาค าตอบได ้รวมไปถึงไม่สามารถให้เหตุผลใน
การอธิบายความหมายของค าตอบได้ ซ่ึงสาเหตุมาจากการเรียนของนักเรียนท่ีนักเรียนมกัท าตาม
ตวัอย่างท่ีครูสอนหรือตวัอยา่งในหนงัสือเรียน ไม่เกิดการสรุปองคค์วามรู้เป็นของตนเอง ซ่ึงรูปแบบ
การสอนของครูอาจไม่ก่อให้เกิดความจูงใจ ไม่มีกิจกรรมให้นกัเรียนมีส่วนร่วม และเกิดการพูดคุย
แลกเปล่ียนความคิดเห็น หรือแนวคิดของแต่ละคน อีกทั้งเน้ือหาสถิติ ซ่ึงเป็นเน้ือหาท่ีจ าเป็นอยา่งมาก
ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5/9 เป็นนกัเรียนในแผนการเรียนศิลป์ – ค านวณ ท่ีจะตอ้งไดเ้รียน
วิชาเฉพาะแผนการเรียนทั้งการเงินการธนาคาร บญัชี เศรษฐศาสตร์ จากปัญหาและความจ าเป็นท่ี
ตอ้งการให้นกัเรียนจึงมีความเขา้ใจเน้ือหาสถิติอยา่งลึกซ้ึง จนสามารถอธิบายแนวคิด วิธีการ รวมถึง
ใหเ้หตุผล โดยใชค้วามรู้สถิติได ้ผูว้จิยัจึงศึกษาเอกสารเท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

การใหเ้หตุผลเชิงสถิติ หมายถึง แนวทางการใหเ้หตุผลของแต่ละบุคคล โดยใชแ้นวคิดทางสถิติ
และมีความสมเหตุสมผลตามสารสนเทศทางสถิติ รวมถึงการตีความทางสถิติท่ีข้ึนอยูก่บัจากชุดของ
ขอ้มูล การน าเสนอขอ้มูล หรือการสรุปทางสถิติของขอ้มูล การให้เหตุผลทางสถิติอาจรวมถึงการ
เช่ือมโยงความคิดรวบยอดอยา่งหน่ึงไปสู่อยา่งอ่ืน เช่น ค่ากลาง การกระจาย หรืออาจเป็นการรวมกนั
ของแนวคิดเก่ียวขอ้มูลและโอกาสของเหตุการณ์ การให้เหตุผล จึงมีความหมายถึง เขา้ใจและสามารถ
อธิบายขั้นตอนกระบวนการทางสถิติ (Ben-Zvi และ Garfield, 2004) แนวทางการพฒันาการให้เหตุผล
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ทางสถิติ ไวว้่าจะตอ้งเป็นไปตามกฎของการให้เหตุผล ซ่ึงเขาได้เสนอแนวทางการพฒันาการให้
เหตุผลไว ้ดงัน้ี 1. จะตอ้งตระหนกัว่า สามารถพบปัญหาทางสถิติไดใ้นชีวิตประจ าวนั และตอ้งน า
ความรู้ทางสถิติมาประยุกตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนั 2. แต่ละบุคคลยอ่มมีความแตกต่างกนัเฉพาะบุคคล
ทางดา้นต่าง ๆ ท่ีท าใหผู้เ้รียนมีความเขา้ใจเก่ียวกบักฎ และความสามารถในการประยุกตใ์ชค้วามรู้เพื่อ
การแกไ้ขปัญหาท่ีแตกต่างกนั 3. การเรียนการสอนสถิติสามารถเปล่ียนแนวความคิดของแต่ละบุคคล
ได ้4. การด าเนินการในทางสถิติ คือ การด าเนินการอยา่งมีหลกัเกณฑ์ 5. คนทัว่ไปมองเห็นภาพการน า
กฎทางสถิติมาประยกุตใ์นการด าเนินการบางอยา่งได ้เช่น การทดลองสุ่มในเหตุการณ์การทอดลูกเต๋า 
แต่ไม่สามารถน ามาประกอบกบัเหตุการณ์ปกติทัว่ไปได ้ 6.การฝึกฝนเพื่อน ากฎต่าง ๆ มาใชบ้่อย ๆ 
สามารถพฒันาความสามารถทางสถิติได ้(Nisbett , 1993) 

Cobb และ McClain (2004) น าเสนอรูปแบบการจัดการเรียนการสอน ท่ีใช้ช่ือว่า 
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการให้เหตุผลเชิงสถิติ (Statistical Reasoning Learning 
Environment; SRLE)   เป็นรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีสร้างจากแนวคิดทฤษฎีคอนสตรัคติ
วิสต์ (Constructivist Theory) ซ่ึงมี 6 หลกัการในการจดัการเรียนการสอนตามสภาพแวดลอ้มการ
เรียนรู้ท่ีส่งเสริมการใหเ้หตุผลเชิงสถิติ คือ 1. การให้ความส าคญักบัการพฒันาแนวคิดทางเน้ือหาสถิติ
มากกวา่การสอนเคร่ืองมือและขั้นตอนทางสถิติ เนน้การส่งเสริมใหน้กัเรียนเกิดกรอบแนวคิดภาพรวม
(big idea) ในเน้ือหาทั้งหมด ส่งเสริมให้นกัเรียนเขา้ใจแนวคิดเชิงลึก 2. การสร้างแบบฝึกหัดและ
แบบทดสอบโดยใช้ขอ้มูลจากสถานการณ์จริง หรือขอ้มูลท่ีน่าสนใจและจูงใจให้นกัเรียนมีส่วนร่วม 
3. การใชกิ้จกรรมในชั้นเรียนท่ีสนบัสนุนให้นกัเรียนเกิดการพฒันาการให้เหตุผลเชิงสถิติ 4. การบูร
ณาการการใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสม เพื่อเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้นกัเรียนในการทดสอบการคาดการณ์ 
ส ารวจ และวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ 5. การส่งเสริมวาทกรรมในชั้นเรียน ให้เกิดขอ้คิดเห็นทางสถิติ 
และเกิด     การแลกเปล่ียนขอ้มูลในชั้นเรียน โดยมุ่งเนน้ไปท่ีความคิดท่ีมีส าคญัทางสถิติ 6. การใชก้าร
ประเมินผลโดยมีทางเลือก (Alternative Assessment) ใชก้ารประเมินผลการเรียนรู้จากส่ิงท่ีนกัเรียนได้
เรียนรู้และตรวจสอบจากการพฒันาสถิติของนกัเรียน  ซ่ึงเห็นว่า หลกัการจดัการเรียนการสอนตาม
สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการให้เหตุผลเชิงสถิติ ทั้ง 6 ขอ้จะสามารถแกปั้ญหาในห้องเรียน
ของนกัเรียน และส่งเสริมใหน้กัเรียนในกลุ่มเป้าหมายเกิดความเขา้ใจ และสามารถใหเ้หตุผลเชิงสถิติ   

ผูจึ้งมีความสนใจท่ีจะศึกษาและจดัการเรียนการสอนตามสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ท่ีส่งเสริม
การให้เหตุผลเชิงสถิติ เน่ืองจากรูปแบบการสอนน้ีเป็นรูปแบบการสอนท่ีรวบรวม และประยุกต์
หลากหลายวธีิการสอนมารวมเขา้ดว้ยกนั โดยเนน้ไปท่ีการส่งเสริมการใหเ้หตุผลเชิงสถิติ มากกวา่การ
เน้นการค านวณ แต่จะเลือกใช้เคร่ืองมือทางเทคโนโลยีมาใช้ช่วยในการค านวณ เพื่อลดปัญหาการ
ค านวณผิดพลาด เพื่อให้นกัเรียนมุ่งความสนใจไปท่ีการท าความเขา้ใจหลกัการ อีกทั้งใช้กิจกรรมใน
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หอ้งเรียน ในการส ารวจขอ้มูลจากนกัเรียนในห้องเพื่อให้ไดข้อ้มูลจริงจากนกัเรียนในห้องเรียนเพื่อใช้
ในการวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป เพื่อเป็นการกระตุน้การมีส่วนร่วมของนกัเรียน เปิดโอกาสให้นกัเรียนลง
มือส ารวจ วางแผน และสร้างขอ้คาดเดาผลของการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ย 
 

1.2 วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 
เพื่อศึกษาการใหเ้หตุผลเชิงสถิติของนกัเรียนท่ีผา่นการเรียนตามการจดัการเรียนการสอนตาม

สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการใหเ้หตุผลเชิงสถิติ 
 
1.3 ขอบเขตกำรวจัิย  

1.3.1 ขอบเขตกลุ่มเป้ำหมำย 
  นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5/9 แผนการเรียนศิลป์ – ค านวณ ภาคเรียนท่ี 2  ปีการศึกษา 

2559 โรงเรียนสันก าแพง จ านวน 22 คน 

1.3.2 ขอบเขตเนือ้หำ 
 ศึกษาการส่งเสริมการให้เหตุผลเชิงสถิติ ในเน้ือหาทางคณิตศาสตร์ ในหน่วยการ

เรียนรู้ 1 สถิติและขอ้มูล และหน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ ตามหนงัสือ
เรียนรายวิชาพื้นฐาน คณิตศาสตร์ เล่ม 3 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 - 6 ตามหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551  

 

1.4 นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 การให้เหตุผลเชิงสถิติ (Statistical Reasoning) หมายถึง ความสามารถของนกัเรียนในการ

แสดงแนวคิดหรือให้ขอ้คิดเห็นทางสถิติอย่างสมเหตุสมผล โดยใช้ความรู้ แนวคิด และวิธีการทาง
สถิติ มาอธิบายถึงขอ้มูลทางสถิติ การน าเสนอขอ้มูล และการวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ  
 สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการให้เหตุผลเชิงสถิติ (Statistical Reasoning Learning 
Environment) ตาม Cobb และ McClain (2004) หมายถึงรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีสร้างจาก
แนวคิดทฤษฎีคอนสตรัคติวสิต ์โดยมี 6 หลกัการสอน ไดแ้ก่  

1) การใหค้วามส าคญักบัการพฒันาแนวคิดทางสถิติ  
2) การใชข้อ้มูลจริง  
3) การใชกิ้จกรรมในชั้นเรียน   
4) การบูรณาการการใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสมประกอบ  
5) การส่งเสริมวาทกรรมในชั้นเรียน  
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6) การใชก้ารประเมินผลโดยมีทางเลือก 
 

1.5 ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรวจัิย 
1. ไดรู้ปแบบการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการให้

เหตุผลเชิงสถิติ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 
2. ไดแ้นวทางในการพฒันาการใหเ้หตุผลเชิงสถิติของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 

 


