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บทที ่4  

          ผลการศึกษา 
 

จากการศึกษางานวิจัยคร้ังน้ี ได้แบ่งการรายงานผลการศึกษาวิจัยออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ 
กระบวนการด าเนินงานในแบบเดิมและแบบใหม่ ขั้นตอนการเก็บตวัอยา่ง ทดสอบทางกายภาพและ
รายงานผล งบประมาณท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงาน และผลจากการปรับเปล่ียนการท างานสัมพนัธ์กบั
งบประมาณท่ีเกิดข้ึนพร้อมทั้งปัญหาท่ีพบระหว่างการท าวิจยัในคร้ังน้ี โดยการเปล่ียนแปลงวิธีการ
ด าเนินงานและน าเทคโนโลยีอาร์เอฟไอดีเขา้มาใช้เป็นการเปิดระบบใหม่ท่ียงัไม่เคยมีมาในโรงงาน 
ฉะนั้นจึงมีค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนจากการซ้ืออุปกรณ์และเปล่ียนแปลง ดงัแสดงต่อไปน้ี 

4.1 กระบวนการด าเนินงาน 

ในขั้นตอนการเก็บตวัอย่างของฝ่ายควบคุมคุณภาพของโรงงานได้มีวิธีการด าเนินงานตาม
ขั้นตอนท่ีไดก้ าหนดไวแ้ละทางผูว้ิจยัไดป้รับเพิ่มขั้นตอนการด าเนินงานท่ีประยุกตน์ าเทคโนโลยีอาร์
เอฟไอดีเขา้มาใช ้โดยขั้นตอนการด าเนินงานหลกัยงัคงเดิมแต่รายละเอียดปลีกยอ่ยของการด าเนินงาน
นั้นเปล่ียนแปลงให้มีระบบมากข้ึน โดยแสดงขั้นตอนการด าเนินงานในแบบเดิมและแบบใหม่ ในขอ้ 
4.1.1 และ 4.1.2  

4.1.1 กระบวนการด าเนินงานแบบเดิม 

 

รับออเดอร์

• ศูนยจ่์ายรับสั่งซ้ือจากลูกคา้

• รับคิวงานพร้อมลงตารางขอ้มูลลูกคา้

ผลิตสินคา้
• ฝ่ายผลิต ผลิตสินคา้ตามออเดอร์ของลูกคา้

เก็บตวัอยา่ง

• เตรียมอุปกรณ์การเก็บตวัอยา่ง

• ทดสอบหาค่าการยบุตวัของคอนกรีต และ เก็บตวัอยา่งคอนกรีต
• แต่งผวิหนา้ตวัอยา่งและท าความสะอาดโดยรอบ
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ในกระบวนการด าเนินงานควบคุมคุณภาพในแบบเดิมท่ีท ากนัในโรงงานพี.ดบับลิว.เอส.คอน
กรีตนั้นมีทั้ งหมด 9 ขั้นตอน ตั้งแต่เร่ิมรับงานหรือค าสั่งซ้ือจากลูกค้าไปจนส้ินสุดการส่งผลการ
ทดสอบก าลงัอดัใหก้บัลูกคา้ โดยในแต่ละขั้นตอนเป็นไปดงัต่อไปน้ี 

1) รับออเดอร์ เป็นการรับค าสั่งซ้ือหรืองานจากลูกคา้ โดยจะรับขอ้มูลของลูกคา้ ทั้งช่ือลูกคา้, 
สถานท่ีท างาน, ก าลงัอดัของคอนกรีตท่ีลูกคา้ตอ้งการ, จ  านวนของสินคา้ท่ีตอ้งการ, ความ
ตอ้งการในการเก็บตวัอย่างของลูกคา้, เบอร์ท่ีสามารถติดต่อประสานงานกบัลูกค้าได้, 
เง่ือนไขการช าระเงิน, งานโครงสร้างท่ีลูกคา้ตอ้งการเท, ประเภทของรถขนส่งท่ีตอ้งการ
ใช,้ วนัและเวลาท่ีลูกคา้ตอ้งการใหส่้งสินคา้, กรณีพิเศษอ่ืนๆ 

ถอดแบบ

• ถอดแบบตวัอยา่งท่ีแขง็แลว้ออกจากแบบ
• เขียนขอ้มูลติดบนตวัอยา่วดว้ยปากกาเมจิก
• ชัง่น ้าหนกัตวัอยา่งจดบนัทึกขอ้มูลในฟอร์มบนัทึก

บ่มตวัอยา่ง
• น าตวัอยา่งบ่มในบ่อบ่มคอนกรีตเป็นเวลา 14-28 วนั

เตรียม
ตวัอยา่ง

• น าตวัอยา่งข้ึนจากบ่อบ่มคอนกรีต ทิ้งใหแ้หง้ 24 ชัว่โมง

ชัง่วดัขนาด
• ชัง่น ้าหนกั  วดัขนาดตวัอยา่ง และจดบนัทึกขอ้มูลในฟอร์มบนัทึก

ทดสอบ
ก าลงั

• ทดสอบก าลงัอดัของคอนกรีต

รายงานผล
• รายงานผลในเอกสารเพื่อส่งใหลู้กคา้
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2) ผลิตสินคา้ เม่ือถึงก าหนดวนัและเวลาท่ีลูกคา้ไดน้ัดหมายไวก้บัทางโรงงาน ศูนยจ่์ายจะ
เป็นผูจ่้ายงานผลิตให้แก่ฝ่ายผลิตและฝ่ายควบคุมคุณภาพ เม่ือฝ่ายผลิตผลิตสินคา้เสร็จแลว้ 
ฝ่ายควบคุมคุณภาพจะรอเก็บตวัอยา่งสินคา้ท่ีภายในโรงงานหรือท่ีหนา้งานก็ได ้ตามแต่ท่ี
ลูกคา้ตอ้งการ 

3) เก็บตวัอยา่ง เม่ือผลิตสินคา้เสร็จแลว้ ฝ่ายควบคุมคุณภาพจะท าการเตรียมอุปกรณ์ในการ
เก็บตวัอย่าง ไดแ้ก่ แบบทรงลูกบาศก์, แท่งเหล็กส่ีเหล่ียม, เกรียงใบโพธ์ิ, ท่ีตกัคอนกรีต, 
กระบะใส่คอนกรีต, ชุดทดสอบหาค่าการยุบตวัของคอนกรีต จากนั้นจึงเก็บตวัอย่างของ
คอนกรีตจากออเดอร์ของลูกคา้อยา่งนอ้ย 1 ชุด พร้อมทั้งปาดหน้าให้ผิวตวัอยา่งเรียบและ
เสมอกบัแบบคอนกรีตและทิ้งไว ้24 ชัว่โมง 

4) ถอดแบบ เม่ือตวัอย่างแข็งตวัและผ่านไป 24 ชั่วโมงแลว้ ให้ถอดแบบตวัอย่างออก และ            
ท  าความสะอาดแบบตวัอยา่ง และใชป้ากกาเมจิกแบบกนัน ้า เขียนขอ้มูลอยา่งยอ่ของสินคา้
และลูกค้าลงไปบนผิวหน้าของตัวอย่างท่ีแข็งแล้ว เช่น ช่ือลูกค้า/โครงการ, ก าลังอัด
คอนกรีต, วนัท่ีเก็บตวัอยา่ง และค่าการยบุตวัของคอนกรีตขณะท่ีเก็บตวัอยา่ง 

5) บ่มตวัอย่าง เม่ือถอดแบบแลว้และเขียนขอ้มูลเสร็จแลว้ จะตอ้งน าตวัอย่างมาชัง่น ้ าหนัก
และบนัทึกค่าไวใ้นแบบฟอร์มเก็บบนัทึกขอ้มูลการเก็บตวัอยา่ง จึงน าตวัอยา่งลงไปบ่มไว้
ในบ่อบ่มคอนกรีตเป็นเวลา 14-28 วนัแลว้แต่การตอ้งการใชข้องลูกคา้ 

6) เตรียมตวัอย่าง เม่ือบ่มตวัอย่างครบ 14 หรือ 28 วนัแล้ว จึงน าตวัอย่างข้ึนมาจากบ่อบ่ม
ตวัอยา่งคอนกรีตและน ามาทิ้งไวใ้หแ้หง้เป็นเวลา 24 ชัว่โมง  

7) ชัง่/วดัขนาด เม่ือตวัอย่างคอนกรีตแห้งแลว้ จึงน ามาชัง่น ้ าหนกัของตวัอย่างและวดัขนาด
โดยรอบของตวัอยา่งคอนกรีต พร้อมทั้งจดบนัทึกขอ้มูลไวใ้นฟอร์มบนัทึกขอ้มูล 

8) ทดสอบก าลังอดั เม่ือชั่งน ้ าหนักและวดัขนาดเรียบร้อยแล้ว จึงน าตวัอย่างคอนกรีตมา
ทดสอบก าลงัอดัของคอนกรีตวา่ผา่นตามมาตรฐานหรือไม่ และบนัทึกขอ้มูล 

9) รายงานผล เม่ือท าการทดสอบแลว้ ไดค้่าท่ีทดสอบออกมา จึงน ามาท ารายงานเพื่อส่งมอบ
ผลการทดสอบใหก้บัลูกคา้ เป็นอนัเสร็จส้ินกระบวนการด าเนินงาน 
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รับออเดอร์

• ศูนยจ่์ายรับสัง่ซ้ือจากลูกคา้
• รับคิวงานพร้อมลงตารางขอ้มูลลูกคา้

ผลติสินค้า

• ฝ่ายผลิต ผลิตสินคา้ตามออเดอร์ของลูกคา้
• บนัทึกขอ้มูลลงในป้ายอาร์เอฟไอดี

เกบ็ตวัอย่าง

• ทดสอบหาค่าการยบุตวัของคอนกรีต
• เก็บตวัอยา่งคอนกรีต  แต่งผิวหนา้ตวัอยา่งและท าความสะอาดโดยรอบ
• ติดป้ายอาร์เอฟไอดีบริเวณท่ีก าหนด

ถอดแบบ

• ถอดแบบตวัอยา่งท่ีแขง็แลว้ออกจากแบบ
• ชัง่น ้ าหนกัตวัอยา่งจดบนัทึกขอ้มูลในฟอร์มบนัทึก

บ่มตวัอย่าง
• น าตวัอยา่งบ่มในบ่อบ่มคอนกรีตเป็นเวลา 14-28 วนั

เตรียม
ตวัอย่าง

• ตวัอยา่งข้ึนบ่อบ่มคอนกรีต ท้ิงใหแ้หง้ 24 ชัว่โมง

ช่ังวดัขนาด
• ชัง่น ้ าหนกัและวดัขนาดตวัอยา่ง และบนัทึกขอ้มูลลงในป้ายอาร์เอฟไอ

ทดสอบ
• ทดสอบก าลงัอดัของคอนกรีต

รายงานผล
• รายงานผลในเอกสารเพ่ือส่งใหลู้กคา้

4.1.2 กระบวนการด าเนินงานแบบใหม่ 
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ในกระบวนการด าเนินงานควบคุมคุณภาพในแบบใหม่ท่ีไดเ้พิ่มเทคโนโลยีอาร์เอฟไอดีเขา้มา
ใชด้ว้ยนั้นนั้นมีทั้งหมด 9 ขั้นตอนคลา้ยๆกบัการด าเนินงานในแบบเดิมแต่ในแต่ละขั้นตอนจะแตกต่าง
กนัในบางจุด ตั้งแต่เร่ิมรับงานหรือค าสั่งซ้ือจากลูกคา้ไปจนส้ินสุดการส่งผลการทดสอบก าลังอดั
ใหก้บัลูกคา้ โดยในแต่ละขั้นตอนเป็นไปดงัต่อไปน้ี 

1) รับออเดอร์ เป็นการรับค าสั่งซ้ือหรืองานจากลูกคา้ โดยจะรับขอ้มูลของลูกคา้ ทั้งช่ือลูกคา้, 
สถานท่ีท างาน, ก าลงัอดัของคอนกรีตท่ีลูกคา้ตอ้งการ, จ  านวนของสินคา้ท่ีตอ้งการ, ความ
ตอ้งการในการเก็บตวัอย่างของลูกคา้, เบอร์ท่ีสามารถติดต่อประสานงานกบัลูกค้าได้, 
เง่ือนไขการช าระเงิน, งานโครงสร้างท่ีลูกคา้ตอ้งการเท, ประเภทของรถขนส่งท่ีตอ้งการ
ใช,้ วนัและเวลาท่ีลูกคา้ตอ้งการใหส่้งสินคา้, กรณีพิเศษอ่ืนๆ 

2) ผลิตสินค้า เม่ือถึงก าหนดวนัและเวลาท่ีลูกคา้ไดน้ดัหมายไวก้บัทางโรงงาน ศูนยจ่์ายจะ
เป็นผูจ่้ายงานผลิตให้แก่ฝ่ายผลิตและฝ่ายควบคุมคุณภาพ เม่ือฝ่ายผลิตผลิตสินคา้เสร็จแลว้ 
ฝ่ายควบคุมคุณภาพจะรอเก็บตวัอยา่งสินคา้ท่ีภายในโรงงานหรือท่ีหนา้งานก็ได ้ตามแต่ท่ี
ลูกคา้ตอ้งการ และศูนยจ่์ายเป็นฝ่ายบนัทึกขอ้มูลลงในป้ายอาร์เอฟไอดีเพื่อเก็บตวัอยา่งใน
เบ้ืองต้นให้แก่ฝ่ายควบคุมคุณภาพซ่ึงจะท าให้ข้อมูลมีความเท่ียงตรงเพราะมาจากการ
บนัทึกขอ้มูลจากผูท่ี้ประสานงานกบัลูกคา้โดยตรง 

3) เก็บตัวอย่าง เม่ือผลิตสินคา้เสร็จแลว้ ฝ่ายควบคุมคุณภาพจะท าการเตรียมอุปกรณ์ในการ
เก็บตวัอย่าง ไดแ้ก่ แบบทรงลูกบาศก์, แท่งเหล็กส่ีเหล่ียม, เกรียงใบโพธ์ิ, ท่ีตกัคอนกรีต, 
กระบะใส่คอนกรีต, ชุดทดสอบหาค่าการยุบตวัของคอนกรีต จากนั้นจึงเก็บตวัอย่างของ
คอนกรีตจากออเดอร์ของลูกคา้อยา่งนอ้ย 1 ชุด พร้อมทั้งปาดหน้าให้ผิวตวัอยา่งเรียบและ
เสมอกบัแบบคอนกรีตและท าการติดป้ายอาร์เอฟไอดีท่ีได้รับการบนัทึกขอ้มูลเบ้ืองตน้
จากศูนยจ่์ายแลว้เม่ือเรียบร้อยแลว้จึงบนัทึกขอ้มูลของค่าการยุบตวัของคอนกรีตท่ีหาได ้
วนัท่ีท่ีเก็บตวัอยา่งและลงช่ือผูท่ี้เก็บตวัอยา่ง จากนั้นทิ้งไว ้24 ชัว่โมง 
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รูปท่ี 4.1  แบบ (Mole) เพื่อเก็บตวัอยา่งคอนกรีต 

 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.2 อุปกรณ์ในการหาค่าการยบุตวัไดข้องคอนกรีต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 4.3 เตรียมป้ายอาร์เอฟไอดีท่ีเลือก 
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รูปท่ี 4.4 แบ่งคอนกรีตออกมาเพื่อเก็บตวัอยา่ง 

 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.5 ทดสอบหาค่าการยุบตวัของคอนกรีต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 4.6 ค่าการยบุตวัของคอนกรีต 
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รูปท่ี 4.7 เก็บตวัอยา่งคอนกรีต 

 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.8 ปาดผวิหนา้ตวัอยา่งใหเ้รียบ 

 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.9 ติดป้ายอาร์เอฟไอดีลงในต าแหน่งท่ีก าหนดและปาดผวิหนา้ให้เรียบ 
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รูปท่ี 4.10 เก็บตวัอยา่งเรียบร้อย 

4) ถอดแบบ เม่ือตวัอยา่งแขง็ตวัและผา่นไป 24 ชัว่โมงแลว้ ใหถ้อดแบบตวัอยา่งออก และ
ท าความสะอาดแบบตวัอยา่ง  

5) บ่มตัวอย่าง เม่ือถอดแบบแล้วและเขียนข้อมูลเสร็จแล้ว จะต้องน าตัวอย่างมาชั่ง
น ้ าหนักและบันทึกค่าไวใ้นป้ายอาร์เอฟไอดี จึงน าตัวอย่างลงไปบ่มไวใ้นบ่อบ่ม
คอนกรีตเป็นเวลา 14-28 วนัแลว้แต่การตอ้งการใชข้องลูกคา้ 

6) เตรียมตัวอย่าง เม่ือบ่มตวัอยา่งครบ 14 หรือ 28 วนัแลว้ จึงน าตวัอยา่งข้ึนมาจากบ่อบ่ม
ตวัอยา่งคอนกรีตและน ามาทิ้งไวใ้หแ้หง้เป็นเวลา 24 ชัว่โมง  

7) ช่ัง/วัดขนาด เม่ือตวัอย่างคอนกรีตแห้งแล้ว จึงน ามาชั่งน ้ าหนักของตวัอย่างและวดั
ขนาดโดยรอบของตวัอยา่งคอนกรีต พร้อมทั้งบนัทึกขอ้มูลไวใ้นป้ายอาร์เอฟไอดี 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 4.11 ชัง่น ้าหนกัของตวัอยา่ง 
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8) ทดสอบก าลังอัด เม่ือชั่งน ้ าหนักและวดัขนาดเรียบร้อยแล้ว จึงน าตวัอย่างคอนกรีตมา
ทดสอบก าลงัอดัของคอนกรีตว่าผ่านตามมาตรฐานหรือไม่ และบนัทึกขอ้มูลไวใ้นป้าย
อาร์เอฟไอดี พร้อมทั้งดึงขอ้มูลค่าท่ีบนัทึกตั้งแต่ตน้ออกมาเพื่อท ารายงาน และกะเทาะน า
ป้ายอาร์เอฟไอดีออกมา ท าความสะอาดเพื่อน าไปใชใ้นคร้ังต่อไป 

 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.12 ผลการทดสอบก าลงัอดัของคอนกรีตตวัอยา่ง 

 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.13 กอ้นตวัอยา่งคอนกรีตหลงัการทดสอบก าลงัอดัของคอนกรีต 

 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.14 ขั้นตอนกะเทาะเพื่อน าป้ายอาร์เอฟไอดีไปใชค้ร้ังต่อไป 
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รูปท่ี 4.15 ป้ายอาร์เอฟไอดีท่ีกะเทาะออกมาจากกอ้นตวัอยา่ง 

 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.16 ป้ายอาร์เอฟไอดีท่ีกะเทาะออกมาจากกอ้นตวัอยา่ง 

 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.17 แสดงกอ้นตวัอยา่งหลงัจากทดสอบก าลงัอดัคอนกรีต 

9) รายงานผล เม่ือท าการทดสอบแลว้ ไดค้่าท่ีทดสอบออกมา จึงน ามาท ารายงานเพื่อส่ง
มอบผลการทดสอบใหก้บัลูกคา้ เป็นอนัเสร็จส้ินกระบวนการด าเนินงาน 
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ตวัอยา่ง

170303 240 10 01 02 001 0x

วนั/เดอืน/ปี = วนัที่ 3 มนีาคม 2017

ก าลงัอดัคอนกรตี = ST 240 ksc

คา่การยบุตวัของคอนกรตี = 10 cm

โครงสรา้งการเท = พืน้

ผู ้เก็บตวัอยา่ง = นายสชุาติ ติบ๊จันทร์

ขอ้มลูลกูคา้ = คณุจรญู

ชดุที่ เชน่ กอ้นที่ 1 ของชดุ = 01

รหสัผู ้เก็บตวัอยา่ง ค าอธบิาย

01 เจษฎา พมิสารี

02 สชุาติ ติบ๊จันทร์

03 พรพมิล  ไฝปัน

4.2 การก าหนดรหัสในการเกบ็ข้อมูล 

การเก็บขอ้มูลโดยใชเ้ทคโนโลยีอาร์เอฟไอดี จะตอ้งพึ่งพาป้ายอาร์เอฟไอดี ซ่ึงป้ายอาร์เอฟไอดี
ท่ีไดเ้ลือกไว ้4 แบบ สามารถก าหนดรหัส (CODE) ไดท้ั้งหมด 24 ตวัอกัษร โดยรหัสของป้ายในการ
ก าหนดในโปรแกรมอ่าน เรียกว่า EPC โดยแบ่งการเก็บรหัสขอ้มูลเป็น รหัสตวัเลข ซ่ึงสามารถน า
รหัสท่ีอ่านได้จากเคร่ืองอ่านไปเปิดดูข้อมูลลูกค้าในตารางบันทึกข้อมูลการเก็บตัวอย่าง โดยมี
รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

4.2.1 รายละเอยีดการก าหนดรหัสของข้อมูล 

รหัสของข้อมูลท่ีก าหนดจะเป็นรหัสตวัเลขท่ีเป็นตวัแทนของข้อมูล โดยมีจ านวน
ทั้งหมด 20 ตวัเลข โดยแบ่งเป็นขอ้มูลของวนัท่ีเก็บตวัอยา่ง, ก าลงัอดัของคอนกรีตของตวัอยา่ง, ค่าการ
ยุบตวัของคอนกรีตในขณะท่ีเก็บตวัอย่าง, โครงสร้างท่ีตวัคอนกรีตไปเท, ผูเ้ก็บตวัอย่างคอนกรีต, 
ล าดบัรหสัขอ้มูลของลูกคา้ และล าดบัจ านวนกอ้นตวัอยา่งในชุดตวัอยา่ง ดงัแสดงใหเ้ห็นดงัต่อไปน้ี 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.18 ตวัอยา่งของชุดรหสัพร้อมทั้งรายละเอียดของชุดรหสั 

 

 

 

รูปท่ี 4.19  แสดงการก าหนดขอ้มูลผูเ้ก็บตวัอยา่ง มีทั้งหมด 3 คนท่ีมีสิทธ์ิในการเก็บตวัอยา่ง 
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รหสัโครงสรา้ง ค าอธบิาย

01 พืน้

02 บนัได

03 เสา

04 คาน

05 ฐานราก

06 ถนน

07 บล็อค

08 ผนัง

09 Post-Tension

10 เทดาด

11 คอนกรตีพมิพล์าย

12 ปรับระดบั

13 สระวา่ยน ้า

14

15

16

17

18

19

20

รหสัชุดตวัอยา่ง ค าอธบิาย

01 ตวัอยา่ง 1/1

02 ตวัอยา่ง 1/2

03 ตวัอยา่ง 1/3

รหสัล าดบัลกูคา้ ค าอธบิาย

001 ขอ้มลูลกูคา้ล าดบัทีใ่นตารางบนัทกึขอ้มลู ล าดบัที่ 001

002 ขอ้มลูลกูคา้ล าดบัทีใ่นตารางบนัทกึขอ้มลู ล าดบัที่ 002

 

 

 

รูปท่ี 4.20 แสดงการก าหนดขอ้มูลล าดบัชุดเก็บตวัอยา่ง 1 ชุด มีจ  านวน 3 กอ้นตวัอยา่ง 

 

 

รูปท่ี 4.21 แสดงการก าหนดรหสัขอ้มูลของลูกคา้ โดยเลขรหสัจะเรียงล าดบัต่อไปเร่ือยๆโดยไม่มี                   
การวนซ ้ าของขอ้มูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.22แสดงการก าหนดรหสังานโครงสร้างท่ีใชเ้ทของลูกคา้ซ่ึงจะสัมพนัธ์กบัค่าการยบุตวั                   
ของคอนกรีต 
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EPC CODE ล าดบั วนัทีเ่ก็บตวัอยา่ง ชือ่ลกูคา้ โทร. หนา้งาน ST Slump โครงสรา้ง ผูบ้นัทกึขอ้มลู ผู ้เก็บตวัอยา่ง

1703032401001020010x 001 3/3/2560จรญู 087-7874893 สนัโคง้ 240 1001 แพท 02

1703032401001020020x 002 3/3/2560จันทรฉ์าย สทิธมิลู 099-3716398 นาราวลิลา่ 240 1001 แพท 02

1703032400702020030x 003 3/3/2560จ ารัส 081-0307611 บา้นทุง่โป่ง 240 702 แพท 02

1703032401203020040x 004 3/3/2560ธนวตัร สทิธวิงค์ 081-993-0278 บา้นการณุ 5 240 1203 แพท 02

RECHECK 005 3/3/2560วทิยา ค าปวน 093-2859933 บา้นน ้าบุน่ 240 1001 แพท 02

 

 

 
รูปท่ี 4.23 แสดงตารางเก็บขอ้มูลตวัอยา่งพร้อมกบัรหสัขอ้มูลท่ีน าไปบนัทึกลงในป้ายอาร์เอฟไอดี 

4.2.2 ขั้นตอนการใช้โปรแกรมเคร่ืองอ่านอาร์เอฟไอดี 

โดยในการท่ีจะอ่านข้อมูลจากป้ายอาร์เอฟไอดีได้นั้ นจะต้องอาศัยโปรแกรมและ
คอมพิวเตอร์ (ฮาร์ดแวร์) เพื่อรับ-ส่งข้อมูลระหว่างเคร่ืองอ่านและป้ายอาร์เอฟไอดี โดยได้ใช้
โปรแกรม Universal Reader โดยติดตั้งโปรแกรมในคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊กและเช่ือมต่อกบัเคร่ืองอ่าน
ผา่นสาย USB โดยขั้นตอนการรับ-ส่งขอ้มูล มีดงัต่อไปน้ี 

1) เช่ือมต่อเคร่ืองอ่านและคอมพิวเตอร์ผา่นสาย USB และเปิดโปรแกรมข้ึนมาและคลิก
เช่ือมต่อและอ่านเคร่ืองอ่าน (Connect & Read) ตามรูปท่ี 4.24 

2) จะปรากฏหน้าต่างดงัรูปท่ี 4.25โดยหมายเลข EPC คือหมายเลขของป้ายอาร์เอฟไอดี 
ซ่ึงสามารถเปล่ียนแปลงและก าหนดรหัสตามรหสัขอ้มูลท่ีเราตอ้งการ โดยบนัทึกเป็น
ตวัเลข และในช่อง TimeStamp เป็นช่องท่ีแสดงถึงเวลาท่ีรับ-ส่งขอ้มูล และช่อง RSSI 
เป็นช่องแสดงความถ่ีหรือความแรงของสัญญาณท่ีเกิดจากการอ่านขอ้มูล สุดทา้ยคือ
ช่อง ReadCount เป็นช่องแสดงจ านวนคร้ังท่ีรับ-ส่งขอ้มูลกบัป้ายอาร์เอฟไอดี และหาก
ตอ้งการอ่านขอ้มูลของป้ายอาร์เอฟไอดี ใหก้ด Read เพื่ออ่านขอ้มูลของป้ายอาร์เอฟไอ
ดีท่ีอยูใ่กลเ้คียง 

3) หากต้องการเปล่ียนแปลงข้อมูลเลข EPC หรือก าหนดรหัสข้อมูล ให้ไปท่ีหน้าต่าง 
Write EPC จะแสดงหนา้จอในรูปท่ีxx และกด Read ในช่อง Current EPC จะปรากกฎ
เลขรหัส EPC ท่ีเคร่ืองอ่านเจอและเป็นป้ายท่ีเราตอ้งการเปล่ียนแปลงรหัสขอ้มูล โดย
จะก าหนดรหัสข้อมูลใหม่ในช่อง New EPC จากนั้ นกด Write ป้ายอาร์เอฟไอดี
ดงักล่าวก็จะมีรหสัขอ้มูลใหม่ท่ีเราก าหนดเขา้ไปนั้น 

4) รูปท่ี 4.24 เป็นการแสดงตวัอยา่งการกดอ่าน-รับส่ง-ขอ้มูลของเคร่ืองอ่านและป้ายอาร์
เอฟไอดี 
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รูปท่ี 4.24 แสดงโปรแกรม Universal Reader 

 

 

 

 

 

 
รูปท่ี 4.25 แสดงหนา้ต่างผลการอ่าน-รับ-ส่งขอ้มูลจากป้ายอาร์เอฟไอดี 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.26  แสดงหนา้ต่างการเขียน/เปล่ียนแปลงรหสัขอ้มูล 
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รูปท่ี 4.27 แสดงหนา้ต่างและตวัอยา่งการอ่านขอ้มูลและแสดงรหสัขอ้มูลดว้ยเลข EPC 

4.3 งบประมาณทีเ่กดิขึน้จากการด าเนินงาน 

ในส่วนของการน าเทคโนโลยีอาร์เอฟไอดีเขา้มาประยุกตใ์ชจ้  าเป็นจะตอ้งจดัหาอุปกรณ์ ซ่ึงใน
โรงงานยงัไม่มีอุปกรณ์ดงักล่าวจึงตอ้งซ้ือเขา้มาทั้งป้ายอาร์เอฟไอดีและเคร่ืองอ่านอาร์เอฟไอดี จึงได้
แจกแจงงบประมาณและค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานในแต่ละแบบ ดงัต่อไปน้ี 

1) งบประมาณทีเ่กดิขึน้จากการด าเนินงานแบบเดิม 

ค่าใช้จ่ายหรืองบประมาณท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการด าเนินงานด้านควบคุมคุณภาพใน
แบบเดิมจะมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

ตารางท่ี 4.1 ตารางงบประมาณท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานแบบเดิม 

รายการ จ านวน ราคาต่อหน่วย รวมค่าใชจ่้าย 
ค่าแท่นรองเขียน 2 ชุด 160.00 320.00 
ค่ากระดาษ 1 รีม 140.00 140.00 
ค่าปากกาเมจิก 3 กล่อง 260.00 780.00 
ค่าแรงยกตวัอยา่ง 2 คน 1 วนั 500.00 1,000.00 
ค่าประกนัความเสียหายกรณีสลบัตวัอยา่ง 1 งาน 10%ของมูลค่างาน 10%ของมูลค่างาน 

2) งบประมาณทีเ่กดิขึน้จากการด าเนินงานแบบใหม่ 

ค่าใชจ่้ายหรืองบประมาณท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการด าเนินงานดา้นควบคุมคุณภาพในแบบ
ใหม่ ท่ีเพิ่มการน าเทคโนโลยอีาร์เอฟไอดีเขา้มาใช ้ท าใหมี้ค่าใชจ่้ายและรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 4.2 ตารางงบประมาณท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานแบบใหม่ 

รายการ จ านวน ราคาต่อหน่วย รวมค่าใชจ่้าย 
ค่าเคร่ืองอ่าน (RFID Reader) 1 ชุด 21,000.00 21,000.00 
ป้ายอาร์เอฟไอดีแบบแถบพลาสติก 10 ช้ิน 40.00 400.00 
ป้ายอาร์เอฟไอดีแบบอีพอ๊กซ่ีเรซ่ิน 10 ช้ิน 85.00 850.00 
ป้ายอาร์เอฟไอดีแบบเซรามิค 10 ช้ิน 100.00 1,000.00 
ป้ายอาร์เอฟไอดีแบบทนอุณหภูมิไดสู้ง 10 ช้ิน 130.00 1,300.00 

3) เปรียบเทยีบงบประมาณทีเ่กดิขึน้ทั้งหมด 

ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนทั้งหมดเปรียบเทียบกบัค่าใชจ่้ายเดิม โดยแบ่งเป็นค่าอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการ
ด าเนินงาน, ค่าแรงของพนกังานท่ีใชใ้นงาน และค่าใชจ่้ายอ่ืนๆท่ีเกิดข้ึนไดด้งัต่อไปน้ี 

3.1) ค่าแรงของฝ่ายควบคุมคุณภาพ  

ในการปฏิบติังานเวลา 28 วนั งานควบคุมคุณภาพเฉล่ียแลว้จะสามารถเก็บตวัอย่าง
ได้วนัละ 3 ชุดตวัอย่าง ในราคาค่าแรง 500 บาทต่อวนัต่อคน จะสามารถหาค่าแรงการท างานของ
พนกังานควบคุมคุณภาพต่อ 1 ชุดตวัอยา่งดงัน้ี 

 วนัท างานท่ีมีการเก็บตวัอยา่ง   28 วนั 
 ความสามารถในการเก็บตวัอยา่ง  3 ชุดต่อวนั 
  ผลรวมของจ านวนตวัอยา่งใน 28 วนั  84  ชุด 
 ผลรวมค่าแรงใน 28 วนั   14,000 บาท 
 ฉะนั้น ค่าเฉล่ียค่าแรงการเก็บต่อ 1 ชุดตวัอยา่ง 167 บาท 

ซ่ึงค่าแรงดังกล่าวเป็นค่าแรงท่ีเฉล่ียต่อคน ในขั้นตอนการด าเนินงานแบบเดิม
จะตอ้งใชพ้นกังานจ านวน 2 คนในการเก็บตวัอยา่งต่อวนั ค่าแรงจึงเป็น 2 เท่า มีค่าเท่ากบั 334 บาทต่อ
วนั 

3.2) ค่าเคร่ืองอ่านอาร์เอฟไอดี 

ค่ าเค ร่ืองอ่านอาร์เอฟไอดี  ท่ี ได้ ซ้ื อมามีราคา 21,000 บาทต่อเค ร่ือง โดยได้
วางเป้าหมายให้เคร่ืองสามารถใชง้านได ้3 ปี จึงจะเปล่ียนเคร่ืองใหม่ โดยก าหนดให้ค่าซากของเคร่ือง
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เป็น 0 บาท เม่ือเคร่ืองมีอายคุรบ 3 ปี และจะสามารถค านวณหาค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนต่อการท างานในการ
อ่าน 1 ชุดตวัอยา่งไดด้งัแสดงต่อไปน้ี 

  วนัท างานท่ีมีการเก็บตวัอยา่ง   28 วนั 
  การเก็บตวัอยา่งท่ีเกิดข้ึน    3 ชุดต่อวนั 
  ผลรวมของจ านวนตวัอยา่งใน 28 วนั  84  ชุด 
  1 ปี มีวนัท่ีเก็บตวัอยา่งเป็น   336 วนั 
  3 ปี เก็บตวัอยา่งได ้ 336x3x84 = 84,672 ชุด 
  ฉะนั้น ค่าเฉล่ียของเคร่ืองอ่านต่อชุดตวัอยา่ง 0.24 บาทต่อชุด 
   หรือเท่ากบั    20.16 บาทต่อเดือน 

ตารางท่ี 4.3 ตารางเปรียบเทียบงบประมาณท่ีเกิดข้ึนทั้งหมด 

         ขั้นตอนด าเนินงาน 
ประเภทค่าใชจ่้าย 

ขั้นตอนด าเนินงานแบบเดิม ขั้นตอนด าเนินงานแบบใหม่ 

ค่าอุปกรณ์ท่ีใช ้ 1,240.00 3,570.16 
ค่าแรงงานต่อวนัต่อคน 9,352.00 4,676.00 
รวมค่าใชจ่้ายทั้งหมด 10,592.00 8,246.16 

หมายเหตุ : จากตารางท่ี 4.3 ยงัไม่ไดร้วมค่าเสียหายในกรณีท่ีตวัอยา่งสลบัแลว้ท าใหผ้ลการทดสอบ
ก าลงัอดัไม่ผา่นตามมาตรฐานท่ีก าหนด 

จากตารางท่ี  4.3 จะเห็นได้ว่า ค่ าใช้จ่าย/งบประมาณท่ีเกิดข้ึนเปรียบเทียบกันแล้ว                       
ในขั้นตอนการด าเนินงานแบบเดิมเม่ือมีกรณีท่ีเกิดความเสียหาย จะมีค่าใชจ่้ายอยูท่ ั้งหมด 10,592 บาท
โดยเป็นค่าใชจ่้ายในขั้นตอนด าเนินงานแบบเดิมต่อการเก็บตวัอยา่ง 28 วนั จ านวน 84 ชุดตวัอยา่ง และ
ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนในขั้นตอนการด าเนินงานแบบใหม่จะมีค่าใช้จ่ายทั้ งหมด 8,246.16 บาท โดย
ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนของขั้นตอนด าเนินงานแบบใหม่เป็นค่าใช้จ่ายต่อการเก็บตวัอย่างจ านวน 12 ชุด
ตวัอย่าง รวมเป็น 36 คร้ังของการเก็บตวัอย่างและสามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้จนให้ครบ 84 ชุด
ตวัอยา่ง 

4.4 การเปลีย่นแปลงของข้ันตอนการด าเนินงานและค่าใช้จ่าย 

จากการปรับเปล่ียนขั้นตอนการด าเนินงาน จากขอ้ 4.1 ท าให้เกิดค่าใช้จ่ายท่ีจะตอ้งเพิ่มส าหรับ
การซ้ืออุปกรณ์ต่างๆ ทั้งป้ายอาร์เอฟไอดีและเคร่ืองอ่านขอ้มูล โดยรวมยอดแลว้ในการวิจยัน้ีสั่งซ้ือ
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ป้ายอาร์เอฟไอดีจ านวน 4 แบบ แบบละ 10 ช้ิน และเคร่ืองอ่านอาร์เอฟไอดีแบบเช่ือมต่อ USB จ านวน
1   เคร่ือง รวมเป็นเงินทั้งส้ินในการเร่ิมตน้การวิจยัจ  านวน 8,246.16 บาท (แปดพนัสองร้อยส่ีสิบหก
บาทสิบหกสตางค์) ซ่ึงค่าใช้จ่ายทั้งหมดจะเป็นค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนต่อเดือนในการเก็บตวัอย่างจ านวน 
84 ตวัอย่าง โดยดูแลว้จะน้อยกว่าแบบเดิมท่ีเสียค่าใช้จ่ายทั้งหมด 10,592 บาท (หน่ึงหม่ืนห้าร้อยเก้า
สิบสองบาทถ้วน) และยงัสามารถช่วยป้องกันความเส่ียงของค่าเสียหายจากการสูญหายหรือสลับ
ตวัอยา่งคอนกรีต โดยอาจจะเป็นสาเหตุท าใหก้ารทดสอบนั้นไม่ผา่นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนด  

ซ่ึงการด าเนินงานนั้นเปล่ียนแปลงท่ีรายละเอียดการท างาน ท่ีจะต้องเพิ่มเวลาในการบนัทึก
ข้อมูลลงในตารางเก็บข้อมูลเก็บตวัอย่างก่อนจึงจะน าป้ายอาร์เอฟไอดีนั้นไปติดกับก้อนตวัอย่าง
คอนกรีต แต่จะลดขั้นตอนการเขียนขอ้มูลลงบนผิวหน้าของก้อนตวัอย่าง จึงสามารถแกะแบบออก
และน าไปชัง่น ้าหนกั จากนั้นสามารถน าตวัอยา่งลงไปบ่มในบ่อบ่มคอนกรีตไดเ้ลย  

จากนั้นเม่ือครบก าหนดบ่มคอนกรีตท่ีอายุ 28 วนั จึงน าข้ึนจากบ่อบ่มมาและเปิดเคร่ืองอ่านยิง
คล่ืนวิทยุเพื่อรับ-ส่งขอ้มูลและแยกชุดตวัอยา่งคอนกรีตของลูกคา้แต่ละรายออกจากกนั ในขั้นตอนน้ี
จ าเป็นจะต้องใช้คอมพิวเตอร์ซ่ึงเช่ือมต่อกับเคร่ืองอ่านและบันทึกผลการทดสอบก าลังอัดของ
คอนกรีตลงไป พร้อมทั้งดูรายละเอียดขอ้มูลของลูกคา้ท่ีไดบ้นัทึกไวใ้นตารางเก็บขอ้มูลเก็บตวัอยา่ง 

ในขณะท่ีเราอ่านป้ายอาร์เอฟไอดีนั้น จะปรากฏรหสัตวัเลขจ านวน 20 ตวัอกัษรออกมา โดยจะ
แบ่งรหสัตวัอกัษรตามในหวัขอ้ 4.2 ซ่ึงเราจะสามารถทราบขอ้มูลในขณะท่ีท าการอ่านป้ายอาร์เอฟไอ
ดีไดเ้ลยนัน่คือ วนัท่ีเก็บตวัอยา่ง, ก าลงัอดัคอนกรีตของตวัอยา่ง, ค่าการยุบตวัของคอนกรีตตวัอยา่ง ซ่ึง
ขอ้มูลอ่ืนๆจะมาในรูปแบบของรหสัตวัเลขท่ีเราจะตอ้งไปเปิดดูขอ้มูลจากตารางเก็บขอ้มูลเก็บตวัอยา่ง 
ซ่ึงในจุดน้ีจะท าให้เราไม่สามารถระบุไดใ้นทนัทีวา่เป็นตวัอยา่งของลูกคา้คนไหน แต่จะทราบวา่ใน 1 
ชุดตัวอย่างนั้ น มีก้อนตัวอย่างในบ้างท่ีเป็นชุดเดียวกัน โดยสังเกตจากรหัส 18 ตัวหน้าจะต้อง
เหมือนกนั 

และเม่ือทดสอบก าลงัอดัของคอนกรีตเสร็จแล้ว จะตอ้งบนัทึกผลของขอ้มูลลงในตารางเก็บ
ขอ้มูลตวัอย่างและท ารายงานสรุปผลการทดสอบส่งให้ลูกคา้ อีกทั้งยงัจะตอ้งกะเทาะกอ้นตวัอย่างท่ี
ทดสอบแลว้ เพื่อน าป้ายอาร์เอฟอีกลบัมาใช้ใหม่อีกคร้ัง โดยการกะเทาะจะตอ้งหาต าแหน่งท่ีฝังป้าย
อาร์เอฟไอดีลงไป และค่อยๆกะเทาะดว้ยคอ้นออกมา หากกอ้นตวัอยา่งเป็นคอนกรีตท่ีก าลงัอดัต ่าจะ
สามารถกะเทาะออกมาไดง่้าย แต่ถา้หากเป็นตวัอยา่งท่ีก าลงัอดัสูงๆ ก็จะกะเทาะยากและใชแ้รงมาก 
หรืออาจจะตอ้งใชเ้คร่ืองทุ่นแรงอ่ืนๆช่วย  
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ปัญหาท่ีมกัจะเกิดข้ึนคือ มกัจะหาต าแหน่งท่ีฝังป้ายอาร์เอฟไอดีไม่พบวา่ฝังไวใ้นต าแหน่งไหน 
และการจะรับ-ส่งขอ้มูลแต่ละคร้ังจะตอ้งเช่ือมต่อเคร่ืองอ่านกบัคอมพิวเตอร์และยกไปยงับริเวณท่ี            
เกบ็กอ้นตวัอยา่งคอนกรีต จึงท าใหเ้ทอะทะและไม่สะดวก อาจจะตอ้งปรับในเร่ืองของสถานท่ีเพื่อวาง
อุปกรณ์หรือเปล่ียนเคร่ืองอ่านให้เป็นแบบท่ีมีหน้าจอแสดงผลโดยไม่ตอ้งเช่ือมต่อกบัคอมพิวเตอร์               
ซ่ึงราคาในตอนน้ีค่อนขา้งท่ีจะสูงมาก และป้ายอาร์เอฟไอดีนั้นมีขอ้จ ากดัท่ีสามารถป้อนขอ้มูลไดเ้พียง 
24 ตวัอกัษรเท่านั้น จึงจ าเป็นตอ้งก าหนดรหสัตวัแทนขอ้มูลข้ึนมา และหากในอนาคตป้ายอาร์เอฟไอดี
มีราคาท่ีถูกลงและมีการใชก้นัอยา่งแพร่หลายมากข้ึน อาจจะไม่จ  าเป็นตอ้งกะเทาะป้ายอาร์เอฟไอดีท่ี
ใช้แลว้กลบัมาใช้ใหม่ หรืออาจจะมีตน้ทุนการด าเนินงานท่ีเท่ากบัขั้นตอนการด าเนินงานแบบเดิมก็
เป็นไปได ้

4.5 การวเิคราะห์ป้ายอาร์เอฟไอดีทีเ่ลือกใช้ 
จากการเลือกชนิดของป้ายอาร์เอฟไอดีมาใช ้จ านวน 4 แบบ และท าการทดสอบฝังในตวัอยา่ง

คอนกรีตและกะเทาะออกมาเพื่อน ากลบัมาใชใ้หม่ โดยการเลือกภายใตก้ารพิจารณาท่ีจะส่งผลกระทบ
ต่อก าลงัอดัของคอนกรีต ขนาดท่ีจะตอ้งเล็กกว่ามวลรวมหยาบและไม่เป็นจุดท่ีเร่ิมแตกของตวัอยา่ง 
และจากการทดสอบจะสามารถบอกถึงขอ้ดีและขอ้เสียของป้ายอาร์เอฟไอดีแต่ละชนิด และถึงความ
เหมาะสมของป้ายท่ีเลือกมาใช ้ไดด้งัแสดงในตารางท่ี 4.4 

ตารางท่ี 4.4 แสดงขอ้ดีขอ้เสียของป้ายอาร์เอฟไอดีท่ีเลือก 

ชนิดของป้าย             ขอ้ดี ขอ้เสีย 

แบบแถบพลาสติก  
มีขนาดบางและยาว  
มีน ้ าหนกัท่ีเบามาก 
ราคาถูก 

ไม่สามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ได ้
เป็นจุดเร่ิมของการแตกตวัของตวัอยา่ง อาจจะ
ส่งผลกระทบต่อก าลงัอดัของคอนกรีต 

แบบอีพีอกซ่ีเรซ่ิน 
มีขนาดเลก็ 
สามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ได ้
ไม่กระทบต่อก าลงัอดัของคอนกรีต 

มีราคาสูง 
หลงัจากทดสอบแลว้กะเทาะแลว้มกัหาไม่เจอ 

แบบเซรามิค 
มีขนาดเลก็ 
สามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ได ้
ไม่กระทบต่อก าลงัอดัของคอนกรีต 

มีราคาสูง 
หลงัจากทดสอบแลว้กะเทาะแลว้มกัหาไม่เจอ 

แบบสามารถทน
อุณหภูมิสูงได ้

มีขนาดเลก็และยาว 
สามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ได ้
ไม่กระทบต่อก าลงัอดัของคอนกรีต 

มีราคาสูง 
และมีขนาดยาว อาจจะเป็นจุดเร่ิมตน้ของการ
แตกเม่ือทดสอบก าลงัอดัได ้
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จากตารางท่ี 4.4 จะเห็นว่าป้ายอาร์เอฟไอดีท่ีมีปัญหามากท่ีสุดคือแบบแถบพลาสติก ซ่ึงไม่
แนะน าในการน ามาใช ้เพราะมนัมีขนาดใหญ่กวา่มวลรวมหยาบและอาจจะเป็นตน้เหตุของจุดเร่ิมแตก
ของการทดสอบก าลังอัดคอนกรีต เพราะฉะนั้ นป้ายอาร์เอฟไอดีท่ีเหมาะสมท่ีควรน ามาใช้และ
สามารถกลบัมาใช้ใหม่ได ้มีทั้งหมด 3 แบบคือแบบอีพอ๊กซ่ีเรซ่ิน แบบเซรามิค และแบบสามารถทน
อุณหภูมิสูงได ้

 


