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ประวตัิควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 
 การไดรั้บนมมารดาเป็นโอกาสท่ีส าคญัในชีวิตของทารก และเป็นสิทธิท่ีทารกทุกคนควรจะ
ไดรั้บ (Ball, 2010) ปัจจุบนัเป็นท่ียอมรับกนัทัว่โลกวา่การเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดานั้นมีผลดีต่อทารก
และมารดาอยา่งมาก นมมารดาเป็นอาหารท่ีเหมาะสมและดีท่ีสุดส าหรับทารกแรกเกิด เน่ืองจากอุดม
ไปดว้ยสารอาหารท่ีจ าเป็นต่อการเจริญเติบโต และพฒันาการของทารก (World Health Organization 
[WHO], 2014) น ้ านมมารดามีภูมิต้านทานต่อโรค ลดการเกิดโรคติดเช้ือในระบบทางเดินอาหาร 
ระบบทางเดินทางหายใจ และหูชั้นกลางของทารก ซ่ึงเป็นการติดเช้ือท่ีพบได้บ่อยในขวบปีแรก 
(Stuebe & Schwarz, 2010) นอกจากน้ีสารอาหารท่ีอยู่ในน ้ านมมารดายงัสามารถปรับเปล่ียนไปตาม
ความตอ้งการของทารกในแต่ละช่วงวยั (Petherick, 2010) การศึกษาในระยะยาว พบวา่ ระยะเวลาใน
การเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาท่ีเพิ่มข้ึนมีความสัมพนัธ์กบัระดบัสติปัญญาของเด็ก (Tawia, 2013) และ
ลดโอกาสเส่ียงในการเกิดโรคหอบหืด โรคผื่นภูมิแพผ้ิวหนงั โรคเบาหวานชนิดท่ี 1 โรคมะเร็งในเด็ก 
(Stuebe & Schwarz, 2010) ตลอดจนลดโอกาสเกิดภาวะอว้นในวยัรุ่น (Belfield & Kelly, 2012)  จาก
การทบทวนอย่างเป็นระบบ (systematic review) ของโฮ (Ho, 2013) พบว่าทารกท่ีได้รับนมมารดา
อยา่งเดียวเป็นเวลา 6 เดือน มีความเส่ียงต่อการติดเช้ือในทางเดินอาหารและทางเดินหายใจน้อยกว่า
ทารกท่ีไดรั้บนมมารดาเป็นเวลา 3-4 เดือน 
 การเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดานอกจากมีประโยชน์ต่อทารกแลว้ยงัมีประโยชน์ต่อมารดาอีกดว้ย 
ดงัเช่นในระยะหลงัคลอดจะช่วยป้องกนัการตกเลือด และในระยะยาวสามารถลดโอกาสเส่ียงในการ
เกิดโรคไม่ติดต่อได ้จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า ระยะเวลาในการเล้ียงบุตรด้วยนมมารดามี
ความสัมพันธ์ทางลบกับการเกิดมะเร็งเต้านม (Mousa, 2014) และมะเร็งรังไข่ (Jordan, Cushing-
Haugen, Wicklund, Doherty, & Rossing, 2012) การเล้ียงบุตรด้วยนมมารดายงัช่วยลดอตัราการเกิด
โรคเบาหวานชนิดท่ี 2 โรคความดนัโลหิต ไขมนัในเลือดสูง และโรคหัวใจของมารดา (Stuebe & 
Schwarz, 2010)  อีกทั้งยงัลดความเส่ียงในการเกิดภาวะซึมเศร้าหลงัคลอด การเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดา
ยงัท าใหเ้กิดความรัก ความผกูพนั ระหวา่งมารดาและบุตรอีกดว้ย (Richman & Cabrera, 2013)  
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 องค์การอนามยัโลก (WHO, 2001) ได้แนะน าให้มารดาทุกคนเล้ียงบุตรด้วยนมมารดาอย่าง
เดียว 6 เดือน หลังจากนั้ นเล้ียงบุตรด้วยนมมารดาร่วมกับอาหารตามวยัเป็นระยะเวลา 2 ปี หรือ
มากกว่านั้น เพื่อให้ทารกมีการเจริญเติบโต และพฒันาการท่ีสมบูรณ์ ประเทศไทยโดยกรมอนามยั 
กระทรวงสาธารณสุขได้มีนโยบายส่งเสริมการเล้ียงบุตรด้วยนมมารดาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2522 และได้
ส่งเสริมต่อเน่ืองมาจนถึงปัจจุบนั (กองแผนงาน กรมอนามยั, 2558) แต่สถิติการเล้ียงบุตรด้วยนม
มารดาอย่างเดียวของประเทศไทยยงัคงต ่ากว่าของประเทศอ่ืนๆทัว่โลก จากรายงานขององค์การทุน
เพื่อเด็กแห่งสหประชาชาติ (United Nations Children's Fund  [UNICEF], 2013) พบสถิติการเล้ียงบุตร
ดว้ยนมมารดาอยา่งเดียว 6 เดือนทัว่โลกอยูท่ี่ร้อยละ 38 สถิติของประเทศไทยอยูท่ี่ร้อยละ 15 และหาก
ใชข้อ้มูลจากรายงานสถานการณ์เด็กและสตรีในประเทศไทย โดยส านกังานสถิติแห่งชาติพบวา่ อตัรา
การเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาอยา่งเดียว 6 เดือนมีเพียงร้อยละ 12.3 (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2556) การ
ส่งเสริมการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาท่ีผา่นมาของประเทศไทยนั้นไดมี้การด าเนินการโดยใชห้ลกับนัได 
10 ขั้นสู่ความส าเร็จในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดา เป็นการส่งเสริมภายในโรงพยาบาล หรือ คลินิก
ฝากครรภ ์โดยพยาบาลผดุงครรภ ์หรือ บุคลากรสุขภาพ ซ่ึงการส่งเสริมการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาใน
รูปแบบน้ีมีข้อจ ากัดในเร่ืองของเวลาท่ีต้องตรงกันระหว่างผูใ้ห้การส่งเสริมและผูรั้บการส่งเสริม 
รวมถึงสถานท่ีในการส่งเสริม (Davis, Stichler, & Poeltler, 2012) 
 การส่งเสริมการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาเพื่อให้เกิดความส าเร็จนั้นเป็นบทบาทหน้าท่ีส าคญั
อยา่งหน่ึงของพยาบาลผดุงครรภ ์(Battersby, 2014)  ซ่ึงความส าเร็จและระยะเวลาในการเล้ียงบุตรดว้ย
นมมารดานั้นข้ึนอยู่กบัหลายปัจจยั แบ่งเป็นปัจจยัท่ีไม่สามารถปรับเปล่ียนได ้และ ปัจจยัท่ีสามารถ
ปรับเปล่ียนได้ จากการทบทวนอย่างเป็นระบบของมีดา ฟาไฮ และเคเบิล (Meedya, Fahy, Kable, 
2010) ท่ีรวบรวมงานวิจัยซ่ึงตีพิมพ์เป็นภาษาอังกฤษ ตั้ งแต่ปี ค.ศ. 2000 - 2009 พบว่า ปัจจัยท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัระยะเวลาในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาท่ีไม่สามารถปรับเปล่ียนได ้คือ ปัจจยัดา้น
สังคมและประชากร (socio-demographic factors) ได้แก่ อายุ เช้ือชาติ สถานะภาพสมรส การศึกษา 
ระยะเวลาในการลาคลอด และสถานะทางเศรษฐกิจ ส าหรับปัจจยัท่ีสามารถปรับเปล่ียนได ้คือ ปัจจยั
ดา้นกายภาพและชีววิทยา (biophysical factors) ไดแ้ก่ ประสบการณ์ในระยะคลอด การไดรั้บการฝึก
ทกัษะการเล้ียงบุตรด้วยนมมารดาก่อนคลอด และการรับรู้ของมารดาว่าตนเองมีน ้ านมไม่เพียงพอ 
ส่วนปัจจยัด้านจิตสังคม (psychosocial factors) ได้แก่ การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัวและ
บุคลากรสุขภาพ ความตั้งใจในการเล้ียงบุตรด้วยนมมารดา และความมัน่ใจในความสามารถของ
ตนเองในการการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดา (breastfeeding confidence)  
 ความมัน่ใจในความสามารถของตนเองเก่ียวกบัการเล้ียงบุตรด้วยนมมารดาเป็นปัจจยัท่ีมี
ความส าคญัอยา่งยิ่งต่อความส าเร็จของการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดา ซ่ึงสามารถส่งเสริมไดโ้ดยการให้
ความรู้ และฝึกทกัษะในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดา ดงัเช่นการศึกษาของครอนเบริก เมนเบริก และ



 

3 

เวท (Kronborg, Maimburg & Vaeth, 2012) ท่ีศึกษาผลของการส่งเสริมการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาใน
ในระยะตั้งครรภ ์พบวา่สตรีตั้งครรภท่ี์ไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดา และฝึกทกัษะ
การเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาโดยการใช้ตุ๊กตา มีความมัน่ใจในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาสูงข้ึน และ
จากการศึกษาของแฮนนูลา คูวโนเนน และพูคคา (Hannula, Kaunonen & Pukka, 2014) ท่ีศึกษาผล
ของการส่งเสริมการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาในประเทศฟินแลนด์ พบวา่ สตรีตั้งครรภ์ท่ีไดรั้บความรู้
เก่ียวกบัการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาจากพยาบาลผดุงครรภมี์ความมัน่ใจในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดา
สูงกวา่กลุ่มควบคุม และสตรีตั้งครรภท่ี์มีความรู้เก่ียวกบัการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาสูงจะมีความมัน่ใจ
ในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาในระดบัสูง  
 เดนนิส (Dennis, 1999) ไดอ้ธิบายความมัน่ใจในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดา (breastfeeding 
confidence) โดยน าแนวคิดทฤษฎีการรับรู้ทางสังคมของแบนดูรา (Bandura social cognitive theory) 
มาประยุกต์ใช้และน าเสนอเป็นแนวคิดสมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงบุตรด้วยนมมารดา 
(breastfeeding self-efficacy) ท่ีสามารถส่งเสริมได้จาก 4 แหล่ง คือ 1) ประสบการณ์ ท่ีประสบ
ความส าเร็จด้วยตนเอง (performance accomplishments) เป็นประสบการณ์ของบุคคลท่ีเคยประสบ
ความส าเร็จในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดา โดยสมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาจะ
สูงข้ึนเม่ือบุคคลรับรู้ถึงการประสบความส าเร็จในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดา และจะต ่าลงเม่ือรับรู้วา่
จะไม่ประสบความส าเร็จ 2) การได้เห็นตวัแบบหรือประสบการณ์จากผูอ่ื้น (vicarious experience) 
หากบุคคลสังเกตเห็นผูอ่ื้น (self-modeling) หรือ ต้นแบบสัญลักษณ์ (symbolic modeling) ประสบ
ความส าเร็จในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดา จะท าให้บุคคลประเมินค่าในความสามารถของตนเองวา่มี
ความส าเร็จเพิ่มข้ึน 3) การชกัจูงดว้ยค าพูด (verbal persuasion) การกล่าวชมเชยจากผูใ้ห้ค  าแนะน าใน
การเล้ียงบุตรด้วยนมมารดา เช่น บุคลากรสุขภาพ สมาชิกในครอบครัว และเพื่อน จะเป็นแรงเสริม
ทางบวกท าให้บุคคลมีสมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาเพิ่มข้ึน และ  4) สภาวะดา้น
ร่างกายและอารมณ์ (physical and affective states) ความพร้อมดา้นร่างกายและอารมณ์ในการปฏิบติั
พฤติกรรมมีผลทางบวกต่อการปฏิบติัพฤติกรรมการเล้ียงบุตรด้วยนมมารดา หากบุคคลมีสภาวะ
ร่างกายและอารมณ์ท่ีสมบูรณ์พร้อม จะส่งผลท าให้บุคคลมีสมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงบุตรดว้ยนม
มารดาเพิ่มข้ึน  
 สมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงบุตรด้วยนมมารดามีความสัมพนัธ์กบัระยะเวลาในการเล้ียง
บุตรดว้ยนมมารดา ดงัเช่นการศึกษาของไบลทแ์ละคณะ (Blyth et al, 2002) ท่ีศึกษาผลของสมรรถนะ
แห่งตนในการล้ียงบุตรด้วยนมมารดาต่อระยะเวลาการเล้ียงบุตรด้วยนมมารดาของสตรีตั้ งครรภ ์    
ไตรมาสท่ี 3 ชาวออสเตรเลีย จ านวน 300 คน และติดตามประเมินผลในระยะหลงัคลอด 1 สัปดาห์
และ 4 เดือน พบวา่ สมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาสามารถท านายระยะเวลาในการ
เล้ียงบุตรด้วยนมมารดาอย่างเดียวในระยะหลังคลอด 1 สัปดาห์ และ 4 เดือนได้ (p < 0.001) 
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นอกจากนั้นพบการศึกษาของโนเอลวิสส์ รัปป์  คาร์ก และวูเดนท์ (Noel-Weiss, Rupp, Cragg,  & 
Wooden, 2006) ท่ีศึกษาผลของการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดา ในสตรี
ครรภแ์รก ชาวแคนาดา จ านวน 110 คน พบวา่ ภายหลงัไดรั้บการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตน คะแนน
สมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาของกลุ่มทดลองสูงกวา่กลุ่มควบคุม และกลุ่มทดลอง
มีความความส าเร็จในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาเม่ือ 4 และ 8 สัปดาห์หลงัคลอดสูงกวา่กลุ่มควบคุม
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (p < 0.05) ดงันั้นสมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาจึงเป็น
ปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดา ส าหรับการศึกษาในประเทศไทยพบ
การศึกษาของพชัรินทร์ ไชยบาล (2553) ท่ีศึกษาถึงผลของการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนและการ
สนบัสนุนทางสังคม ในสตรีตั้งครรภจ์  านวน 52 คน แบ่งเป็นกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองกลุ่มละ 26 
คน โดยส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาตั้งแต่ระยะตั้งครรภ ์และติดตามผล
เม่ือหลงัคลอด 6 สัปดาห์ ผลการศึกษาพบวา่ภายหลงัการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนจาก 4  แหล่ง กลุ่ม
ทดลองมีคะแนนพฤติกรรมการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาอยา่งเดียวสูงกวา่กลุ่มควบคุม อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ (p < .001) 
 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีกล่าวมาพบวา่การศึกษาวจิยัเก่ียวกบัการส่งเสริมสมรรถนะแห่ง
ตนในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาท่ีประสบผลส าเร็จท่ีผ่านมานั้นเป็นการจดักระท าในโรงพยาบาล
หรือท่ีคลินิกฝากครรภต์ามระยะเวลาท่ีไดว้างแผนไว ้ซ่ึงมีขอ้จ ากดัทางดา้นเวลาและสถานท่ี คือ สตรี
ตั้ งครรภ์บางรายอาจมีระยะเวลาท่ีจ ากัดในการมาฝากครรภ์ท าให้ไม่สามารถเข้ารับการส่งเสริม
สมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาได ้หรืออาจท าให้สตรีตั้งครรภต์อ้งเพิ่มระยะเวลาใน
การมารับบริการท่ีคลินิกฝากครรภ์ นอกจากน้ีบุคลากรสุขภาพโดยเฉพาะอยา่งยิ่งพยาบาลผดุงครรภ ์
ซ่ึงเป็นผูมี้บทบาทหน้าท่ีส าคญัในการให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัการเล้ียงบุตรด้วยนมมารดาแก่สตรีท่ีมา
ฝากครรภ์ และตอ้งให้ความรู้เก่ียวกบัการส่งเสริมสุขภาพในระยะตั้งครรภร่์วมดว้ยซ่ึงตอ้งใช้เวลาใน
การให้ค  าแนะน า สตรีตั้ งครรภ์ท่ีมีช่วงเวลาจ ากัดในการมาฝากครรภ์จึงอาจจะได้รับข้อมูลท่ีไม่
ครอบคลุม ท าให้ไม่มีความเช่ือมัน่ในความสามารถของตนเองเก่ียวกบัการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดา 
และอาจส่งผลกระทบต่อความส าเร็จในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดา ดงันั้นการพฒันาโปรแกรมการ
สอนบนเวบ็เพื่อให้สตรีตั้งครรภส์ามารถคน้ควา้หาขอ้มูลดว้ยตนเองในระยะเวลาท่ีตอ้งการ และในทุก
สถานท่ีท่ีสะดวก จะสามารถลดขอ้จ ากดัในเร่ืองเวลาและสถานท่ีได้ นอกจากน้ีจะท าให้สตรีตั้งครรภ์
สามารถก าหนดการเรียนรู้ท่ีต้องการได้ด้วยตนเองดังการศึกษาของเอนนา บริค ฮอกสตอรม             
ฟอสเตอร์ และกาเดอร์ร่ี (Enebrink, Hogstrom, Forster & Ghaderi, 2012) ท่ีได้ศึกษาผลของการใช้
โปรแกรมการสอนบนเวบ็เพื่อส่งเสริมการเล้ียงดูบุตรในมารดาและบิดา ชาวสวีเดน จ านวน 129 คน 
พบวา่มารดาและบิดามีความพึงพอใจในการใชโ้ปรแกรมการสอนบนเวบ็ เน่ืองจากเป็นแหล่งขอ้มูลท่ี
เข้าถึงได้ตลอดเวลา และทุกสถานท่ี มีความสะดวก และสามารถลดค่าใช้จ่ายในการเดินทางได ้ 
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โปรแกรมการสอนบนเวบ็จึงคาดว่าจะเป็นแนวทางท่ีเหมาะสมในการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนใน
การเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดา 
 ปัจจุบนัมีการใช้อินเทอร์เน็ตในการสืบหาขอ้มูลมากข้ึน ประชากรจ านวน 1 ใน 3 ของโลก 
สามารถเขา้ถึงอินเทอร์เน็ตได้ (Dutta, Dutton, & Law, 2011) จากขอ้มูลทางสถิติพบว่าอตัราการใช้
อินเทอร์เน็ตของประชากรทัว่โลกเพิ่มข้ึนอย่างมาก และมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ืองในทุกๆปี 
(Internet World Stat, 2013) จากการส ารวจผูใ้ช้งานอินเทอร์เน็ตในประเทศไทยในปีพ.ศ. 2556 พบว่า
มีผู ้ใช้งานอินเทอร์เน็ตจ านวน 26,140,447 คน คิดเป็นร้อยละ 40.21 ของประชากร (National 
Electronics and Computer Technology center [NECTEC], 2013) และมีจ านวนชั่วโมงในการใช้งาน
อินเทอร์เน็ตมากข้ึนโดยมีผูใ้ช้งานอินเทอร์เน็ตมากกว่า 20 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ ร้อยละ 38.90 ซ่ึงในปี
พ.ศ. 2544 มีเพียงร้อยละ 18.70 เท่านั้น (ส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2556) ส าหรับ
การใช้อินเทอร์เน็ตในกลุ่มมารดา มีการส ารวจพฤติกรรมการใช้อินเตอร์เน็ตของมารดาในภูมิภาค
เอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้โดยมีผูต้อบแบบสอบถามชาวไทย 4,586 คน สิงคโปร์ 2,729 คน อินโดนีเซีย 
2,465 คน และมาเลเซีย 668 คน พบว่าร้อยละ 80 ของมารดาใช้อินเตอร์เน็ตและเข้าร่วมสังคม
ออนไลน์มากข้ึน รับขอ้มูลทางนิตยสาร หนังสือพิมพ์ และโทรทศัน์น้อยลง โดยมารดาเลือกจะหา
ขอ้มูลการเล้ียงบุตรจากอินเตอร์เน็ตมากกวา่การสอบถามประสบการณ์จากญาติผูใ้หญ่ นอกจากน้ียงั
พบวา่มารดาชาวไทยเป็นกลุ่มท่ีมีพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตมากท่ีสุดเม่ือเทียบกบัประเทศอ่ืนๆ ใน
ภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้โดยร้อยละ 31 หาขอ้มูลจากเวบ็ไซตท่ี์แนะน าการเล้ียงดูบุตร ร้อยละ 
28 เขา้คน้หาทางอินเทอร์เน็ตทัว่ไป ร้อยละ 22 สอบถามจากญาติหรือบิดา มารดาและอ่ืน ๆ ร้อยละ 19 
หาข้อมูลจากเว็บเพจต่าง ๆ เฟสบุ๊คหรือวิธีอ่ืน ๆ  (ธรรมรัตน์ ปราโมชมณีรัตน์ , 2556) จากสถิติ
ดงักล่าวจะเห็นไดว้า่มารดามีรูปแบบการหาขอ้มูลทางสุขภาพดว้ยตนเอง และเรียนรู้เก่ียวกบัการเล้ียง
บุตรจากการใช้อินเทอร์เน็ตรวมถึงเร่ืองการเล้ียงบุตรด้วยนมมารดา (Sillence, Briggs, Harris, & 
Fishwick, 2007)   
 การใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพนั้นมีอยูห่ลากหลายรูปแบบซ่ึงการสอนบน
เว็บ (web-based instruction) ก็เป็นรูปแบบหน่ึง ส าหรับการสอนบนเว็บในเร่ืองการเล้ียงบุตรด้วย    
นมมารดา พบการศึกษาของกิเกียร์ และ บิน (Giglia & Binns, 2014) ท่ีทบทวนอยา่งเป็นระบบเก่ียวกบั
การส่งเสริมการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาโดยใชโ้ปรแกรมการสอนบนเวบ็ ตั้งแต่ปีค.ศ. 2000 ถึง 2013 
พบวา่การสอนบนเวบ็เพื่อส่งเสริมการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาสามารถช่วยเพิ่มผลลพัธ์ในทางบวกได้
และแนะน าว่าเป็นวิธีการท่ีเหมาะสมในอนาคต และจากการศึกษาของฮวงและคณะ (Huang et al., 
2007) ท่ีศึกษาผลของการส่งเสริมความรู้เร่ืองการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาโดยโปรแกรมการสอนบน
เว็บ ในสตรีตั้งครรภ์ไตรมาส 3 ชาวไตห้วนั จ านวน 120 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม
กลุ่มละ 60 คน พบวา่กลุ่มทดลอง มีความรู้และทศันคติต่อการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาเพิ่มข้ึน รวมถึงมี
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อตัราการเล้ียงบุตรด้วยนมมารดาอย่างเดียวสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (p < 0.05) 
และจากการศึกษาของเพท (Pate, 2009) ท่ีศึกษาผลของการใช้โปรแกรมการสอนบนเว็บในการ
ส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดา โดยศึกษาในสตรีตั้งครรภไ์ตรมาส 3 จ านวน 
46 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมกลุ่มละ 23 คน พบว่ากลุ่มทดลองมีคะแนนสมรรถนะ
แห่งตนสูงข้ึนภายหลงัการทดลอง และคะแนนสมรรถนะแห่งตนของกลุ่มทดลองสูงกวา่กลุ่มควบคุม
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < 0.01)  
 การสอนบนเวบ็สามารถลดขอ้จ ากดัของการให้ความรู้และทกัษะเพื่อส่งเสริมสมรรถนะแห่ง
ตนในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาในเร่ืองเวลาและสถานท่ีได ้และสตรีตั้งครรภ์สามารถก าหนดการ
เรียนรู้ท่ีตอ้งการไดด้ว้ยตนเอง ดงันั้นผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาผลของโปรแกรมการสอนบน
เวบ็ต่อสมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาของสตรีตั้งครรภ ์โดยส่งเสริมไดจ้าก 4 แหล่ง 
ตามแนวคิดของเดนนิส  (Dennis, 1999) ไดแ้ก่ ประสบการณ์ท่ีประสบความส าเร็จดว้ยตนเอง การได้
เห็นตวัแบบและประสบการณ์จากผูอ่ื้น การชักจูงด้วยค าพูด และ สภาวะด้านร่างกายและอารมณ์ 
รวมทั้งพฒันาเน้ือหาในโปรแกรมจากการทบทวนวรรณกรรม เพื่อให้สตรีตั้งครรภ์มีสมรรถนะแห่ง
ตนในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาในระดบัสูง 
 
วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 
 

1.  เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงบุตรด้วยนมมารดาของสตรีตั้งครรภ์ก่อน
และหลงัไดรั้บโปรแกรมการสอนบนเวบ็ 

2.  เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาของสตรีตั้งครรภ์กลุ่มท่ี
ไดรั้บโปรแกรมการสอนบนเวบ็กบักลุ่มท่ีไดรั้บการพยาบาลตามปกติ 

 
สมมุติฐำนกำรวจัิย 
 

1.  สมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาของสตรีตั้งครรภ์หลงัไดรั้บโปรแกรม
การสอนบนเวบ็สูงกวา่ก่อนไดรั้บโปรแกรมการสอนบนเวบ็ 

2.  สมรรถนะแห่งตนในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาของสตรีตั้งครรภ์กลุ่มท่ีไดรั้บโปรแกรม
การสอนบนเวบ็สูงกวา่กลุ่มท่ีไดรั้บการพยาบาลตามปกติ 
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นิยำมศัพท์ 
 
 โปรแกรมกำรสอนบนเว็บ หมายถึง การให้ความรู้ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยใช้เวบ็ไซด์
เป็นส่ือกลางในการถ่ายทอดความรู้และขอ้มูลข่าวสาร น าเสนอในรูปส่ือมลัติมีเดีย ประกอบด้วย 
ตวัอกัษร ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว เสียง และการปฏิสัมพนัธ์ โดยผูว้ิจยัสร้างข้ึนตามแนวคิดสมรรถนะ
แห่งตนในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาของเดนนิส (Dennis, 1999)  และการทบทวนวรรณกรรม โดย
ส่งเสริมจาก 4 แหล่ง  ไดแ้ก่ 1) ประสบการณ์ท่ีประสบความส าเร็จดว้ยตนเอง 2) การไดเ้ห็นตวัแบบ
หรือประสบการณ์จากผูอ่ื้น 3) การชกัจูงดว้ยค าพดู และ 4) สภาวะดา้นร่างกายและอารมณ์ 
 สมรรถนะแห่งตนในกำรเลีย้งบุตรด้วยนมมำรดำ หมายถึง ความเช่ือมัน่ในความสามารถของ
ตนเองในการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาของสตรีตั้งครรภ์ ประเมินโดยใช้แบบสอบถามสมรรถนะแห่ง
ตนในการเล้ียงบุตรด้วยนมมารดาของ เดนนิส (Dennis, 2003) ฉบบัท่ีมีข้อค าถาม 14 ข้อ แปลเป็น
ภาษาไทยโดยอุษณีย ์จินตะเวช (2553) 
 สตรีตั้งครรภ์ หมายถึง  หญิงตั้งครรภค์ร้ังแรกท่ีมีอายคุรรภ ์32 สัปดาห์ มีความตั้งใจท่ีจะเล้ียง
บุตรดว้ยนมมารดา และมาฝากครรภท่ี์หน่วยฝากครรภ ์โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่  
 กำรพยำบำลตำมปกติ หมายถึงกิจกรรมในการส่งเสริมการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดาท่ีปฏิบติั
โดยพยาบาลผดุงครรภป์ระจ าหน่วยฝากครรภ ์โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ ไดแ้ก่ การสอนสตรี
ตั้งครรภเ์ป็นกลุ่มโดยใชว้ดิิทศัน์ใหค้วามรู้เก่ียวกบัการเล้ียงบุตรดว้ยนมมารดา  


