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บทที ่4 

 ผลการทดลองของงานวจิยัและการอภปิรายผล 
 

บทน้ีนาํเสนอผลลพัธ์ของงานวิจยัโดยเปรียบเทียบประสิทธิภาพของแบบจาํลองทาํนายบุคคล 

อไจล์วา่แบบจาํลองใดสามารถใชท้าํนายบุคคลอไจล์ได ้โดยให้ความถูกตอ้งของการทาํนายมากท่ีสุด 

ผลลพัธ์ของงานวิจยัน้ีจะนาํเสนอตามแผนการทดลองท่ีนาํเสนอไวใ้นบทท่ี 3 ประกอบดว้ย ส่วนการ

เตรียมขอ้มูลเพื่อใชท้าํนายบุคคลอไจล์ ส่วนสร้างแบบจาํลองเพื่อใชท้าํนายบุคคลอไจล์ ส่วนประเมิน

แบบจาํลองทาํนายบุคคลอไจล์ และส่วนสร้างแบบทดสอบทาํนายบุคคลอไจล์ รวมทั้งผล นอกจากน้ี 

ผลการทาํนายจากแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบเพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุด, เทคนิคการจดั

กลุ่มขอ้มูลแบบนาอีฟเบย,์ เทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบตน้ไมต้ดัสินใจ และเทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูล

แบบโครงข่ายประสาทเทียม จะถูกนาํเสนอและเปรียบเทียบแต่ละเทคนิควา่รูปแบบและ วิเคราะห์วา่

เทคนิคการจดักลุ่มใดสามารถใหก้ารทาํนายไดถู้กตอ้งมากท่ีสุด 

 
ผลลพัธ์ของงานวจิยัแต่ละขั้นตอน มีดงัน้ี 

4.1 ส่วนการเตรียมข้อมูลเพ่ือใช้ทาํนายบุคคลอไจล์ 

การเตรียมขอ้มูลเพื่อใชท้าํนายบุคคลอไจลมี์ส่วนย่อยอยู ่3 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนรวบรวมขอ้มูลดิบ 

(Raw Data Collecting) ส่วนบรรณาธิกรข้อมูล (Data Editing) และส่วนเตรียมแฟ้มข้อมูล (Data 

Coding) โดยแต่ละส่วนยอ่ยมีรายละเอียดดงัน้ี 

4.1.1 ส่วนรวบรวมข้อมูลดิบ 

จาํนวนของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชง้านวิจยัคาํนวณจากสมการหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งแบบ

ไม่ทราบจาํนวนประชากร ของ Cochran [46] เน่ืองจากไม่ทราบจาํนวนทั้งหมดของผูท่ี้พฒันา

ซอฟตแ์วร์โดยใชร้ะเบียบวธีิแบบอไจล ์สมการคาํนวณดงักล่าวแสดงอยูใ่นภาพท่ี 4.1
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เม่ือ      n      คือ ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

            Z     คือ ระดบัความเช่ือมัน่  

                         e      คือ ค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเ้กิดข้ึนได ้

 

ภาพท่ี 4.1 สมการหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งแบบไม่ทราบจาํนวนประชากร ของ Cochran 

จากสมการของ Cochran เม่ือกาํหนดให้ระดบัความเช่ือมัน่อยู่ท่ี 95% แลว้ค่า Z จะมีค่า

เท่ากบั 1.96 และเม่ือกาํหนดค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมให้เกิดข้ึนไดท่ี้ร้อยละ 1, 5, 10, 15 และ 

20 ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจะมีค่าเท่ากบั 9600, 384, 96, 42.67 และ 24 คนตามลาํดบั ดงัท่ีแสดง

ในตารางท่ี 4.1 

ตารางท่ี 4.1 ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งเม่ือกาํหนดดว้ยวธีิของ Cochran 

ค่าความคลาดเคล่ือนท่ีร้อยละ 1, 5, 10, 15 และ 20 

ค่าความคลาดเคล่ือน (e) (%) ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง (n) (คน) 

1 9600 

5 384 

10 96 

15 42.67 

20 24 

การหากลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยน้ีมีข้อจํากัดเร่ืองปริมาณของผู ้ตอบแบบสอบถาม 

เน่ืองจากผูต้อบแบบสอบถามตอ้งตอบคาํถามให้ครบทั้ง 88 ขอ้ ทาํใหต้อ้งใชเ้วลามาก ส่งผลให้

ผูต้อบแบบสอบถามในงานวิจยั “ครบถว้น” หลงัจากการบรรณาธิกรขอ้มูลแลว้ มีจาํนวนทั้งส้ิน 

47 คน แต่ในงานทดลองจาํเป็นตอ้งแยกขอ้มูลเป็นสองส่วนอีก คือ ขอ้มูลท่ีใช้สร้าง (Traing 

data) และขอ้มูลท่ีใชท้ดสอบแบบจาํลอง (Testing data) ในอตัราส่วน 70:30 ตามอตัราส่วนการ

แบ่งขอ้มูลมาตรฐาน [50]  ดงันั้นในการทดลองจริง จึงกาํหนดให้แบ่งเป็นข้อมูลท่ีใช้สร้าง

แบบจาํลอง 33 ขอ้มูล และขอ้มูลท่ีใชท้ดสอบแบบจาํลอง 14 ขอ้มูล ซ่ึงจาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 47 
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ข้อมูลสอดคล้องกับขนาดของกลุ่มตวัอย่างขั้นตํ่าท่ี 42.67 คน ทาํให้งานวิจยัยอมรับความ

คลาดเคล่ือนไดท่ี้ร้อยละ 15 

จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งขั้นตํ่าคาํนวณจากสมการของ Cochran ไดด้งัน้ี 

    n  = (1.96)2 / 4 (0.15)2 

     = 3.84 / (4 x 0.0225) 

     =  42.67 

การเก็บขอ้มูลใชเ้คร่ืองมือบีเอฟไอจาํนวน 44 ขอ้ และเอพีไอจาํนวน 40 ขอ้ โดยเคร่ืองมือ

ดงักล่าวถูกนาํมาสร้างเป็นแบบสอบถามออนไลน์ และในแบบสอบถามออนไลน์ ได้มีการ

สอบถามขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามเพิ่มอีก 4 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ อายุ ประสบการณ์

การทาํงาน และตาํแหน่งงานของผูต้อบแบบสอบถาม เพื่อใช้วิเคราะห์ขอ้มูล ทาํให้การเก็บ

ขอ้มูลมีจาํนวนคาํถามทั้งส้ิน 88 ขอ้ ภาพท่ี 4.2 แสดงตวัอยา่งของแบบสอบถามออนไลน์ส่วนบี

เอฟไอ และ ภาพท่ี 4.3 แสดงตวัอยา่งของแบบสอบถามออนไลน์ส่วนเอพีไอ 

 

 
ภาพท่ี 4.2 ตวัอยา่งของเคร่ืองมือสาํรวจบีเอฟไอท่ีใชใ้นงานวจิยั 
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ภาพท่ี 4.3 ตวัอยา่งของเคร่ืองมือสาํรวจเอพีไอท่ีใชใ้นงานวจิยั 

 
4.1.2 ส่วนบรรณาธิกรข้อมูล 

ส่วนท่ีคัดกรองข้อมูลดิบให้มีความครบถ้วน ถูกต้อง สมบูรณ์เท่าท่ีเป็นไปได้ โดย

แบบทดสอบท่ีถูกผูต้อบแบบสอบถามตอบคาํถามไม่ครบถว้นทุกขอ้ไดถู้กคดัทิ้ง ตวัอยา่งของ

แบบทดสอบท่ีถูกคัดทิ้งแสดงดังภาพท่ี  4.4 โดยผู ้ตอบแบบสอบถามดังกล่าวได้ตอบ

แบบสอบถามส่วนเอพีไปเพียงแค่ 20 ขอ้จากทั้งหมด 40 ขอ้ จึงถูกคดัทิ้งไป ขอ้มูลท่ีสาํรวจได้

หลงัจากการตรวจสอบแลว้และสามารถนาํไปใชใ้นขั้นตอนต่อไปได ้มีทั้งส้ิน 47 คน ขอ้มูลท่ี

ผา่นการบรรณาธิกรขอ้มูลแสดงอยูใ่นภาคผนวก  ข 
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ภาพท่ี 4.4 ตวัอยา่งของแบบทดสอบท่ีถูกคดัทิ้ง 

สรุปขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตรวจสอบขอ้มูลแลว้ไดด้งัน้ี 

1. เพศ 

กลุ่มตวัอยา่งแบ่งเป็นเพศชาย จาํนวน 18  คน คิดเป็นร้อยละ 38 ของกลุ่มตวัอยา่ง

และ เป็นเพศหญิง 29 คน คิดเป็นร้อยละ 62 ของกลุ่มตวัอยา่ง แสดงดงัภาพท่ี 4.5  
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ภาพท่ี 4.5 แผนภูมิวงกลมแสดงจาํนวนและร้อยละ 

ของกลุ่มตวัอยา่งในงานวจิยัเม่ือแบ่งตามเพศ 

2. อาย ุ

อายเุฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง คือ 28.69 ปีโดยมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยูท่ี่ 5.93 ปี 

ผูต้อบแบบสอบถามมีอายมุากท่ีสุด คือ 41 ปี และนอ้ยสุดอยูท่ี่ 20 ปี อายขุองกลุ่มตวัอยา่ง

สามารถแสดงเป็นฮิสโทแกรมไดด้งัภาพท่ี 4.6  

 

ภาพท่ี 4.6 ฮิสโทแกรมแสดงความถ่ีของขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งในงานวจิยัเม่ือแบ่งตามอาย ุ

  

ชาย, 18, 
38%

หญิง, 29, …

เพศ
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52 

3. ประสบการณ์ทาํงาน 

ประสบการณ์ทาํงานเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่าง คือ 70.51 เดือน หรือ 5.88 ปี โดยมี

ส่วนเ บ่ียงเบนมาตรฐานอยู่ ที  60.48 เ ดือน หรือ 5.04 ปี  ผู ้ตอบแบบสอบถ ามมี

ประสบการณ์ทํางานมากท่ีสุด คือ 204 เดือน หรือ 17 ปี และน้อยสุดอยู่ท่ี  1 เดือน 

ประสบการณ์ทาํงานของกลุ่มตวัอยา่งสามารถแสดงเป็นฮิสโทแกรมไดด้งัภาพท่ี 4.7 

 

 

ภาพท่ี 4.7 ฮิสโทแกรมแสดงความถ่ีของขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่ง 

ในงานวจิยัเม่ือแบ่งตามประสบการณ์การทาํงาน 
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4. ตาํแหน่งงาน 

 

ภาพท่ี 4.8 แผนภูมิวงกลมแสดงจาํนวนและร้อยละ 

ของกลุ่มตวัอยา่งในงานวจิยัเม่ือแบ่งตามตาํแหน่งงาน 

ภาพท่ี 4.8 แสดงขอ้มูลตาํแหน่งงานของกลุ่มตวัอยา่ง ในกลุ่มตวัอยา่งน้ีมีผูท่ี้ทาํงานหลาย

ตาํแหน่ง (Multiple Role) อยู ่20 คน คิดเป็นร้อยละ 43% ของกลุ่มตวัอยา่ง และมีผูท่ี้มีตาํแหน่ง

เดียว อยู ่27 คน แบ่งออกเป็นดงัน้ี 

1. ผูพ้ฒันาซอฟตแ์วร์ (Software Developer) มีจาํนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 20 ของ

กลุ่มตวัอยา่ง 

2. ผูท้ดสอบซอฟตแ์วร์ (Software Tester) มีจาํนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2 ของกลุ่ม

ตวัอยา่ง 

3. อไจลม์าสเตอร์  (Agile Master) มีจาํนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 4 ของกลุ่มตวัอยา่ง 

4. โปรดกัท์โอนเนอร์ (Product Owner) มีจาํนวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0 ของกลุ่ม

ตวัอยา่ง 

5. อ่ืนๆ (Other) มีจาํนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 8 ของกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร

โครงการซอฟตแ์วร์ (Project Manager) ผูอ้อกแบบกราฟฟิค (Graphic Designer) 

และ นกัศึกษา (Student) 

สําหรับผูท่ี้ทาํงานหลายตาํแหน่ง สามารถแสดงตาํแหน่งท่ีเป็นอยูไ่ดด้งัตารางท่ี 4.2 โดย

ในกลุ่มตวัอย่างน้ี ผูท่ี้เป็นโปรดกัท์โอนเนอร์ทุกคนทาํงานอยู่ในตาํแหน่งอ่ืนดว้ย  จากตาราง

ทาํงานหลาย

ตาํแหนง่ , 20, 
43%

ผูพ้ฒันาซอฟตแ์วร,์ 

20, 43%

ผูท้ดสอบซอฟตแ์วร,์ 1, 2%

อไจลม์าสเตอร,์ 2, 4%

โปรดกัทโ์อนเนอร,์ 0, 0%

อ่ืนๆ , 4, 8%
ตาํแหน่งงาน
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ดงักล่าว ในฟิลด ์Example (AL,AN,AO,..) แทนตวัผูต้อบแบบสอบถามเพื่อความสะดวกต่อการ

จดัการขอ้มูลในภายหลงั 
 

ตารางท่ี 4.2 ตารางแสดงตาํแหน่งงานของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีตาํแหน่งงานหลายตาํแหน่ง 

Example Developer Tester Agile Master Product Owner Other 

AL      

AN      

AO      

AP      

AQ      

AU      

AV      

AZ      

BB      

BC      

BD      

BE      

BH      

BI      

BK      

BQ      

BT      
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4.1.3 ส่วนเตรียมแฟ้มข้อมูล 

 
ขอ้มูลจากท่ีได้จากส่วนบรรณาธิกรขอ้มูล ถูกจดัให้อยู่ในรูปแบบท่ีสามารถนาํไปใช้

สร้างแบบจาํลองทาํนายข้อมูลได้ และถูกบนัทึกให้อยู่ในรูปแบบของแฟ้มขอ้มูล การแบ่ง

บุคคลอไจล์ในงานวิจยัมีรูปแบบการแบ่งอยู่ 2 รูปแบบ ไดแ้ก่แบ่งโดยใช้ค่าเฉล่ียหรือค่ามีน 

(Mean) และแบ่งโดยใชค้่าเปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50 การแบ่งบุคคลอไจลจ์ดัทาํข้ึนเน่ืองจาก เอพีไอไม่

มีเกณฑ์แบ่งคะแนนเพื่อใช้ค้นหาบุคคลอไจล์ท่ีชัดเจน จึงตอ้งมีการทดลองหาเกณฑ์แบ่งท่ี

เหมาะสมท่ีสุด 

หลงัจากท่ีขอ้มูลถูกจดัเก็บในแฟ้มขอ้มูลแลว้ ขั้นตอนต่อไปเป็นการสร้างแบบจาํลองเพื่อใช้

ทาํนายบุคคลอไจล์ ขอ้มูลท่ีถูกจดัเก็บในแฟ้มขอ้มูลและอยูใ่นรูปแบบท่ีพร้อมนาํไปสร้างแบบจาํลอง

แสดงอยูใ่นภาคผนวก ค 

 

4.2 ส่วนการสร้างแบบจําลองเพ่ือใช้ทาํนายบุคคลอไจล์ 

 

ในส่วนน้ีขอ้มูลท่ีถูกจดัเก็บในแฟ้มขอ้มูล ถูกนาํมาใช้สร้างแบบจาํลองเพื่อใช้ทาํนายบุคคล 

อไจล์ โดยมีส่วนยอ่ยแบ่งออกอีก 2 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนแบ่งขอ้มูลสําหรับสร้างและทดสอบแบบจาํลอง 

และส่วนสร้างแบบจาํลองสําหรับทาํนายบุคคลอไจล์ ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากส่วนน้ีคือ แบบจาํลองเพื่อใช้

ทาํนายบุคคลอไจล์ และขอ้มูลสําหรับทดสอบแบบจาํลอง เพื่อใช้ทดสอบหาความถูกต้องในการ

ทาํนาย แต่ละส่วนยอ่ยมีรายละเอียดเพิ่มเติมดงัน้ี 

 

4.2.1 ส่วนแบ่งข้อมูลสําหรับสร้างและทดสอบแบบจําลอง 

 

ส่วนน้ีเป็นส่วนท่ีทาํหนา้ท่ีสร้างขอ้มูลสําหรับสร้างแบบจาํลองจากขอ้มูลนาํเขา้ท่ีมีอยู่ 

โดยใช้วิธีการสุ่มเลือก ทั้งน้ี ในการทดลองจะสุ่มเลือกขอ้มูล 10 คร้ัง โดยการสุ่มแต่ละคร้ัง 

ขอ้มูลจะถูกแบ่งออกเป็นสองส่วน ได้แก่ ขอ้มูลสําหรับสร้างแบบจาํลองและขอ้มูลสําหรับ

ทดสอบแบบจาํลอง โดยมีอตัราส่วนการแบ่งเป็น 70:30 หรือเท่ากับ 33:14 คน ตามลาํดับ 

อตัราส่วนดงักล่าวเป็นอตัราส่วนมาตรฐานท่ีใชแ้บ่งขอ้มูลสําหรับสร้างแบบจาํลองและขอ้มูล

สาํหรับทดสอบแบบจาํลอง [50] 
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4.2.2 ส่วนสร้างแบบจําลองทํานายบุคคลอไจล์ 

ในงานวิจัยน้ีวิธีการจัดกลุ่มข้อมูลเป็นส่วนท่ีสําคัญและถูกใช้เป็นแกนหลักของ

แบบจาํลองเพื่อใช้ทาํนายบุคคลอไจล์ จึงตอ้งมีการกาํหนดวิธีจดักลุ่มท่ีใช้ข้ึน วิธีการจดักลุ่ม

ขอ้มูลท่ีใชใ้นงานวจิยัมีอยู ่4 วธีิ ดงัน้ี 

1. วธีิการจดักลุ่มขอ้มูลแบบเพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุด (k-Nearest Neighbor: k-NN) 

2. วธีิการจดักลุ่มขอ้มูลแบบนาอีฟเบย ์(Naïve Bayes) 

3. วธีิการจดักลุ่มขอ้มูลแบบตน้ไมต้ดัสินใจ (Decision Tree) 

4. วธีิการจดักลุ่มขอ้มูลแบบโครงข่ายประสาทเทียม (Neural Network) 

วิธีจดักลุ่มทั้ง 4 วิธีน้ีถูกนาํมาใชใ้นงานวิจยั เน่ืองจากแต่ละวิธีสามารถทาํนายผลลพัธ์ท่ี

เป็นนามบญัญติั (Norminal Scale) และเป็นไดเ้พียงสองค่า (Binary) ได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความ

เป็นบุคคลอไจล์ และ ไม่เป็นบุคคลอไจล์ ทั้งน้ี วิธีการจดักลุ่มขอ้มูลท่ีต่างกนัทาํให้สามารถ

เปรียบเทียบไดว้า่วิธีการจดักลุ่มขอ้มูลใดสามารถให้ความถูกตอ้งในการทาํนายขอ้มูลมากท่ีสุด

การเปรียบเทียบวิธีการจดักลุ่มขอ้มูล สามารถทาํไดโ้ดยวดัค่าเอฟ (F-score) [40] ค่าความถูก

ตอ้งสามารถแสดงความถูกตอ้งของการทาํนายขอ้มูลไดโ้ดยคาํนวณ  

ในงานวจิยัน้ี เกณฑบุ์คคลอไจลส่์งผลให้จาํนวนของบุคคลอไจล์และไม่เป็นบุคคลอไจล์

แตกต่างกนั แสดงดงัตารางท่ี 4.3 หากใชเ้กณฑแ์บ่งตามค่าเฉล่ียหรือค่ามีน จะไดบุ้คคลอไจล ์22 

คนและไม่เป็นบุคคลอไจล์ 25 คน และหากใช้เกณฑ์แบ่งตามเปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50 จะไดบุ้คคล 

อไจล์ 24 คนและไม่เป็นบุคคลอไจล์ 23 จากจาํนวนของบุคคลอไจล์และไม่เป็นบุคคลอไจลจ์ะ

เห็นไดว้า่ เกณฑ์แบ่งตามค่าเฉล่ียหรือค่ามีน และ ใชเ้กณฑ์แบ่งตามเปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50 จะแบ่ง

จาํนวนบุคคลอไจลแ์ละไม่เป็นบุคคลอไจลไ์ดใ้กลเ้คียงกนั 

ตารางท่ี 4.3 ตารางแสดงจาํนวนของบุคคลอไจลแ์ละไม่เป็นบุคคลอไจล ์

ตามเกณฑแ์บ่งบุคคลอไจลท่ี์ใชใ้นงานวจิยั 

เกณฑบุ์คคลอไจล ์ เป็นบุคคลอไจล ์(คน) ไม่เป็นบุคคลอไจล ์(คน) 

ค่าเฉล่ียหรือค่ามีน 22 25 

เปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50 24 23 
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ในการสร้างแบบจาํลองทาํนายบุคคลอไจล ์จะมีการปรับแต่งพารามิเตอร์ตามวธีิการจดั

กลุ่มท่ีใช้ การปรับแต่งจดัทาํโดยมีจุดมุ่งหมายให้ไดผ้ลลพัธ์การทาํนายท่ีดีท่ีสุดโดยวดัจากค่า

เอฟ (F-score) พารามิเตอร์และค่าท่ีใชข้องวธีิการจดักลุ่มขอ้มูลท่ีใชใ้นงานวิจยัแสดงในตารางท่ี 

4.4  แบบจาํลองท่ีไดอ้ยูใ่นรูปแบบของการตั้งค่าของแต่ละแบบจาํลองท่ีดีท่ีสุด เช่น แบบจาํลอง

ทาํนายบุคคลอไจล์ ท่ีวิเคราะห์จากวิธีการจดักลุ่มขอ้มูลแบบเพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุด อาจมีค่า k 

เท่ากบั 6 จึงให้ผลลพัธ์การทาํนายท่ีถูกตอ้งมากท่ีสุดเป็นตน้ และจากแบบจาํลองท่ีได ้สามารถ

นาํไปวิเคราะห์ยอ้นกลบัไดว้่า บุคลิกภาพชนิดใดในห้าองค์ประกอบ ท่ีสามารถนาํมาทาํนาย

บุคคลอไจล์ได้ ทาํให้สามารถคดัแยกข้อคาํถามไวเ้ป็นแบบทดสอบเฉพาะสําหรับคดัเลือก

บุคคลอไจลไ์ด ้ 
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ตารางท่ี 4.4 พารามิเตอร์และค่าท่ีใชข้องวธีิการจดักลุ่มขอ้มูลท่ีใชใ้นงานวจิยั 

วธีิการจดักลุ่มขอ้มูล 
พารามิเตอร์ 

ช่ือ คาํอธิบาย ค่าท่ีเป็นไปได ้ ค่าท่ีใช ้

เพื่อนบา้นใกลท่ี้สุด 
จาํนวนขอ้มูลเพื่อนบา้นท่ี

ใกลท่ี้สุด (k) 

จาํนวนขอ้มูลเพื่อนบา้นท่ีถูกนาํมา

ใหอ้า้งอิงในขั้นตอนจดักลุ่มขอ้มูล 

1,2,3..,n-1  

เม่ือ n เป็นจาํนวนของขอ้มูล 

(รวมขอ้มูลท่ีตอ้งการทาํนาย) 

1,3,5,7..31  (เลขค่ีระหวา่ง 

1-31 คิดจากขอ้มูลสาํหรับ

สร้างแบบจาํลอง 33 คน) 

นาอีฟเบย ์
ลาปลาสสมูทติง 

(Laplace Smooting) 

วธีิท่ีทาํข้ึนเพื่อกาํจดัเหตุการณ์ท่ีมี

โอกาสเกิดหรือความน่าจะเป็น

เท่ากบั 0  

ใช ้/ ไม่ใช ้ ใช ้และ ไม่ใช ้

ตน้ไมต้ดัสินใจ 

ความลึกสูงสุดของกราฟ

ตน้ไมต้ดัสินใจ 

(Max Depth) 

พารามิเตอร์กาํหนดระดบัชั้นสูงสุด

ของกราฟท่ีเป็นผลลพัธ์จากตน้ไม้

ตดัสินใจ 

1,2,3,4..,Z+ 

เม่ือ Z+ เป็นจาํนวนเตม็บวก 
1-10 (เพิ่มข้ึนทีละ 1) 

โครงข่าย 

ประสาทเทียม 

ความเร็วในการเรียนรู้ 

(Learning Rate) 

ความเร็วในการเรียนรู้ของ

แบบจาํลอง 
[0,1] 0.1,0.2,0.3,..,1.0 

จาํนวนรอบของการเรียนรู้ 

(Training Cycle) 

จาํนวนรอบท่ีป้อนขอ้มูล 

สาํหรับสร้างแบบจาํลอง 

1,2,3,4..,Z+ 

เม่ือ Z+ เป็นจาํนวนเตม็บวก 

10, 100, 1,000, 

10,000, 100,000 
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4.3 วธีิการประเมินแบบจําลองทาํนายบุคคลอไจล์ 

 

 การประเมินบุคคลอไจล์ สามารถทาํได้โดยวดัค่าเอฟ (F-score) เม่ือนาํขอ้มูลท่ีใช้ทดสอบ

แบบจาํลองไปทดสอบหาความถูกตอ้งในการทาํนาย ในการคาํนวณแต่ละรอบจะสุ่มเลือกขอ้มูลมา

ทดสอบ 14 ขอ้มูลจากขอ้มูลทั้งหมด 47 ขอ้มูลท่ีมีอยู ่โดยแต่ละคร้ังชุดของขอ้มูลจะไม่เหมือนกนั การ

สุ่มเลือกขอ้มูลใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ (Stratified Sampling) เพื่อให้มัน่ใจไดว้า่ ขอ้มูลตั้งตน้

ประกอบดว้ยบุคคลอไจล์และไม่ใช่บุคคลอไจล์ในทุกๆการสุ่ม การสุ่มทาํทุกคร้ังเม่ือมีการวดัผลการ

ทาํนาย โดยในแต่ละแบบจาํลอง มีการวดัความถูกตอ้งของการประเมินแบบจาํลองทั้งส้ิน 10 คร้ัง ใน

แต่ละพารามิเตอร์ของการประเมิน ดงันั้นจาํนวนของการประเมินความถูกตอ้ง จะไดค้าํนวณได้จาก

สมการดงัน้ี 

n(Measure) = Σ (n(Parameters)⋅(2n(BIG5)-1) ⋅ n(AgileCriteria) ⋅ n(TestingTimes)) 

เม่ือ  n(Measure)   คือ  จาํนวนของการวดัทั้งหมด 

 n(Parameters)  คือ จาํนวนพารามิเตอร์ท่ีวดั 

 n(BIG5)   คือ จาํนวนบุคลิกภาพในบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบ 

 n(AgileCriteria)  คือ จาํนวนเกณฑท่ี์ใชแ้บ่งบุคคลอไจล ์

 n(TestingTimes)  คือ จาํนวนชุดทดสอบ หรือ จาํนวนคร้ังในการวดัผลการทาํนายต่อ 

      พารามิเตอร์) 

 

 จากสมการดงักล่าว จาํนวนการวดัผลท่ีเกิดข้ึนในงานวิจยัสามารถแจกแจงไดด้งัตารางท่ี 4.5 

จาํนวนพารามิเตอร์ท่ีวดั (n(Parameters)) นาํมาจากจาํนวนพารามิเตอร์ท่ีใชใ้นการทดลองทั้งหมด โดย

เทคนิคการจดักลุ่มแบบเพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุดมีจาํนวนพารามิเตอร์ 16 ค่า นัน่คือค่า k ตั้งแต่ 1,3,5,7,.. 

ถึง 31  เทคนิคการจดักลุ่มแบบนาอีฟเบยมี์จาํนวนพารามิเตอร์ 2 ค่า ไดแ้ก่ ใชแ้ละไม่ใชล้าปลาสสมูท

ติง เทคนิคการจดักลุ่มแบบตน้ไมต้ดัสินใจมีจาํนวนพารามิเตอร์ 19 ค่า คือความลึกของกราฟสูงสุดท่ี

เป็นไปได้ ตั้ งแต่ 2-20 ระดับ และเทคนิคการจดักลุ่มแบบโครงข่ายประสาทเทียมใช้พารามิเตอร์ 

ความเร็วในการเรียนรู้ และ จาํนวนรอบของการเรียนรู้ มาจบัคู่กนั โดย ความเร็วในการเรียนรู้ มี

จาํนวนพารามิเตอร์อยู ่10 ค่า โดยมีค่าตั้งแต่ 0.1, 0.2, 0.3, .. จนถึง 1.0 และ จาํนวนรอบของการเรียนรู้ 

มีค่าอยู่ 5 ค่า ได้แก่ 10, 100, 1,000, 10,000, และ 100,000 ทาํให้เม่ือจบัคู่กันแล้ว พารามิเตอร์ของ

เทคนิคการจดักลุ่มแบบโครงข่ายประสาทเทียมมีจาํนวนทั้งส้ิน 50 ค่า
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 ตารางท่ี 4.5 ตารางแจกแจงจาํนวนการวดัผลท่ีเกิดข้ึนในงานวจิยั 

เทคนิคท่ีใชใ้น

แบบจาํลอง 

พารามิเตอร์ท่ีวดั สบัเซตของขอ้มูลบุคลิกภาพท่ีเลือก เกณฑบุ์คคลอไจล ์ การวดัผล 

รูปแบบ จาํนวน รูปแบบ จาํนวน เกณฑ ์ จาํนวน 
จาํนวนคร้ัง

ทดสอบ 

จาํนวนทั้งหมด 

(ไม่ไดผ้า่นการเฉล่ียค่า) 

เพ่ือนบา้นท่ี

ใกลท่ี้สดุ 
k=1, 3, 5, 7, 9,.., 31 16 

{O}, {C}, {E}, {A}, {N}, 

{O,C}, {O,E}, {O,A}, 

{O,N}, {C,E}, {C,A}, 

{C,N}, {E,A}, {E,N}, 

{A,N}, {O,C,E}, {O,C,A}, 

{O,C,N}, {O,E,A}, 

{O,E,N}, {O,A,N}, 

{C,E,A}, {C,E,N}, 

{C,A,N}, {E,A,N}, 

{O,C,E,A}, {O,C,E,N}, 

{O,C,A,N}, {O,E,A,N}, 

{C,E,A,N}, {O,C,E,A,N} 

31 
Mean, 

P50 
2 10 

31x16x2x10 = 9,920 

นาอีฟเบย ์
ใชแ้ละไม่ใช ้ลา

ปลาสสมูทติง 
2 2x31x2x10= 1,240 

ตน้ไมต้ดัสนิใจ ความลึกสูงสุด = 2-20 19 19x31x2x10 = 11,780 

โครงขา่ย

ประสาทเทียม 

ความเร็วในการเรียนรู้ = 

0.1,0.2,0.3,..,1.0 
10 

(10x5)x31x2x10 = 31,000 จาํนวนรอบของการ

เรียนรู้ = 10, 100, 1,000, 

10,000, 100,000 

5 

รวม 53,940 
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 จาํนวนบุคลิกภาพในบุคลิกภาพห้าองคป์ระกอบ (n(BIG5)) คิดจากองคป์ระกอบท่ีเป็นไปได้

ในบุคลิกภาพห้าองคป์ระกอบ ทาํให้มีอยู ่5 ค่า จากค่าดงักล่าว นาํมาหาสับเซตของขอ้มูลบุคลิกภาพท่ี

เลือก มีค่าเท่ากบั 31 รูปแบบ ต่อมาจาํนวนเกณฑ์ท่ีใช้แบ่งบุคคลอไจล์ (n(AgileCriteria)) มีอยู่  5 ค่า

ได้แก่ Mean และ P50 ตามท่ีระบุในบทท่ี 4 หัวข้อท่ี 4.1. 3  จาํนวนคร้ังท่ีทดสอบในแต่ละการตั้ง

ค่าพารามิเตอร์ (n(TestingTimes)) มีค่าเท่ากบั 10 เน่ืองจากกาํหนดให้ความถูกตอ้งของการทาํนาย

ขอ้มูล คาํนวณมาจากการหาค่าเฉล่ียของการทดสอบ 10 คร้ังต่อหน่ึงพารามิเตอร์ จากสมการหาจาํนวน

ของการวดัผลทั้งหมดในงานวจิยั งานวจิยัน้ีมีการวดัผลทั้งส้ิน 53,940 คร้ัง ซ่ึงจากจาํนวนน้ีทาํให้ไดค้่า

ความถูกตอ้งนาํมาเปรียบเทียบทั้งส้ิน 5,394 ค่า (ไดจ้ากหลงัการหาค่าเฉล่ียของการวดั 10  คร้ัง)  ผล

การทดลองทั้งหมดแสดงอยูใ่นภาคผนวก ง 
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4.4 ผลการทดลอง 

 ในส่วนน้ีแสดงผลการทดลองในงานวจิยั โดยแบ่งการนาํเสนอออกเป็น 4 ส่วน ไดแ้ก่ ผลการ

ทาํนายจากแบบจาํลองท่ีใช้เทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบเพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุด แบบนาอีฟเบย ์แบบ

ตน้ไมต้ดัสินใจ และแบบโครงข่ายประสาทเทียม  

4.4.1 ผลการทาํนายจากแบบจําลองทีใ่ช้เทคนิคการจัดกลุ่มข้อมูลแบบเพ่ือนบ้านทีใ่กล้ทีสุ่ด 

 ในเทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบเพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุด พารามิเตอร์ท่ีใชคื้อค่า k หรือจาํนวน

เพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุด   

ตารางท่ี 4.6 ค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่ม 

ขอ้มูลแบบเพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุดร่วมกบัเกณฑบุ์คคลอไจล์แบบค่ามีน 

อนัดบัท่ี สับเซตของบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบ ค่า k F-Score SD 

1 O 7, 9, 11 0.7329 0.1264 

2 O,C 27 0.7304 0.1908 

3 O,C 25 0.7250 0.1293 

4 O,N 13 0.7175 0.1260 

5 C,A 5 0.7171 0.0753 

6 C,A,N 9 0.7082 0.1247 

7 O,C,A,N 7 0.7049 0.0875 

8 O,C,N 7 0.7017 0.0890 

9 O,C 23 0.7007 0.1221 

10 O 27 0.6993 0.2599 
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ตารางท่ี 4.7 ค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่ม 

ขอ้มูลแบบเพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุดร่วมกบัเกณฑบุ์คคลอไจล์แบบเปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50 

อนัดบัท่ี สับเซตของบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบ ค่า k F-Score SD 

1 O,E 27 0.7785 0.0889 

2 O,A,N 31 0.7741 0.0612 

3 O,C,A 31 0.7634 0.0675 

4 O,E 25 0.7632 0.0969 

5 O,E 21 0.7601 0.0996 

6 O,A 31 0.7594 0.0724 

7 O,A 29 0.7594 0.0714 

8 O,C,E,A,N 9 0.7576 0.0711 

9 O 11 0.7468 0.1175 

10 O 31 0.7464 0.0612 



 

 

 
ภาพท่ี 4.9 ค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบเพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุดร่วมกบัเกณฑบุ์คคลอไจลแ์บบค่ามีน  
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เซตของบคุลกิภาพ

คา่เอฟสงูสดุ 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุม่ขอ้มลู

แบบเพ่ือนบา้นท่ีใกลท่ี้สดุรว่มกบัเกณฑบ์คุคลอไจลแ์บบคา่มีน 
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ภาพท่ี 4.10 ค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบเพื่อนบา้นใกลท่ี้สุดร่วมกบัเกณฑบุ์คคลอไจลแ์บบเปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50
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เซตของบคุลกิภาพ

คา่เอฟสงูสดุ 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุม่ขอ้มลูแบบเพ่ือนบา้นท่ีใกล้

ท่ีสดุรว่มกบัเกณฑบ์คุคลอไจลแ์บบเปอรเ์ซ็นไทลท่ี์ 50 
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 ในตารางท่ี 4.6 และภาพท่ี 4.9 เม่ือใช้เกณฑ์บุคคลอไจล์แบบค่ามีน ผลลัพธ์ท่ีได้พบว่า

บุคลิกภาพห้าองคป์ระกอบท่ีให้ค่าเอฟสูงสุด ไดแ้ก่  บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ และจาํนวน

เพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุดเป็นได ้3 ค่า ไดแ้ก่ 7,9 11 โดยค่าเอฟเท่ากบั 0.7329 หรือความถูกตอ้งท่ี 73.29%   

และในตารางท่ี 4.7 และภาพท่ี 4.10 เม่ือเปล่ียนไปใชเ้กณฑบุ์คคลอไจล์แบบเปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50 พบวา่

บุคลิกภาพห้าองค์ประกอบท่ีให้ค่าเอฟสูงสุด ไดแ้ก่  สับเซตบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบร่วมระหวา่ง 

บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์และแบบแสดงตวั จาํนวนเพื่อนบ้านท่ีใกล้ท่ีสุดท่ีให้ผลการ

ทาํนายถูกตอ้งท่ีสุดไดแ้ก่ 27 โดยค่าเอฟเท่ากบั 0.7785 หรือความถูกตอ้งท่ี 77.85% 

  
 จากผลการทาํนายจากแบบจาํลองท่ีใช้เทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบเพื่อนบา้นท่ีใกล้ท่ีสุด 

พบว่าทาํนายท่ีดีท่ีสุดเม่ือใช้ร่วมกบับุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ร่วมกบัแบบแสดงตวั และ

เกณฑ์การแบ่งแบบ P50  โดย โดยค่าเอฟเท่ากับ 0.7785 หรือความถูกต้องท่ี 77.85% สําหรับ

ค่าพารามิเตอร์ท่ีให้ค่าเอฟท่ีดีท่ีสุด พบว่าเม่ือจาํนวนเพื่อนบา้นยิ่งมีมากข้ึน จะมีแนวโน้มว่าจะให้

ผลลพัธ์ท่ีดีข้ีนดว้ย แต่ไม่ไดส้รุปวา่จาํนวนเพื่อนบา้นเท่ากบัจาํนวนขอ้มูลท่ีใชส้ร้างแบบจาํลอง -1 จะ

ใหผ้ลลพัธ์ท่ีดีท่ีสุด เพราะจากผลการทดลองจาํนวนเพื่อนบา้นใหผ้ลลพัธ์ท่ีดีท่ีสุดมีค่าเท่ากบั 27 ขอ้มูล 

ในขณะท่ีจาํนวนเพื่อนบา้นท่ีเท่ากบัจาํนวนขอ้มูลท่ีใชส้ร้างแบบจาํลอง -1 (k=31) ไม่ไดใ้หค้่าเอฟท่ีสูง

ท่ีสุด ดงัท่ีแสดงในตารางท่ี 4.7 
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4.4.2 ผลการทาํนายจากแบบจําลองทีใ่ช้เทคนิคการจัดกลุ่มข้อมูลแบบนาอฟีเบย์ 

  

 ในเทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบนาอีฟเบย ์พารามิเตอร์ท่ีใชมี้เพียงแค่ 2 ค่าไดแ้ก่ ใชแ้ละไม่

ใชล้าปลาสสมูทติง โดยผลการทดลองแบ่งแสดงเป็นกรณีดงัตารางท่ี 4.8 และ 4.9  

ตารางท่ี 4.8 ค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่ม 

ขอ้มูลแบบนาอีฟเบยร่์วมกบัเกณฑบุ์คคลอไจลแ์บบค่ามีน (กรณีใชล้าปลาสสมูทติง) 

อนัดบัท่ี สบัเซตของบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบ F-Score SD 

1 O 0.7557 0.1281 

2 O,C,A 0.7553 0.1580 

3 O,C,A,N 0.7336 0.1446 

4 O,E | C,N 0.7287 0.1360 

5 O,N | E,N 0.7152 0.1350 

6 O,C,E,A 0.7143 0.1062 

7 O,C | C,A 0.7118 0.1690 

8 O,C,N 0.7093 0.0919 

9 O,C,E,N 0.6932 0.1146 

10 O,C,E 0.6904 0.1300 

ตารางท่ี 4.9 ค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่ม 

ขอ้มูลแบบนาอีฟเบยร่์วมกบัเกณฑบุ์คคลอไจลแ์บบค่ามีน (กรณีไม่ใชล้าปลาสสมูทติง) 

อนัดบัท่ี สบัเซตของบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบ F-Score SD 

1 O 0.7557 0.1281 

2 O,C,A 0.7553 0.1580 

3 O,C,A,N 0.7336 0.1446 

4 O,E | C,N 0.7287 0.1360 

5 O,N | E,N 0.7152 0.1350 

6 O,C,E,A 0.7143 0.1062 

7 O,C | C,A 0.7118 0.1690 

8 O,C,N 0.7093 0.0919 

9 O,C,E,N 0.6932 0.1146 

10 O,C,E 0.6904 0.1300 

 

  จากผลการทดลองแสดงดงัตารางท่ี 4.8-4.9 และภาพท่ี 4.11-4.12 พบวา่ผลการทาํนาย

มีค่าเหมือนกนัทุกกรณี จึงมีความเป็นไปไดว้า่การใชล้าปลาสสมูทติงไม่ส่งผลต่อความถูกตอ้ง
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ในการทาํนายบุคคลอไจล์  กรณีใช้เกณฑ์บุคคลอไจล์แบบค่ามีน สําหรับบุคลิกภาพห้า

องค์ประกอบท่ีให้ค่าเอฟสูงสุด ได้แก่ บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ ซ่ึงให้ค่าเอฟท่ี 

0.7557 หรือความถูกตอ้งท่ี 75.57% อยา่งไรก็ตาม ค่าเอฟน้ีมีค่ามากกวา่อนัดบัท่ีสอง ซ่ึงเป็นสับ

เซตบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบร่วมระหว่างบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ มีสติรู้ และ

แบบประนีประนอมเพียงเล็กนอ้ย 

ตารางท่ี 4.10 ค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่ม 

ขอ้มูลแบบนาอีฟเบยร่์วมกบัเกณฑบุ์คคลอไจลแ์บบเปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50  

(กรณีใชล้าปลาสสมูทติง) 

อนัดบัท่ี สับเซตของบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบ F-Score SD 

1 O,C,E,A 0.7412 0.0657 

2 O,E | C,N 0.7261 0.0891 

3 O,C,A 0.7213 0.1042 

4 C,E | A,N 0.7156 0.0811 

5 O,C,E 0.7099 0.0648 

6 O,E,A 0.7073 0.0778 

7 O,C | C,A 0.6832 0.0969 

8 O 0.6809 0.1340 

9 O,A | E,A 0.6768 0.1427 

10 O,C,E,N 0.6686 0.0790 
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ตารางท่ี 4.11 ค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่ม 

ขอ้มูลแบบนาอีฟเบยร่์วมกบัเกณฑบุ์คคลอไจลแ์บบเปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50  

(กรณีไม่ใชล้าปลาสสมูทติง) 

อนัดบัท่ี สับเซตของบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบ F-Score SD 

1 O,C,E,A 0.7412 0.0657 

2 O,E | C,N 0.7261 0.0891 

3 O,C,A 0.7213 0.1042 

4 C,E | A,N 0.7156 0.0811 

5 O,C,E 0.7099 0.0648 

6 O,E,A 0.7073 0.0778 

7 O,C | C,A 0.6832 0.0969 

8 O 0.6809 0.1340 

9 O,A | E,A 0.6768 0.1427 

10 O,C,E,N 0.6686 0.0790 

  

 จากผลการทดลองแสดงดงัตารางท่ี 4.10-4.11 และภาพท่ี 4.13-4.14 พบวา่ผลการทาํนายมีค่า

เหมือนกนัทุกกรณีเช่นเดียวกบักรณีขา้งตน้ ดงันั้นอาจสรุปไดว้่า ลาปลาสสมูทติงไม่ส่งผลต่อความ

ถูกตอ้งในการทาํนายบุคคลอไจล ์ สําหรับบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบท่ีใหค้่าเอฟสูงสุด ไดแ้ก่ สับเซต

บุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบร่วมระหวา่งบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ มีสติรู้ แบบแสดงตวั และ

แบบประนีประนอม โดยใหค้่าเอฟท่ี 0.7412 หรือความถูกตอ้งท่ี 74.12% 
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ภาพท่ี 4.11 ค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบนาอีฟเบย ์

ร่วมกบัเกณฑบุ์คคลอไจลแ์บบคร่ึงหน่ึงของคะแนนเตม็ของเอพีไอ กรณีใชล้าปลาสสมูทติง 
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เซตของบคุลกิภาพ

คา่เอฟสงูสดุ 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุม่

ขอ้มลูแบบนาอีฟเบยร์ว่มกบัเกณฑบ์คุคลอไจลแ์บบคา่มีน  กรณีใชล้าปลาสสมทูตงิ
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ภาพท่ี 4.12 ค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบนาอีฟเบย ์

ร่วมกบัเกณฑบุ์คคลอไจลแ์บบคร่ึงหน่ึงของคะแนนเตม็ของเอพีไอ กรณีไม่ใชล้าปลาสสมูทติง 
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เซตของบคุลกิภาพ

คา่เอฟสงูสดุ 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุม่

ขอ้มลูแบบนาอีฟเบยร์ว่มกบัเกณฑบ์คุคลอไจลแ์บบคา่มีน  กรณีไมใ่ชล้าปลาสสมทูตงิ
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ภาพท่ี 4.13 ค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบนาอีฟเบย ์

ร่วมกบัเกณฑบุ์คคลอไจลแ์บบเปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50 กรณีใชล้าปลาสสมูทติง 

0.4000

0.5000

0.6000

0.7000

0.8000

0.9000

1.0000

O,C,E,A O,E | C,N O,C,A C,E | A,N O,C,E O,E,A O,C | C,A O O,A | E,A O,C,E,N

คา่
เอ

ฟ

เซตของบคุลกิภาพ

คา่เอฟสงูสดุ 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุม่ ขอ้มลู

แบบนาอีฟเบย ์รว่มกบัเกณฑบ์คุคลอไจลแ์บบเปอรเ์ซ็นไทลท่ี์  50 
กรณีใชล้าปลาสสมทูตงิ
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ภาพท่ี 4.14 ค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบนาอีฟเบย ์

ร่วมกบัเกณฑบุ์คคลอไจลแ์บบเปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50 กรณีไม่ใชล้าปลาสสมูทติง

0.4000

0.5000

0.6000

0.7000

0.8000

0.9000

1.0000

O,C,E,A O,E | C,N O,C,A C,E | A,N O,C,E O,E,A O,C | C,A O O,A | E,A O,C,E,N

คา่
เอ

ฟ

เซตของบคุลกิภาพ

คา่เอฟสงูสดุ 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุม่ ขอ้มลู

แบบนาอีฟเบย ์รว่มกบัเกณฑบ์คุคลอไจลแ์บบเปอรเ์ซ็นไทลท่ี์  50 
กรณีใชล้าปลาสสมทูตงิ
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 จากผลการทดลองพบวา่  ผลการทาํนายจากแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบนา

อีฟเบย ์ให้ผลลพัธ์การทาํนายท่ีดีท่ีสุดเม่ือใชร่้วมกบับุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์  และเกณฑ์

การแบ่งแบบใชค้่ามีน โดยค่าเอฟเท่ากบั 0.7557 หรือความถูกตอ้งท่ี 75.57%  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ผลการ

ทาํนายท่ีดีท่ีสุดของเทคนิคการจัดกลุ่มข้อมูลแบบเพื่อนบ้านท่ีใกล้ท่ีสุด ทั้ งน้ีอาจเกิดจากความ

หลากหลายของพารามิเตอร์ท่ีสามารถปรับค่าไดแ้ตกต่างกนั ถึงแมว้า่เทคนิคแบบนาอีฟเบยมี์จุดเด่น

เร่ืองสามารถทาํนายผลไดดี้แมมี้ขอ้มูลนอ้ย แต่มีขอ้จาํกดัคือสามารถปรับแต่งพารามิเตอร์ไดเ้พียงสอง

ค่าเท่านั้น ไดแ้ก่ ใชแ้ละไม่ใชล้าปลาซสมูทติง เทียบกบัเทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบเพื่อนบา้นท่ีใกล้

ท่ีสุดท่ีสามารถปรับแต่งจาํนวนเพื่อนบา้นไดห้ลายค่า  

 

4.4.3 ผลการทาํนายจากแบบจําลองทีใ่ช้เทคนิคการจัดกลุ่มข้อมูลแบบต้นไม้ตัดสินใจ 

 

 ในเทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบตน้ไมต้ดัสินใจ พารามิเตอร์ท่ีใช้คือค่าความลึกสูงสุดของ

กราฟตน้ไมท่ี้สร้าง  

 

ตารางท่ี 4.12 ค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่ม 

ขอ้มูลแบบตน้ไมต้ดัสินใจร่วมกบัเกณฑบุ์คคลอไจลแ์บบค่ามีน 

อนัดบัท่ี สบัเซตของบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบ 
ความลึก

สูงสุด 
F-Score SD 

1 O | O,C | O,E | O,N | O,C,E | O,C,N | O,E,N | 

O,C,E,N 
2 0.7112 0.1477 

2 O,N 3 0.7014 0.1508 

3 O,E 3 0.6986 0.1384 

4 O,E,N 3 0.6900 0.1340 

5 O,E 5 0.6894 0.2007 

6 O,E 4 0.6835 0.2165 

7 O,E,N 4,5 0.6749 0.2130 

8 O,A | O,C,A | O,E,A | O,A,N | O,C,E,A | 

O,C,A,N | O,E,A,N | O,C,E,A,N 
2 0.6717 0.1570 

9 O,E 6 0.6656 0.2104 

10 O,E 9-20 0.6592 0.1730 
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ตารางท่ี 4.13 ค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่ม 

ขอ้มูลแบบตน้ไมต้ดัสินใจร่วมกบัเกณฑบุ์คคลอไจลแ์บบเปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50 

อนัดบัท่ี สบัเซตของบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบ 
ความลึก

สูงสุด 
F-Score SD 

1 O,C 10, 20 0.6826 0.0941 

2 O,C 9 0.6775 0.0964 

3 O,C 8 0.6748 0.0987 

4 O,C 6 0.6740 0.1038 

5 O,C 7 0.6680 0.1021 

6 O,E 7 0.6641 0.1119 

7 O,E,N 7 0.6567 0.1184 

8 O,E 8 0.6556 0.1145 

9 O | O,N 2 0.6485 0.1569 

10 E,A,N 8 0.6401 0.1363 

 

 จากผลการทดลองแสดงดงัตารางท่ี 4.12 และภาพท่ี  4.15 พบว่ามีสับเซตของบุคลิกภาพห้า

องค์ประกอบอยู่ 8 รูปแบบท่ีให้ค่าเอฟสูงสุดเท่ากัน โดยให้ค่าเอฟท่ี 0.7112 หรือความถูกต้องท่ี 

71.12%   ไดแ้ก่ 

1. บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ 

2. สับเซตบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบร่วมระหวา่งบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์และแบบ

มีสติรู้ 

3. สับเซตบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบร่วมระหวา่งบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์และแบบ

เปิดเผย 

4. สับเซตบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบร่วมระหวา่งบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์และแบบ

แปรปรวน 

5. สับเซตบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบร่วมระหวา่งบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ แบบมี

สติรู้ และแบบเปิดเผย 

6. สับเซตบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบร่วมระหวา่งบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ แบบมี

สติรู้ และแบบแปรปรวน 

7. สับเซตบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบร่วมระหวา่งบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ แบบ

เปิดเผย และแบบแปรปรวน 
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8. สับเซตบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบร่วมระหวา่งบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ แบบมี

สติรู้ แบบเปิดเผย และแบบแปรปรวน 

  

 เม่ือเปล่ียนเกณฑ์บุคคลอไจล์เป็นแบบเปอร์เซ็นไทล์ท่ี 50 ดงัตารางท่ี 4.13 และภาพท่ี 4.16

พบวา่  สับเซตบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบร่วมระหวา่งบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์และแบบมี

สติรู้ ยงัคงให้ค่าเอฟสูงท่ีสุด แต่มีค่าเหลือท่ี 0.6826 หรือ ความถูกตอ้งท่ี 68.26% โดยท่ีค่าความลึก

สูงสุดของตน้ไมต้ดัสินใจท่ีใหค้่าเอฟสูงสุดเปล่ียนจาก 2 เป็นค่าตั้งแต่ 10-20 

 



 

 

 
 ภาพท่ี 4.15  ค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบตน้ไมต้ดัสินใจร่วมกบัเกณฑบุ์คคลอไจลแ์บบค่ามีน 

0.4000

0.5000

0.6000

0.7000

0.8000

0.9000

1.0000

O | O,C |
O,E | O,N |

O,C,E |
O,C,N |
O,E,N |
O,C,E,N

O,N O,E (3) O,E,N O,E (5) O,E (4) O,E,N O,A | O,C,A
| O,E,A |
O,A,N |

O,C,E,A |
O,C,A,N |
O,E,A,N |
O,C,E,A,N

O,E (6) O,E (9-20)

คา่
เอ

ฟ

เซตของบคุลิกภาพ

คา่เอฟสงูสดุ 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุม่ขอ้มลูแบบตน้ไมต้ดัสนิใจรว่มกบัเกณฑบ์คุคลอไจล์

แบบคา่มีน
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ภาพท่ี 4.16  ค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบตน้ไมต้ดัสินใจร่วมกบัเกณฑบุ์คคลอไจลแ์บบเปอร์เซ็นไทล์ท่ี 50

0.4000

0.5000

0.6000

0.7000

0.8000

0.9000

1.0000

O,C (10-20) O,C (9) O,C (8) O,C (6) O,C (7) O,E O,E,N O,E O | O,N E,A,N

คา่
เอ

ฟ

เซตของบคุลิกภาพ

คา่เอฟสงูสดุ 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุม่ขอ้มลูแบบตน้ไมต้ดัสนิใจรว่มกบัเกณฑบ์คุคลอ

ไจลแ์บบเปอรเ์ซ็นไทลท่ี์ 50 
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 จากตารางท่ี 4.12-4.13 ผลการทาํนายจากแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบตน้ไม้

ตดัสินใจใหผ้ลลพัธ์การทาํนายท่ีไม่ดีเท่า เทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบนาอีฟเบยแ์ละเพื่อนบา้นท่ีใกล้

ท่ีสุดนอกจากน้ี เน่ืองจากบุคลิกภาพท่ีส่งผลต่อการทาํนายอนัดบัหน่ึงร่วมมีความหลากหลาย ทาํใหไ้ม่

สามารถสรุปไดช้ดัเจนว่าบุคลิกภาพใดส่งผลต่อการทาํนาย อยา่งไรก็ตามหากวิเคราะห์โดยภาพรวม

จากเกณฑ์บุคคลอไจล์แบบค่ามีนและเปอร์เซ็นไทล์ท่ี 50 แลว้ พบว่ามีบุคลิกภาพสามอย่างท่ีปรากฎ 

ไดแ้ก่ บุคลิกภาพแบบแสดงตวั แบบมีสติรู้ และแบบแปรปรวน สาํหรับค่าพารามิเตอร์ท่ีให้ค่าเอฟท่ีดี

ท่ีสุด พบวา่หากกาํหนดให้ความลึกของกราฟมีค่าน้อย (เท่ากบั 2 หรือ 3) ทาํให้ผลการทาํนายมีความ

ถูกตอ้งสูงสุด อาจเป็นเพราะผูต้อบแบบสอบถามมีทศันคติท่ีมีต่อระเบียบวิธีแบบอไจล์ท่ีใกลเ้คียงกนั 

ทาํใหส้ามารถสร้างเง่ือนไขในกราฟตดัสินใจโดยกาํหนดใหมี้ความซบัซอ้นไม่มากได ้ 

4.4.4 ผลการทาํนายจากแบบจําลองทีใ่ช้เทคนิคการจัดกลุ่มข้อมูลแบบโครงข่ายประสาทเทยีม 
 ในเทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบโครงข่ายประสาทเทียม พารามิเตอร์ท่ีใช้มีอยู่ 2 ค่า ไดแ้ก่ 

ความเร็วในการเรียนรู้ (Learning Rate: LR) และจาํนวนรอบของการเรียนรู้ (Training Cycles: TC) 

โดนการปรับพารามิเตอร์ ได้ใช้การคอมบิเนชันเพื่อแสดงความเป็นไปได้ทั้ งหมดในการปรับ

พารามิเตอร์ 

ตารางท่ี 4.14 ค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่ม 

ขอ้มูลแบบโครงข่ายประสาทเทียมร่วมกบัเกณฑบุ์คคลอไจลแ์บบค่ามีน 

อนัดบัท่ี สับเซตของบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบ LR TC F-Score SD 

1 C,E,A 100 0.5 0.7763 0.1285 

2 C,E,A,N 100 1.0 0.7735 0.1004 

3 O,C,A 100 0.2 0.7717 0.1580 

4 C,E,A 100 0.3 0.7687 0.1055 

5 O,C,A 100 0.5-0.7 0.7664 0.1514 

6 O,C,A 100 0.8 0.7623 0.1403 

7 O,C,A 100 0.4 0.7593 0.1546 

8 O,C,E,A 100 0.4 0.7586 0.0883 

9 C,E,A 100 0.6 0.7578 0.1377 

10 C,E,A 100 0.4 0.7571 0.1280 
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ตารางท่ี 4.15 ค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่ม 

ขอ้มูลแบบโครงข่ายประสาทเทียมร่วมกบัเกณฑบุ์คคลอไจลแ์บบเปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50 

อนัดบัท่ี สับเซตของบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบ LR TC F-Score SD 

1 O,A 100 0.1 0.7612 0.0707 

2 O,C,A,N 100 0.1 0.7506 0.0740 

3 O,C,A 100 0.1 0.7455 0.0839 

4 O,E,A 100 0.1 0.7413 0.1106 

5 O,C,E,A 100 0.1 0.7406 0.0768 

6 O,E 100 0.2 0.7388 0.0531 

7 O,N 100 0.3 0.7381 0.1146 

8 O,E,N 100 0.1 0.7368 0.0685 

9 O 1000 0.1 0.7361 0.1101 

10 O,C,E,A 10 0.9-1.0 0.7352 0.0818 
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ภาพที ่4.17 ค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบโครงข่ายประสาทเทียมร่วมกบัเกณฑบุ์คคลอไจลแ์บบค่ามีน 

0.4000

0.5000

0.6000

0.7000

0.8000

0.9000

1.0000

C,E,A
(100/0.5)

C,E,A,N O,C,A (100/0.2) C,E,A
(100/0.3)

O,C,A
(100/0.5-0.7)

O,C,A (100/0.8) O,C,A
(100/0.4)

O,C,E,A C,E,A
(100/0.6)

C,E,A
(100/0.4)

คา่
เอ

ฟ

เซตของบคุลิกภาพ

คา่เอฟสงูสดุ 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุม่ขอ้มลูแบบโครงขา่ยประสาทเทียมรว่มกบัเกณฑบ์คุคลอไจลแ์บบคา่มนี
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ภาพท่ี 4.18 ค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบ 

โครงข่ายประสาทเทียมร่วมกบัเกณฑบุ์คคลอไจลแ์บบเปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50

0.4000

0.5000

0.6000

0.7000

0.8000

0.9000

1.0000

O,A O,C,A,N O,C,A
(100/0.1)
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ฟ

เซตของบคุลิกภาพ

คา่เอฟสงูสดุ 10 อนัดบัของแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุม่ขอ้มลูแบบโครงขา่ยประสาทเทียมรว่มกบั

เกณฑบ์คุคลอไจลแ์บบเปอรเ์ซ็นไทลท่ี์ 50 
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 จากตารางท่ี 4.14-4.15 และภาพท่ี 4.17-4.18  ผลการทาํนายจากแบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดั

กลุ่มขอ้มูลแบบโครงข่ายประสาทเทียม มีค่าเอฟมากท่ีสุดท่ี 0.7763 หรือความถูกตอ้งท่ี 77.63% ซ่ึงมี

ค่านอ้ยกวา่ค่าเอฟท่ีดีท่ีสุดของเทคนิคการจดักลุ่มแบบเพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุดเม่ือใชเ้กณฑก์ารแบ่งแบบ 

P50 (ค่าเอฟเท่ากบั 0.7785 หรือความถูกตอ้งท่ี 77.85%) และยงัมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานท่ีมากกว่า

ดว้ย บุคลิกภาพท่ีส่งผลให้ค่าเอฟมีค่าสูงสุดเป็นอนัดบัหน่ึงในเทคนิคการจดักลุ่มน้ี ไดแ้ก่ บุคลิกภาพ

แบบมีสติรู้ แบบแสดงตวั และแบบประนีประนอม นอกจากน้ี ยงัพบว่าพารามิเตอร์ท่ีดีท่ึสุด ไดแ้ก่

จาํนวนรอบของการเรียนรู้ท่ี 100 รอบ และ ความเร็วในการเรียนรู้ท่ี 0.5 นัน่คือค่าก่ึงกลางระหวา่งช่วง 

0.1-1.0 ทาํให้สรุปไดว้่า ความเร็วในการเรียนรู้ท่ีเป็นค่ากลาง ส่งผลให้ผลลพัธ์การทาํนายออกมาดี

ท่ีสุดสาํหรับปัญหาน้ี   

ภาพท่ี 4.19 แสดงการเปรียบเทียบค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองในงานวิจยั กรณีท่ี

ใชเ้กณฑบุ์คคลอไจล์แบบค่ามีน พบวา่เทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบโครงข่ายประสาทเทียมให้ค่าเอฟ

สูงท่ีสุดเป็นอนัดบัหน่ึง โดยอนัดบัสองคือเทคนิคการจดักลุ่มข้อมูลแบบนาอีฟเบย ์อนัดบัสามคือ 

เทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบเพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุด และอนัดบัสุดทา้ยไดแ้ก่เทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูล

แบบตน้ไมต้ดัสินใจ เทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบนาอีฟเบยแ์ละแบบเพื่อนบา้นท่ีใกล้ท่ีสุดให้ผล

ทาํนายท่ีใกลเ้คียงกนัในบางช่วง  ในขณะท่ี ภาพท่ี 4.20 แสดงการเปรียบเทียบค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบั

ของแบบจาํลองในงานวิจยั กรณีท่ีใชเ้กณฑ์บุคคลอไจล์แบบเปอร์เซ็นไทล์ท่ี 50 พบวา่เทคนิคการจดั

กลุ่มขอ้มูลแบบเพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุดให้ค่าเอฟสูงท่ีสุดเป็นอนัดบัหน่ึง และอนัดบัสองคือ เทคนิคการ

จดักลุ่มขอ้มูลแบบโครงข่ายประสาทเทียม อนัดบัสามคือ เทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบนาอีฟเบย ์และ

อนัดบัสุดทา้ยไดแ้ก่เทคนิคการจดักลุ่มขอ้มูลแบบตน้ไม ้

ภาพท่ี  4.21 แสดงการเปรียบเทียบระหว่างแบบจาํลองท่ีให้ผลการทาํนายท่ีดีท่ีสุดในแต่ละ

เกณฑ์บุคคลอไจล์ ซ่ึงเป็นการเปรียบเทียบระหว่างแบบจาํลองแบบโครงข่ายประสาทเทียม กรณีใช้

เกณฑ์บุคคลอไจล์แบบค่ามีน และ แบบจาํลองแบบเพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุด กรณีใช้เกณฑ์บุคคลอไจล์

แบบเปอร์เซ็นไทล์ท่ี 50 พบว่าแบบจาํลองแบบเพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุดให้ค่าเอฟท่ีสูงกว่าแบบจาํลอง

แบบโครงข่ายประสาทเทียมในอนัดบัสูงท่ีสุด ประกอบกบัการเปรียบเทียบส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานท่ี 

แสดงดงัตารางท่ี 4.17 พบว่าผลทาํนายจากแบบจาํลองแบบเพื่อนบา้นท่ีใกล้ท่ีสุดมีส่วนท่ีน้อยกว่า

แบบจาํลองแบบโครงข่ายประสาทเทียมในอนัดบัสูงท่ีสุด ดงันั้นสามารถสรุปไดว้่าแบบจาํลองแบบ

เพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุดมีความเหมาะสมต่อการนาํไปใช้ทาํนายบุคคลอไจล์มากกว่าแบบจาํลองแบบ

โครงข่ายประสาทเทียม 
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ภาพท่ี 4.19 กราฟเปรียบเทียบค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองในงานวจิยั กรณีใชเ้กณฑบุ์คคลอไจลแ์บบค่ามีน 
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คา่เอฟสงูสดุ 10 อนัดบัของแบบจาํลองในงานวิจยั กรณีใชเ้กณฑบ์คุคลอไจลแ์บบคา่มีน

k-NN NB DT ANN
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ภาพท่ี 4.20 กราฟเปรียบเทียบค่าเอฟสูงสุด 10 อนัดบัของแบบจาํลองในงานวจิยั กรณีใชเ้กณฑบุ์คคลอไจลแ์บบเปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50 
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คา่เอฟสงูสดุ 10 อนัดบัของแบบจาํลองในงานวิจยั กรณีใชเ้กณฑบ์คุคลอไจลแ์บบเปอรเ์ซ็นไทลท่ี์ 50 

k-NN NB DT ANN
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ภาพท่ี 4.21 กราฟเปรียบเทียบระหวา่งแบบจาํลองแบบโครงข่ายประสาทเทียม กรณีใชเ้กณฑบุ์คคลอไจลแ์บบค่ามีน และ แบบจาํลองแบบเพื่อนบา้นท่ีใกล้

ท่ีสุด กรณีใชเ้กณฑบุ์คคลอไจลแ์บบเปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50 
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กราฟเปรยีบเทียบระหวา่งแบบจาํลองแบบโครงขา่ยประสาทเทียม กรณีใชเ้กณฑบ์คุคลอไจลแ์บบคา่มีน 

และ แบบจาํลองแบบเพ่ือนบา้นท่ีใกลท่ี้สดุ กรณีใชเ้กณฑบ์คุคลอไจลแ์บบเปอรเ์ซ็นไทลท่ี์ 50 

ANN (Mean) K-NN (P50)
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ตารางท่ี 4.17 ตารางเปรียบเทียบค่าเอฟสูงสุด 

ระหวา่งแบบจาํลองแบบโครงข่ายประสาทเทียม กรณีใชเ้กณฑบุ์คคลอไจลแ์บบค่ามีน  

และ แบบจาํลองแบบเพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุด กรณีใชเ้กณฑบุ์คคลอไจลแ์บบเปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50 

เทคนิคการจดักลุ่มและพารามิเตอร์ท่ีใช ้ สับเซตของบุคลิกภาพ

หา้องคป์ระกอบ 

F-Score S.D. 

เพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุด, k=27 O,E 0.7785 0.0889 

โครงข่ายประสาทเทียม, LR=100, TC=0.5 C,E,A 0.7763 0.1285 

 

 จากผลการทดลอง หลงัจากท่ีเก็บขอ้มูลบุคลิกภาพจากผูพ้ฒันาซอฟต์แวร์ท่ีใช้ระเบียบวิธี 

แบบอไจล์แล้ว ส่ิงท่ีพบคือผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผูพ้ฒันาซอฟต์แวร์ท่ีมีประสบการณ์

ทาํงานเก่ียวกบัการพฒันาซอฟต์แวร์โดยใชร้ะเบียบวิธีแบบอไจล์อยู่ท่ี 1-2 ปี ซ่ึงมีความเป็นไปไดว้า่

ผลลพัธ์ของงานวิจยัน้ีสามารถนาํไปใชก้บัผูท่ี้มีประสบการณ์ดา้นระเบียบวิธีแบบอไจล์นอ้ยไดดี้ ใน

งานวิจยัน้ีได้วิเคราะห์ว่าเทคนิคการจดักลุ่มใดสามารถให้การทาํนายได้ถูกต้องมากท่ีสุดจากการ

วิเคราะห์ผลการทดลอง และความถูกตอ้งของการทาํนายขอ้มูล เกิดจากตวัแปรท่ีหลากหลาย  ซ่ึงได้

คน้พบวา่แบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่มแบบเพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุด ให้ผลการทาํนายท่ีดีท่ีสุดเม่ือ

โดยกาํหนดให้มีจาํนวนเพื่อนบา้นท่ี 27 หรือ 84.38% ของจาํนวนขอ้มูลท่ีใชส้ร้างแบบจาํลอง ผลการ

ทาํนายมีความถูกตอ้งอยูท่ี่ 77.85% ทั้งน้ี ในการเก็บขอ้มูลท่ีใชเ้อพีไอ ตอ้งแบ่งแยกบุคคลอไจล์โดยนาํ

คะแนนของผูต้อบแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ทั้งหมด มาหาค่าเปอร์เซ็นไทล์ท่ี 50 เพื่อนาํไประบุบุคคล 

อไจล์เบ้ืองต้น โดยผูท่ี้ได้คะแนนจากเอพีไอมากกว่าเปอร์เซ็นไทล์ท่ี 50 ของคะแนนจากผูต้อบ

แบบสอบถาม จะถือวา่เป็นบุคคลอไจล ์ 

 

4.5 การทดสอบแบบจําลองทาํนายบุคคลอไจล์ 

 

 แบบจาํลองท่ีใชเ้ทคนิคการจดักลุ่มแบบเพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุด ถูกทดสอบวา่สามารถใชท้าํนาย

ขอ้มูลชุดอ่ืนไดห้รือไม่ โดยขอ้มูลท่ีเก็บเพิ่มเติมมีทั้งส้ิน 12 คน แบ่งเป็นบุคคลอไจล ์3 คนและไม่เป็น

บุคคลอไจล ์9 คน แสดงดงัตารางท่ี 4.18  
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ตารางท่ี 4.18 กลุ่มตวัอยา่งสาํหรับทดสอบแบบจาํลองทาํนายบุคคลอไจล ์

Ex. คะแนนบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ คะแนนบุคลิกภาพแบบเปิดเผย เป็นบุคคลอไจลห์รือไม่ 

T1 39 27 O 

T2 28 21 X 

T3 33 29 O 

T4 36 22 X 

T5 28 28 X 

T6 32 28 X 

T7 33 18 X 

T8 29 24 X 

T9 23 20 X 

T10 30 24 X 

T11 36 17 X 

T12 38 26 X 

 

 ผลการทาํนายบุคลิกภาพแสดงอยู่ดงัภาพท่ี 4.19 ภายในตารางแสดงผลลพัธ์การทาํนาย 10 

คร้ังต่อขอ้มูลทดสอบ ซ่ึงค่าเอฟท่ีไดคื้อ 0.6367 หรือ 63.67% และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานคือ 0.2058 

แสดงดงัตารางท่ี 4.20 
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ภาพท่ี 4.19  ตารางแสดงการทาํนายขอ้มูลจากขอ้มูลทดสอบทั้งสิบคร้ัง 

 เป็นบุคคลอไจลห์รือไม่? ผลการทาํนายบุคคลอไจลโ์ดยใชแ้บบจาํลอง k-NN (k=27) 

Ex. (จากคะแนนเอพีไอเปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50) คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 คร้ังท่ี 4 คร้ังท่ี 5 คร้ังท่ี 6 คร้ังท่ี 7 คร้ังท่ี 8 คร้ังท่ี 9 คร้ังท่ี 10 

T1 O O O O O O O O O O O 

T2 X X X X X X X X X X X 

T3 O O O O O O O O O X O 

T4 X X O O X O X O X X O 

T5 X X X X X X X X X X X 

T6 X X X O X O X O O X X 

T7 X X X X X X X X X X X 

T8 X X X X X X X X X X X 

T9 X X X X X X X X X X X 

T10 X X X X X X X X X X X 

T11 X X X X X X X X X X X 

T12 X O O O O O O O O O O 

สญัลกัษณ์ O หมายถึง เป็นบุคคลอไจล ์และ X หมายถึงไม่เป็นบุคคลอไจล)์ 
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ตารางท่ี 4.20 สรุปผลการทาํนายขอ้มูลโดยใชข้อ้มูลทดสอบเพิ่มเติม 

เทคนิคการจดักลุ่ม 

และพารามิเตอร์ท่ีใช ้
สับเซตของบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบ ค่าเอฟ 

ส่วน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

เพื่อนบา้นท่ีใกลท่ี้สุด, k=27 O,E 0.6367 0.2058 

 

4.6 แบบทดสอบบุคลกิภาพเพ่ือทาํนายบุคคลอไจล์ 

 

 จากการทดลองไดค้น้พบว่าบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ (Openness to Exprerince: 

O) และบุคลิกภาพแบบเปิดเผย (Extraversion: E) สามารถนาํมาใชท้าํนายบุคคลอไจล์ได ้ดงันั้นผูว้ิจยั

จึงนําเคร่ืองมือแบบทดสอบวดับุคลิกภาพห้าองค์ประกอบแบบบิกไฟว์อินเวนทอรี (Big Five 

Inventory : BFI, บีเอฟไอ) มาคดัเฉพาะขอ้คาํถามท่ีเก่ียวขอ้ง และนาํมาเรียบเรียงเป็นแบบทดสอบ

บุคลิกภาพเพื่อใชท้าํนายบุคคลอไจล ์

ตารางท่ี 4.21 แสดงชุดของขอ้ความในแบบทดสอบวดับุคลิกภาพห้าองคป์ระกอบแบบบิกไฟว์

อินเวนทอรีจาํแนกตามบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์และแบบแสดงตวั บุคลิกภาพแบบเปิดรับ

ประสบการณ์มีจาํนวนขอ้บีเอฟไอท่ีเก่ียวขอ้ง 10 ขอ้ และบุคลิกภาพแบบแสดงตวัมีจาํนวนขอ้บีเอฟไอ

ท่ีเก่ียวขอ้ง 8 ขอ้ ดงันั้นในแบบทดสอบบุคลิกภาพเพื่อใชท้าํนายบุคคลอไจล์ มีทั้งส้ิน 18 ขอ้ แสดงดงั

รูปท่ี 4.22 

ตารางท่ี 4.21 ชุดของขอ้ความในแบบทดสอบวดับุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบ 

แบบบิกไฟวอิ์นเวนทอรีจาํแนกตามบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบ 

บุคลิกภาพของทฤษฎีบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบ ขอ้ 

บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ 5, 10, 15, 20, 25, 30, 35, 40, 41 และ 44  

บุคลิกภาพแบบแสดงตวั 1, 6, 11, 16, 21, 26, 31 และ 36  
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BFI (for Agile Person Prediction) 

 

(5) Disagree strongly  (4) Disagree a little (3) Neither agree nor disagree (2) Agree a lttle (1) Agree strongly 

 

I see Myself as Someone Who... 

____1. Is talkative 

____2. Is original, comes up with new ideas  

____3. Is reserved 

____4. Is curious about many different things 

____5. Is full of energy 

____6. Is ingenious, a deep thinker 

____7. Generates a lot of enthusiasm 

____8. Has an active imagination 

____9. Tends to be quiet 

____10. Is inventive 

____11. Has an assertive personality 

____12. Values artistic, aesthetic experiences 

____13. Is sometimes shy, inhibited 

____14. Prefers work that is routine 

____15. Is outgoing, sociable 

____16. Likes to reflect, play with ideas 

____17. Has few artistic interests 

____18. Is sophisticated in art, music, or literature 

 

Scoring: BFI scale scoring (“R” denotes reverse-scored items): 

Openness: 2, 4, 6, 8, 10, 12, 14R, 16, 17R, 18 

Extraversion: 1, 3R, 5, 7, 9R, 11, 13R, 15 

รูปท่ี 4.22 แบบทดสอบบุคลิกภาพเพื่อใชท้าํนายบุคคลอไจล ์

  



 

 
92 

 จากผลการวิจยั คน้พบว่าบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์และบุคลิกภาพแบบเปิดเผย 

สามารถใชท้าํนายบุคคลอไจลไ์ดโ้ดยมีความถูกตอ้งมากท่ีสุดเม่ือใชว้ิธี จึงมีแนวโนม้วา่บุคลิกภาพทั้ง

สองน้ีมีความเก่ียวขอ้งกบับุคคลอไจล์ และสามารถนาํมาใช้คดัเลือกบุคคลอไจล์ได ้ดงันั้นจึงนาํขอ้

คาํถามท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคลิกภาพทั้งสองน้ี  ซ่ึงมีจาํนวนรวมทั้งส้ิน 18 ขอ้ แสดงดงัตารางท่ี 4.22 มา

จดัเรียงเป็นแบบทดสอบบุคลิกภาพเพื่อทาํนายบุคคลอไจลแ์สดงดงัภาพท่ี 4.23 

 

4.7 การกาํหนดเกณฑ์คะแนนแบบทดสอบบุคลกิภาพเพ่ือทํานายบุคคลอไจล์ 

 

 การกาํหนดคะแนนแบบทดสอบบุคลิกภาพเพื่อทาํนายบุคคลอไจล์ จดัทาํข้ึนเพื่อให้ผูต้อบ

แบบสอบถามไดท้ราบวา่ ตนเป็นบุคคลอไจล์หรือไม่ หลงัจากตอบแบบสอบถาม การกาํหนดคะแนน

สามารถทําได้โดยใช้การวิเคราะห์คะแนน OpennessScore และ ExtraversionScore ของผู ้ท่ี เป็น

บุคคลอไจลจ์ากการใชเ้กณฑอ์ไจลท่ี์เปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50 แสดงดงัตารางท่ี 4.22 

 

ตารางท่ี 4.22ก บุคคลอไจลแ์ละคะแนนบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์และแบบแสดงตวั จาก

การใชเ้กณฑอ์ไจลท่ี์เปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50 ในการแบ่งบุคคลอไจล ์

# Example OpennessScore ExtraversionScore 

1 AB 36 33 

2 AC 31 26 

3 AD 42 37 

4 AE 40 29 

8 AM 46 32 

10 AO 33 32 

11 AP 37 23 

12 AQ 31 22 

13 AR 37 25 

14 AS 33 27 

15 AU 35 28 
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ตารางท่ี 4.22ข บุคคลอไจลแ์ละคะแนนบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์และแบบแสดงตวั จาก

การใชเ้กณฑอ์ไจลท่ี์เปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50 ในการแบ่งบุคคลอไจล ์

# Example OpennessScore ExtraversionScore 

16 AV 30 15 

17 AW 36 25 

18 AX 41 27 

20 BH 36 21 

21 BM 35 29 

22 BO 34 32 

23 BT 37 18 

24 BU 36 26 

 

 
ภาพท่ี 4.23 กราฟแสดง คะแนนบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์และแบบแสดงตวัของบุคคลอ

ไจล ์เม่ือแบ่งบุคคลอไจลโ์ดยใชเ้กณฑเ์ปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50 

 จากตารางท่ี  4.22 และภาพท่ี 4.23 พบว่าบุคคลอไจล์ทั้ ง 24 คนมีคะแนนบุคลิกภาพแบบ

เปิดรับประสบการณ์ มากกวา่ แบบแสดงตวั จึงไดข้อ้สรุปเพื่อใชเ้ป็นเกณฑ์คะแนนขอ้แรก คือ“ผูท่ี้ได้

คะแนนบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์ มากกวา่ แบบแสดงตวับุคคลอไจล์ มีแนวโนม้วา่จะเป็น

บุคคลอไจล”์ เม่ือวเิคราะห์คะแนนบุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์จากบุคคลอไจลท์ั้ง 24 คนท่ีมา

จากเกณฑ์อไจล์เปอร์เซ็นไทล์ท่ี 50 พบว่ามีคะแนนเฉล่ียอยู่ท่ี 36.11 คะแนน โดยมีส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานท่ี 4.01 ดังนั้ นเกณฑ์คะแนนข้อท่ีสอง คือ “ผู ้ท่ีได้คะแนนบุคลิกภาพแบบเปิดรับ
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บคุคลอไจล์

คะแนนบคุลกิภาพแบบเปิดรบัประสบการณแ์ละแบบแสดงตวัของบคุคลอไจล ์

(เกณฑเ์ปอรเ์ซ็นไทลท่ี์ 50)

Openness Extraversion
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ประสบการณ์ ระหว่าง 32-40 คะแนน มีแนวโน้มว่าจะเป็นบุคคลอไจล์” และเม่ือวิเคราะห์คะแนน

บุคลิกภาพแบบแสดงตวัจากบุคคลอไจล์ทั้ง 24 คนท่ีมาจากเกณฑ์อไจล์เปอร์เซ็นไทล์ท่ี 50 พบว่ามี

คะแนนเฉล่ียอยูท่ี่ 26.68 คะแนน โดยมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานท่ี 5.43 ดงันั้นเกณฑ์คะแนนขอ้ท่ีสาม

คือ “ผูท่ี้ไดค้ะแนนบุคลิกภาพแบบแสดงตวัระหว่าง 21-32 คะแนนมีแนวโนม้วา่จะเป็นบุคคลอไจล์” 

จากเกณฑ์คะแนนทั้งสามข้อ สามารถสรุปได้ว่า “ผูท่ี้เป็นบุคคลอไจล์ คือ ผูท่ี้ได้คะแนนคะแนน

บุคลิกภาพแบบเปิดรับประสบการณ์มากกว่าแสดงตัว โดยได้คะแนนบุคลิกภาพแบบเปิดรับ

ประสบการณ์อยู่ระหว่าง 32-40 คะแนน และไดค้ะแนนบุคลิกภาพแบบแสดงตวัอยู่ระหว่าง 21-32 

คะแนน”  

 เม่ือนาํขอ้มูลทดสอบ (ขอ้มูลทดสอบเพิ่มเติม 12 คน จากหวัขอ้ท่ี 4.5 การทดสอบแบบจาํลอง

ทาํนายบุคคลอไจล์) มาใช้คน้หาบุคคลอไจล์จากเกณฑ์การทาํนายบุคคลอไจล์ขา้งตน้ พบว่ามีความ

ถูกตอ้ง 9 คนจาก 12 คน คิดเป็น 75% ซ่ึงมีความแม่นยาํใกลเ้คียงกบัวิธีการทาํนายโดยใช้แบบจาํลอง

ทาํนายบุคคลอไจล ์ขอ้มูลดงักล่าวแสดงอยูใ่นตารางท่ี 4.23  

ตารางท่ี 4.23 ผลการทาํนายบุคคลอไจลเ์ม่ือใชเ้กณฑท์าํนายท่ีวเิคราะห์จากคะแนนบีเอฟไอ 

Ex. 
เป็นบุคคลอไจลห์รือไม่? 

(จากคะแนนเอพีไอเปอร์เซ็นไทลท่ี์ 50) 
ผลการทาํนายบุคคลอไจลโ์ดยใชแ้บบจาํลอง k-NN (k=27) 

T1 O O 

T2 X X 

T3 X O 

T4 X O 

T5 X X 

T6 O O 

T7 X X 

T8 X X 

T9 X X 

T10 X X 

T11 X X 

T12 X O 

สญัลกัษณ์ O หมายถึง เป็นบุคคลอไจล ์และ X หมายถึงไม่เป็นบุคคลอไจล)์ 

 ในบทน้ีเป็นบทท่ีนาํบุคลิกภาพท่ีมีแนวโนม้วา่เก่ียวขอ้งกบับุคคลอไจล์มาวิเคราะห์และนาํขอ้

คาํถามจากแบบทดสอบวดับุคลิกภาพห้าองค์ประกอบแบบบิกไฟว์อินเวนทอรี มาจัดเรียงเป็น

แบบสอบถามเพื่อใชค้น้หาบุคคลอไจล์ ในบทถดัไปเป็นการสรุปผลการวิจยั ปัญหาท่ีเกิดข้ึนระหวา่ง

การทาํงานวจิยั และขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมท่ีช้ีแนวทางการพฒันางานวจิยัในอนาคต 
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