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บทที ่5 

สรุปผลการวจิยั อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 

การวิจัยเร่ือง การพัฒนาออนโทโลยีความรู้ด้านผ้าล้านนา เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มี

วตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการคน้คืนและเขา้ถึงความรู้ด้านผา้ล้านนาของแหล่งสารสนเทศด้านผา้

ลา้นนาในเขตภาคเหนือตอนบน 2) วิเคราะห์เน้ือหาและกาํหนดโครงสร้างออนโทโลยีความรู้ดา้นผา้

ลา้นนา และ 3) พฒันาออนโทโลยคีวามรู้ดา้นผา้ลา้นนา สามารถสรุปและอภิปรายผลการวจิยั ดงัน้ี 

 

5.1 สรุปผลการวจัิย  

การพฒันาออนโทโลยีความรู้ดา้นผา้ลา้นนา นาํเสนอผลการวิจยัเป็น 3 ส่วน คือ (1) การคน้

คืนและเข้าถึงความรู้ด้านผา้ล้านนาของแหล่งสารสนเทศด้านผา้ล้านนาในเขตภาคเหนือตอนบน      

(2) การวิเคราะห์เน้ือหาและกาํหนดโครงสร้างความรู้ดา้นผา้ลา้นนา และ (3) การพฒันาออนโทโลยี

ความรู้ดา้นผา้ลา้นนา สามารถสรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 

5.1.1  การค้นคืนและเข้าถึงความรู้ด้านผ้าล้านนาของแหล่งสารสนเทศด้านผ้าล้านนาในเขต

ภาคเหนือตอนบน ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยวิธีการสัมภาษณ์ใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 

และเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) จากแหล่งสารสนเทศดา้นผา้ในเขต

ภาคเหนือตอนบน จาํนวน 7 แห่ง โดยแบ่งผูใ้ห้ขอ้มูลออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) บรรณารักษ/์ผูป้ฏิบติังาน 

จาํนวน 7 คน มีผูป้ฏิเสธการให้ขอ้มูล จาํนวน 1 คน จึงเหลือผูใ้ห้ขอ้มูลกลุ่มบรรณารักษ/์ผูป้ฏิบติังาน 

จาํนวน 6 คน และ 2) ผูใ้ชบ้ริการ จาํนวน 7 คน รวมผูใ้ห้ขอ้มูลทั้งส้ิน 13 คน สรุปผลการวิจยัออกเป็น 

3 ประเด็น ดงัน้ี 

1) ข้อมูลทัว่ไปของผู้ให้ข้อมูล สรุปผลการวจิยัผูใ้หข้อ้มูลเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 

1.1)  ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูลกลุ่มบรรณารักษ/์เจา้หนา้ท่ี ผูใ้ห้ขอ้มูลเป็น

เพศชายและเพศหญิง จาํนวน 3 คน เท่ากนั ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 41-60 ปี รองลงมาคือ 21-40 ปี 

และ 60 ปีข้ึนไป ผูใ้ห้ข้อมูลส่วนใหญ่ปฏิบัติงานในตาํแหน่งบรรณารักษ์ รองลงมาคือตาํแหน่ง

นกัวิชาการศึกษาและนักพฒันาสังคม โดยผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่สําเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาโท 

รองลงมาสําเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรี และมีประสบการณ์การทาํงานอยูร่ะหวา่ง 1-10 ปี มาก

ท่ีสุด รองลงมาคือ 11-20 ปี และ 31-40 ปี ตามลาํดบั 
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1.2)  ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้ห้ขอ้มูลกลุ่มผูใ้ชบ้ริการ ผูใ้ห้ขอ้มูลเป็นเพศหญิง 

จาํนวน 4 คน และเพศชาย จาํนวน 3 คน ส่วนใหญ่มีอายรุะหวา่ง 41-50 ปี รองลงมาคือระหวา่ง 20-30 

ปี และอายุระหว่าง 31-40 ปี ตามลําดับ ผู ้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ประกอบอาชีพอาจารย์ มากท่ีสุด 

รองลงมาคือนักศึกษา และอาชีพธุรกิจส่วนตัว ด้านระดับการศึกษา ผูใ้ห้ข้อมูลส่วนใหญ่สําเร็จ

การศึกษาในระดับปริญญาโท รองลงมาคือระดับปริญญาเอก ปริญญาตรี และตํ่ากว่าปริญญาตรี 

ตามลาํดบั โดยพบวา่ผูใ้หข้อ้มูลทั้งหมดมีวตัถุประสงคห์ลกัในการคน้คืนเพื่อนาํมาใชป้ระกอบการทาํ

วิจยัประเด็นทางด้านผา้ล้านนา รองลงมาคือ มีวตัถุประสงค์เพื่อนาํมาใช้ประกอบการเขียนหนังสือ 

ประกอบการเรียนการสอน ประกอบการปฏิบติังานในหน้าท่ี ประกอบการแปลบทความ และคน้คืน

ความรู้ดา้นผา้ลา้นนาจากความชอบและความสนใจส่วนตวั ตามลาํดบั ผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่มีความถ่ี

ในการคน้คืนความรู้ด้านผา้ล้านนา 3-4 คร้ัง/สัปดาห์ รองลงมาคือ 1-2 คร้ัง/สัปดาห์ และ 5-6 คร้ัง/

สัปดาห์ ตามลาํดบั 

2) สภาพปัจจุบันการจัดการสารสนเทศด้านผ้าล้านนาของแหล่งสารสนเทศที่มี

การรวบรวมและจัดเกบ็ความรู้ด้านผ้าล้านนาในเขตภาคเหนือตอนบน สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 

2.1) การจดัหาและรวบรวมสารสนเทศด้านผา้ล้านนา แหล่งสารสนเทศ

ทั้งหมดมีวิธีการจดัหาโดยการขอหรือไดรั้บบริจาคจากหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน รองลงมาคือ

การจดัซ้ือทรัพยากรสารสนเทศด้านผา้ล้านนาด้วยเงินงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณรายได ้

แหล่งสารสนเทศบางแห่งผลิตสารสนเทศข้ึนมาเอง เช่น ศูนยส่ิ์งทอล้านนา มหาวิทยาลัยราชภัฎ

เชียงรายได้ผลิตหนังสือและงานวิจัยท่ีเก่ียวกับความรู้ด้านผ้าล้านนา และศูนย์ข้อมูลภาคเหนือ 

สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยพายพั ผลิตส่ือในรูปแบบดิจิทัลช่ือว่า “Lanna Wisdom” เพื่อเป็นการ

เผยแพร่องคค์วามรู้ภูมิปัญญาลา้นนาใหแ้ก่ผูใ้ชบ้ริการ 

2.2) การวิเคราะห์และจดัระบบทรัพยากรสารสนเทศ แหล่งสารสนเทศ 

จาํนวน 3 แห่ง จาก 6 แห่ง มีการจดัหมวดหมู่ให้กบัทรัพยากรสารสนเทศดา้นผา้ลา้นนาโดยใชร้ะบบ

การจดัหมวดหมู่ระบบทศนิยมดิวอ้ี (Dewey  Decimal  Classification) และกาํหนดหวัเร่ืองโดยใชคู้่มือ

หวัเร่ืองของห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา และคู่มือหวัเร่ืองของระบบหอสมุดรัฐสภาอเมริกนั (Library 

of Congress Subject Headings) และพบวา่แหล่งสารสนเทศ จาํนวน 1 แห่ง ไม่มีการจดัหมวดหมู่และ

กาํหนดหวัเร่ืองให้กบัทรัพยากรสารสนเทศดา้นผา้ลา้นนา มีเพียงการกาํหนดเลขทะเบียนและกาํหนด

แถบสีตามกลุ่มความรู้ รวมถึงการกําหนดคําสําคัญ เพื่อเป็นเกณฑ์ในการจัดระบบทรัพยากร

สารสนเทศด้านผา้ล้านนา โดยพิจารณาจากเน้ือหาหรือคาํสําคญัท่ีปรากฎในหนังสือ นอกจากน้ียงั



 

297 
 

พบว่าแหล่งสารสนเทศอีก 2 แห่ง ไม่มีการจัดหมวดหมู่และกําหนดหัวเร่ืองให้กับทรัพยากร

สารสนเทศ เน่ืองจากไม่มีบรรณารักษห์รือผูป้ฎิบติังานท่ีมีความรู้พื้นฐานทางดา้นบรรณารักษ ์

2.3) การจดัเก็บความรู้ดา้นผา้ลา้นนาของแหล่งสารสนเทศดา้นผา้ลา้นนา

ในเขตภาคเหนือตอนบน แหล่งสารสนเทศทั้งหมดมีการจดัเก็บทรัพยากรสารสนเทศประเภทวสัดุ

ตีพิมพ์ โดยส่วนใหญ่จดัเก็บหนังสือทัว่ไป รายงานการวิจยั รองลงมาคือ วิทยานิพนธ์/การคน้ควา้

อิสระ วารสาร หนงัสืออา้งอิง ส่ิงพิมพรั์ฐบาล รายงานนกัศึกษา หนงัสือพิมพ ์และจุลสาร นอกจากน้ี

พบว่าศูนยข์อ้มูลภาคเหนือ สํานักหอสมุดมหาวิทยาลยัพายพัมีการจดัเก็บทรัพยากรสารสนเทศใน

รูปแบบดิจิทลั โดยแหล่งสารสนเทศ จาํนวน 4 แห่ง จาก 6 แห่ง มีการบนัทึกขอ้มูลลงในฐานขอ้มูล

รายการทรัพยากรสารสนเทศออนไลน์ (OPAC) และพบว่ามีแหล่งสารสนเทศเพียงแห่งเดียวท่ีมีการ

บนัทึกขอ้มูลลงในโปรแกรม Microsoft Excel นอกจากน้ียงัพบวา่แหล่งสารสนเทศ จาํนวน 1 แห่ง มี

การจดัเก็บทรัพยากรสารสนเทศเก่ียวกับผา้ล้านนาไวบ้นชั้นเก็บหนังสือ โดยไม่ได้บันทึกลงใน

ฐานขอ้มูลรายการทรัพยากรสารสนเทศออนไลน์(OPAC) ส่งผลให้เกิดปัญหาทรัพยากรสารสนเทศ

สูญหาย  

การจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศประเภทผ้า พบว่าแหล่งสารสนเทศ 

จาํนวน 3 แห่ง มีการจดันิทรรศการเก่ียวกับผา้ล้านนา ประกอบด้วย ศูนย์ขอ้มูลภูมิปัญญาล้านนา 

มหาวทิยาลยัราชภฎัเชียงใหม่ ท่ีจดัแสดงนิทรรศการผา้ลา้นนาและผา้กลุ่มชาติพนัธ์ุ ศูนยส่ิ์งทอลา้นนา 

มหาวิทยาลยัราชภฎัเชียงราย จดันิทรรศการผา้ล้านนา ผา้กลุ่มชาติพนัธ์ุ รวมถึงผา้ในอนุภูมิภาคลุ่ม

แม่นํ้าโขง และมีผูเ้ช่ียวชาญดา้นผา้ลา้นนาท่ีมีองคค์วามรู้ สามารถถ่ายทอดกระบวนการทอผา้ การยอ้ม

สีจากธรรมชาติ และนําชมนิทรรศการผ้าล้านนาได้ นอกจากน้ียงัพบว่าศูนย์ข้อมูลภาคเหนือ 

สาํนกัหอสมุดมหาวทิยาลยัพายพั ไดมี้การจดันิทรรศการผา้ลา้นนาเป็นนิทรรศการแบบหมุนเวยีน  

2.4) ปัญหาท่ีพบจากการให้บริการการค้นคืนและเข้าถึงความรู้ด้านผา้

ลา้นนา แหล่งสารสนเทศส่วนใหญ่ประสบปัญหาในด้านเคร่ืองมือท่ีใช้ในการสืบคน้ความรู้ดา้นผา้

ล้านนา ส่งผลให้ผูใ้ช้บริการหาหนังสือไม่พบ ในส่วนของปัญหาจากการวิเคราะห์และจดัระบบ

สารสนเทศด้านผา้ล้านนา พบว่า แหล่งสารสนเทศไม่มีคู่มือการจดัหมวดหมู่และกาํหนดหัวเร่ือง

ให้กับทรัพยากรสารสนเทศด้านผา้ล้านนาโดยเฉพาะ ส่งผลให้บรรณารักษ์/ผูป้ฏิบัติงานกําหนด

หมวดหมู่ความรู้และหัวเร่ืองอย่างกวา้งๆ ซ่ึงไม่ครอบคลุมเน้ือหาความรู้ด้านผา้ล้านนาเท่าท่ีควร 

รองลงมาพบปัญหาทรัพยากรสารสนเทศด้านผ้าล้านนามีให้บริการน้อยและปัญหาทรัพยากร

สารสนเทศสูญหาย นอกจากน้ียงัพบวา่แหล่งสารสนเทศบางแห่งไม่มีบรรณารักษห์รือผูป้ฎิบติังานท่ีมี

ความรู้พื้นฐานทางดา้นบรรณารักษ ์
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3) การค้นคืนและเข้าถึงความรู้ด้านผ้าล้านนาของแหล่งสารสนเทศที่มีการ

รวบรวมและจัดเกบ็ความรู้ด้านผ้าล้านนาในเขตภาคเหนือตอนบน สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 

3.1) เน้ือหาความรู้ดา้นผา้ลา้นนาท่ีมีผูใ้ช้บริการคน้คืนและเขา้ถึงมากท่ีสุด 

คือ ประเภทของผา้และการแต่งกาย รองลงมาคือ เทคนิคหรือรูปแบบการทอผา้ ลายผา้ลา้นนา วสัดุท่ี

ใชใ้นการทอ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทอผา้ลา้นนา การยอ้มผา้ลา้นนา ผา้ห่อคมัภีร์ ความเช่ือท่ีอยูบ่นผา้ 

ตามลาํดบั 

3.2) วิธีการเขา้ถึงและการสืบคน้ความรู้ดา้นผา้ลา้นนา ผูใ้ชบ้ริการทั้งหมดมี

วิธีการเขา้ถึงและสืบคน้ความรู้ด้านผา้ลา้นนาโดยสืบคน้ผ่านฐานขอ้มูลรายการทรัพยากรสารสนเทศ

ออนไลน์ (OPAC) รองลงมาคือ สืบคน้ผ่าน Web Search Engine หรือ Google และเขา้ถึงความรู้ด้านผา้

ลา้นนาดว้ยตนเอง ตามลาํดบั 

3.3) วิธีการกาํหนดคาํคน้หรือคาํแทนเน้ือหาความรู้ดา้นผา้ลา้นนา ผูใ้ชบ้ริการ

มีวิธีกาํหนดคาํคน้จากคาํสําคญั (Keyword) มากท่ีสุด รองลงมาคือ กาํหนดคาํคน้จากหัวเร่ือง (Subject) 

และกาํหนดคาํคน้จากช่ือเร่ือง (Title) ตามลาํดับ ในกรณีท่ีแหล่งสารสนเทศไม่มีเคร่ืองมือช่วยในการ

สืบคน้ ผูใ้ห้ขอ้มูลมีวิธีการเขา้ถึงความรู้โดยการขอให้บรรณารักษ์/เจา้หน้าท่ีห้องสมุดคน้หาทรัพยากร

สารสนเทศท่ีตอ้งการ 

3.4) ปัญหาในการคน้คืนและเขา้ถึงความรู้ดา้นผา้ลา้นนา ผูใ้ชบ้ริการทุกคน

พบปัญหาดา้นการสืบคน้ความรู้ดา้นผา้ลา้นนาในส่วนของการใช้คาํคน้ท่ีเป็นศพัท์เทคนิคหรือศพัท์

เฉพาะด้านผา้ลา้นนา เน่ืองจากคาํศพัท์ดา้นผา้ล้านนามีช่ือเรียกท่ีแตกต่างกนัไปในแต่พื้นท่ี มีความ

คลุมเครือจากคาํพ้องรูปและพ้องเสียงในภาษาไทย บางกรณีเกิดความผิดเพี้ ยนจากการสะกดคาํ

เน่ืองจากแปลจากภาษาหน่ึงไปเป็นอีกภาษาหน่ึง รองลงมาคือ ปัญหาการหาหนงัสือไม่พบ ทรัพยากร

สารสนเทศดา้นผา้ลา้นนาท่ีใหบ้ริการมีนอ้ย และผูใ้ชบ้ริการขาดความรู้และทกัษะในการสืบคน้ขอ้มูล

ผา่นฐานขอ้มูลรายการทรัพยากรสารสนเทศออนไลน์ (OPAC)  

3.5) ข้อเสนอแนะในการพัฒนาเคร่ืองมือสืบค้นความรู้ด้านผา้ล้านนา 

ผูใ้ช้บริการมีขอ้เสนอแนะในเร่ืองการพฒันาเคร่ืองมือสืบคน้ความรู้ดา้นผา้ล้านนาด้านการกาํหนด

คาํคน้มากท่ีสุด โดยเสนอแนะให้มีการกาํหนดคาํคน้จากคาํศพัทม์าตรฐานสากล คาํศพัท์พื้นถ่ิน และ

คาํศัพท์ของกลุ่มชาติพนัธ์ุ รองลงมาคือ การแสดงคาํค้นท่ีเช่ือมโยงไปยงัคาํศพัท์ท่ีมีความหมาย

เหมือนกนัและใกลเ้คียงกนั รวมถึงคาํศพัทท่ี์สะกดหรือออกเสียงคลา้ยกนั และมีการเช่ือมโยงความรู้

ด้านผา้ล้านนาท่ีอยู่ในแหล่งสารสนเทศต่างๆ โดยสืบค้นได้จากจุดเดียว ผู ้ใช้บริการบางส่วนมี
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ขอ้เสนอแนะวา่ควรมีการจดัอบรมการใชเ้คร่ืองมือสืบคน้ความรู้ดา้นผา้ลา้นนา โดยจดัทาํเป็นดีโอเพื่อ

เป็นส่ือการสอนการใชเ้คร่ืองมือสืบคน้และเผยแพร่บนเวบ็ไซตข์องแหล่งสารสนเทศต่างๆ 

5.1.2 การวิเคราะห์เน้ือหาและกาํหนดโครงสร้างความรู้ด้านผ้าล้านนา เพื่อนาํไปใชเ้ป็นกรอบ

ในการพฒันาออนโทโลยคีวามรู้ดา้นผา้ลา้นนา สรุปผลการศึกษาเป็น 2 ประเด็น ดงัน้ี 

1) การวิเคราะห์เน้ือหาทรัพยากรสารสนเทศด้านผ้าล้านนา จากหนงัสือ รายงาน

การวิจยั และวทิยานิพนธ์ จาํนวน 350 รายการ ท่ีถูกรวบรวมและจดัเก็บไวใ้นแหล่งสารสนเทศดา้นผา้

ลา้นนาในเขตภาคเหนือตอนบน จาํนวน 7 แห่ง ผูว้ิจยัใช้วิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 

เพื่อศึกษารายละเอียดของเน้ือหาท่ีเป็นแนวคิด (Concept) และศพัท ์(Term) ดา้นผา้ลา้นนา โดยใชแ้บบ

วเิคราะห์เน้ือหาเป็นเคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูล เพื่อวิเคราะห์รายละเอียดและเน้ือหาของทรัพยากร

สารสนเทศแต่ละรายการตามโครงสร้างและขอบเขตความรู้ด้านผ้าล้านนา โดยผู ้วิจ ัยกําหนด

โครงสร้างและขอบเขตความรู้ด้านผา้ล้านนาจาก สารานุกรม ผา้ เคร่ืองถกัทอ (2550) พจนานุกรม

วฒันธรรมผา้ไทยในลา้นนา (2548) การถ่ายทอดภูมิปัญญาส่ิงทอทอ้งถ่ินลา้นนาสู่สากล (2550) และ 

ผา้ทอพื้นเมืองภาคเหนือ (ล้านนา) (2547) สามารถแบ่งขอบเขตความรู้ด้านผา้ล้านนาออกเป็น 10 

หมวด ไดแ้ก่ (1) เส้ือผา้และการแต่งกาย (2) เคร่ืองนอนและเคร่ืองใช ้ (3) ผา้ท่ีใชใ้นศาสนพิธี (4) วสัดุ

ท่ีใช้ในการทอผา้ล้านนา (5) อุปกรณ์ท่ีใช้ในการทอผา้ล้านนา (6) เทคนิคหรือรูปแบบการทอผา้

ลา้นนา (7) ลวดลายผา้ลา้นนา (8) การยอ้มผา้ลา้นนา (9) การออกแบบส่ิงทอและการแปรรูป และ (10) 

เทคนิคการจดัแสดงสินคา้ประเภทเคร่ืองแต่งกาย จากนั้นวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศในแต่ละ

หมวดความรู้ โดยวิเคราะห์เน้ือหาท่ีเป็นแนวคิด (Concept)  พิจารณาจากหัวขอ้และขอ้ความตามท่ี

ปรากฏในส่วนของช่ือเร่ือง คาํนาํ และสารบาญของทรัพยากรสารสนเทศ และวิเคราะห์เน้ือหาท่ีเป็น

ศพัท์ (Term) โดยพิจารณาคาํศพัท์ท่ีมีความสําคญัเก่ียวกบัความรู้ทางดา้นผา้ลา้นนา  จากช่ือตอน ช่ือ

หวัขอ้ รวมทั้งดรรชนีทา้ยเล่มของทรัพยากรสารสนเทศแต่ละรายการ  

ผลการวิเคราะห์เน้ือหาทรัพยากรสารสนเทศความรู้ดา้นผา้ลา้นนาทั้ง 10 กลุ่ม ได้

คาํศพัท์ จาํนวน 1,256 คาํ ประกอบด้วย หมวดความรู้ท่ี 1 เส้ือผา้และการแต่งกาย จาํนวน 283 คาํ 

หมวดความรู้ท่ี 2 เคร่ืองนอนและเคร่ืองใช ้จาํนวน 75 คาํ หมวดความรู้ท่ี 3 ผา้ท่ีใชใ้นศาสนพิธี จาํนวน 

123 คาํ หมวดความรู้ท่ี 4 วสัดุท่ีใช้ในการทอผา้ จาํนวน 98 คาํ หมวดความรู้ท่ี 5 อุปกรณ์ท่ีใช้ในการ

ทอผา้ จาํนวน 137 คาํ ลุ่มความรู้ท่ี 6 เทคนิคหรือรูปแบบการทอ จาํนวน 73 คาํ หมวดความรู้ท่ี 7 ลาย

ผา้ จาํนวน 250 คาํ หมวดความรู้ท่ี 8 การยอ้มผา้ จาํนวน 173 คาํ หมวดความรู้ท่ี 9 การออกแบบส่ิงทอ

และการแปรรูป จาํนวน 29 คาํ และ หมวดความรู้ท่ี 10 เทคนิคการจดัแสดงสินคา้ประเภทเคร่ืองแต่ง

กาย จาํนวน 15 คาํ 
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2)  การกําหนดโครงสร้างความรู้ด้านผ้าล้านนา ผูว้จิยันาํคลงัคาํศพัทท่ี์ไดจ้ากการ

วเิคราะห์เน้ือหาทรัพยากรสารสนเทศดา้นผา้ลา้นนามาจดักลุ่มใหม่อีกคร้ัง โดยพิจารณาจดักลุ่มเน้ือหา

ความรู้เร่ืองเดียวกนัหรือมีเน้ือหาท่ีใกลเ้คียงกนัอยูด่ว้ยกนั  ตามแนวคิดการจดัหมวดหมู่แบบแฟเซท 

(Facet Classification) ซ่ึงเป็นการอธิบายความรู้ด้วยวิธีการวิเคราะห์-สังเคราะห์มุมมองความรู้ โดย

การจาํแนกเน้ือหาความรู้ตามหลกัการพื้นฐานของการจดัระบบความรู้ และสังเคราะห์โดยรวบรวม

แนวคิดท่ีจาํแนกไวเ้ขา้ดว้ยกนัตามความสอดคลอ้งของความรู้ จากนั้นจดัลาํดบัเน้ือหาแต่ละหมวดจาก

เน้ือหากวา้งไปสู่เน้ือหาแคบ (ศิวนาถ นนัทพิชยั, 2554 ; Prieto-Diaz, 2002) ในการกาํหนดโครงสร้าง

ความรู้ดา้นผา้ลา้นนา ผูว้ิจยัพิจารณาคาํศพัทห์รือเน้ือหา (Term) ท่ีปรากฎในเน้ือหาความรู้แต่ละหมวด

ความรู้ทีละคาํ จนครบทุกหมวดความรู้ จากนั้นจดักลุ่มเน้ือหาตามแนวคิดการจดัหมวดหมู่แบบฟาเซท 

โดยจดัลาํดบัความสัมพนัธ์ของเน้ือหาความรู้ดา้นผา้ลา้นนาใหมี้โครงสร้างตามลาํดบัชั้น (Hierarchical 

structure) โดยจาํแนกเน้ือหาของกลุ่มความรู้ (Domain) แบ่งเป็นหมวดความรู้ (Classes) หมวดย่อย 

(Sub-classes) และหมู่ย่อย (Sub-Division) จากนั้นกาํหนดคุณสมบติั (Properties) และความสัมพนัธ์ 

(Relationships) ตามลําดับ สามารถจดักลุ่มโครงสร้างความรู้หลักด้านผา้ล้านนา จาํนวน 8 หมวด

ความรู้ ประกอบดว้ย (1) วสัดุใชใ้นการทอผา้ลา้นนา (2) อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการทอผา้ลา้นนา (3) วตัถุดิบ

ท่ีใชใ้นการผลิตผา้ลา้นนา (4) กระบวนการผลิตผา้ลา้นนา (5) เทคนิคหรือรูปแบบการทอผา้ลา้นนา (6) 

ลวดลายผา้ล้านนา (7) ประเภทผา้ล้านนา และ (8) ผลิตภณัฑ์ผา้ล้านนา และกลุ่มความรู้พื้นฐานท่ี

เก่ียวข้องกับผา้ล้านนา จาํนวน 3 กลุ่มความรู้ ได้แก่ (1) กลุ่มความรู้สี (2) กลุ่มความรู้พืช (3) กลุ่ม

ความรู้สัตว ์สามารถจาํแนกเป็น 40 หมวดความรู้ยอ่ย 173 แนวคิด 728 คาํศพัท ์

5.1.3 การพัฒนาออนโทโลยีความรู้ด้านผ้าล้านนา ผูว้ิจยันําผลการวิเคราะห์และกาํหนด

โครงสร้างความรู้ด้านผา้ล้านนามาใช้เป็นกรอบในการพฒันาออนโทโลยีความรู้ด้านผา้ล้านนา 

ประกอบดว้ยความรู้หลกัดา้นผา้ลา้นนา จาํนวน 8 หมวดความรู้ ไดแ้ก่ (1) วสัดุใชใ้นการทอผา้ลา้นนา 

(2) อุปกรณ์ท่ีใช้ในการทอผา้ล้านนา (3) วตัถุดิบท่ีใช้ในการผลิตผา้ลา้นนา (4) กระบวนการผลิตผา้

ลา้นนา (5) เทคนิคหรือรูปแบบการทอผา้ลา้นนา (6) ลวดลายผา้ลา้นนา (7) ประเภทผา้ลา้นนา และ (8) 

ผลิตภณัฑ์ผา้ลา้นนา และกลุ่มความรู้พื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัผา้ลา้นนา จาํนวน 3 กลุ่มความรู้ ไดแ้ก่ (1) 

กลุ่มความรู้สี (2) กลุ่มความรู้พืช (3) กลุ่มความรู้สัตว ์จากนั้นผูว้ิจยัไดด้าํเนินตามกระบวนการพฒันา

ออนโทโลยีตามแนวทางการพัฒ นาออนโทโลยีของ Uschold and King (1995) และ Noy and 

McGuinness (2001) จึงไดแ้นวทางในการพฒันาและอธิบายองคป์ระกอบของออนโทโลยีความรู้ดา้น

ผา้ลา้นนา ดงัน้ี 
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1) การกําหนดวัตถุประสงค์ของออนโทโลย ีผูว้ิจยัไดน้าํผลจากการศึกษาส่วนท่ี 1 

การค้นคืนและเข้าถึงความรู้ด้านผา้ล้านนาของแหล่งสารสนเทศด้านผา้ล้านนาในเขตภาคเหนือ

ตอนบน นาํไปสู่การกาํหนดวตัถุประสงคใ์นการพฒันาออนโทโลยคีวามรู้ดา้นผา้ลา้นนา ดงัน้ี 

1.1) เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการคน้คืนและเขา้ถึงความรู้ดา้นผา้ลา้นนาท่ีเป็น

ศพัทเ์ทคนิคหรือศพัทเ์ฉพาะดา้นผา้ลา้นนา 

1.2) เพื่อใช้อธิบายถึงขอบเขตความรู้ดา้นผา้ล้านนา ทาํให้ผูใ้ช้บริการเขา้ใจ

ความรู้ดา้นผา้ล้านนาได้อย่างชัดเจน โดยผูว้ิจยันาํเสนอเป็นแนวคิด คาํศพัท์ พร้อมทั้งกาํหนดนิยาม

หรือความหมาย กาํหนดคุณสมบติั คุณลักษณะ ข้อมูลตวัอย่าง และความสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวข้องกับ

แนวคิดและคาํศพัท์ เพื่อช่วยให้ผูใ้ช้บริการสามารถคน้คืนและเขา้ถึงความรู้ดา้นผา้ลา้นนาจากแหล่ง

สารสนเทศดา้นผา้ลา้นนาในเขตภาคเหนือตอนบนไดอ้ยา่งอยา่งถูกตอ้งและครอบคลุม 

2) การกําหนดโครงสร้างออนโทโลยีความรู้ด้านผ้าล้านนา ผูว้ิจยันาํโครงสร้าง

ความรู้ด้านผา้ล้านนาท่ีจดัไวแ้ลว้มากาํหนดโดเมน (Domain) โดเมนย่อย (Sub-Domain) คลาสหลกั 

(Class) คลาสยอ่ย (Sub-class) คุณสมบติั (Properties) และ ความสัมพนัธ์  (Relation) ดงัน้ี 

2.1) การกาํหนดโดเมนและโดเมนยอ่ย ประกอบดว้ย 

2.1.1) การกําหนดโดเมนความ รู้หลัก  (Knowledge Domain) คือ 

ความรู้ด้านผา้ล้านนา จากนั้นนําหมวดความรู้ด้านผา้ล้านนา จากผลการวิจยัส่วนท่ี 2 การกาํหนด

โครงสร้างความรู้ด้านผ้าล้านนามากําหนดเป็นโดเมนย่อย (Sub-Domain) จาํนวน 8 โดเมนย่อย 

ประกอบดว้ย (1) วสัดุใชใ้นการทอผา้ลา้นนา (2) อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการทอผา้ลา้นนา (3) วตัถุดิบท่ีใชใ้น

การผลิตผา้ล้านนา (4) กระบวนการผลิตผา้ล้านนา (5) เทคนิคหรือรูปแบบการทอผา้ล้านนา (6) 

ลวดลายผา้ลา้นนา (7) ประเภทผา้ลา้นนา และ (8) ผลิตภณัฑผ์า้ลา้นนา 

2.1.2) การกาํหนดโดเมนความรู้พื้นฐานท่ีเก่ียวข้องกับผา้ล้านนา 

จาํนวน 3 โดเมน ไดแ้ก่ (1) พืช ประกอบดว้ยโดเมนยอ่ย จาํนวน 9 โดเมนยอ่ย ไดแ้ก่ แก่นไม ้ดอกไม ้

ใบไมเ้ปลือก ผล เมล็ดพืช ราก ลาํตน้ และหวั (2) สัตว ์ประกอบดว้ยโดเมนยอ่ย จาํนวน 5 โดเมนยอ่ย 

ไดแ้ก่ สัตวค์ร่ึงบกคร่ึงนํ้ า สัตวน์ํ้ า สัตวใ์นเทพนิยาย สัตวบ์ก สัตวปี์ก  และ (3) สี ประกอบดว้ยโดเมน

ยอ่ย จาํนวน 10 โดเมนยอ่ย ประกอบดว้ย สีแดง สีดาํ สีเหลือง สีคราม สีส้ม สีม่วง สีเขียว สีนํ้ าตาล สี

ครีม สีชมพู 

2.2) กาํหนดคลาส (Class) หรือแนวคิดหลัก (Concept) ลาํดับชั้นของ

คลาสยอ่ย (Sub-class) หรือแนวคิดยอ่ย (Sub-concept) 
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2.3) กําหนดคุณสมบัติ (Properties) ของคลาสและคลาสย่อย ข้อมูล

ตวัอยา่ง(Instance) รวมถึงกาํหนดสัมพนัธ์ระหวา่งคลาสตามลาํดบัชั้น (Hierarchical  relationship) 

3)  การจั ด ทํ าโม เด ล ค วาม คิ ด  (Conceptual Model) เพื่ อ เป็ น ก รอบ ใน ก าร

ดาํเนินงาน ตรวจสอบและประเมินผลการพฒันาออนโทโลยีให้มีความถูกต้องและครบถ้วนตาม

แนวคิดท่ีกาํหนดไว ้

4) การสกัดคํา การกําหนดโครงสร้าง และความสัมพันธ์ของออนโทโลยีความรู้

ด้านผ้าล้านนา ผลจาการพฒันาออนโทโลยีความรู้ด้านผา้ล้านนา ตามแบบจาํลองโดมเดลความคิด 

(Conceptual Model) สามารถอธิบายออนโทโลยคีวามรู้ดา้นผา้ลา้นา ดงัน้ี 

4.1) โดเมน (Domain) และโดเมนยอ่ย (Sub-Domain) 

4.1.1) โดเมนความรู้หลกั ไดแ้ก่ ความรู้ดา้นผา้ลา้นนา ประกอบดว้ย

โดเมนย่อย (Sub-Domain) จาํนวน 8 โดเมนยอ่ย ไดแ้ก่ (1) วสัดุใช้ในการทอผา้ลา้นนา (2) อุปกรณ์ท่ี

ใช้ในการทอผา้ล้านนา (3) วตัถุดิบท่ีใช้ในการผลิตผา้ล้านนา (4) กระบวนการผลิตผา้ล้านนา (5) 

เทคนิคหรือรูปแบบการทอผา้ลา้นนา (6) ลวดลายผา้ลา้นนา (7) ประเภทผา้ลา้นนา และ (8) ผลิตภณัฑ์

ผา้ลา้นนา 

4.1.2) โ ด เม น ค ว า ม รู้ พื้ น ฐ า น  ไ ด้ แ ก่  (1) ค ว า ม รู้ ก ลุ่ ม พื ช 

ประกอบดว้ยโดเมนยอ่ย จาํนวน 9 โดเมนยอ่ย ไดแ้ก่ แก่นไม ้ดอกไม ้ใบไมเ้ปลือก ผล เมล็ดพืช ราก 

ลาํตน้ และหวั (2) ความรู้กลุ่มสัตว ์ประกอบดว้ยโดเมนยอ่ย จาํนวน 5 โดเมนยอ่ย ไดแ้ก่ สัตวค์ร่ึงบก

คร่ึงนํ้ า สัตวน์ํ้ า สัตวใ์นเทพนิยาย สัตวบ์ก สัตวปี์ก (3) ความรู้กลุมสี ประกอบดว้ยโดเมนยอ่ย จาํนวน 

10 โดเมนยอ่ย ไดแ้ก่ สีแดง สีดาํ สีเหลือง สีคราม สีส้ม สีม่วง สีเขียว สีนํ้าตาล สีครีม สีชมพู 

4.2) คลาสหลัก (Class) พบว่ามีจาํนวน 42 คลาส โดยสามารถจาํแนก

เป็น 9 หมวด ตามโครงสร้างความรู้หลกัและความรู้พื้นฐานดา้นผา้ลา้นนา ดงัน้ี (1) หมวดความรู้วสัดุ

ท่ีใชใ้นการทอ จาํนวน 3 คลาส (2) หมวดความรู้อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการทอผา้ลา้นนา จาํนวน 3 คลาส (3) 

หมวดความรู้วตัถุดิบท่ีใชใ้นการผลิตผา้ลา้นนา จาํนวน 2 คลาส (4) หมวดความรู้กระบวนการผลิตผา้

ลา้นนา จาํนวน 3 คลาส (5) หมวดความรู้เทคนิคการทอผา้ลา้นนา จาํนวน 17 คลาส (6) หมวดความรู้

ลวดลายผา้ลา้นนา จาํนวน 3 คลาส (7) หมวดความรู้ประเภทผา้ล้านนา จาํนวน 4 คลาส (8) หมวด

ความรู้ผลิตภฑัณ์ผา้ลา้นนา จาํนวน 5 คลาส และ(9) กลุ่มความรู้พชื จาํนวน 2 คลาส 

4.3) คลาสย่อย (Sub-class) พบว่ามีจ ํานวน 131 คลาส โดยสามารถ

จาํแนกเป็น 4 หมวด ตามโครงสร้างความรู้หลักและความรู้พื้นฐานด้านผา้ล้านนา ดังน้ี (1) หมวด

ความรู้อุปกรณ์ท่ีใช้ในการทอผา้ลา้นนา จาํนวน 36 คลาสย่อย (2) หมวดความรู้กระบวนการผลิตผา้
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ล้านนา จาํนวน 43 คลาสย่อย (3) หมวดความรู้ลวดลายผา้ลา้นนา จาํนวน 10 คลาสย่อย (4) หมวด

ความรู้ผลิตภฑัณ์ผา้ลา้นนา จาํนวน 42 คลาสยอ่ย  

4.4) ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง ค ล า ส ต า ม ลํ าดั บ ชั้ น  (Hierarchical  

relationship) พบว่ามีความสัมพนัธ์เชิงความหมายทั้งส้ิน 10 ชนิด จาํนวน 205 รายการ โดยสามารถ

จาํแนกเป็น 11 หมวด ตามโครงสร้างความรู้หลกัและความรู้พื้นฐานด้านผา้ล้านนา ดงัน้ี (1) หมวด

ความรู้วสัดุใช้ในการทอผา้ล้านนา พบความสัมพนัธ์ 2 ชนิด จาํนวน 3 รายการ (2) หมวดความรู้

อุปกรณ์ท่ีใช้ในการทอผา้ล้านนา พบความสัมพนัธ์ 5 ชนิด จาํนวน 40 รายการ (3) หมวดความรู้

วตัถุดิบท่ีใช้ในการผลิตผา้ล้านนา พบความสัมพันธ์ 2 ชนิด จาํนวน 3 รายการ (4) หมวดความรู้

กระบวนการผลิตผา้ลา้นนา พบความสัมพนัธ์ 6 ชนิด จาํนวน 47 รายการ (5) หมวดความรู้เทคนิคหรือ

รูปแบบการทอผา้ลา้นนา พบความสัมพนัธ์ 2 ชนิด จาํนวน 18 รายการ (6) หมวดความรู้ลวดลายผา้

ล้านนา พบความสัมพันธ์ 3 ชนิด จํานวน 14 รายการ (7) หมวดความรู้ประเภทผ้าล้านนา พบ

ความสัมพนัธ์ 2 ชนิด จาํนวน 5 รายการ (8) หมวดความรู้ผลิตภณัฑ์ผา้ล้านนา พบความสัมพนัธ์ 4 

ชนิด จาํนวน 49 รายการ (9) กลุ่มความรู้พืช พบความสัมพนัธ์ 2 ชนิด จาํนวน 11รายการ (10) กลุ่ม

ความรู้สัตว ์พบความสัมพนัธ์ 1 ชนิด จาํนวน 5 รายการ และ (11) กลุ่มความรู้สี พบความสัมพนัธ์ 1 

ชนิด จาํนวน 10 รายการ 

4.5) คุณสมบติั (Properties) พบวา่มีคุณสมบติัทั้งส้ิน 9 ชนิด จาํนวน 464 

รายการ โดยสามารถจาํแนกเป็น 7 หมวด ตามโครงสร้างความรู้หลกัและความรู้พื้นฐานดา้นผา้ลา้นนา 

ดงัน้ี (1) หมวดความรู้วสัดุใช้ในการทอผา้ล้านนา พบว่ามีคุณสมบติั 1 ชนิด จาํนวน 3 รายการ (2) 

หมวดความรู้วตัถุดิบท่ีใช้ในการผลิตผา้ล้านนา พบว่ามีคุณสมบติั 2 ชนิด จาํนวน 73 รายการ (3) 

หมวดความรู้ลวดลายผา้ล้านนา พบว่ามีคุณสมบัติ 1 ชนิด จาํนวน 42 รายการ (4) หมวดความรู้

ประเภทผา้ล้านนา พบว่ามีคุณสมบัติ 6 ชนิด จาํนวน 105 รายการ (5) หมวดความรู้ผลิตภัณฑ์ผา้

ลา้นนา พบว่ามีคุณสมบติั 5 ชนิด จาํนวน 63 รายการ (6) กลุ่มความรู้พืช พบว่ามีคุณสมบติั 1 ชนิด 

จาํนวน 81 รายการ (7) กลุ่มความรู้สี พบวา่มีคุณสมบติั 1 ชนิด จาํนวน 28 รายการ (8) กลุ่มความรู้สัตว ์

สี พบวา่มีคุณสมบติั 1 ชนิด จาํนวน 69 รายการ 

4.6) ขอ้มูลตวัอย่างคลาส (Instance) พบว่ามีตวัอย่างคลาส จาํนวน 489 

รายการ โดยสามารถจาํแนกเป็น 10 หมวด ตามโครงสร้างความรู้หลักและความรู้พื้นฐานด้านผา้

ลา้นนา ดงัน้ี (1) หมวดความรู้วสัดุท่ีใชใ้นการทอ จาํนวน 6 รายการ (2) หมวดความรู้อุปกรณ์ จาํนวน 

5 รายการ (3) หมวดความรู้วตัถุดิบท่ีใช้ในการผลิตผา้ล้านนา จาํนวน 73 รายการ (4) หมวดความรู้

เทคนิคหรือรูแปบบการทอ จาํนวน 4 รายการ (5) หมวดความรู้ลายผา้ จาํนวน 120 รายการ (6) หมวด
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ความรู้ประเภทผา้ล้านนา จาํนวน 9 รายการ (7) หมวดความรู้ผลิตภัณฑ์ผา้ล้านนา จาํนวน 129  

รายการ (8) กลุ่มความรู้พืช จาํนวน 78 รายการ (9) กลุ่มความรู้สัตว ์จาํนวน 18 รายการ (10) หมวด

ความรู้สี จาํนวน 47 รายการ 

5) การประเมินผลออนโทโลยีความรู้ด้านผา้ล้านนา จากผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 3 

คน ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญดา้นผา้ลา้นนา จาํนวน 2 คน ผูเ้ช่ียวชาญดา้นออนโทโลยี จาํนวน 1 คน 

ผลการประเมินออนโทโลยจีากผูเ้ช่ียวชาญ สามารถสรุปได ้ดงัน้ี  

 5.1) ควรมีการตรวจสอบการสะกดคาํของศพัท์เทคนิคหรือศพัท์เฉพาะ

ดา้นผา้ลา้นนา เน่ืองจากคาํศพัท์ดา้นผา้ลา้นนามีคาํพอ้งรูปและพอ้งเสียง รวมถึงมีช่ือเรียกแตกต่างกนั

ไปในแต่ละพื้นท่ี ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้าํขอ้เสนอแนะดงักล่าวมาปรับปรุงโดยมีการตรวจสอบความถูกตอ้ง

ของคาํศพัท์ด้านผา้ล้านนาจากพจนานุกรมและสารานุกรมท่ีมีเน้ือหาครอบคลุมเก่ียวกบัผา้ล้านนา 

เพื่อใหไ้ดค้าํศพัทท่ี์มีความถูกตอ้ง  

5.2) ควรตัดคําศัพท์ความรู้ด้านผ้าล้านนาท่ีเก่ียวข้องกับกลุ่มชนเผ่า

พื้นเมืองภาคเหนือ เช่น มง้ กะเหร่ียง ลีซอ อาข่า เป็นตน้ เน่ืองจากภาษาของกลุ่มชนเผ่าพื้นเมืองใน

ภาคเหนือไม่สามารถสะกดคาํเป็นภาษาไทยไดอ้ยา่งชดัเจน และอาจทาํให้เกิดความคลาดเคล่ือนของ

การสะกดคาํและการออกเสียง  

5.3) ควรเพิ่มกลุ่มความรู้พื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัผา้ลา้นนา จาํนวน 3 กลุ่ม 

คือ กลุ่มความรู้พืช กลุ่มความรู้สัตว ์และกลุ่มความรู้สี เน่ืองจากกลุ่มความรู้เหล่าน้ีเป็นความรู้สําคญัท่ี

เช่ือมโยงและเป็นพื้นฐานของความรู้หลกัทางดา้นผา้ลา้นนา 

 

5.2 อภิปรายผลการวจัิย  

จากลการวิจยัเร่ือง การพฒันาออนโทโลยีความรู้ดา้นผา้ลา้นนา ผูว้จิยัมีประเด็นในการอภิปราย

ผลการวจิยั ดงัน้ี 

5.2.1 การค้นคืนและเข้าถึงความรู้ด้านผ้าล้านนาของแหล่งสารสนเทศด้านผ้าล้านนาใน

เขตภาคเหนือตอนบน 

1) การเข้าถึงและการสืบค้นความรู้ด้านผา้ล้านนา จากผลการวิจยัช้ีให้เห็นว่า 

ผูใ้ช้บริการมีวิธีการเขา้ถึงและสืบคน้ความรู้ดา้นผา้ลา้นนามากกว่า 1 วิธี โดยพบว่าผูใ้ช้บริการส่วน

ใหญ่เข้าถึงและสืบคน้ความรู้ผ่านฐานข้อมูลรายการทรัพยากรสารสนเทศออนไลน์ (OPAC) ซ่ึง

แตกต่างจากงานวิจัยของ บุหลัน กุลวิจิตร (2558) ;  Porter (2009: 94) ท่ีพบว่ากลุ่มผู ้ใช้บริการ

สารสนเทศมีวิธีการเขา้ถึงสารสนเทศโดย Search Engine เช่น Google มากกวา่สืบคน้ผ่านฐานขอ้มูล
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รายการทรัพยากรสารสนเทศออนไลน์ โดยให้เหตุผลวา่สามารถเขา้ถึงไดง่้าย และมีความสะดวกใน

การเขา้ใช้ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะแหล่งสารสนเทศท่ีมีการจดัเก็บความรู้ดา้นผา้ลา้นนา ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน ส่วนใหญ่มีการจดัเก็บทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบส่ิงพิมพ์ อาทิ รายงานการวิจัย 

วิทยานิพนธ์/การคน้ควา้อิสระ หนังสือทัว่ไป เป็นตน้ และได้มีการบันทึกข้อมูลลงในฐานข้อมูล

รายการทรัพยากรสารสนเทศออนไลน์(OPAC) รวมถึงผูใ้ช้บริการส่วนใหญ่ท่ีเป็นนักวิจยัท่ีตอ้งการ

สารสนเทศท่ีมีแหล่งอา้งอิงและเช่ือถือได ้จึงทาํให้ผูใ้ชบ้ริการความรู้ดา้นผา้ลา้นนามีวธีิการเขา้ถึงและ

สืบคน้ความรู้ดา้นผา้ลา้นนาโดยสืบคน้ผา่นฐานขอ้มูลรายการทรัพยากรสารสนเทศออนไลน์(OPAC) 

มากกวา่การสืบคน้ผา่น Web Search Engine หรือ Google 

2) การกาํหนดคาํค้นหรือคาํแทนเน้ือหาความรู้ด้านผา้ล้านนา จากผลการวิจยั

ช้ีให้เห็นวา่ ผูใ้ชบ้ริการมีวธีิกาํหนดคาํคน้จากคาํสําคญัมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ประภา

พนัธ์ พลายจนัทร์ (2546); องัคณา แวซอหะ และสุธาทิพย ์เกียรติวารนิช (2556); ธิติวฒัน์ ตาคาํ, มาลี 

กาบมาลี, และลาํปาง แม่นมาตย,์ 2559) ท่ีพบว่าผูใ้ช้บริการส่วนใหญ่มกักาํหนดคาํคน้จากคาํสําคญั

มากท่ีสุด ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าผูใ้ช้บริการเลือกวิธีการกาํหนดคาํคน้จากคาํสําคญัหรือศพัท์อิสระ (Free 

term) มากกวา่หัวเร่ือง (Subject) ท่ีเป็นคาํหรือวลีท่ีกาํหนดข้ึนเพื่อใชแ้ทนเน้ือหาสาระของทรัพยากร

สารสนเทศอยา่งกวา้งๆ เป็นระเบียบและมีแบบแผน (NISO, 1999) ซ่ึงผูใ้ชบ้ริการจะไม่คุน้เคยและไม่

รู้จกัคาํเหล่าน้ี เน่ืองจากเป็นคาํศพัท์ทางวิชาการท่ีกาํหนดข้ึนโดยบรรณารักษแ์ละผูเ้ช่ียวชาญในแต่ละ

สาขา ดงันั้นผูใ้ชบ้ริการจึงนิยมกาํหนดคาํคน้โดยการใชค้าํสาํคญั เน่ืองจากคาํสําคญัหรือศพัทอิ์สระนั้น

มีลกัษณะใกลเ้คียงกบัภาษาธรรมชาติมากท่ีสุด (Cabanac et al., 2016; 300) ซ่ึงจากงานวจิยัของ Porter 

(2009) นั้นพบวา่มีการสนบัสนุนให้มีการใชภ้าษาธรรมชาติในการสืบคน้ เพื่อเช่ือมโยงไปสู่เอกสาร

ฉบบัเตม็ (Full text) ซ่ึงจะช่วยกระตุน้ใหน้กัศึกษาใชร้ะบบการคน้คืนสารสนเทศของหอ้งสมุดมากข้ึน 

และจากงานวิจัยของ อังคณา สุริวรรณ์ (2550) ท่ีพบว่าผูใ้ช้บริการห้องสมุดคณะเภสัชศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล ต้องการหัวเร่ืองท่ีเป็นคาํศพัท์อิสระ โดยคาํสําคญัเหล่าน้ีเป็นคาํหรือกลุ่มคาํท่ี

ปรากฎในส่วนต่างๆของทรัพยากรสารสนเทศ ไม่วา่จะเป็นช่ือเร่ือง ช่ือชุด ดชันี หรือแมแ้ต่สารบาญ 

จึงเป็นคาํท่ีผูใ้ช้บริการคุน้เคย เพราะในการสืบคน้ผูใ้ช้บริการมกัจะนึกถึงคาํท่ีคุน้เคยเป็นอนัดบัแรก

และจะเลือกใชค้าํๆนั้นในการสืบคน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาสภาพการจดัการแหล่งสารสนเทศ

ดา้นผา้ลา้นนา ท่ีพบวา่ แหล่งสารสนเทศมีการกาํหนดคาํคน้จากคาํสําคญัให้กบัทรัพยากรสารสนเทศ

ดา้นผา้ลา้นนา โดยพิจารณาจากเน้ือหาหรือคาํสําคญัท่ีปรากฎในหนังสือ อย่างไรก็ตาม การกาํหนด

คาํคน้จากคาํสําคญัอาจทาํให้ผลการคน้คืนไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร เน่ืองจากไม่มีมาตรฐานและ

คู่มือในการกาํหนดคาํสาํคญัอยา่งเป็นแบบแผน 
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3) การคน้คืนและเขา้ถึงความรู้ดา้นผา้ลา้นนา ผลการวิจยัพบวา่ ผูใ้ช้บริการส่วน

ใหญ่พบปัญหาในดา้นการใชค้าํคน้ท่ีเป็นศพัทเ์ทคนิคหรือศพัทเ์ฉพาะดา้นผา้ลา้นนา เน่ืองจากคาํศพัท์

ดา้นผา้ลา้นนามีความเป็นเอกลกัษณ์และมีช่ือเรียกท่ีแตกต่างกนัไปในแต่พื้นท่ี (ทรงศกัด์ิ ปรางคว์ฒันา

กุล, 2536: 31)  มีความคลุมเครือจากคาํพ้องรูปและพ้องเสียงในภาษาไทย เช่น ช่างทอชาวไทล้ือ

จงัหวดัเชียงราย เรียกเทคนิคการทอผา้ชนิดหน่ึงว่า "เกาะ" แต่ช่างทอพื้นบ้านจงัหวดัน่าน เรียกว่า

เทคนิคเดียวกนัวา่ "ลว้ง" หรือบางกรณีเกิดความผดิเพี้ยนจากการสะกดคาํเน่ืองจากแปลจากภาษาหน่ึง

ไปเป็นอีกภาษาหน่ึง เช่น ผา้ทอ”บา้นกอ้” จ.ลาํพูน ชาวต่างชาติบนัทึกวา่ “Koh” แต่ผูแ้ปลไม่มีความรู้

ประวติัศาสตร์ล้านนาจึงแปลว่า “บา้นเกาะ”  ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะความรู้ด้านผา้ล้านนาเหล่าน้ี เป็น

ความรู้ท่ีเฉพาะดา้นและมีความหลากหลายของเน้ือหา ซ่ึงระบบการจดัหมวดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศ

และคู่มือการกาํหนดหัวเร่ืองท่ีมีอยูไ่ม่ครอบคลุมเน้ือหาความรู้ดา้นผา้ลา้นนาไดเ้ท่าท่ีควร นอกจากน้ี 

องัคณา แวซอหะ และสุธาทิพย ์เกียรติวารนิช (2556: 63) ยงัพบว่าปัญหาการคน้คืนสารสนเทศของ

นกัศึกษาคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ท่ีพบมากท่ีสุดคือการเลือกใช้

คาํคน้ อีกทั้งปัญหาผูใ้ช้บริการหาหนังสือไม่พบ อาจเป็นเพราะขอ้จาํกัดของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการ

สืบคน้ขอ้มูล ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัในส่วนสภาพการจดัการสารสนเทศดา้นผา้ลา้นนา ท่ีพบว่า 

แหล่งสารสนเทศทั้งหมดประสบปัญหาในดา้นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการสืบคน้ความรู้ดา้นผา้ลา้นนา และ

ผูใ้ช้บริการบางส่วนขาดความรู้และทักษะในการสืบค้นข้อมูลผ่านฐานข้อมูลรายการทรัพยากร

สารสนเทศออนไลน์ (OPAC) ทาํใหห้าหนงัสือไม่พบ 

4) การพฒันาเคร่ืองมือสืบคน้ความรู้ด้านผา้ล้านนา จากผลการวิจยัช้ีให้เห็นว่า 

ผูใ้ช้บริการตอ้งการให้มีการพฒันาเคร่ืองมือสืบคน้ความรู้ด้านผา้ลา้นนา โดยเน้นไปท่ีการกาํหนด

คาํคน้มากท่ีสุด ซ่ึงผูใ้ชบ้ริการมีขอ้เสนอแนะใหมี้การกาํหนดคาํคน้ท่ีครอบคลุมศพัทเ์ทคนิคหรือศพัท์

เฉพาะดา้นผา้ โดยกาํหนดทั้งคาํศพัท์มาตรฐานสากล คาํศพัท์พื้นถ่ิน และคาํศพัท์ของกลุ่มชาติพนัธ์ุ 

เพื่อแก้ปัญหาความคลุมเครือของคาํศพัท์ อีกทั้ งให้มีการแสดงคาํค้นท่ีเช่ือมโยงไปยงัคาํศพัท์ท่ีมี

ความหมายเหมือนกนัหรือใกลเ้คียงกนั รวมถึงคาํศพัทท่ี์สะกดหรือออกเสียงคลา้ยกนั สอดคลอ้งกบั

แนวความคิดการจัดระบบความรู้ คือ แบบแผน (Scheme) ทุกประเภทท่ีกําหนดข้ึนมาเพื่อช่วย

สนับสนุนการจดัเก็บความรู้และคน้คืนความรู้ เก่ียวขอ้งกบัการคน้คืนสารสนเทศภายในห้องสมุด 

สถาบนัสารสนเทศ และหอจดหมายเหตุ เป็นตน้ โดยแบ่งออกเป็น 3 ระดบั คือ 1)กลุ่มท่ีแสดงรายการ

คาํศพัท์ (Term List) ได้แก่ รายการหลกัฐาน อภิธานศพัท์ อกัขรานุกรมทางภูมิศาสตร์ 2)กลุ่มแสดง

หมวดหมู่หรือประเภท (Classification and Categorization) ไดแ้ก่ หัวเร่ือง แบบแผนการจดัหมวดหมู่ 

3)กลุ่มแสดงความสัมพนัธ์ (Relationship Group) ไดแ้ก่ ศพัทส์ัมพนัธ์ (Thesauri) เครือข่ายความหมาย 
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(Semantic Network) และออนโทโลยี (Ontology) (ศิวนาถ นนัทพิชยั, 2554: 37-38; Broughton, et al.: 

133-148, 2005; Hjorland, 2008: 86-101) ซ่ึงแนวคิดออนโทโลยีถือเป็นแนวคิดใหม่ท่ีเขา้มาช่วยใน

การจดัเก็บ คน้คืน และนาํเอาความรู้กลบัมาใช้ใหม่ เพื่อสร้างเป็นเคร่ืองมือช่วยในการคน้คืนความรู้

ดา้นผา้ลา้นนา และพบวา่มีนกัวจิยัหลายท่านไดใ้ชแ้นวคิดออนโทโลยเีขา้มาช่วยในการจดัเก็บและคน้

คืนความรู้เฉพาะดา้นท่ีแตกต่างกนั เช่น ออนโทโลยีงานของกระบวนการทาํงานแผนยุทธศาสตร์การ

พฒันากลุ่มจงัหวดั (มาลี กาบมาลา, 2552) ออนโทโลยีภูมิปัญญาดา้นเกษตรกรรม (พิทยา สุนทราวงศ ์

และมาลี กาบมาลา, 2557) และออนโทโลยคีวามรู้ดา้นพลงังาน (ธิติวฒัน์ ตาคาํ, 2558) ซ่ึงแนวคิดออน

โทโลยีจะช่วยใหผู้ใ้ชบ้ริการสามารถคน้คืนและเขา้ถึงความรู้เฉพาะดา้นไดอ้ยา่งถูกตอ้งและครอบคลุม

มากท่ีสุด 

5.2.2 การกาํหนดโครงสร้างและขอบเขตความรู้ด้านผ้าล้านนา  

การกาํหนดขอบเขตและโครงสร้างความรู้ด้านผา้ล้านนาเพื่อนาํมาพฒันาออนโทโลยี

ความรู้ดา้นผา้ลา้นนา ผูว้ิจยัไดศึ้กษาจากหนงัสือและวรรณกรรมเก่ียวกบัผา้ลา้นนา ดงัน้ี สารานุกรม 

ผา้ เคร่ืองถกัทอ (2550) พจนานุกรมวฒันธรรมผา้ไทยในลา้นนา (2548) การถ่ายทอดภูมิปัญญาส่ิงทอ

ทอ้งถ่ินลา้นนาสู่สากล (2550) และ ผา้ทอพื้นเมืองภาคเหนือ (ลา้นนา) (2547) ผูว้จิยันาํเน้ือหาท่ีมีมาจดั

กลุ่มใหม่ โดยให้เน้ือหาความรู้เร่ืองเดียวกันหรือมีเน้ือหาใกล้เคียงกันอยู่ด้วยกัน สามารถแบ่ง

หมวดหมู่ความรู้ออกเป็น 10 กลุ่ม ไดแ้ก่ (1) วสัดุท่ีใช้ในการทอผา้ (2) อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการทอผา้ (3) 

เส้ือผา้และการแต่งกาย (4) เคร่ืองนอนและเคร่ืองใช้  (5) ผา้ท่ีใช้ในศาสนพิธี (6) เทคนิคหรือรูปแบบ

การทอ (7) ผา้ลายผา้ลา้นนา (8) การยอ้มผา้ (9) การออกแบบส่ิงทอและการแปรรูป (10) เทคนิคการจดั

แสดงสินคา้ประเภทเคร่ืองแต่งกาย กาํหนดขอบเขตและโครงสร้างความรู้ดงักล่าวไม่สอดคล้องกบั

งานวิจัยของ ธิติวฒัน์ ตาคาํ (2558) เร่ือง การพัฒนาออนโทโลยีความรู้ด้านพลังงาน ซ่ึงกําหนด

ขอบเขตเน้ือหาความรู้ด้านพลงังาน จากความหมายของคาํว่าพลงังาน(Energy) โดยการสังเคราะห์

ระบบการจดัหมวดหมู่ความรู้ท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัร่วมกบัการวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศความรู้ดา้น

พลงังาน ทั้งน้ีเพราะความรู้ดา้นผา้ลา้นนาเป็นความรู้เฉพาะดา้น มีศพัทเ์ทคนิคหรือศพัทเ์ฉพาะดา้นผา้

ลา้นนาเป็นจาํนวนมาก ดงันั้นระบบการจดัหมวดหมู่ความรู้ท่ีมีอยู่ในปัจจุบนั เช่น การจดัหมวดหมู่

ระบบทศนิยมดิวอ้ี (Dewey  Decimal  Classification) การจดัหมวดหมู่ระบบหอสมุดรัฐสภาอเมริกนั  

(Library of Congress Classification) รวมถึงคู่มือหวัเร่ืองของห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา และคู่มือหวั

เร่ืองของระบบหอสมุดรัฐสภาอเมริกัน (Library of Congress Subject Headings) จึงไม่ครอบคลุม

เน้ือหาความรู้ด้านผา้ล้านนาเท่าท่ีควร หากดาํเนินการกาํหนดโครงสร้างความรู้ด้านผา้ล้านนาจาก

ระบบการจดัหมวดหมู่ความรู้ท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั อาจส่งผลให้การกาํหนดขอบเขตของแต่ละกลุ่มความรู้
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ไม่ชดัเจน รวมถึงเกิดขอ้จาํกดัในการพฒันาออนโทโลยคีวามรู้ดา้นผา้ลา้นนาในส่วนการกาํหนดคลาส

หลัก  (Class)  คลาส ย่อย (Sub-class) คุณ ส มบัติ  (Properties)  และลําดับ ชั้ น ของคลาส  (Class 

hierarchy) รวมความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาสตามลาํดบัชั้น (Hierarchical  relationship)  

5.2.3 การพฒันาออนโทโลยคีวามรู้ด้านผ้าล้านนา 

การพมันาออนโทโลยีความรู้ดา้นผา้ลา้นนามีวตัถุประสงค์เพื่อกาํหนดหรือสร้างระบบ

คาํศพัท์ท่ีใช้เป็นตวัแทนความรู้ด้านผา้ล้านนา โดยผูว้ิจยันําผลจากการศึกษาการคน้คืนและเข้าถึง

ความรู้ดา้นผา้ลา้นนาของแหล่งสารสนเทศดา้นผา้ลา้นนาในเขตภาคเหนือตอนบน การวิเคราะห์และ

กาํหนดโครงสร้างความรู้ดา้นผา้ลา้นนา มาพฒันาออนโทโลยีความรู้ดา้นผา้ลา้นนาตามแนวทางการ

พัฒนาออนโทโลยีของ Uschold and King (1995) และ Noy and McGuinness (2001) ผลการวิจัย

ช้ีให้เห็นวา่ ออนโทโลยีความรู้ดา้นผา้ลา้นนา ประกอบดว้ย กลุ่มความรู้หลกัดา้นผา้ลา้นนา จาํนวน 8 

หมวดความรู้ และกลุ่มความรู้พื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัผา้ลา้นนา จาํนวน 3 กลุ่ความรู้ คลาสหลกั (Class) 

จาํนวน 42 คลาส คลาสยอ่ย (Sub-class) จาํนวน 131 คลาส ความสัมพนัธ์ระหวา่งคลาสตามลาํดบัชั้น 

(Hierarchical  relationship) 10 ชนิด จาํนวน 205 รายการ คุณสมบติั (Properties) 9 ชนิด จาํนวน 464 

รายการ และข้อมูลตัวอย่างคลาส (Instance) จาํนวน 489 รายการ โดยใช้โปรแกรม Protégé เป็น

เคร่ืองมือช่วยในการพฒันาออนโทโลยคีวามรู้ดา้นผา้ลา้นนา เพื่อลาํดบัเน้ือหาความรู้ดา้นผา้ลา้นนาให้

มีโครงสร้างตามลาํดบัขั้น (Hierarchical Structure)  

ผลการพฒันาออนโทโลยีความรู้ด้านผา้ล้านนาช้ีให้เห็นว่า ความรู้ดา้นผา้ล้านนาเป็น

มรดกภูมิปัญญาทางวฒันธรรมท่ีสืบทอดกนัมาจากรุ่นสู่รุ่น ทั้งการเลือกใชว้สัดุ อุปกรณ์ ทกัษะฝีมือ 

รวมถึงการสร้างสรรคท่ี์แสดงถึงลกัษณะเฉพาะสะทอ้นให้เห็นถึงวฒันธรรมและภูมิปัญญาท่ีสืบทอด

กนัมา (คณะกรรมการส่งเสริมและรักษามรดกทางวฒันธรรม, 2560) เป็นความรู้ท่ีไม่หยุดน่ิงและได้

นาํภูมิปัญญาจากคนรุ่นหลงัมาพฒันาและต่อยอด เช่น ลวดลายผา้ลา้นนาท่ีเกิดจากเทคนิคการทอผา้ใน

รูปแบบต่างๆ นบัว่าเป็นทกัษะฝีมือดั้งเดิมท่ีถูกถ่ายทอดจากช่างทอในอดีต ลวดลายผา้ลา้นนาจึงเป็น

ความรู้ท่ีผสมผสานระหวา่งภูมิปัญญาของช่างในอดีตและช่างทอในปัจจุบนั ดงันั้นความรู้ลวดลายผา้

ลา้นนาจึงมีการเปล่ียนแปลงตามกาลเวลาและยุคสมยั รวมถึงมีช่ือเรียกลวดลายผา้ลา้นนาแตกต่างกนั

ไปในแต่ละพื้นท่ี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Gruber (1995) กล่าววา่ ออนโทโลยี (Ontology) เป็น

ฐานความรู้ท่ีถูกสร้างข้ึนโดยมีโดเมนเฉพาะดา้นและมีความสําคญัในแง่ของการนาํกลบัมาใช้ใหม่ 

และยงัสามารถเพิ่มเติมหรือเปล่ียนแปลงองคป์ระกอบต่างๆไดใ้นภายหลงั นอกจากน้ีจากผลการวจิยั

ช้ีให้เห็นวา่ ออนโทโลยีความรู้ดา้นผา้ลา้นนาเกิดจากการบูรณาการความรู้ในหลายสาขาวิชา ไม่วา่จะ

เป็น ความรู้เก่ียวกับพืช ความรู้เก่ียวกับสัตว์ และความรู้เก่ียวกับสี เช่น พืชเป็นความรู้พื้นฐานท่ี
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เก่ียวขอ้งกบัผา้ลา้นนาในฐานะท่ีเป็นวตัถุดิบท่ีใชใ้นการผลิตผา้ลา้นนาและเป็นวสัดุท่ีใชใ้นการทอผา้

ลา้นนา  รวมถึงพืชยงัเป็นวตัถุดิบสาํหรับการทาํสียอ้มผา้ ดงันั้นจึงสามารถอธิบายไดว้า่ ความรู้ดา้นผา้

ลา้นนาไม่สามารถกาํหนดเป็นความรู้เด่ียวได ้จาํเป็นตอ้งประกอบดว้ยความรู้พื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งจาก

หลายสาขาวิชา สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธิติวฒัน์ ตาคาํ (2558) การพฒันาออนโทโลยีความรู้ดา้น

พลงังาน ซ่ึงเป็นโดเมนออนโทโลยีท่ีประกอบดว้ยความรู้พื้นฐานท่ีเกิดจากการบูรณาการความรู้จาก

หลากหลายศาสตร์และสาขาวชิา เช่น ความรู้ดา้นวิศวกรรมศาสตร์ เกษตรศาสตร์ ชีววิทยา เคมี ฟิสิกส์ 

เป็นตน้ นอกจากน้ีผลการวิจยัช้ีใหเ้ห็นโครงสร้างความรู้ดา้นผา้ลา้นนา ซ่ึงประกอบดว้ย โดเมนความรู้

ห ลัก  (Knowledge Domain) โด เม น ความ รู้พื้ น ฐาน  คล าส ห ลัก  (Class) ค ลาส ย่อย (Sub-class) 

ความสัมพนัธ์เชิงความหมายท่ีเช่ือมโยงระหว่างคลาส และลาํดับชั้นของคลาส (Class hierarchy) 

ดงันั้น ความรู้ดา้นผา้ลา้นนาจึงแสดงให้เห็นถึงการเช่ือมโยงของเน้ือหาความรู้ด้านผา้ล้านนาในทุก

ระดับทุกมุมมอง เช่ือมโยงความรู้ท่ีกระจายอยู่ในคลาสและกลุ่มความรู้ต่างๆเข้าด้วยกนั โดยการ

กาํหนดความสัมพนัธ์เชิงความหมาย และสามารถนาํไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการกาํหนดคาํคน้หรือการ

กาํหนดศพัท์ควบคุม (Controlled vocabulary) เน้ือหาความรู้ด้านผา้ล้านนาท่ีเกิดจากการบูรณาการ

ความรู้จากหลายสาขาได้อย่างครอบคลุม สอดคล้องกบัแนวคิดของ Taylor (2004) และ Browne & 

Jermey (2004) ท่ีอธิบายว่าออนโทโลยีเป็นการกาํหนดศพัท์ควบคุม (Controlled vocabulary) ท่ีใช้

อธิบายวตัถุและความสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้งระหว่างวตัถุ โดยแสดงเป็นหมวดหมู่ความรู้ ประกอบดว้ย 

การจดัการคาํศัพท์ (Terms) คาํพ้องความหมาย (synonym) คุณสมบัติ (Properties) ข้อมูลตัวอย่าง

(Instance) จากนั้นเช่ือมโยงกนัดว้ยความสัมพนัธ์ (Relation) โดยมีวิธีการเขา้ถึงเน้ือหาจากความหมาย

ท่ีเช่ือมโยงกบัคาํศพัท ์(Terms) 

 

5.3 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

5.3.1 แหล่งสารสนเทศท่ีจดัเก็บและให้บริการความรู้ดา้นผา้ลา้นนา ควรมีเคร่ืองมือความรู้ดา้น

ผา้ลา้นนาท่ีตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ ซ่ึงออนโทโลยีความรู้ดา้นผา้ลา้นนาเป็นเคร่ืองมือท่ี

ประกอบด้วยศพัท์เทคนิคหรือศพัท์เฉพาะด้านผา้ล้านนา ช่วยให้ผูใ้ช้บริการเห็นรายละเอียดของ

คาํศพัท์รวมถึงความสัมพนัธ์เชิงความหมายของความรู้ดา้นผา้ลา้นนาไดอ้ยา่งถูกตอ้งและครอบคลุม 

พร้อมทั้งเสนอให้แหล่งสารสนเทศจดัทาํคู่มือการสืบคน้ความรู้ดา้นผา้ล้านนา เพื่อให้ผูใ้ช้บริการ

ความรู้ดา้นผา้ลา้นนาสามารถคน้คืนและเขา้ถึงความรู้ดา้นผา้ลา้นนาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

5.3.2 การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน โดยนําองค์ความรู้ด้านผา้ล้านนาท่ีได้จากงานวิจยันําไป

พฒันาต่อยอดผลิตภณัฑ์ด้านผา้ล้านนา โดยใช้วตัถุดิบหรือต้นทุนท่ีมีในชุมชนให้เกิดประโยชน์       
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ต่อยอดความคิดริเร่ิมสร้างสรรคเ์ป็นนวตักรรมของชุมชน เพื่อเป็นการส่งเสริมและอนุรักษภู์มิปัญญา

ดา้นผา้ลา้นนาอยา่งย ัง่ยนืต่อไป 

 

5.4 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

5.4.1  การพัฒนาออนโทโลยีความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับล้านนา ควรมีการศึกษาเก่ียวกับคาํศพัท์

เฉพาะถ่ิน เน่ืองจากภาษาลา้นนาหรือ “คาํเมือง” ซ่ึงเป็นภาษาถ่ินของชาวลา้นนามีความเป็นเอกลกัษณ์

และมีความแตกต่างทางภาษาในแต่ละพื้นท่ี หากผูว้ิจยัมีการศึกษาเก่ียวกบัคาํศพัทเ์ฉพาะถ่ินเพิ่มเติมจะ

ช่วยใหผู้ว้จิยัสามารถวเิคราะห์และจดักลุ่มคาํศพัทไ์ดอ้ยา่งถูกตอ้งและครอบคลุมมากยิง่ข้ึน 

5.4.2  การศึกษาความรู้เก่ียวกบัตุงหรือโคม ซ่ึงเป็นภูมิปัญญาทอ้งถ่ินแขนงเดียวกบัผา้ลา้นนา 

เพื่อเป็นการต่อยอดงานวจิยัท่ีเก่ียวกบัความรู้เก่ียวกบัลา้นนาต่อไป 

5.4.3  ศึกษาความรู้ด้านผา้ล้านนาท่ีเป็นความรู้ท่ีฝังอยู่ในตัวคน ทั้ งจากช่างทอพื้นถ่ินและ

ปราชญช์าวบา้น เพื่อศึกษาองค์ความรู้ท่ีเป็นทกัษะและงานฝีมือดั้งเดิม เพื่อให้ความรู้ดา้นผา้ลา้นนา

ครบถ้วน ทั้งศึกษาจากทรัพยากรสารสนเทศซ่ึงเป็นความรู้เชิงประจกัษ์ และองค์ความรู้จากช่างทอ

พื้นบา้นซ่ึงเป็นองคค์วามรู้ท่ีฝังอยูใ่นตวัคน  

5.4.4  ศึกษาออนโทโลยีงาน (Task Ontology) โดยนําหมวดความรู้ด้านเทคนิคการทอและ

ลวดลายผา้ลา้นนา ซ่ึงเป็นความรู้ท่ีเฉพาะเจาะจงและมีรายละเอียดท่ีซบัซอ้น สามารถนาํไปพฒันาเป็น

ออนโทโลยงีาน เพื่อนาํไปสู่การพฒันาระบบใหค้าํแนะนาํเพื่อการผลิตผา้ลา้นนา  

 

 


