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บทที ่3 

วธีิการดาํเนินการวจิยั 

 

การศึกษาวจิยัในคร้ังน้ีตอ้งการท่ีจะศึกษาวจิยัและพฒันาการจดัการความรู้ในอนุรักษภู์มิปัญญา

ทอ้งถ่ินเร่ือง “การจดัการความรู้เพื่ออนุรักษ์และรักษาภูมิปัญญาทอ้งถ่ินการหล่อพระแบบล้านนา

โบราณ” ผูว้ิจยัใช้ระเบียบวิธีวิจยั ทางสังคม (สิน พนัธ์ุพินิจ, 2553) และเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research)โดยมีองค์ประกอบการออกแบบเชิงคุณภาพ (Wiersma.W, 2000, p.205) เพื่อ

พัฒนาการวิจัยตามแนวคิดการจัดการความรู้โดยมีกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย(Conceptual 

Framework) ท่ี มีกระบวนการแบ่งออกเป็น  4 ขั้ นตอน ดังน้ี  1) การจัดหาความรู้(Identification 

Problems & Acquisition) ไดแ้ก่ ปัญหาและปัจจยัตลอดจนคุณค่าความสําคญัในการจดัการความรู้ 2) 

การวิเคราะห์และสังเคราะห์ (Analysis & Synthesis) ไดแ้ก่การศึกษาและประยกุตใ์ชแ้นวคิดทฤษฎีใน

การจดัการความรู้ 3) การส่งต่อและการแบ่งปันความรู้ (Transfer knowledge) ไปยงัผูใ้ช้หรือตอ้งการ

เรียนรู้ 4) การตรวจสอบความเหมาะสมจากการประเมินความพึงพอใจ (Validity & Suitability )ท่ีมีต่อ 

การจดัการความรู้ เพื่ออนุรักษภู์มิปัญญาทอ้งถ่ินการหล่อพระแบบลา้นนาโบราณ 

3.1 กรอบแนวคิดการศึกษาวจัิย Conceptual Framework 

กรอบงานวิจยัน้ีจะแสดงถึงกระบวนการทางความคิด และแนวทางในการปฏิบติัจากการท่ีได้

ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งรวมถึงการ สังเกตการณ์ในพื้นท่ีโดยเบ้ืองตน้ เพื่อใชเ้ป็น

การส่งเสริม การจดัการความรู้ ในการอนุรักษภู์มิปัญญาทอ้งถ่ินการหล่อพระแบบลา้นนาท่ีถือไดว้า่มี

ความสําคญั หลากหลายมิติ ทั้งทางดา้นความเป็นมา คุณค่าทางศิลปะ และวฒันธรรม ตลอดจนองค์

ความรู้ ท่ีไดส้ั่งสมกนัมา รุ่นต่อรุ่นมาแต่โบราณ จึงถือไดว้า่ เป็นมรดก ตกทอดกนั ทางวฒันธรรมท่ี

สาํคญัของจงัหวดัเชียงใหม่ ผูศึ้กษาวิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูล และสรุปเป็นประเด็นสําคญัตามขั้นตอนทั้ง 

ตามลาํดบั ดงัน้ี (ตามภาพท่ี 3.1) 
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ภาพที ่ 3.1 กรอบท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยั 

จากภาพท่ี 3.1 กรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอนตามตารางท่ี 3.1 ดงัน้ี 
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ตารางที ่3.1 แนวทางและกระบวนการศึกษางานวจิยั (Conceptual Framework of Study) 
 

ข้ันตอน/Step Input 

 

Process/ Tools & 

Technique 

Output/ Expected Result 

1. การบ่งช้ีปัญหา

(Identification 

problems) 

สภาพการณ์ในพื้นท่ี

ไดแ้ก่ ความจาํเป็น 

ปัญหาและปัจจยัใน

พื้นท่ี 

Literature review 

Observed 

In-depth Interview 

Document analysis 

ขอ้สรุปสภาพการณ์ตาม

เกณฑข์องมรดกภูมิปัญญา

ทางวฒันธรรม 

(Intangible Cultural 

Heritage) 

2. วเิคราะห์ และ

สังเคราะห์ความรู้ 

(Analysis & 

Synthesis) 

เน้ือหาการหล่อพระ

แบบลา้นนาโบราณ

หรือความรู้ท่ีอธิบาย

ยาก 

(TacitKnowledge) 

Knowledge 

Engineer & 

Common KADS 

  -Task 

  -Inference 

  -Domain 

แบบจาํลองการคิดของ

ผูเ้ช่ียวชาญ(Explicit 

Knowledge) 

-แบบจาํลองภารกิจ

(วตัถุประสงคแ์ละยอ่ย) 

-แบบจาํลอง   

  การคิด(เหตุผล) 

-แบบจาํลอง  

ความรู้เฉพาะท่ีตอ้งใช ้

3. เผยแพร่ และ

แบ่งปันความรู้   

(Transfer knowledge) 

การส่งต่อองคค์วามรู้

ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินการ

หล่อพระแบบลา้นนา

โบราณ บา้นช่างหล่อ 

  ชุดความรู้ 

    -Mapping 

- Media 

-Manual 

-Distribution/Sharing 

-Information/Sharing 

 

4. ตรวจสอบความ

เหมาะสม และ

ประเมินความพึง

พอใจ 

(Validity&Suitability) 

องคค์วามรู้ภูมิปัญญา

ทอ้งถ่ินการหล่อพระ

แบบลา้นนาโบราณ 

Focus 

GroupDiscussion 

 

1.ความเขา้ใจในเน้ือหาของ

ชุดความรู้ ไดแ้ก่ 

วธีิการ/กระบวนการ/

ขั้นตอน 

2.ความจาํเป็นท่ีมาและ

ความสาํคญั 

3.ความพึงพอใจในการนาํ

องคค์วามรู้ท่ีไดไ้ป

ประยกุตใ์ชต่้อไป 
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3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ผูว้ิจยัไดก้าํหนด และเลือก กลุ่มตวัอยา่ง จากกลุ่มประชากร ดว้ยวธีิการสุ่มตวัอยา่ง (Sampling) 

แบบจาํเพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ให้ตรงตามหลกัเกณฑ์หรือจุดมุ่งหมายของงานวิจยั (บุญ

ธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2540) โดยใชเ้กณฑ์ในการเลือกมาจาก กลุ่มคน (Agent) ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบั

งาน(Task)ภูมิปัญญาการหล่อพระแบบล้านนาโบราณ และองค์กร(Organization) ท่ีเก่ียวขอ้ง หรือ

สนบัสนุนกิจกรรมการอนุรักษ ์ศิลปวฒันธรรมของ เชียงใหม่ ประกอบดว้ย 3 กลุ่ม (ตามตารางท่ี 3.1) 

1. ผูใ้หข้อ้มูลหลกั (Key Informants) ท่ีเป็นผูเ้ช่ียวชาญ (Expert) ดา้นการหล่อพระแบบโบราณ

ลา้นนา เชียงใหม่ มีจาํนวน 1 ท่าน 

2. ผูใ้หข้อ้มูลท่ีสนบัสนุนงาน (Support Informants) จาํนวน 10 ท่าน ไดแ้ก่ 

2.1. ผูมี้อิทธิพลและมีผลต่อการสนับสนุนด้านการหล่อพระแบบโบราณ

ล้านนาได้แก่ สล่าช่างท่ีเป็นลูกมือ หรือคนชุมชนใกล้เคียง และลูกค้าท่ี

ยงัใหก้ารสนบัสนุนผลงานของ บา้นช่างหล่อ จาํนวน 4 ท่าน 

2.2. นักวิชาการ และผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะด้านท่ีสอดคล้องกับการอนุรักษ ์

ศิลปะ และวฒันธรรม ของล้านนา เชียงใหม่ รวมถึงท่ีมีผลงานเป็นท่ี

ยอมรับ จาํนวน 6 ท่าน 

3. กลุ่มตวัอยา่ง (Sampling) ในการประเมิน ความพึงพอใจ ในเน้ือหา ของชุดความรู้ การหล่อ

พระแบบล้านนาโบราณ  และความเหมาะสมในการนําไปใช้ ได้แก่ นักศึกษา สาขาศิลปกรรม 

หลกัสูตรทศันศิลป์มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา วิทยาเขตภาคพายพั (เจ็ดยอด) จาํนวน 

10 ท่าน    

ตารางที ่3.2 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

ผู้ให้ข้อมูล ช่ือ เกณฑ์ 

ผูใ้หข้อ้มูลหลกั 

Key Informants 

จาํนวน 

(1 ท่าน) 

คุณ ชยัรัตน์ แกว้ดวงแสง 

(ลุงอ๊ิด) อาย ุ59 

ได้ รับ ก ารย ก ย่อ ง เชิ ด ชู เกี ยร ติ  ให้ เป็ น

ผูเ้ช่ียวชาญ ในระดบัครูภูมิ ปัญญา ปราชญ์

ชาวบา้นท่ีมีความรู้ของเชียงใหม่“เพชรราช

ภฏั- เพชรลา้นนา”(สถาบนัภาษา ศิลปะและ

วฒันธรรม มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่, 

2555, หนา้ 11) 
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ตารางที ่3.2 (ต่อ) 

ผู้ให้ข้อมูล ช่ือ เกณฑ์ 

ผูใ้หข้อ้มูล

สนบัสนุน 

support Informants 

จาํนวน 

(10 ท่าน) 

กลุ่มผูมี้อิทธิพลต่อ

การสนบัสนุน

ผลงานและ กลุ่ม

นกัวชิาการและ

ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะ

ดา้น 

คุณ โยธิน แกว้ดวงแสง 

 (อา้ยโย อาย ุ58) 

ผูเ้ช่ียวชาญการหล่อพระแบบโบราณ /ผูช่้วย

ช่าง/เครือญาติ 

นาย สมศกัด์ิ บุญจนัทร์ 

 (อา้ยศกัด์ิ อาย ุ57)  

นาย ขยนั สุภาถา 

 (อา้ยยนั อาย ุ46) 

- ผูช่้วยช่าง / ลูกมือ/ ช่างหล่อพระ 

คุณวฒัณ์จากชุมชน 

 

- ลูกคา้ และผูนิ้ยมในงานหล่อพระแบบเก่า 

- ช่างหล่อพระบา้นช่างหล่อ เขตกรุงเทพ 

แมห่ลวง ประมวล  ธนนัชยั  ประธานชุมชนหมู่บา้นวดัศรีสุพรรณ 

รศ. สมโชติ อ๋องสกุล 

 

อาจารยป์ระวติัศาสตร์ 

คณะมนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่

นกัวชิาการและผูเ้ช่ียวชาญทาง

ประวติัศาสตร์ลา้นนา 

อาจารย ์ธกฤต เฉียบแหลม - ผูพ้ฒันาโปรแกรมประยกุตเ์พื่อการ

ท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์และวฒันธรรม

ของเมืองเชียงใหม่ 

- อาจารย ์สาขาวชิาแอนนิเมชนั วทิยาลยั

ศิลปะส่ือและเทคโนโลย ี

มหาวทิยาลยัเชียงใหม ่

ท่านพระครูพิทกัษสุ์ทธิคุณ 

เจา้อาวาสวดัศรี สุพรรณ  

- เจา้อาวาสวดัศรีสุพรรณ 

- นกัพฒันาการ และนกัวชิาการดา้น

ศิลปวฒันธรรมลา้นนา 

รศ.ดร.อาจารย ์ 

วรลญัจก ์บุณยสุรัตน์ 

 

- นักอนุรักษ์ศิลปะวฒันธรรม, ผูเ้ช่ียวชาญ

ดา้นมรดกอารยธรรมโลก, ศิลปะ, 

-คณ บดีและหัวหน้าภาควิชาศิลปะไทย 

คณะวจิิตรศิลป์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
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ตารางที ่3.2 (ต่อ) 

ผู้ให้ข้อมูล ช่ือ เกณฑ์ 

 รศ.อาจารย.์ 

สุนทร สุวรรณเหม 

- การสร้างสรรคป์ระติมากรรมร่วมสมยัจาก

ผลการศึกษาวฒันธรรมเก่าในวถีิชีวติใหม่ 

- หวัหนา้ภาควชิา ทศันศิลป์คณะวจิิตรศิลป์ 

มหาวทิยาลยัเชียงใหม ่

กลุ่มตวัอยา่ง

Sampling 

จาํนวน 

10 ท่าน 

นกัศึกษา คณะศิลปกรรมและ

สถาปัตยกรรมศาสตร์ สาขา 

ศิลปกรรมและประติมากรรม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลลา้นนา (เจ็ดยอด)ชั้นปีท่ี 

4  

Knowledge worker /User และผูป้ระเมิน

ความพึงพอใจดว้ยวธีิการสนทนากลุ่ม 

(Focus group discussion) ซ่ึงเป็นวธีิการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลจากการสนทนา 

3.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

3.3.1 เคร่ืองมือทีใ่ช้  

การเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร(Document) ได้แก่ การทบทวน/วิเคราะห์เอกสาร และ

วรรณกรรม (Literature review) ท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ การจดัการความรู้ และภูมิปัญญาการหล่อพระ 

การสังเกตการณ์ (Observed) ไดแ้ก่ การสังเกตแบบมีส่วนร่วม โดยใช้โครงสร้างจาก (มภ2.) 

และการสกัถาม รวมถึง การบนัทึก ดว้ยเคร่ืองมือทางอิเลก็ทรอนิกส์ 

การสมัภาษณ์ระดบัลึก (In-depth interview) ซ่ึงคาํถามท่ีใช ้ในการแลกเปล่ียนทศันคติ หรือการ

สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ เป็นแบบปลายเปิด โดยมีเน้ือหาเก่ียวกบัภูมิปัญญาการหล่อพระ 

3.3.2 การวเิคราะห์ข้อมูล และการตรวจสอบ 

สาํหรับ วิธีการท่ีใชใ้นการตรวจสอบ และหาคุณภาพของเคร่ืองมือวจิยั เชิงคุณภาพน้ี ไดแ้ก่การ

ตรวจสอบ ความถูกตอ้งดา้นเน้ือหา และการใชภ้าษา จากผูเ้ช่ียวชาญ (ไดแ้ก่ อาจารยท่ี์ปรึกษาผูค้วบคุม

วิทยานิพนธ์ตรวจสอบให้คาํแนะนาํ และผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา(Content 

Validity) และความเหมาะสมของถอ้ยคาํ) 
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3.4 Methodological Design 

Stepที ่1. ได้แสดงถึงวธีิการในบ่งช้ีปัญหา(Identification Problems & Acquisition) 

เป็นการศึกษาถึงบริบทการหล่อพระแบบโบราณ ของบา้นช่างหล่อซ่ึงถือไดว้า่เป็นมรดกภูมิ

ปัญญาทางวฒันธรรมท่ีจบัตอ้งไม่ได ้อนัเป็นส่ิงสําคญัท่ีจะทาํให้ ทราบถึงความเป็นตวัตนและความ

เป็นเจา้ของ โดยมีการเช่ือมโยงอดีต ปัจจุบนั นอกจากน้ี เพื่อเป็นการทาํความเขา้ใจในมรดกภูมิปัญญา

ทางวฒันธรรม ท่ีแสดงถึงอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรมของบริบท การหล่อพระ ของบา้นช่างหล่อท่ีกาํลงั

ถูกคุกคามจากความสูญหายหรือเปล่ียนแปลงไปอนัเกิดจากปัญหา และปัจจยัต่าง ๆ 

โดยได้ ศึกษาตามระเบียบ ของคณะกรรมการส่งเสริม และรักษามรดกภูมิปัญญาทาง

วฒันธรรม(กรมส่งเสริมวฒันธรรม กระทรวงวฒันธรรม, 2559)วา่ดว้ย หลกัเกณฑ์การจดัทาํรายการ

เบ้ืองตน้ มรดกภูมิปัญญาทางวฒันธรรม (แบบ มภ.๒) ตาม (ตารางท่ี 3.3) ดงัน้ี 

ตารางที ่3.3 Stepท่ี 1.จดัหาความรู้ (Identification Problems & Acquisition) 

Context=บริบทของบ้านช่างหล่อ 

วตัถุประสงค์ เน้ือหา แหล่งข้อมูล 

1 . เ พื่ อ ศึ ก ษ า

สถานการณ์ปัจจุบนั 

และสภาพการณ์ ท่ี

ค า ด ห วัง  ต่ อ ก า ร

จัดการความรู้และ

การอนุรักษไ์วซ่ึ้งภูมิ

ปัญญาท้องถ่ิน การ

หล่อพระของ บ้าน

ช่างหล่อ ตาํบลหาย

ย า อํ า เ ภ อ เ มื อ ง

เชี ย งให ม่  จังห วัด

เชียงใหม่   

1.ลกัษณะของมรดกภูมิ

ปัญญาทางวฒันธรรม 

2.คุณ ค่าและบท บ าท

ของวถีิชุมชน 

3.ก า ร ส่ ง เส ริ ม แ ล ะ

รักษามรดกภูมิปัญญา

ทางวฒันธรรม 

4.สถานภาพ ปั จจุบัน 

และสถานการณ์คงอยู ่

5. รายช่ือท่ีอยู่ในกลุ่ม

มรดกภูมิปัญญา 

Agent: ไ ด้ แ ก่  ก ลุ่ ม

คน ท่ีเก่ียงขอ้งในงาน

หล่อ 

Task: ไดแ้ก่ 

ลกัษณะของงาน และ

การบริการ 

Organization: ไดแ้ก่ 

อ ง ก ร์ ต่ า ง ๆ ห รื อ

เครือข่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 

ร ว ม ถึ ง เอ ก ส า ร

ง า น วิ จั ย จ า ก ก า ร

ทบทวนวรรณกรรม 

-ผู ้เช่ียวชาญ(Expert)ท่ี

เป็นเจา้ของความรู้ การ

หล่อพระแบบโบราญ 

-ช่างท่ีเป็นลูกมือหรือ

ผูช่้วย และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง

และชุมชนใกลเ้คียง 

-นกัวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง

ด้านการศึกษาและการ

อนุรักษ ์เชียงใหม่ 

 

 

 



 

61 

Stepที2่. ได้แสดงถึง กระบวนการในการวเิคราะห์และสังเคราะห์ความรู้Analysis & Synthesis 

โดยการอาศยัการประยุกตใ์ชเ้คร่ืองมือ และแนวคิดทางวศิวกรรมความรู้ (Knowledge Engineer 

and KADS) ในการวิเคราะห์และการสังเคราะห์ความรู้ ประกอบไปดว้ย กระบวนการ (ตามตารางท่ี 

3.4) ดงัน้ี 

ตารางที ่3.4 Stepท่ี 2.กระบวน ในการวเิคราะห์และสังเคราะห์ (Analysis & Synthesis) 

Knowledge Engineer and KADS 

input process Out come 

2.1 จบัความรู้ผูเ้ช่ียวชาญ 

(Knowledge Capture) 

 

- การสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ 

- สังเกต 

- บนัทึก 

- บทสัมภาษณ์(Transcript) 

- รูปภาพ 

- ขอ้สังเกต 

2.2 วเิคราะห์ความรู้ท่ีได้

จากผูเ้ช่ียวชาญ 

 (Knowledge Analysis) 

คาํพูดไดแ้ก่ กลุ่มคาํ

(Taxonomy) หรือ สารานุกรม

(Ontology) 

- task 

- inference 

- domain 

2.3 สังเคราะห์ความรู้

(Modeling)   

สร้างแบบจาํลองการคิด

ผูเ้ช่ียวชาญ 

ประสบการณ์พฤติกรรม การคิดของ

ผูเ้ช่ียวชาญ,ประสบการณ์ 

วธีิการ,กระบวนการ,ขอ้ควรระวงั 

2.4 สอบทานความถูกตอ้ง 

กบัผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็น 

(Validation) 

- สอนกลบั 

- เวยีนทราบเพื่อขอความเห็น 

ความถูกตอ้งตรงตามเน้ือหาความรู้

ภูมิปัญญา 

 

 

(จากตารางท่ี 3.4) กระบวนการในการไดม้าซ่ึงองคค์วามรู้ท่ีเป็นลกัษณะพิเศษ หรือภูมิปัญญา

ทอ้งถ่ิน ท่ีอธิบายไดย้าก โดยอาศยักระบวนการวิเคราะห์และการสังเคราะห์ (Analysis & Synthesis)

จากการประยกุตใ์ชแ้นวคิด Knowledge Engineer & Common KADS ท่ีมีกระบวนการ ดงัน้ี 

2.1 จับความรู้ (Knowledge Capture) ผูเ้ช่ียวชาญ (Expert) หรือองค์ความรู้ท่ีเป็นความรู้

พิเศษด้วยการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างและไม่เป็นทางการมาก ในการตั้งคาํถามจึงไม่มีความ

จาํเป็นตอ้งยึดตามรายการท่ีเตรียมไว ้และยงัสามารถเพิ่มเติมประเด็นท่ีเห็นควรได้ในระหว่างการ

สัมภาษณ์ดว้ย โดยมีขอ้ควรระวงัในการสัมภาษณ์ คือไม่ตั้งถามในลกัษณะช้ีนาํ โครงสร้างคาํถามเป็น
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ลักษณะถามเพื่อรู้ว่าอะไร (Know what) รู้ว่าอย่างไร (Know How) และ รู้เชิงเหตุผล (Know Why) 

บรรยากาศระหวา่งการสัมภาษณ์เป็นไปอยา่งผอ่นคลายเป็นกนัเอง 

2.2 นําความรู้ที่ได้ไปทําการวิเคราะห์ (Knowledge Analysis) ผู ้วิจ ัยทําการวิเคราะห์

ความรู้ โดยใช้วิธี  วิ เคราะห์คําสําคัญ  (Keyword Annotation) หรือวิเคราะห์ความหมายสําคัญ 

(Semantic Annotation) ในบนัทึกการสัมภาษณ์ (Script) เพื่อสร้างบทวิเคราะห์ความรู้ (Transcript) ท่ี

พร้อมนําไปสังเคราะห์ (Modeling) ต่อไปโดยใช้ทั้ งคาํสําคัญ (Keyword) หรือคําท่ีมีความหมาย

ใก ล้ เคี ย ง  (Semantic) ข อ งแ บ บ จําล อ ง  Common KADS เช่ น  งาน  (Task) ก ารคิ ด  (Inference) 

โครงสร้างการคิด (Inference Structure) ส่ิงท่ีคิดหลักการท่ีใช้แก้ปัญหาเฉพาะ (Domain Concept) 

ได้แก่ คาํสําคญัต่าง ๆ(Keyword) ท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหา (Domain Ontology) หรือรวมทั้งความรู้จาก

ประสบการณ์ท่ีเป็นประโยชน์อ่ืน ๆ (Support Tacit Knowledge) เช่น ขอ้ควรระวงั (Precaution หรือ 

Caution) 

โดยผลลพัธ์ของการทาํ Analysis ท่ีไดจ้าก Transcript ซ่ึงจะมีลกัษณะเป็นความรู้ท่ีมีการ

จดั เป็นหมวดหมู่ ตามลกัษณะของความรู้เพื่อให้การวิเคราะห์ความรู้เป็นไปอย่างมีระบบการดาํเนิน

โครงการนําร่องน้ีจึงได้กําหนดระเบียบวิธีการมาตรฐานในการตั้ งช่ือ (Naming Convention) ดัง

ขอ้กาํหนดต่อไปน้ี 

-  Task: หลกัการในการตั้งช่ือ ให้ใชต้วัอกัษร ‘T’ ข้ึนตน้เพื่อแสดงวา่เป็นความรู้

ระดบั Task แลว้ตามดว้ยหมายเลขแสดงลาํดบัความรู้ ตวัอยา่งเช่น T0, T1, T2, …, TN 

-  Sub Task: หลกัการในการตั้งช่ือ เหมือนกบัระดบั Task แต่จะมีตวัเลขสองตวั 

ตวัท่ีหน่ึงแสดงถึงหมายเลข Task ใหญ่ท่ีเก่ียวขอ้ง และหมายเลขตวัท่ีสองแสดงถึงหมายเลข Sub Task 

ตวัอยา่งเช่น T11, T12, T13, …, T1N 

-  Inference: หลกัการในการตั้งช่ือ ให้ใช้ตวัอกัษร ‘I’ ข้ึนต้นเพื่อแสดงว่าเป็น

ความรู้ระดับ Inference แล้วตามด้วยหมายเลขของ Task หรือ Sub Task จากนั้นตามด้วยหมายเลข

ลาํดบัของ Inference ตวัอยา่งเช่น I111, I112, I113, …, I11N 

-  Domain: หลกัการในการตั้งช่ือ ในกรณีปกติจะไม่มีการตั้งช่ือหลกัการ แต่ใน

กรณีท่ีตอ้งแยกDomain Concept ไปอีกหนา้ใหเ้ปล่ียนสีเป็นตวัสัญลกัษณ์เป็นสีนํ้าเงิน (ปกติสัญลกัษณ์

เป็นสีขาว) 

 2.3 สังเคราะห์ความรู้ที่ได้  (Knowledge Modeling) ผู ้วิจ ัยแบ่งระดับแบบจําลอง

ความรู้เป็น 3 ระดบั  
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• แบบจาํลองความรู้ภารกิจ (Task Knowledge) คือความรู้ในวตัถุประสงค์หลักและ

วตัถุประสงค์ยอ่ย (Goal and Sub Goal) ในการบรรลุภารกิจโดยมีรูปแบบจาํลองความรู้ภารกิจ (Task 

Knowledge Representation) คือเคร่ืองหมายแสดง Task 
[ 

 
และ เคร่ืองหมายแสดง Sub Task เช่ือมโยงลงไปยงั Inference Knowledge 

 

• แบบจาํลองความรู้วิธีการคิด (Inference Knowledge) คือความรู้ในขั้นตอนการคิดหา

เหตุผล (Reasoning) รู้ในเหตุ รู้ในผล ให้บรรลุวตัถุประสงค์ย่อย เช่น ความตอ้งการต่าง ๆ ผลลพัธ์  

ต่าง ๆ วิธีแก้ปัญหาต่าง ๆ และประเด็นอ่ืน ๆโดยมีรูปแบบในการจาํลองความรู้วิธีคิด (Inference 

Knowledge Representation)เป็น เคร่ืองหมายแสดงประเด็นเหตุผล (Inference Role) ท่ีเป็นความรู้ท่ีอยู่

ในตวับุคคล (Tacit Knowledge)และท่ีเป็น ความรู้ชัดแจง้ (Explicit Knowledge) สําหรับภารกิจย่อย

นั้น ๆ เช่ือมโยงไปยงั Domain Knowledge เช่ือมโยงลงไปยงั Domain Knowledge ต่อไป 
 

 

 

 

และเคร่ืองหมายแสดงความสัมพนัธ์ (Relationship) 

้ รูมา วคี มง อ้ต  

• แบบจาํลองความรู้หลกัการเฉพาะปัญหา (Domain Knowledge) คือความรู้ในส่ิงท่ี

ตอ้งคิดหรือกระบวนการตั้งหลกัการ (Conceptualization) เฉพาะเร่ือง ในการแกปั้ญหา หรือตดัสินใจ 

เพื่อให้บรรลุการคิดโดยมีรูปแบบจาํลองความรู้ท่ีมีหลักการเฉพาะปัญหา (Domain Knowledge 

Representation) คือเคร่ืองหมายแสดง ส่ิงท่ีคิด หรือ หลกัการ (Concept) สาํหรับเหตุผลนั้นๆ 

 

ประกอบด้วยภารกิจย่อย

 เหตผุล(Tacit) 
 เอกสาร(Explicit) 
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และเคร่ืองหมายแสดงความสัมพนัธ์ (Relationship) สาํหรับเหตุผลนั้น ๆ 

รากกลัหี ม  

2.4  สอบทานความถูกต้อง (Knowledge Validity) กบัผูเ้ช่ียวชาญ (Expert) หลงัจากท่ีได้

สกดัความรู้จากผูเ้ช่ียวชาญและนาํมาจดัทาํแผนภาพความรู้ (Knowledge Mapping) ในขั้นตอนน้ี คือ 

การตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของขอ้มูลความรู้ (Knowledge Validity) โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีเป็น

เจา้ของความรู้ทดสอบ หรือสอบทานหรือสอนกลบั กบัผูเ้ช่ียวชาญอีกคร้ัง และทาํการแกไ้ข ตามท่ีช่าง

ผูเ้ช่ียวชาญ แนะนาํจนพอใจเพื่อท่ีจะนาํองคค์วามรู้ท่ีไดน้ี้นาํไปใชต่้อไป (Knowledge Utilization) 

Stepที ่3. การเผยแพร่ และแบ่งปันความรู้  Transfer knowledge & Sharing 

ภายหลงัการสอบทานความถูกตอ้ง ขององคค์วามรู้ท่ีไดจ้ากจากผูเ้ช่ียวชาญ (Tacit Knowledge) 

และ นาํไปแทนท่ีองคค์วามรู้ (Replace Mentation) โดยจดัให้อยูใ่นรูปแบบท่ีสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก 

(Information) เรียกว่า ชุดความรู้ เพื่อนําไปเผยแพร่และส่งต่อ(Transfer knowledge & Sharing) ให้

ให้แก่ นกัศึกษา คณะศิลปกรรมและ ประติมากรรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา ชั้น ปีท่ี

4 จาํนวน 10 คน(Knowledge worker) ในลกัษณะของการนาํแสดงผลงาน และการจดักิจกรรมร่วม 

แบบมีวาระ (รายละเอียดตาม ภาคผนวก ง,วาระการสัมภาษณ์ และ การสนทนากลุ่ม Focus Group 

Discussion)อยา่งไม่เป็นทางการ โดยบอกถึงวตัถุประสงค ์ของการนาํเสนอผลงาน และวิธีการในการ

ดาํเนินการศึกษาศึกษา โดยใช้เวลาในการดาํเนินงานในขั้นตอนน้ี 1 - 2 ชัว่โมง รวมถึงการถามตอบ 

อยา่งเป็นกนัเอง  

Stepที ่4. การตรวจสอบความเหมาะสมและ ความพงึพอใจ(Validity & Suitability) 

ในขั้นตอนสุดทา้ยเป็นการตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม และประเมินความพึงพอใจของชุด

ความรู้รวมถึงทศันคติท่ีมีต่อ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน การหล่อพระ แบบโบราณ ของบา้นช่างหล่อโดยการ

จดัสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ร่วมกนัระหวา่งกลุ่มตวัอยา่ง หรือผูใ้ชค้วามรู้ (Knowledge 

worker) และผู ้เช่ียวชาญท่ีเป็นเจ้าของความรู้โดยมีผูศึ้กษาวิจัยเป็นผู ้ดําเนินการ ในการสนทนา 

(Moderator) อีกทั้งยงัไดมี้การ ถาม-ตอบโดยมีประเด็นคาํถาม ท่ีสร้างข้ึน จากศึกษาแนวคิดทฤษฎี และ

งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งครอบคลุมเน้ือหาตามวตัถุประสงค ์โดยไดผ้า่นการปรึกษาตรวจสอบความถูกตอ้ง

ของเน้ือหา และการใช้ภาษา จาก อาจารยท่ี์ปรึกษา และผูท้รงคุณวุฒิ (รายละเอียดตาม ภาคผนวก ง,

วาระการสัมภาษณ์ และ การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

หลกัการ 


