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แบบสอบถามเพ่ือการวจิยั 
เร่ือง   ประสิทธิผลการจดัการเครือข่ายงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

ของเทศบาลเมืองล าพูน จงัหวดัล าพูน 
คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

………………………………………………………… 
ค  ำช้ีแจง 
1. แบบสอบถำมน้ีมีจุดมุ่งหมำย เพื่อศึกษำกำรบริหำรงำนป้องกนัและบรรเทำสำสำธำรณภยัของเทศบำล

เมืองล ำพูน จงัหวดัล ำพูน 
2. แบบสอบถำมมีจ ำนวนทั้งหมด 4 ส่วน  คือ  

ส่วนท่ี 1) ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถำม  
ส่วนท่ี 2) กำรด ำเนินงำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัแบบเครือข่ำย  
ส่วนท่ี 3) ปัญหำกำรจดักำรเครือข่ำยงำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั  
ส่วนท่ี 4) แนวทำงกำรช่วยส่งเสริมกำรพฒันำกำรเพิ่มประสิทธิผลกำรจดักำรเครือข่ำยงำน

ป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั 
3. แบบสอบถำมน้ีใช้ส ำหรับกำรศึกษำวิจยัเท่ำนั้น  เพื่อศึกษำวิเครำะห์หำแนวทำงกำรเพิ่มประสิทธิผล

กำรบริหำรงำนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยให้ดียิ่งข้ึน โดยกำรตอบแบบสอบถำมจะเป็น
ประโยชน์ต่อกำรหำแนวทำงในกำรท ำงำนแบบเครือข่ำยให้มีประสิทธิผลเพิ่มข้ึน จำกกำรวดัควำม
คิดเห็น 5 ระดบั โดยก ำหนดเกณฑก์ำรใหน้ ้ำหนกัคะแนน ดงัน้ี 

   มำกท่ีสุด   มีค่ำเท่ำกบั 5  คะแนน   
   มำก   มีค่ำเท่ำกบั 4  คะแนน   
   ปำนกลำง  มีค่ำเท่ำกบั 3  คะแนน   
   นอ้ย   มีค่ำเท่ำกบั 2  คะแนน   
   นอ้ยท่ีสุด  มีค่ำเท่ำกบั 1  คะแนน   
 

…………………………………………….. 
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ส่วนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถำม   
ค  ำช้ีแจง  โปรดท ำเคร่ืองหมำย (   ) ลงในช่อง (   ) ตำมสภำพควำมเป็นจริงของท่ำน 

1. เพศ   (    ) ชำย        (    ) หญิง     
 
2. อำย ุ (    ) นอ้ยกวำ่ 20 ปี  (    ) 20 – 30 ปี    (    ) 31 – 40 ปี   (    ) มำกกวำ่  40 ปีข้ึนไป 
 

 3. ระดบักำรศึกษำ  
  (    ) ต ่ำกวำ่ ม.ปลำย (    ) ปวช/ปวส/ม.ปลำย  (    ) ปริญญำตรี   
  (    ) ปริญญำโท       (    ) ปริญญำเอก 
 

4. อำชีพ   
            (    ) รับรำชกำร/รัฐวสิำหกิจ   (    )  พนกังำนบริษทั     (    ) นกัเรียน/นกัศึกษำ   
            (    ) ลูกจำ้งประจ ำ                 (    ) ลูกจำ้งชัว่ครำว        (    ) เกษตรกร 
            (    ) คำ้ขำย/อำชีพอิสระ       (    ) รับจำ้ง                    (    ) อ่ืนๆ .......................... 
 
5. อำศยัอยูใ่นชุมชน 
 (    ) สันป่ำยำงหน่อม       (    )  พระคงฤำษี   (    ) ประตูล้ี 
             (    ) หนองเส้ง             (    ) ช่ำงฆอ้ง            (    ) สันดอนรอม 

            (    ) หนำ้สถำนีรถไฟ   (    ) บำ้นท่ำ-ท่ำนำง   (    ) จำมเทว ี
 (    ) สวนดอก     (    ) ท่ำขำม-บำ้นฮ่อม   (    ) มหำวนั 
             (    ) ไก่แกว้               (    ) บำ้นหลวย     (    ) สันป่ำยำงหลวง 

             (    ) ชยัมงคล      (    ) ศรีบุญเรือง                 
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ส่วนที ่2 ประสิทธิผลกำรด ำเนินงำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัแบบเครือข่ำย 

ค ำช้ีแจง  โปรดท ำเคร่ืองหมำย    ลงในช่องท่ีตำมระดบัควำมคิดเห็นของท่ำน  

การับรู้มุมมองร่วมกนั 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. สมำชิก เค รือข่ ำยมีควำม เข้ำใจปัญหำท่ี เกิด ข้ึนของ 

สำธำรณภยัและจิตส ำนึกในกำรแกไ้ขปัญหำร่วมกนั 

     

2. ประชำชน ชุมชน มีควำมเขำ้ใจกำรด ำเนินงำนในทิศทำง

เดียวกนั 

     

3. กำรสร้ำงขอ้ตกลงร่วมกนัของประชำชนและกลุ่มเครือข่ำย      

4. ประชำชน ชุมชนมีกำรเตรียมควำมพร้อมกำรป้องกนัและ

บรรเทำสำธำรณภยัของชุมชนตนเอง 

     

5. เครือข่ำยงำนป้องกันฯ มีแรงจูงใจให้ประชำชนเข้ำมำมี

ส่วนร่วม 

     

6. ควำมเช่ือมัน่ในกำรป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัของ

ชุมชนตนเอง 

     

7. ประชำชน เครือข่ำย สำมำรถเป็นก ำลงัเสริมแก่เจำ้หน้ำท่ี

ในกำรปฏิบติังำนอยำ่งมีประสิทธิผล 

     

การมีวสัิยทัศน์ร่วมกนั      

1. สมำชิกเครือข่ำยมีจุดมุ่งหมำยในอนำคตร่วมกนั      

2. ประชำชน ชุมชนมีส่วนร่วมใหก้ำรจดัท ำแผนงำนป้องกนัฯ      

3. ประชำชนมีควำมเขำ้ใจวธีิกำรท ำงำนในรูปแบบของเครือข่ำย      
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การมีวสัิยทัศน์ร่วมกนั      

4. กำรส ร้ำงควำมตระหนักเก่ียวกับสำธำรณภัยให้แ ก่

ประชำชน 

     

5. กำรสร้ำงขอ้ตกลงร่วมกนัของประชำชนและกลุ่มเครือข่ำย      

การมีผลประโยชน์และความสนใจร่วมกนั 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ประชำชนมีกำรสร้ำงกำรท ำงำนแบบเครือข่ำยภำยใน

ชุมชนของตน 

     

2. ประชำชนให้ควำมร่วมมือกำรท ำงำนแบบเครือข่ำยภำยใน

ชุมชนของตน 

     

การมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่าย      

1. งำนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยมีกำรจัดอบรมให้

ประชำชนอยำ่งต่อเน่ือง 

     

2. กำรด ำเนินงำนในกำรจดักำรสำธำรณภยัร่วมกนัระหว่ำง

สมำชิกเครือข่ำยและประชำชน 

     

3. ประชำชน ชุมชนท่ีประสบภยัได้รับกำรช่วยเหลืออย่ำง

ทัว่ถึงและรวดเร็ว 

     

4. ประชำชน ชุมชนมีส่วนร่วมให้กำรจดัท ำแผนงำนป้องกนั

และบรรเทำ 

     

5. กำรเขำ้ร่วมและแลกเปล่ียนเรียนรู้ภำรกิจของงำนป้องกนั

และบรรเทำสำธำรณภยั 
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การมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่าย      

6. ประชำชน เครือข่ำยเขำ้รับกำรอบรมอยำ่งสม ่ำเสมอ      

กระบวนการเสริมสร้างซ่ึงกันและกนั      

1. กำรด ำเนินกิจกรรมร่วมกนัเพื่อเกิดกำรแลกเปล่ียนระหวำ่ง

สมำชิกในเครือข่ำย 

     

2. กำรติดต่อประสำนงำนระหว่ำงเครือข่ำยมีควำมเช่ือมโยง 

และเป็นระบบ 

     

3. ควำมสัมพนัธ์และกำรส่ือสำรของประชำชนและเครือข่ำยมี

สัมพนัธภำพท่ีดี 

     

4. เจำ้หน้ำท่ีฝึกอบรมสร้ำงควำมเขำ้ใจและแจง้เป้ำหมำยของ

กำรท ำงำนเครือข่ำยต่อประชำชน 

     

5. ประชำชน สมำชิกเครือข่ำยมีควำมรู้สึกนึกคิดและรับรู้

เหตุผลของกำรเขำ้ร่วมเป็นเครือข่ำย 

     

การพึง่องิอาศัย      

1. กำรด ำเนิน กิจกรรมร่วมกันของเค รือข่ำยก่อให้ เกิด

ควำมรู้สึกผกูพนัข้ึน 

     

2. กำรด ำเนินงำนระหวำ่งสมำชิกเครือข่ำยมีกำรพึ่งพำอำศยักนั      

3. ประชำชนเห็นควำมส ำคญัของกำรท ำงำนเครือขำยและ

ตอ้งกำรเขำ้ร่วม 

     

4. ประชำชน ชุมชนท่ีประสบภยัได้รับกำรช่วยเหลืออย่ำง

ทัว่ถึงและรวดเร็ว 
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การปฏิสัมพนัธ์เชิงแลกเปลีย่น      

1. สมำชิกเครือข่ำย มีควำมเขำ้ใจในบทบำทของตนเอง      

2. สมำชิกเครือข่ำยมีกำรป รับควำมคิดเห็นส่วนตัวให้

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของเครือข่ำยใหม้ำกท่ีสุด 

     

3.กำรเขำ้ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ภำรกิจของงำนป้องกนัและ

บรรเทำสำธำรณภยัภำยในชุมชนตนเอง 

     

4. กำรด ำเนินกิจกรรมร่วมกนัเพื่อเกิดกำรแลกเปล่ียนระหวำ่ง

สมำชิกในเครือข่ำย 

     

5. ประชำชน เครือข่ำยร่วมรับรู้แสดงควำมคิด และร่วม

ตดัสินใจกำรด ำเนินงำนป้องกนัฯ 

     

6. ประชำชนมีกำรสร้ำงกำรท ำงำนแบบเครือข่ำยภำยใน

ชุมชนของตน 

     

 
ส่วนที ่3 ปัญหำกำรจดักำรเครือข่ำยงำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยั  
3.1 ปัญหำท่ีเกิดข้ึนจำกกำรท ำงำน ตอ้งกำรให้มีกำรสนบัสนุนกำรแกปั้ญหำในดำ้นใด อย่ำงไร เพื่อให้
กำรท ำงำนท่ีประสิทธิผลท่ีดีข้ึน 

.................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
3.2 อุปสรรคของกำรด ำเนินงำนป้องกนัและบรรเทำสำธำรณภยัเกิดข้ึนจำกสำเหตุใดบำ้ง 
 1. ................................................................................................................................................ 
 2. ................................................................................................................................................ 
 3. ................................................................................................................................................ 
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3.3 ปัญหำท่ีพบในกำรด ำเนินงำนกลุ่มเครือข่ำย มีอะไรบำ้ง 
 1. ................................................................................................................................................ 
 2. ................................................................................................................................................ 
 3. ............................................................................................................................................... 
ส่วนที่ 4 แนวทำงกำรช่วยส่งเสริมกำรพฒันำกำรเพิ่มประสิทธิผลกำรจดักำรเครือข่ำยงำนป้องกนัและ
บรรเทำสำธำรณภยั 

.................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
 
4.6 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 

.................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 

 
  ขอบพระคุณท่ีกรุณำตอบแบบสอบถำม 
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ประวตัผู้ิเขยีน 
 
ช่ือ-นามสกุล นำงสำวธญัญลกัษณ์  อุ่นใจ 
วนั เดือน ปี เกดิ 4 เมษำยน พ.ศ. 2530 
ประวตัิการศึกษา ปีกำรศึกษำ 2552 อุตสำหกรรมศำสตรบณัฑิต สำขำวชิำเทคโนโลยศิีลปะ 
 จำกมหำวทิยำลยัเทคโนโลยรีำชมงคลลำ้นนำ ภำคพำยพัเชียงใหม่ 
ผลงานตีพมิพ์ ธัญญลักษณ์  อุ่นใจ, “ประสิทธิผลกำรจดักำรเครือข่ำยงำนป้องกันและบรรเทำ 

สำธำรณภยัของเทศบำลเมืองล ำพูน จงัหวดัล ำพูน,” กำรประชุมวชิำกำรบณัฑิตศึกษำ
ระดบัชำติ ดำ้นรัฐศำสตร์ คร้ังท่ี 1 พ.ศ. 2560, หนำ้ท่ี 2-283  

ประสบการณ์  พ.ศ. 2551 - 2554  เจำ้หนำ้ท่ีโครงกำร  
ส ำนกับริกำรวชิำกำร มหำวทิยำลยัเชียงใหม ่

 พ.ศ. 2554 - 2555 เจำ้หนำ้ท่ีประสำนงำนศูนยแ์นะแนวศึกษำต่อต่ำงประเทศ 
 ส ำนกังำน Euk Education สำขำเชียงใหม่ 
 พ.ศ. 2556 - 2558  เจำ้หนำ้ท่ีประสำนงำน 
 สถำนกงสุลสำธำรณรัฐปำนำมำ ประจ ำประเทศไทย 
 พ.ศ. 2558 - ปัจจุบนั ผูช่้วยเจำ้หนำ้ท่ีธุรกำร  

ส ำนกัปลดั เทศบำลเมืองล ำพูน 

  

 

 


