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บทที ่5 

สรุป อภปิรายและข้อเสนอแนะ 

 

ในการศึกษาวจิยัเก่ียวกบั “การศึกษาความเป็นพลเมือง: กรณีศึกษา ประชาชนในเขตพื้นท่ีต าบล
อุโมงค์ อ าเภอเมือง จงัหวดัล าพูน” โดยมีวตัถุประสงค์ในการวิจยั ดงัน้ี คือ 1) เพื่อศึกษาความเป็น
พลเมืองของประชาชนในเขตพื้นท่ีต าบลอุโมงค ์อ าเภอเมือง จงัหวดัล าพูน และ 2) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมี
ผลต่อความเป็นพลเมืองของประชาชนในเขตพื้นท่ีต าบลอุโมงค ์อ าเภอเมือง จงัหวดัล าพนู 

การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดใ้ชก้ลุ่มตวัอยา่ง คือ ประชาชนผูท่ี้มีอายุ 18 ปีข้ึนไป และอาศยัอยู่
ในเขตพื้นท่ีต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จงัหวดัล าพูน โดยการเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถาม 
และขอ้มูลเชิงคุณภาพจากการสนทนากลุ่ม และน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูลทั้งหมดมา
วิเคราะห์ และตีความหมาย แล้วน ามาสรุปเป็นแนวทางการเสริมสร้างความเป็นพลเมืองของ
ประชาชนภายในชุมชนต าบลอุโมงค ์ตลอดจนชุมชนอ่ืนๆ สามารถน าไปประยุกตใ์ชเ้ป็นแนวทางใน
การเสริมสร้างความเป็นพลเมืองของประชาชนภายในชุมชนตนเอง ซ่ึงผลการศึกษาดงักล่าว สามารถ
สรุปผลไดด้งัน้ี  

5.1 สรุปผลการศึกษา 

5.1.1 ระดับความเป็นพลเมือง 8 ประการ ของประชาชนในเขตพืน้ที่ต าบลอุโมงค์ อ าเภอ
เมือง จังหวดัล าพูน 

ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนชุมชนต าบลอุโมงค์มีความเป็นพลเมืองมากท่ีสุด 
ตามล าดบั คือ 1) ละอาย และเกรงกลวัต่อความชัว่ 2) ซ่ือสัตย ์สุจริต 3) กลา้และเช่ือมัน่ 4) ใช้ความ
คิดเห็นร่วมกนัในการจดัการปัญหา 5) ส่งเสริมคนดี 6) สามคัคี 7) ให้ความส าคญักบัปัญหาชุมชน
ทอ้งถ่ิน และ 8) มีบทบาทหนา้ท่ีในการจดัการปัญหา  

จากท่ีกล่าวมาในขา้งตน้ สามารถสะทอ้นให้เห็นว่า ประชาชนชุมชนต าบลอุโมงค์ให้
ความส าคญักบัปัญหาของชุมชนทอ้งถ่ิน และการเขา้มามีบทบาท หนา้ท่ีในการจดัการปัญหาในระดบั
นอ้ย หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงไดว้า่ ประชาชนชุมชนต าบลอุโมงคมี์ระดบัความสามคัคีระหวา่งกนัภายใน
ชุมชนนอ้ย และจากผลการศึกษาในภาพรวมดงักล่าว ยงัพบอีกวา่ ความเป็นพลเมืองของประชาชนใน
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ชุมชนต าบลอุโมงคโ์ดยส่วนมากอยูใ่นกลุ่มของผูสู้งอายุหรือช่วงวยัเกษียณราชการ ซ่ึงประกอบอาชีพ
เกษตรกร และการคา้ขายเป็นหลกั เน่ืองดว้ย มีความอิสระทางดา้นเวลา จึงท าให้สามารถเขา้มามีส่วน
ร่วมภายในชุมชนไดม้ากข้ึน นอกจากน้ี ประชาชนท่ีเขา้มามีส่วนร่วมกบัชุมชน และเทศบาลต าบล
อุโมงคเ์ป็นประจ านั้น ประกอบดว้ย ประชาชนกลุ่มเดิม  

5.1.2 ปัจจัยที่มีผลต่อความเป็นพลเมืองของประชาชนในเขตพืน้ที่ต าบลอุโมงค์ อ าเภอ
เมือง จังหวดัล าพูน 

ผลการศึกษาพบว่า สถาบนัทางสังคมทั้ง 6 สถาบัน ได้แก่ 1) สถาบนัครอบครัว 2) 
สถาบนัการศึกษา 3) หน่วยงานภาครัฐ 4) กลุ่มเพื่อน 5) สถาบนัศาสนา และ 6) ส่ือมวลชน ลว้นแลว้มี
ผลต่อความเป็นพลเมืองให้กบัประชาชนในลกัษณะท่ีแตกต่างกนัออกไป โดยสถาบนัครอบครัว และ
สถาบนัการศึกษา ถือไดว้า่เป็นปัจจยัทางตรง เพราะ เป็นปัจจยัรากฐานท่ีส าคญัในการปลูกฝังค่านิยม 
และเสริมสร้างพื้นฐานเก่ียวกบัความเป็นพลเมืองให้กบัประชาชน และในปัจจยัทางดา้นกลุ่มเพื่อน 
หน่วยงานภาครัฐ สถาบนัศาสนา และส่ือมวลชน เปรียบเป็นปัจจยัทางออ้มท่ีช่วยหล่อหลอมความเป็น
พลเมืองใหก้บัประชาชนมากยิง่ข้ึน 

5.1.3 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าไปสู่แนวทางการพัฒนาความเป็นพลเมืองของ
ประชาชน  

1) เทศบาลต าบลอุโมงคค์วรมีการร่วมมือกบัส่ือมวลชนภายในชุมชนในการกระตุน้ให้
ประชาชนในชุมชนต าบลอุโมงคเ์ขา้มามีส่วนร่วมภายในชุมชนมากยิง่ข้ึน  

2) เทศบาลต าบลอุโมงค์ และหน่วยงานต่างๆ ท่ีมีความเก่ียวขอ้ง ควรมีการเพิ่มช่องทาง
ในการให้ความรู้เก่ียวกบัความเป็นพลเมืองท่ีหลากหลาย เพื่อให้ประชาชนในชุมชนต าบลอุโมงค์มี
ความตระหนกัถึงบทบาท และหน้าท่ีของการเป็นพลเมืองมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง อินเตอร์เน็ต 
และส่ือสังคมออนไลน์ เป็นตน้ 

3) ควรเพิ่มการให้การศึกษาเก่ียวกบัความเป็นพลเมืองทั้งเด็กและผูใ้หญ่ โดยมุ่งเนน้การ
เรียนรู้ผา่นทางดา้นกิจกรรมต่างๆ เพื่อใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจ และมีทกัษะพื้นฐานท่ีส าคญัของความ
เป็นพลเมือง  
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5.2 อภิปรายผลการศึกษา 

 การศึกษาวิจยัเร่ือง “การศึกษาความเป็นพลเมือง: กรณีศึกษา ประชาชนในเขตพื้นท่ีต าบล
อุโมงค ์อ าเภอเมือง จงัหวดัล าพูน” ซ่ึงผูว้ิจยัไดอ้ภิปรายผลการศึกษาเก่ียวกบัการวดัระดบัความเป็น
พลเมือง 8 ประการ และปัจจยัท่ีมีผลต่อความเป็นพลเมืองของประชาชน ดงัน้ี 

5.2.1 ระดับความเป็นพลเมือง 8 ประการ ของประชาชนในเขตพืน้ที่ต าบลอุโมงค์ อ าเภอ
เมือง จังหวดัล าพูน 

จากผลการศึกษาเก่ียวกบัการวดัระดบัความเป็นพลเมือง 8 ประการ ของประชาชนใน
ชุมชนต าบลอุโมงค ์สามารถสรุปเป็นแผนภาพไดด้งัแผนภาพท่ี 5.1 ดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที ่5.1 แสดงสรุปผลการศึกษาเก่ียวกบัการวดัระดบัความเป็นพลเมือง 8 ประการ 

จากแผนภาพท่ี 5.1 แสดงสรุปผลการศึกษาเก่ียวกบัการวดัระดบัความเป็นพลเมือง 8 
ประการ ของประชาชนในชุมชนต าบลอุโมงค์ ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่า ประชาชนในชุมชนต าบล
อุโมงค์มีความเป็นพลเมืองน้อยท่ีสุด 3 อนัดับ คือ 1) มีบทบาทหน้าท่ีในการจดัการปัญหา 2) ให้
ความส าคญักบัปัญหาชุมชนทอ้งถ่ิน และ 3) สามคัคี ตามล าดบั ลว้นเป็นจุดบกพร่องท่ีส าคญัเก่ียวกบั
ความเป็นพลเมืองของประชาชนในชุมชนต าบลอุโมงค์ อีกทั้งยงัเป็นผลกระทบในเชิงลบต่อการ
พฒันาชุมชนไดใ้นอนาคต ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของปภสัสร ไพบูลยฐิ์ติพรชยั (2553) 

มีบทบาทหนา้ท่ีใน
การจดัการปัญหา 

ใหค้วามส าคญักบั
ปัญหาชุมชน
ทอ้งถ่ิน 

 

ความสามคัคี 

ก่อให้เกดิปัญหาในอนาคต 
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และถวลิวดี บุรีกุล และคณะ (2554) ท่ีพบวา่ ประชาชนชาวไทยให้ความส าคญักบับทบาท และหนา้ท่ี
ของการเป็นพลเมืองในระดบันอ้ย หรือมีความเป็นพลเมืองนอ้ยท่ีสุด คือ การมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นเพื่อพฒันาชุมชน และการให้ความร่วมมือหรือเสียสละเวลาท างานให้กบัชุมชน ถา้หาก
เป็นในลกัษณะเช่นน้ีในระยะยาว ก็ยอ่มส่งผลกระทบต่อการพฒันาชุมชน และประเทศชาติต่อไปใน
อนาคต 

ทั้งน้ี จากขอ้ค้นพบดงักล่าว เป็นส่ิงท่ีบ่งบอกได้ว่า ประชาชนในชุมชนต าบลอุโมงค์
จ  าเป็นตอ้งมีความตระหนกัถึงความส าคญัของบทบาท และหนา้ท่ีของการเป็นพลเมืองภายในชุมชน  
และมีความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งของการเป็นพลเมือง เพราะปัจจยัทางดา้นความรู้เปรียบเป็นพื้นฐาน
ท่ีส าคญัของการเป็นพลเมือง อีกทั้งยงัช่วยท าให้ประชาชนมีความเป็นพลเมืองมากยิ่งข้ึน ดงัท่ี วรา
กรณ์ สามโกเศศ (2554) ได้กล่าวว่า การท่ีประชาชนจะมีความเป็นพลเมืองได้นั้ น จ าเป็นต้อง
เสริมสร้างผ่านการให้การศึกษาเก่ียวกับความเป็นพลเมืองตั้ งแต่เด็ก จนกระทั่งผูใ้หญ่ เพื่อให้
ประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจในความเป็นพลเมือง และปลูกฝังให้มีความรู้สึกถึงการเป็นเจา้ของ
ชุมชน เพราะถ้าหากประชาชนมีความรู้สึกถึงการเป็นเจ้าของชุมชนนั้น จะช่วยท าให้เกิดความ
ตระหนักว่าตนเองเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนหรือสังคม ซ่ึงเป็นการกระตุ้นให้ประชาชนมีความ
รับผดิชอบ และเขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ข และพฒันาชุมชนมากข้ึนอีกดว้ย 

5.2.2 ปัจจัยที่มีผลต่อความเป็นพลเมืองของประชาชนในเขตพืน้ที่ต าบลอุโมงค์ อ าเภอ
เมือง จังหวดัล าพูน 

1) สถาบันครอบครัว  ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนในชุมชนต าบลอุโมงค์ให้
ความส าคญักบัการอบรมเล้ียงดูบุตรภายในครอบครัวอยา่งยิ่ง โดยมีการให้ความรัก ความอบอุ่น และ
เอาใจใส่สมาชิกในครอบครัว ตวัอยา่งเช่น ถา้หากสมาชิกในครอบครัวประสบปัญหา สมาชิกคนอ่ืนๆ 
ในครอบครัวก็จะเข้ามาช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหาร่วมกัน ซ่ึงเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับผล
การศึกษาของ สุรวฒิุ ปัดไธสง (2542) ท่ีศึกษาในประเด็นเร่ือง บทบาทครอบครัวในการถ่ายทอดทาง
การเมืองใหแ้ก่นกัเรียนประถมศึกษาในกรุงเทพมหานคร พบวา่ เด็กท่ีไดรั้บการการเอาใจใส่ดูแลบุตร 
และมีการอบรมเล้ียงดูท่ีใชเ้หตุผลซ่ึงกนัและกนัมากกวา่การใชค้วามรุนแรง รวมไปถึงบิดามารดาเป็น
แบบอยา่งท่ีดีนั้น ส่งผลใหเ้ด็กมีความสนใจและมีพฤติกรรมของการเป็นพลเมืองมากยิง่ข้ึน 

นอกจากน้ี ยงัมีความสอดคล้องกบังานวิจยัของ Portney et al. (2009) ท่ีศึกษาวิจยั
เก่ียวกบัความแตกต่างของเพศในบริบททางการเมือง และการมีส่วนร่วมของพลเมือง พบว่า การ
อบรมเล้ียงดูภายในครอบครัวมีผลต่อความเป็นพลเมืองของเด็ก ซ่ึงเป็นรูปแบบการขดัเกลาทางสังคม
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ทั้งทางตรงและทางออ้ม กล่าวคือ ในทางตรงนั้น เก่ียวขอ้งกบัการอบรมสั่งสอนของบิดามารดา และ
ในส่วนของทางออ้ม เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมของบิดามารดา ไม่วา่จะเป็น การเขา้มามีส่วนร่วมภายใน
ชุมชน หรือแมแ้ต่การเขา้ไปใชสิ้ทธิเลือกตั้ง โดยจะช่วยท าให้เด็กหรือสมาชิกในครอบครัวจดจ า และ
พฒันาความเป็นพลเมืองใหก้บัเด็กไดอี้กดว้ย  

2) สถาบันการศึกษา พบว่า ถึงแมว้่าประชาชนในชุมชนต าบลอุโมงค์ ไม่ไดรั้บความรู้         
เก่ียวกบัความเป็นพลเมืองจากหน่วยงานต่างๆ โดยตรง แต่สามารถมีความเป็นพลเมืองได้ โดยการ
เสริมสร้างความเป็นพลเมืองจากเทศบาลต าบลอุโมงค์ ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ หรือฐานการเรียนรู้
ภายในชุมชน ซ่ึงผลการศึกษาในประเด็นดงักล่าว มีความสอดคล้องกบัผลการศึกษาของ Galston 
(2001) ท่ีพบว่า ความเป็นพลเมืองของประชาชนนั้ น ไม่จ  าเป็นต้องได้รับการเสริมสร้างจาก
สถาบนัการศึกษา เท่านั้น แต่สามารถไดรั้บการเสริมสร้างจากชุมชนหรือองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ในลกัษณะของการฝึกฝนบทบาทของการเป็นพลเมือง เช่น อาสาสมคัรชุมชน เป็นตน้ 

อย่างไรก็ดี หากประชาชนไดรั้บการเสริมสร้างความรู้เก่ียวกบัความเป็นพลเมือง ก็จะ
ช่วยให้มีความรู้ความเขา้ใจในความเป็นพลเมือง และยงัเป็นผลท าให้มีความตระหนกัถึงความส าคญั
ในบทบาท หนา้ท่ีของการเป็นพลเมืองมากยิ่งข้ึน เช่นเดียวกบัผลการศึกษาของ Maiello et al. (2003) 
และ Hahn (2010) ท่ีพบวา่ การไดรั้บการศึกษาความเป็นพลเมืองจากสถาบนัการศึกษานั้น จะช่วยให้
ประชาชนมีความเป็นพลเมืองมากยิ่งข้ึน เพราะจะช่วยให้มีความเขา้ใจในบทบาท หนา้ท่ีของการเป็น
พลเมืองมากข้ึน กล่าวอีกนยัหน่ึง คือ การท่ีประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจในความเป็นพลเมืองมาก
เท่าใด ก็ยอ่มท าใหมี้ความเป็นพลเมืองมากข้ึน เท่านั้น 

3) หน่วยงานภาครัฐ พบวา่ เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีอิทธิพลอยา่งยิ่งต่อความเป็นพลเมืองของ
ประชาชน ท่ีเป็นไปในลกัษณะทิศทางเดียวกนั กล่าวคือ ถา้หากประชาชนยิ่งได้รับการเสริมสร้าง
ความเป็นพลเมืองมากเท่าใด ระดบัความเป็นพลเมืองก็จะเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษา
ของลดัดาวรรณ์ สุขใหญ่ (2551) และประสิทธ์ิ สันติกาญจน์ (2552) โดยพบว่า หน่วยงานภาครัฐมี
ความสัมพนัธ์กบัความเป็นพลเมืองของประชาชน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การสนบัสนุนการมีส่วนร่วม 
และเสริมสร้างความตระหนกัถึงบทบาท และหนา้ท่ีของการเป็นพลเมือง 

4) กลุ่มเพื่อน เป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีมีความส าคญั และช่วยเสริมสร้างความเป็นพลเมือง
ให้กบัประชาชนไดอี้กช่องทางหน่ึง ท่ีเป็นไปในลกัษณะทิศทางเดียวกนั กล่าวคือ ถา้หากกลุ่มเพื่อน
เป็นอาสาสมคัรภายในชุมชน ย่อมส่งผลให้เพื่อนมีโอกาสเป็นอาสาสมคัรมากข้ึนตามไปด้วย เฉก



 

 127  

เช่นเดียวกบัผลการศึกษาของ Galston (2001) และ Maiello et al. (2003) พบวา่ กลุ่มเพื่อนมีอิทธิพลต่อ
ความเป็นพลเมืองของประชาชน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ การมีส่วนร่วมภายในชุมชน 

นอกจากน้ี ผลการศึกษาดังกล่าว ยงัสะท้อนให้เห็นว่า กลุ่มเพื่อนมีผลต่อความเป็น
พลเมืองของประชาชน ตามท่ีดวงทิพย ์อนัประสิทธ์ิ (2555) ได้อธิบายถึงกลุ่มเพื่อนกบัความเป็น
พลเมืองว่า มนุษยทุ์กคนตอ้งมีเพื่อน และตอ้งอาศยัร่วมกบัผูอ่ื้น โดยกลุ่มเพื่อนเป็นการขดัเกลาทาง
สังคมในลกัษณะทางออ้ม กล่าวคือ กลุ่มเพื่อนเป็นการขดัเกลาทางสังคมในรูปแบบของการช้ีแนะ 
ลอกเลียนแบบ ซ่ึงเป็นผลท าให้กลุ่มเพื่อนย่อมมีพฤติกรรมทางการเมืองท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
อาทิ กลุ่มเพื่อนเป็นอาสาสมคัรภายในชุมชน ก็ย่อมส่งผลให้เพื่อนมีโอกาสเป็นอาสาสมคัรภายใน
ชุมชนมากข้ึนดว้ยเช่นกนั 

5) สถาบันศาสนา พบวา่ เป็นหน่ึงในสถาบนัทางสังคมท่ีมีส่วนส าคญัอยา่งยิ่งต่อการขดั
เกลาทางจิตใจและเสริมสร้างความเป็นพลเมืองให้กบัประชาชน เฉกเช่นเดียวกบัผลการศึกษาของ 
Lange (2008) และ Cogan et al. (2013) ท่ีพบวา่ สถาบนัศาสนาช่วยท าให้ประชาชนเกิดการเรียนรู้ทาง
สังคมและวฒันธรรมของชุมชน ซ่ึงเป็นการเสริมสร้างค่านิยม และมีทศันคติท่ีดีของการเป็นพลเมือง 
รวมทั้งยงัเปรียบเป็นปัจจยัท่ียดึเหน่ียวจิตใจในการกระท าในส่ิงท่ีถูกตอ้งตามหลกัศีลธรรม และปฏิบติั
ตามกฎหมาย  

 จากผลการศึกษาในข้างต้น เป็นปัจจยัท่ีสะทอ้นให้เห็นว่า สถาบนัศาสนาหรือหลัก
คุณธรรม จริยธรรม เป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีพลเมืองควรพึงมี ซ่ึงเป็นไปตามท่ี วิชยั ตนัศิริ (2551) ได้
กล่าวถึงความส าคญัเก่ียวกบัสถาบนัศาสนากบัความเป็นพลเมืองวา่ สถาบนัศาสนาเป็นปัจจยัท่ีมีความ
ใกลชิ้ดกบัประชาชนชาวไทยมาอยา่งยาวนาน และมีความส าคญัต่อการเสริมสร้างความเป็นพลเมือง 
โดยหลกัทางด้านศาสนาจะมุ่งเน้น และช่วยสอนให้ประชาชนมีการยอมรับความหลากหลายหรือ
ความเสมอภาค มีเหตุผลในการแกไ้ขปัญหา อีกทั้งยงัช่วยใหอ้ยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมไดโ้ดยไม่มีความ
ขดัแยง้และไม่ละเมิดต่อกนั ลว้นเป็นพื้นฐานส าคญัท่ีพลเมืองควรพึงมี 

6) ส่ือมวลชน พบว่า มีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัความเป็นพลเมืองในทิศทางเดียวกนั 
กล่าวคือ การท่ีประชาชนไดรั้บขอ้มูลข่าวสารทางการเมืองท่ีตรงกบัความเป็นจริง และอยา่งสม ่าเสมอ
ยอ่มส่งผลให้ประชาชนมีความตระหนกัถึงบทบาท หน้าท่ี และมีจิตส านึกของการเป็นพลเมืองมาก
ยิ่งข้ึน ซ่ึงเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบัผลการศึกษาของกนกทิพย ์อินทรโชติ (2554) และธานี สุข
เกษม (255) พบว่า ส่ือมวลชนมีผลท าให้ประชาชนมีระดบัจิตส านึก และการมีส่วนร่วมของการเป็น
พลเมืองมากข้ึน เน่ืองดว้ยการท่ีไดรั้บขอ้มูลข่าวสารทางการเมืองเป็นประจ า จะช่วยท าให้ประชาชนมี
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มุมมองความคิดวา่ ประเด็นทางการเมืองเป็นเร่ืองใกลต้วั ท่ีประชาชนจะตอ้งเขา้มาเป็นส่วนหน่ึงใน
ประเด็นดงักล่าว 

อีกทั้งผลการศึกษาดงักล่าว ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Portney et el. (2009) ท่ีศึกษา
เก่ียวกับความแตกต่างทางเพศในบริบททางการเมือง และการมีส่วนร่วมของพลเมือง ซ่ึงพบว่า 
นอกจากครอบครัว และโรงเรียนในการเสริมสร้างความเป็นพลเมืองนั้น ยงัมีส่ือมวลชนท่ีช่วยปลูกฝัง
ค่านิยม และความเป็นพลเมืองผ่านการน าเสนอข้อมูลข่าวสารทางการเมือง หรือความรู้เก่ียวกับ
ประชาธิปไตย และหน้าท่ีของพลเมือง ในรูปแบบต่างๆ อาทิ โทรทศัน์ หนงัสือพิมพ ์และส่ือสังคม
ออนไลน์ เป็นตน้ ซ่ึงจะช่วยท าให้ประชาชนไดเ้ขา้ถึงประเด็นการเมือง และมีความรู้ความเขา้ใจใน
พลเมืองไดม้ากข้ึน 

อยา่งไรก็ตาม ผลการศึกษาดงักล่าว มีความแตกต่างจากงานวจิยัของลดัดาวรรณ์ สุขใหญ่ 
(2551) ท่ีพบว่า ไม่ว่าประชาชนจะไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจากส่ือมวลชนอย่างสม ่าเสมอหรือไม่ก็ตาม 
ไม่ไดท้  าใหป้ระชาชนมีความเป็นพลเมืองมากข้ึน เน่ืองดว้ยในปัจจุบนั การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารจาก
ส่ือมวลชนนั้น เป็นขอ้มูลท่ีบิดเบือนหรือไม่ตรงกบัความเป็นจริง ท าให้ประชาชนไดรั้บขอ้มูลท่ีไม่
ถูกต้อง จึงเกิดอาการสับสน และอาจท าให้เกิดอาการเบ่ือหน่ายได้ในระยะยาว เพราะฉะนั้ น 
ส่ือมวลชน เปรียบเป็นปัจจยัท่ีเอ้ือให้ประชาชนมีช่องทางในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ีมากข้ึน เท่านั้น 
แต่ไม่ไดเ้ป็นปัจจยัท่ีช่วยท าใหมี้ระดบัความเป็นพลเมืองเพิ่มมากข้ึน 

ทั้งน้ี จากผลการศึกษาในประเด็นเก่ียวกบัปัจจยัทางด้านสถาบนัทางสังคมท่ีมีผลต่อ
ความเป็นพลเมืองของประชาชน ซ่ึงสามารถน าเสนอไดด้งัแผนภาพท่ี 5.2 ดงัน้ี 
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แผนภาพที ่5.2 แสดงสรุปผลการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความเป็นพลเมือง 

 จากแผนภาพท่ี 5.2 แสดงสรุปผลการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความเป็นพลเมืองของ
ประชาชน จะเห็นไดว้า่ แผนภาพดงักล่าว เป็นไปในทิศทางเดียวกนักบักรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการศึกษา 
กล่าวคือ ความเป็นพลเมืองเป็นปัจจยัท่ีไม่มีมาตั้งแต่ก าเนิด ซ่ึงมนุษย์ทุกคนจ าเป็นต้องได้รับการ
ปลูกฝัง และการเสริมสร้างจากสถาบนัทางสังคมต่างๆ เหล่าน้ี หรืออาศยัสถานท่ีท่ีมีความผูกพนั
ภายในชุมชน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ เทศบาลต าบลอุโมงค ์และมหาวิชชาลยัอุโมงคส์ร้างพลเมือง เป็นตน้ 
นอกจากน้ี ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการเสริมสร้างความเป็นพลเมืองให้กบัประชาชนนั้น คือ ประชาชนจะมี
ความเป็นพลเมืองมากท่ีมากข้ึน เพราะถา้หากประชาชนมีความเป็นพลเมืองมากเท่าใด ก็ย่อมท าให้
ประชาชนมีความหวงแหน และมีความผูกพนักบัชุมชน หรือเป็นผลท าให้ประชาชนมีความรู้สึกถึง
เป็นการเป็นเจา้ของชุมชนร่วมกันมากข้ึน อนัเป็นผลกระทบในเชิงบวกต่อการพฒันาชุมชน และ
ประเทศชาติใหมี้ความเขม้แขง็ไดใ้นอนาคต 

5.3 ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาในคร้ังต่อไป 

1) มีการน าตวัช้ีวดัท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ไปประยุกต์ใช้ในพื้นท่ีอ่ืนๆ เพื่อให้ทราบถึงความ
เป็นพลเมืองของประชาชนในแต่ละพื้นท่ี และเพื่อน าไปสู่แนวทางในการเสริมสร้างความเป็นพลเมือง
ใหก้บัประชาชนท่ีสอดคลอ้งกบับริบทในแต่ละพื้นท่ีมากยิง่ข้ึน 

ปัจจัยทางตรง 

สถาบนัครอบครัว 

สถาบนัการศึกษา 

ปัจจัยทางอ้อม 

หน่วยงานภาครัฐ 

กลุ่มเพื่อน 

สถาบนัศาสนา 

ส่ือมวลชน 

 

ความเป็นพลเมือง 
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2) มีการศึกษาเพื่อพฒันาตวัช้ีวดัเก่ียวกบัความเป็นพลเมืองของประชาชนในแต่ละพื้นท่ี เน่ือง
ดว้ยว่า ปัจจยัต่างๆ ในแต่ละพื้นท่ีจะมีความแตกต่างกนั ไม่ว่าจะเป็นทางดา้นวฒันธรรม หรือบริบท
ต่างๆ ภายในชุมชน เพื่อให้ไดอ้งค์ความรู้เก่ียวกบัความเป็นพลเมืองของประชาชนในแต่ละพื้นท่ีได้
หลากหลาย และครอบคลุมมากยิง่ข้ึน 

 

 


