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บทที่ 3 

วธิีด ำเนินกำรวจิัย 
 

 การวิจยัน้ีเป็นการวจิยัเชิงพฒันา (developmental research) เพื่อพฒันาการใชส่ื้อประสมในการ
ป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอดของแรงงานเมียนมา  โดยท าการศึกษากบักลุ่มตวัอยา่ง คือ แรงงาน
เมียนมาที่ท  างานในโรงงานตัดเย็บเส้ือผา้ขนาดใหญ่แห่งหน่ึงในเขตอ าเภอแม่สอด จังหวดัตาก 
ระยะเวลาศึกษา 8 เดือน ตั้งแต่เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2559 ถึงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2560  

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

 ประชากรที่ศึกษา คือ แรงงานเมียนมาที่ท  างานในโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ซ่ึงเป็นโรงงานขนาด
ใหญ่ 1 แห่ง ในเขตอ าเภอแม่สอด จงัหวดัตาก ซ่ึงมีจ  านวนแรงงานเมียนมาจ านวน 1,200 คน  

 กลุ่มตวัอยา่ง คือ แรงงานเมียนมา ที่ยนิดีเขา้ร่วมการวจิยักลุ่มตวัอยา่ง และท างานในโรงงานเยบ็
ผา้ขนาดใหญ่แห่งหน่ึง ในอ าเภอแม่สอด จงัหวดัตาก ที่ผูบ้ริหารหรือผูจ้ดัการโรงงานยนิดีให้แรงงาน
เขา้ร่วมวิจยั  โดยใชว้ิธีเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง จ านวน 42 คน โดยแบ่งกลุ่มตวัอยา่งแบ่ง
ออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มตวัอยา่งทดสอบแบบหน่ึงต่อหน่ึง 2 คน กลุ่มตวัอยา่งทดสอบแบบกลุ่ม
ย่อย 10 คน โดยได้ค  านึงถึงระดับการศึกษาของกลุ่มตัวอย่าง และกลุ่มตัวอย่างในการทดสอบ
ภาคสนาม จ านวน 30 คน  
 1. กลุ่มตัวอย่างทดสอบแบบหน่ึงต่อหน่ึง (one to one evaluation) โดยน าส่ือประสมที่
พฒันาขึ้นไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 2 คน โดยมีระดบัการศึกษาเกรด 1-5 จ  านวน 1 คน และ
เกรด 6-11 จ านวน 1 คน 

 2. กลุ่มตวัอยา่งทดสอบกลุ่มยอ่ย (small-group evaluation) โดยน าส่ือประสมที่พฒันาขึ้นไป
ทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งที่เป็นแรงงานเมียนมาจ านวน 10 คน โดยมีระดบัการศึกษาเกรด 1-5 จ  านวน 
5 คน และเกรด 6-11 จ านวน 5 คน  

 3. กลุ่มตวัอยา่งทดสอบภาคสนาม (field trial) โดยขั้นตอนน้ีเป็นการน าส่ือประสมที่พฒันาขึ้น
ไปทดสอบกับกลุ่มตวัอย่างที่เป็นแรงงานเมียนมา จ านวน 30 คน โดยมีระดับการศึกษาเกรด 1-5
จ านวน 15 คน และเกรด 6-11 จ านวน 15 คน 
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 คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งที่มีคุณสมบติัตามเกณฑท์ี่ก  าหนด ดงัน้ี 

 1. ขึ้นทะเบียนอยา่งถูกตอ้งกบักระทรวงแรงงาน และมีอายรุะหวา่งวยัท างาน 18-50 ปี  
 2.  ไม่เคยไดรั้บการวนิิจฉัยว่าเป็นวณัโรคปอด โดยคดักรองประวตัิจากทะเบียนผูป่้วยที่รับการ
รักษาวณัโรคของโรงพยาบาลแม่สอด อ าเภอแม่สอด จงัหวดัตาก 
 3. สามารถส่ือสารดว้ยภาษาเมียนมาไดท้ั้งภาษาพดูและภาษาเขียน 
 4. มีสติสมัปชญัญะสมบูรณ์ ไม่มีภาวะที่เป็นอุปสรรคต่อกระบวนการคิดและการจ า 
 5. ไม่มีปัญหาทางการไดย้นิ การพดู และการมองเห็น 
 6. ยนิดีเขา้ร่วมงานวจิยั 

เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ เคร่ืองมือที่ใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล 
และเคร่ืองมือที่ใชใ้นการด าเนินการวจิยั ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  

 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรรวบรวมข้อมูล   
 ประกอบดว้ยแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป แบบวดัความรู้ในการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอด 
และแบบสอบถามความพงึพอใจต่อส่ือประสม  ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

 1. แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป ที่ผูว้จิยัสร้างขึ้น โดยมีขอ้ค  าถามเป็นแบบปลายปิดและปลายเปิด 
ประกอบดว้ย เพศ อาย ุ ระดบัการศึกษา จ านวนสมาชิกในครอบครัว  การเคยไดรั้บความรู้เก่ียวกับ  
วณัโรคปอดและการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอด ลกัษณะค าถามเป็นแบบปลายปิดและปลายเปิด  

 2. แบบวดัความรู้ในการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอด ซ่ึงผูว้ิจยัพฒันาขึ้นโดยประยกุตจ์าก
แบบวดัความรู้ในการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอดของ วจิิตรา แดงเถิน (2554) และไดป้รับปรุงแบบ
วดัความรู้ดงักล่าวเพิม่เติมจากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวขอ้ง โดยแบบวดัความรู้มีจ  านวนทั้งหมด 30 ขอ้ 
มีเน้ือหาครอบคลุมเก่ียวกบัความรู้ทัว่ไปของวณัโรคปอด ช่องทางการติดต่อและการแพร่กระจายเช้ือ 
อาการ ผลกระทบ พฤติกรรมเส่ียงต่อการติดเช้ือวณัโรคปอด และการปฏิบติัในการป้องกนัการติดเช้ือ
วณัโรคปอด ลกัษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบ ถูก หรือ ผิด โดยให้ท  าเคร่ืองหมาย √ ลงในช่องวา่ง
หลงัขอ้ค  าถามที่เลือกตอบและมีเกณฑก์ารให้คะแนน คือ ตอบถูก ได ้1 คะแนน และ ตอบผิด ได ้0 
คะแนน ซ่ึงแบบวดัความรู้แปลจากภาษาไทยเป็นภาษาเมียนมา โดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษาเมียนมา ซ่ึง
เป็นผูท้ี่มีความสามารถอ่านและเขียนภาษาไทยและภาษาเมียนมาได ้
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 3. แบบสอบถามความพงึพอใจของแรงงานเมียนมาต่อส่ือประสม เร่ือง การป้องกนัการติดเช้ือ
วณัโรคปอดส าหรับแรงงานเมียนมา ที่ผูว้ิจยัพฒันาขึ้นเอง โดยสอบถามความพึงพอใจต่อส่ือประสม  
3 ดา้นไดแ้ก่ 1) ดา้นเน้ือหา  2) ดา้นการออกแบบและการน าเสนอ และ 3) ดา้นประโยชน์ที่ไดรั้บ มี
จ  านวนทั้งหมด 13 ขอ้ เป็นแบบสอบถามชนิดประเมินค่า 5 ระดบั ไดแ้ก่  น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง 
มาก และมากที่สุด โดยมีคะแนนตั้งแต่ 1- 5 คะแนน  

  5  คะแนน หมายถึง พงึพอใจในระดบัมากที่สุด 
  4  คะแนน หมายถึง พงึพอใจระดบัมาก 
  3  คะแนน หมายถึง พงึพอใจระดบัปานกลาง 
  2  คะแนน หมายถึง พงึพอใจระดบันอ้ย 
  1  คะแนน หมายถึง พงึพอใจในระดบันอ้ยที่สุด 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรด ำเนินกำรวิจัย 
 1. แผนการออกแบบและพฒันาส่ือประสมภาษาเมียนมา คือ แผนการพฒันาและออกแบบส่ือ
ประสมในการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอด ส าหรับแรงงานเมียนมา โดยผูว้จิยัประยกุตข์ั้นตอนการ
พฒันาและออกแบบส่ือของ อเลสซ่ี และ โทรลิป (Alessi & Trollip, 1991) ซ่ึงประกอบไปดว้ย 5 ขั้นตอน 
ดงัน้ี 1) ขั้นตอนในการเตรียมการ โดยการก าหนดวตัถุประสงค ์และรวบรวมเน้ือหา 2) ขั้นตอนในการ
ออกแบบบทเรียน โดยการตดัทอนความคิดและการวิเคราะห์งานหรือเน้ือหาที่น าเสนอโดยใชส่ื้อ
ประสม 3) ขั้นตอนการสร้างบทด าเนินเร่ืองของส่ือประสม เป็นขั้นตอนการออกแบบและการพฒันา
ส่ือประสม โดยการสร้างบทด าเนินเร่ืองและเคา้โครงเร่ืองของส่ือวีดิทศัน์ และส่ือสปอตประชาสมัพนัธ์ 
4) ขั้นตอนการสร้างคู่มือเป็นการผลิตคู่มือการใชส่ื้อประสมเร่ืองการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรค และ  
5) ขั้นตอนการประเมินผลและปรับปรุงส่ือประสม 

 2. แบบสอบถามขอ้คิดเห็นต่อการใชส่ื้อประสมภาษาเมียนมา เร่ือง การป้องกนัการติดเช้ือ 
วณัโรคปอดส าหรับแรงงานเมียนมาที่ผูว้ิจ ัยสร้างขึ้ น เพื่อน ามาปรับปรุงในระหว่างการพฒันา 
ส่ือประสมภาษาเมียนมา ประกอบดว้ยค าถามในเร่ือง เน้ือหา การล าดบัเร่ือง ความยากง่ายของเน้ือหา 
และความสะดวกของการใชง้าน มีจ  านวนทั้งหมด 12 ขอ้ ซ่ึงมีลกัษณะค าถามแบบประเมินค่า 3 ระดบั 
ไดแ้ก่ เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย และควรปรับปรุง และขอ้เสนอแนะซ่ึงเป็นค าถามชนิดปลายเปิด   
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กำรตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือ 

 กำรตรวจสอบควำมตรงเชิงเนื้อหำ (content validity) 
 1. ผูว้ิจยัน าแบบวดัความรู้ในการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอด ไปตรวจสอบความถูกตอ้ง
และความตรงตามเน้ือหาจากผูท้รงคุณวุฒิ 5 ท่าน ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญทางด้านวณัโรค 3 ท่าน 
อาจารยพ์ยาบาลดา้นการควบคุมการติดเช้ือ 1 ท่านและพยาบาลควบคุมการติดเช้ือในโรงพยาบาล 1 
ท่าน หลังจากนั้นผูว้ิจยัน ามาปรับปรุงและแก้ไขเพิ่มเติมตามความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของ
ผูท้รงคุณวุฒิ และน ามาค านวณหาค่าดัชนีความตรงตามเน้ือหา (content validity index [CVI]) ของ 
แบบวดัความรู้เก่ียวกบัวณัโรคปอดและการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอดของแรงงานเมียนมาค่าดชันี
ความตรงตามเน้ือหาของแบบวดัความรู้เท่ากบั .96 หลงัจากนั้นผูว้ิจยัน าแบบวดัความรู้ไปแปลเป็น
ภาษาเมียนมาโดยผูเ้ช่ียวชาญด้านภาษาเมียนมา 1 ท่าน ซ่ึงเป็นผูท้ี่มีความสามารถอ่านและเขียน
ภาษาไทยและภาษาเมียนมาได ้และท างานในพื้นที่ศึกษาเพือ่ใหไ้ดภ้าษาทอ้งถ่ินที่มีความเหมาะสมกบั
กลุ่มตวัอย่าง จากนั้นน าไปตรวจสอบความถูกตอ้งของการแปลโดยผูท้รงคุณวุฒิที่มีความเช่ียวชาญ 
ดา้นภาษาทั้งภาษาไทยและภาษาเมียนมา จ านวน 2 ท่าน แปลยอ้นกลบัจากภาษาเมียนมาเป็นภาษาไทย  
ซ่ึงวธีิการน้ีเรียกวา่ Back translation หลงัจากนั้นผูว้จิยัและอาจารยท์ี่ปรึกษาตรวจสอบเน้ือหาของแบบ
วดัความรู้ที่ผูท้รงคุณวฒิุแปลเป็นฉบบัภาษาไทยกบัตน้ฉบบั 

 2. ผูว้จิยัน าแบบสอบถามความพงึพอใจของแรงงานเมียนมาต่อส่ือประสม ไปตรวจสอบความ
ถูกตอ้งและความตรงตามเน้ือหาจากผูท้รงคุณวฒิุ 3 ท่าน ประกอบดว้ย อาจารยท์ี่มีความเช่ียวชาญดา้น
ส่ือ 1 ท่าน และผูเ้ช่ียวชาญดา้นการออกแบบและการจดัท าส่ือ 2 ท่าน หลงัจากนั้นผูว้จิยัน ามาปรับปรุง
และแกไ้ขเพิ่มเติมตามความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ และน ามาค านวณหาค่าดชันี
ความตรงตามเน้ือหา (content validity index [CVI]) ไดเ้ท่ากบั 1.00 หลงัจากนั้น ผูว้ิจยัน าแบบสอบถาม
ความพึงพอใจไปแปลเป็นภาษาเมียนมาโดยผูเ้ช่ียวชาญด้านภาษาเมียนมา 1 ท่าน ซ่ึงเป็นผูท้ี่มี
ความสามารถอ่านและเขียนภาษาไทยและภาษาเมียนมาได ้และท างานในพื้นที่ศึกษาเพื่อให้ไดภ้าษา
ทอ้งถ่ินที่มีความเหมาะสมกบักลุ่มตวัอยา่ง  จากนั้นน าไปตรวจสอบตรวจสอบความถูกตอ้งของการ
แปล โดยผูท้รงคุณวฒิุที่มีความเช่ียวชาญดา้นภาษาทั้งภาษาไทยและภาษาเมียนมา จ านวน 2 ท่าน แปล
ยอ้นกลบัจากภาษาเมียนมาเป็นภาษาไทย ซ่ึงวิธีการน้ีเรียกว่า Back translation  หลงัจากนั้นผูว้ิจยัและ
อาจารยท์ี่ปรึกษาตรวจสอบเน้ือหาของแบบสอบถามความพึงพอใจที่ผูท้รงคุณวุฒิแปลเป็นฉบับ
ภาษาไทยกบัตน้ฉบบั 

 3. ผู ้วิจัยน าแผนการออกแบบและพฒันาส่ือประสมภาษาเมียนมา ไปให้ผู ้ทรงคุณวุฒิ
ตรวจสอบซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 
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  ด้านเน้ือหา  ผูว้ิจยัน าแผนการออกแบบและพฒันาส่ือประสมภาษาเมียนมา ซ่ึงมีเน้ือหา
เก่ียวกบัการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอดของแรงงานเมียนมา ไปตรวจสอบความถูกตอ้งและความ
ตรงตามเน้ือหาจากผูท้รงคุณวฒิุ 5 ท่าน ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นวณัโรค 3 ท่าน อาจารยพ์ยาบาล
ดา้นการควบคุมการติดเช้ือ 1 ท่าน และพยาบาลควบคุมการติดเช้ือในโรงพยาบาล 1 ท่าน หลงัจากนั้น
ผูว้ิจยัน ามาปรับปรุงและแกไ้ขเพิ่มเติมตามความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ  หลงัจาก
นั้ นผู ้วิจัยน าเน้ือหาเก่ียวกับการป้องกันการติดเช้ือวัณโรคปอดไปแปลเป็นภาษาเมียนมาโดย
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษาเมียนมา 1 ท่าน ซ่ึงเป็นผูท้ี่มีความสามารถอ่านและเขียนภาษาไทยและภาษาเมียน
มาได ้และท างานในพื้นที่ศึกษาเพื่อให้ไดภ้าษาทอ้งถ่ินที่มีความเหมาะสมกับกลุ่มตวัอยา่ง  จากนั้น
น าไปตรวจสอบความถูกตอ้งของการแปล โดยผูท้รงคุณวุฒิที่มีความเช่ียวชาญดา้นภาษาทั้งภาษาไทย
และภาษาเมียนมา จ านวน 2 ท่าน แปลยอ้นกลบัจากภาษาเมียนมาเป็นภาษาไทย  ซ่ึงวิธีการน้ีเรียกว่า 
Back translation  หลงัจากนั้นผูว้ิจยัและอาจารยท์ี่ปรึกษาตรวจสอบเน้ือหาเก่ียวกบัการป้องกนัการติด
เช้ือวณัโรคปอดที่ผูท้รงคุณวฒิุแปลเป็นฉบบัภาษาไทยกบัตน้ฉบบั ส าหรับเน้ือหาเก่ียวกบัการป้องกนั
การติดเช้ือวณัโรคปอดที่ไม่ตรงกับต้นฉบับ ผูว้ิจยัได้ให้ผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 3 ท่านทบทวนและตกลง
ร่วมกนัอีกคร้ัง เพื่อให้ไดใ้จความที่ถูกตอ้ง ตรงกบัความหมาย และมีความเขา้ใจที่ตรงกนั (Brislin, 
1970)   

  ดา้นการออกแบบส่ือประสม  ผูว้ิจยัน าส่ือประสมภาษาเมียนมา ซ่ึงประกอบดว้ย วีดิทศัน์ 
และสปอตประชาสัมพนัธ์ ให้ผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความเหมาะสมของส่ือประสมจ านวน 3 ท่าน 
ประกอบดว้ยอาจารยท์ี่มีความเช่ียวชาญดา้นส่ือ 1 ท่าน และผูเ้ช่ียวชาญดา้นการออกแบบและการจดัท า
ส่ือ 2 ท่านโดย 1 ท่าน มีความเช่ียวชาญดา้นส่ือและสามารถส่ือสารไดท้ั้งภาษาไทยและภาษาเมียนมา 
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของเทคนิคการน าเสนอไดแ้ก่ ขอ้ความ ภาพน่ิง กราฟิกเคล่ือนไหว สีสนั และ
เสียง หลงัจากนั้นผูว้จิยัท  าการปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ  

 4. ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามขอ้คิดเห็นต่อส่ือประสมภาษาเมียนมา ไปตรวจสอบความถูกตอ้ง
และความตรงตามเน้ือหาจากผูท้รงคุณวุฒิ 3 ท่าน ประกอบดว้ย อาจารยท์ี่มีความเช่ียวชาญด้านส่ือ  
1 ท่าน และผูเ้ช่ียวชาญดา้นการออกแบบและการจดัท าส่ือ 2 ท่าน หลงัจากนั้นผูว้จิยัน ามาปรับปรุงและ
แกไ้ขเพิม่เติมตามความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ หลงัจากนั้นผูว้ิจยัน าแบบสอบถาม
ขอ้คิดเห็นต่อส่ือประสมภาษาเมียนมาดังกล่าวไปแปลเป็นภาษาเมียนมาโดยผูเ้ช่ียวชาญด้านภาษา 
เมียนมา 1 ท่าน ซ่ึงเป็นผูท้ี่มีความสามารถอ่านและเขียนภาษาไทยและภาษาเมียนมาได ้และท างานใน
พื้นที่ศึกษาเพื่อให้ไดภ้าษาทอ้งถ่ินที่มีความเหมาะสมกบักลุ่มตวัอยา่ง  จากนั้นน าไปตรวจสอบความ
ถูกตอ้งของการแปล โดยผูท้รงคุณวุฒิที่มีความเช่ียวชาญด้านภาษาทั้งภาษาไทยและภาษาเมียนมา 
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จ  านวน 2 ท่าน แปลยอ้นกลบัจากภาษาเมียนมาเป็นภาษาไทย  ซ่ึงวิธีการน้ีเรียกว่า Back translation  
หลงัจากนั้นผูว้ิจยัและอาจารยท์ี่ปรึกษาตรวจสอบเน้ือหาของแบบสอบถามขอ้คิดเห็นต่อส่ือประสมที่
ผูท้รงคุณวฒิุแปลเป็นฉบบัภาษาไทยกบัตน้ฉบบั   

 กำรตรวจสอบควำมเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ (reliability)  
 1. การหาความเช่ือมัน่ของแบบวดัความรู้ในการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอด ผูว้จิยัน าแบบวดั
ความรู้ที่ผ่านการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาแล้ว น ามาหาความเช่ือมั่นโดยไปทดลองใช้กับ
แรงงานเมียนมา ที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 10 คน และหาค่าความเช่ือมนัโดยใชสู้ตรคูเดอร์-ริชาร์ดสัน 
20 (Kuder-Richarson 20 [KR-20]) ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .80  ก่อนน าไปใชด้ าเนินการวจิยั 

 2. การหาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามความพงึพอใจของส่ือประสมในการป้องกนัการติดเช้ือ
วณัโรคปอด ที่ผ่านการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาแลว้ น าไปทดสอบหาความเช่ือมนั โดยน า
แบบสอบถามความพึงพอใจไปทดลองใช้กับแรงงานเมียนในโรงงานที่ท  าการวิจัย ที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอยา่ง จ  านวน 10 คน จากนั้นน าผลที่ไดม้าค  านวณหาความเช่ือมัน่โดยใช ้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า
ของครอนบาค (Cronbach’s alpha Coefficient) ไดค้่าเท่ากบั .98 

กำรพิทักษ์สิทธ์ิของกลุ่มตัวอย่ำง 

 การด าเนินการวจิยัในคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดด้ าเนินการพทิกัษสิ์ทธิของกลุ่มตวัอยา่งโดยเสนอโครงร่างวิจยั
ต่อคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัของคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ หลังจากผ่าน
คณะกรรมการจริยธรรมแลว้ ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการขออนุญาตเจา้ของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ขนาดใหญ่
แห่งหน่ึงในพื้นที่อ  าเภอแม่สอด จงัหวดัตาก เพือ่ช้ีแจงวตัถุประสงค ์วธีิการด าเนินการวจิยั ประโยชน์ที่
จะไดรั้บ หลงัจากไดรั้บการอนุญาตให้เก็บขอ้มูลเรียบร้อยแล้ว  ผูว้ิจยัไดใ้ห้หัวหน้าคนงานที่ได้รับ
มอบหมายจากเจา้ของโรงงาน ด าเนินการสอบถามความสมคัรใจของกลุ่มตวัอยา่ง  จากนั้นผูว้ิจยัและ
ผูช่้วยวิจยั 1 ท่าน ซ่ึงเป็นคนไทยที่สามารถส่ือสารภาษาไทยและภาษาเมียนมาได ้เขา้ร่วมประชุมกบั
กลุ่มตวัอยา่ง เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงคก์ารวิจยั วิธีการ และขั้นตอนการท าวิจยั  เม่ือผูเ้ขา้ร่วมวิจยัตกลง
เขา้ร่วมการวจิยัจึงใหล้งลายมือช่ือในแบบฟอร์มยนิยอมเขา้ร่วมการวิจยั ซ่ึงไดจ้ดัท าเป็นภาษาเมียนมา
เพือ่ใหผู้เ้ขา้ร่วมวจิยัเขา้ใจในเน้ือหาของแบบฟอร์มมากขึ้น  ทั้งน้ีผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัสามารถถอนตวัออก
จากการวจิยัไดห้ากรู้สึกวา่ถูกละเมิดความเป็นส่วนบุคคล  ส าหรับการบนัทึกขอ้มูลระหวา่งท าการวิจยั
ไม่มีการระบุช่ือของกลุ่มตวัอยา่ง โดยท าเป็นรหัสแทนช่ือ ขอ้มูลที่ผูว้ิจยัไดรั้บจะถูกเก็บเป็นความลบั
โดยมีเพียงผูว้ิจยัเท่านั้นที่สามารถเขา้ถึงขอ้มูลได ้อีกทั้งมีการวิเคราะห์ขอ้มูลและน าเสนอผลการวิจยั
ในภาพรวมเท่านั้น   
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ข้ันตอนและวิธีกำรรวบรวมข้อมูล 

 ผูว้จิยัด าเนินการวจิยัและรวบรวมขอ้มูล โดยด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 

 1. ผูว้ิจยัด าเนินการสร้างส่ือประสม ที่มีความเหมาะสมกบับริบทและความตอ้งการของกลุ่ม
แรงงานเมียนมา โดยผูว้จิยัไดท้  าการส ารวจความคิดเห็นเก่ียวกบัความตอ้งการส่ือของแรงงานเมียนมา
จ านวน 20 คน ที่ท  างานในโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ซ่ึงเป็นโรงงานที่ยินยอมให้เขา้ร่วมการวิจยั พบว่า
แรงงานเมียนมาตอ้งการส่ือในการใหค้วามรู้เร่ืองการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอด โดยแรงงานเมียนมา
ตอ้งการส่ือวีดิทศัน์มากที่สุดถึงร้อยละ 80.0 รองลงมาคือ ส่ือเสียงตามสายหรือสปอตประชาสมัพนัธ์ 
ร้อยละ 75.00  นอกจากน้ียงัตอ้งการส่ือโปสเตอร์ แผ่นพบั และภาพพลิก คิดเป็นร้อยละ 25.5, 20.0 
และ 15.0 ตามล าดบั  นอกจากน้ีในโรงงานดงักล่าวมีเคร่ืองกระจายเสียงประชาสมัพนัธ ์ทั้งในอาคารที่
เป็นห้องท างานและรอบบริเวณโรงงานรวมทั้งในบริเวณบา้นพกัคนงาน ซ่ึงทางโรงงานจะเปิดข่าว
และใหค้วามรู้ทางดา้นสาธารณสุข รวมทั้งโรคระบาดต่างๆ ทุกเชา้ช่วงเวลาประมาณ 06.00 - 07.30 น. 
อีกทั้งโรงงานมีห้องประชุมขนาดเล็กและขนาดใหญ่ที่สามารถให้คนงานรับชมส่ือวีดิทศัน์ได ้โดย
โรงงานจะจดัใหมี้การประชุมอบรมและใหค้วามรู้กบัคนงาน โดยพบวา่โรงงานมีความตอ้งการส่ือการ
สอนภาษาเมียนมาเก่ียวกบัเร่ืองสุขภาพอนามยัและโรคระบาดต่างๆ ดงันั้นในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัจึง
พฒันาส่ือประสมภาษาเมียนมาซ่ึงประกอบดว้ย ส่ือวดิีทศัน์และส่ือสปอตประชาสมัพนัธ ์  

  ขั้นตอนการสร้างส่ือประสมตามแนวคิดของ อเลสซ่ี และ โทรลิป (Alessi & Trollip, 1991) 
ซ่ึงมี 5 ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 

  1) ขั้นตอนในการเตรียมการ (preparation) โดยผูว้ิจยัไดก้  าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงค์ 
ของการพฒันาส่ือประสม เพือ่ใหค้วามรู้ในการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอดส าหรับแรงงานเมียนมา
ที่ถูกตอ้ง จากนั้นรวบรวมขอ้มูล (collect resources) โดยการเตรียมความพร้อมของเน้ือหา ศึกษา
เน้ือหาที่เก่ียวขอ้งกับการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอดส าหรับแรงงานเมียนมา โดยการทบทวน
วรรณกรรมและเรียนรู้เน้ือหา (learn the content) ที่เก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอด
ส าหรับแรงงานเมียนมาใหมี้ความเขา้ใจอยา่งถ่องแทแ้ละครอบคลุม  

  2) ขั้นตอนการออกแบบ (design instruction) โดยเตรียมพร้อมในเน้ือหา ภาพถ่าย ภาพน่ิง 
ภาพเคล่ือนไหว ตวัอกัษร และเสียง ที่ท  าการบนัทึกและจดัท าส่ือประสมภาษาเมียนมา โดยเน้ือหา
เก่ียวกบัการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอดส าหรับแรงงานเมียนมา ผ่านการตรวจสอบความถูกตอ้ง
ของเน้ือหาจากผูท้รงคุณวฒิุจ านวน 5 ท่าน และน าเน้ือหาดงักล่าวไดผ้า่นการแปลดว้ยเทคนิคการแปล
แบบยอ้นกลบัโดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษาไทยและภาษาเมียนมา  ซ่ึงส่ือประสมเร่ืองการป้องกนัวณัโรค
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ปอดของแรงงานเมียนมา ประกอบดว้ย ส่ือวีดิทศัน์และสปอตประชาสัมพนัธ์ โดยผูว้ิจยัไดอ้อกแบบ
บทเรียนใหช้ดัเจน โดยเรียงล าดบัหวัขอ้การน าเสนอดงัน้ี  

   2.1) ส่ือวดิีทศัน์ เร่ือง การป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอดส าหรับแรงงานเมียนมา มี 2 ตอน 
คือ 
     ตอนที่ 1 ความรู้เร่ืองวณัโรคปอด ประกอบด้วย ความหมายของวณัโรคปอด 
สาเหตุของการติดเช้ือ อาการและอาการแสดง  และวถีิทางการแพร่กระจายเช้ือ 
    ตอนที่ 2 การปฏิบติัตวัในการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอด ประกอบดว้ย การท า
ความสะอาดมือ การใส่ผา้ปิดปากและจมูก การดูแลส่ิงแวดลอ้มที่อยูอ่าศยั และการส่งเสริมสุขภาพ
อนามยั 

   2.2) ส่ือสปอตประชาสมัพนัธ ์เร่ือง การป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอดส าหรับแรงงาน
เมียนมา มี 5 ตอน คือ 
    ตอนที่ 1 ความรู้เร่ืองวณัโรคปอด  
    ตอนที่ 2 การท าความสะอาดมือ  
    ตอนที่ 3 การใส่ผา้ปิดปากและจมูก   
    ตอนที่ 4 การดูแลส่ิงแวดลอ้มที่อยูอ่าศยั   
    ตอนที่ 5 การส่งเสริมสุขภาพอนามยั 

  3) ขั้นตอนสร้างบทด าเนินเร่ือง (storyboard display) เป็นการออกแบบชุดส่ือประสม 
ผูว้ิจยัออกแบบเขียนเคา้โครงบทเรียนและรูปแบบการน าเสนอบนแผ่นกระดาษ จากนั้นจึงพฒันาส่ือ
ประสมตามแผนการออกแบบและพฒันาส่ือประสม ซ่ึงขั้นตอนน้ีต้องผ่านการตรวจสอบจาก
ผูท้รงคุณวุฒิที่มีความเช่ียวชาญดา้นส่ือและการออกแบบดา้นส่ือ 3 ท่าน โดยส่ือประสมที่พฒันาขึ้น 
ประกอบดว้ย ส่ือวีดิทศัน์มี 2 ตอน (ตอนที่ 1 เวลา 4 นาที 20 วินาที และตอนที่ 2  เวลา 15 นาที 40 
วนิาที) ใชเ้วลาในการรับชมประมาณ 20 นาที และส่ือสปอตประชาสมัพนัธมี์ 5 ตอน (ตอนละ 1 นาที) 
ใชเ้วลาในการรับฟังประมาณ 5 นาที 

  4) ขั้นตอนการใชโ้ปรแกรมและเคร่ืองมือสนบัสนุน (produce supporting material) ผูว้ิจยั
ไดส้ร้างคู่มือการใชชุ้ดส่ือประสมเร่ืองการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอดส าหรับแรงงานเมียนมา เพือ่
อธิบายใหผู้ใ้ชส่ื้อประสมเขา้ใจเก่ียวกบัรูปแบบและเน้ือหาของชุดส่ือประสมซ่ึงประกอบดว้ย วดิีทศัน์
และสปอตประชาสมัพนัธ ์ 
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  5) ขั้นตอนการประเมินผลและปรับปรุงส่ือประสม (evaluate and revise) ผูว้ิจัยได้น า 
ส่ือประสมเร่ืองการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอด ที่พฒันาขึ้นไปใชก้บัแรงงานเมียนมาเพือ่ปรับปรุง
แกไ้ขใหเ้หมาะสมและเพือ่ทดสอบประสิทธิภาพของส่ือประสมดงักล่าว โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ
ดงัน้ี  
   (1) ท  าหนังสือผ่านคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ถึงเจา้ของ
โรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ขนาดใหญ่แห่งหน่ึงในอ าเภอแม่สอด เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงค ์แนวทางในการ
ด าเนินการวจิยั และขออนุญาตในการด าเนินการวจิยั 
   (2) ภายหลงัไดรั้บการอนุมตัิจากเจา้ของโรงงานแลว้ ผูว้ิจยัจึงเขา้พบเจา้ของโรงงาน 
เพือ่ช้ีแจงวตัถุประสงค ์รายละเอียดในการเก็บขอ้มูล และขอความร่วมมือในการท าวิจยั และรับทราบ
ผูป้ระสานงานในโรงงานที่ผูว้จิยัตอ้งติดต่อประสานงานตลอดระยะเวลาในการด าเนินการวจิยั จากนั้น
เขา้พบผูป้ระสานงานเพือ่ช้ีแจงวตัถุประสงค ์รายละเอียดในการเก็บขอ้มูล และขอความร่วมมือในการ
ท าวจิยั 
   (3) เลือกผูช่้วยวิจยั 1 ท่านที่พูดภาษาไทยและภาษาเมียนมาได ้ซ่ึงท างานเป็นล่ามใน
โรงงาน และส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี มาเป็นล่ามช่วยแปลภาษาและเป็นผูช่้วยเหลืออ านวย
ความสะดวกใหก้บัแรงงานเมียนมาในการด าเนินกิจกรรม โดยผูว้จิยัไดช้ี้แจงขั้นตอนและกระบวนการ
ใชส่ื้อประสมภาษาเมียนมาในการส่งเสริมความรู้เก่ียวกบัการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอด ก่อนเร่ิม
การด าเนินการวจิยั 
   (4) คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยประสานงานกบัผูป้ระสานงานในโรงงาน โดยคดัเลือก
แรงงานเมียนมาที่มีคุณสมบติัตามเกณฑท์ี่ก  าหนดเขา้ร่วมในการวจิยั 
   (5) ผูว้จิยัและผูช่้วยวิจยั แนะน าตวั สร้างสมัพนัธภาพ ช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการวิจยั 
และด าเนินการรวบรวมขอ้มูล และใหก้ลุ่มตวัอยา่งลงลายมือช่ือในแบบฟอร์มยนิยอมเขา้ร่วมการวจิยั 
   (6) ผูว้ิจยัน าส่ือประสมที่พฒันาขึ้น ไปทดสอบเพื่อหาประสิทธิภาพกบัแรงงานเมียน
มาที่เป็นกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ การทดสอบแบบหน่ึงต่อหน่ึง การทดสอบแบบกลุ่มยอ่ย และการทดสอบ
ภาคสนาม ตามล าดบัดงัน้ี 
    (6.1) การทดสอบแบบหน่ึงต่อหน่ึง ผูว้ิจยัน าส่ือประสมไปทดสอบกบัแรงงาน
เมียนมาในโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้จ  านวน 2 คน โดยกลุ่มตวัอยา่งมีการศึกษาระดบัเกรด 1-5 จ  านวน 1 
คน และระดบัเกรด 6-11 จ านวน 1 คน เป็นเพศหญิงทั้งหมด มีอาย ุ21 ปี และ 37 ปี โดยผูว้ิจยัไดน้ัด
หมายกับกลุ่มตวัอย่างให้มาพร้อมกัน ณ ห้องประชุมของโรงงาน โดยก่อนการให้ความรู้ด้วยส่ือ
ประสม ผูว้ิจยัไดอ้ธิบายวตัถุประสงคแ์ละขั้นตอนการสอนดว้ยส่ือประสมและด าเนินการเก็บขอ้มูล 
ซ่ึงการทดสอบขั้นน้ีเป็นการศึกษาถึงขอ้บกพร่องของส่ือประสม ล าดบั การน าเสนอ ความเหมาะสม
ของเน้ือหา จากนั้นผูว้ิจยัแจกแบบสอบถามขอ้คิดเห็นต่อการใชส่ื้อประสม เพื่อบนัทึกส่ิงที่ตอ้งแกไ้ข
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และขอ้เสนอแนะหลงัการเรียนรู้ดว้ยส่ือประสม  ผลการทดสอบพบวา่ แรงงานเมียนมาทั้ง 2 คน เห็นดว้ย
กบัการน าเสนอของส่ือประสมในดา้นเน้ือหาบทเรียน ดา้นการล าดบัเร่ืองและการออกแบบ ดา้นความ
ยากง่าย และดา้นความสะดวกในการใชง้าน  อีกทั้งไดใ้หค้วามเห็นเพิม่เติมวา่ส่ือวดิีทศัน์น าเสนอภาพ
ไดช้ดัเจน เน้ือหามีความเหมาะสม ล าดบัเน้ือหาในการน าเสนอเหมาะสม ส่วนสปอตประชาสมัพนัธ์ 
เสียงพูดชดัเจนดี ไพเราะ น ้ าเสียงน่าฟัง และกลุ่มตวัอยา่งทั้ง 2 คน มีความเห็นว่าไม่มีส่วนใดที่ควร
ปรับปรุง หลงัจากนั้นไดน้ าส่ือประสมไปทดสอบแบบกลุ่มยอ่ยต่อไป 
    (6.2) การทดสอบแบบกลุ่มยอ่ย ผูว้จิยัน าส่ือประสมไปทดสอบกบัแรงงานเมียน
มาจ านวน 10 คน โดยกลุ่มตวัอยา่งมีการศึกษาระดบัเกรด 1-5 จ  านวน 5 คน  และระดบัเกรด 6-11 จ านวน 
5 คน  เป็นเพศหญิง 5 คน เพศชาย 5 คน มีอายรุะหวา่ง 21-37 ปี และมีอายเุฉล่ีย 26.7 ปี ผลการทดสอบ
พบว่า กลุ่มตวัอยา่งแรงงานเมียนมาส่วนใหญ่ เห็นดว้ยกบัการน าเสนอของส่ือประสมในดา้นเน้ือหา
บทเรียน ดา้นการล าดบัเร่ืองและการออกแบบ ดา้นความยากง่าย และดา้นความสะดวกในการใชง้าน  
ทั้งน้ีมีแรงงานเมียนมา 2 คน ไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะเพิม่เติมเก่ียวกบัส่ือวีดิทศัน์คือ ตวัหนังสือเล็กเกินไป
บางหน้าจอ เช่น ค  าว่าการท าความสะอาดมือ เป็นตน้  และรูปภาพบางภาพกบัตวัหนังสืออ่านแลว้ไม่
ตรงกัน  ผู ้วิจัยจึงได้ปรับแก้ไขส่ือวิดิทัศน์ตามข้อแนะน าของกลุ่มตัวอย่าง ส าหรับสปอต
ประชาสัมพนัธ์กลุ่มตวัอย่างเห็นด้วยกับส่ือดังกล่าวและไม่มีความคิดเห็นเพิ่มเติม จากนั้นน าไป
ทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่งแบบภาคสนามต่อไป 
    (6.3) การทดสอบภาคสนาม ผูว้ิจยัน าส่ือประสมไปทดสอบกบัแรงงานเมียนมา
จ านวน 30 คน โดยกลุ่มตวัอยา่งมีการศึกษาระดบัเกรด 1-5 จ  านวน 15 คน และระดบัเกรด 6-11 จ านวน 
15 คน อายรุะหว่า 18-43 ปี อายเุฉล่ีย 25.27 ปี ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 6.68 ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งไม่ซ ้ ากบั
การทดสอบแบบหน่ึงต่อหน่ึงและการทดสอบแบบกลุ่มยอ่ย โดยผูว้ิจยัไดน้ัดหมายกบักลุ่มตวัอย่าง
และช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการเรียนดว้ยส่ือประสม  จากนั้นไดด้ าเนินการเก็บขอ้มูลรอบละ 5 คน ณ 
หอ้งประชุมของโรงงาน โดยมีการท าแบบทดสอบก่อนเรียนและใหก้ลุ่มตวัอยา่งใชเ้วลาในการเรียนรู้
ด้วยส่ือประสม เฉล่ีย 25 นาที โดยส่ือวีดิทัศน์มี  2 ตอนใช้เวลาเฉล่ีย 20 นาที และส่ือสปอต
ประชาสัมพนัธ์มี 5 ตอน ใชเ้วลาในการเรียนทั้งหมดเฉล่ีย 5 นาที หลงัจากนั้นผูว้ิจยัให้กลุ่มตวัอย่าง
ตอบแบบทดสอบหลงัชมวีดิทศัน์และฟังสปอตประชาสัมพนัธ์ ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจต่อ
ส่ือประสม  จากนั้นผูว้ิจยัน าผลของคะแนนการท าแบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลงัเรียน
ไปหาประสิทธิภาพของส่ือประสมตามเกณฑ์มาตรฐานของเมกุยแกนส์ (Meguigans) โดยใช้สูตร 
Efficiency = Posttest/Pretest  โดยหากค่าที่ไดม้ากกวา่ 1.00 แสดงวา่ บทเรียนมีประสิทธิภาพ (มนตช์ยั 
เทียนทอง, 2548) 
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 2. ผูว้ิจัยน าข้อมูลที่รวบรวมได้มา ตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องก่อนน ามา
วเิคราะห์ทางสถิติ   

กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 ผูว้จิยัน าขอ้มูลที่ไดม้าวเิคราะห์ดงัน้ี 

 1. ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง วิเคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา โดยการแจกแจง ความถ่ี 
ค  านวณร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 2. หาประสิทธิภาพของส่ือประสมตามเกณฑ์มาตรฐานของเมกุยแกนส์ (Meguigans) ซ่ึง
วธีิการหาประสิทธิภาพของส่ือ (มนตช์ยั เทียนทอง, 2548) เป็นวธีิหน่ึงที่ใชใ้นการประเมินผลของการ
ใชส่ื้อประสมจากผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียน ที่ค  านวณไดจ้ากสัดส่วนของคะแนนแบบทดสอบหลงัเรียน
กบัแบบทดสอบก่อนเรียน หากค่าที่ไดม้ากกวา่ 1.00 แสดงวา่ บทเรียนมีประสิทธิภาพ  สูตรที่ใชมี้ดงัน้ี  

   Efficiency = 
Posttest

Pretest
 

   Posttest คือ คะแนนเฉล่ียที่ไดจ้ากการท าแบบทดสอบหลงับทเรียน  
   Pretest คือ คะแนนเฉล่ียที่ไดจ้ากการท าแบบทดสอบก่อนบทเรียน  

 3. ความพึงพอใจของแรงงานเมียนมาต่อส่ือประสมในการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอด  
วิเคราะห์เป็นรายด้านทั้งหมด 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านเน้ือหา 2) ด้านการออกแบบและน าเสนอ และ  
3) ดา้นประโยชน์ที่ไดรั้บ โดยน าขอ้มูลที่ไดม้าวเิคราะห์หาค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 


