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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการอภิปรายผล 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพฒันา เร่ือง การพฒันาส่ือประสมในการป้องกันการติดเช้ือ 
วณัโรคปอดส าหรับแรงงานเมียนมา ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลน าเสนอดว้ยตารางประกอบค าบรรยาย 
แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ส่วนที่ 2 การพฒันาส่ือประสม เร่ือง การป้องกันการติดเช้ือวณัโรคปอดส าหรับแรงงาน     
เมียนมา 
 ส่วนที่ 3 การทดสอบประสิทธิภาพของส่ือประสม เร่ือง การป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอด 
ส าหรับแรงงานเมียนมา   
 ส่วนที่ 4 ความพึงพอใจของกลุ่มตวัอย่างต่อส่ือประสม เร่ือง การป้องกันการติดเช้ือวณัโรค
ปอดส าหรับแรงงานเมียนมา 

ส่วนที่  1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง ประกอบด้วย เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา จ านวนสมาชิกใน
ครอบครัว รายได้ต่อเดือน และการเคยได้รับความรู้เก่ียวกับโรคปอดและการป้องกันการติดเช้ือ 
วณัโรคปอด ดงัแสดงในตารางที่ 1-2  
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ตารางที่ 1   
จ ำนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่ำง จ ำแนกตำมเพศ  อำย ุ ระดบักำรศึกษำ จ ำนวนสมำชิกในครอบครัว 
และรำยได้ต่อเดือน (n=42) 

ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   

หญิง 25 59.5 
ชาย 17 40.5 

อาย ุ(ปี)   
15-20 8 19.0 
21-25 16 38.1 
26-30 11 26.1 
31-35 2 4.8 
36-40 3 7.2 
41-45 2 4.8  

X̅= 25.79  S.D = 6.56 Range = 18-43   
ระดบัการศึกษา   

เกรด 1-5   21 50.0 
เกรด 6-11  21 50.0 

จ  านวนสมาชิกในครอบครัว (คน)   
1-2 3 7.2 
3-4 9 21.4 
5-6 20 47.6 
7-8 5 11.9 
9-10 5 11.9 
X̅= 5.57  S.D = 1.89  Range = 2-10   
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
รายไดต่้อเดือน (บาท)   

นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 4,000 3 7.2 
4,001-5500 3 7.2 
5,501-7,000 20 47.6 
7,001-8,500 8 19.0 
8,501-10,000 8 19.0 
X̅= 7011.90  S.D =1520.14   Range = 4000-10000   

 
จากตารางที่ 1 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศหญิงร้อยละ 59.5 และเป็นเพศชายร้อยละ 40.5    ส่วน

ใหญ่มีอายรุะหว่าง 21-25 ปี คิดเป็นร้อยละ 38.1 รองลงมา คือ อายรุะหว่าง 26-30 ปี คิดเป็น    ร้อยละ 
26.1 โดยมีอายเุฉล่ียเท่ากบั 25.79 ปี ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 6.56 ปี กลุ่มตวัอยา่งมีการศึกษาใน
ระดบัเกรด 1-5 และเกรด 6-11 ร้อยละ 50 เท่ากนั กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ร้อยละ 47.6 มีจ  านวนสมาชิก
ในครอบครัวจ านวน 5-6 คน รองลงมาร้อยละ 21.4 มีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวจ านวน 3-4 คน  และ
ส่วนใหญ่ร้อยละ 47.6  มีรายไดเ้ฉล่ียระหวา่ง 5,501-7,000 บาทต่อเดือน  
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ตารางที่ 2 
จ ำนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่ำง จ ำแนกตำมกำรเคยได้รับกำรอบรมควำมรู้เก่ียวกับเร่ืองวณัโรค
ปอดและกำรป้องกันกำรติดเช้ือวณัโรคปอด (n=42) 

ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
การเคยไดรั้บความรู้เก่ียวกบัวณัโรคปอดและการป้องกนั
การติดเช้ือวณัโรคปอด 

  

ไม่เคย 35 83.3 
เคย 7 16.7 

ไดรั้บความรู้จากก   
ส่ือก 7 100.0 

โทรทศัน์ 5 71.4 
วทิย ุ 3 42.9 
เสียงประชาสมัพนัธ ์  2 28.6 
แผน่พบั 2 28.6 

เจา้หนา้ที่โรงพยาบาล 2 28.6 
หมำยเหต.ุ ก เลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 

 จากตารางที่  2 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 83.3ไม่เคยไดรั้บความรู้เก่ียวกบัวณัโรคปอดและการ
ป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอด  และเคยไดรั้บความรู้เก่ียวกบัวณัโรคปอดและการป้องกนัการติดเช้ือ
วณัโรคปอดเพียงร้อยละ 16.7  โดยร้อยละ 100.0 เคยไดรั้บความรู้จากส่ือ รองลงมา คือไดรั้บความรู้
เจา้หน้าที่โรงพยาบาล คิดเป็นร้อยละ 28.6  โดยส่ือที่ไดรั้บส่วนใหญ่ คือ ร้อยละ 71.4  ไดรั้บจากส่ือ
โทรทศัน์ รองลงมา คือ วิทยุ เสียงประชาสัมพนัธ์ และแผ่นพบั คิดเป็นร้อยละ 42.9, 28.6 และ 28.6 
ตามล าดบั  
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ส่วนที่  2 การพัฒนาส่ือประสม เร่ือง การป้องกันการติดเช้ือวัณโรคปอดส าหรับแรงงานเมียนมา 

 การพฒันาส่ือประสม  เร่ือง การป้องกันการติดเช้ือวณัโรคปอดส าหรับแรงงานเมียนมา 
ประกอบไปดว้ยส่ือ 2 ประเภท คือ ส่ือวีดิทศัน์และส่ือสปอตประชาสัมพนัธ์ ที่มีความเหมาะสมกับ
บริบทและความต้องการของกลุ่มแรงงานเมียนมา  โดยส่ือวีดิทัศน์ มีลักษณะที่ เ ป็นภาพน่ิง 
ภาพเคล่ือนไหว ภาพวาดการ์ตูนแอนิเมชัน่ ตวัหนังสือประกอบค าบรรยายภาษาเมียนมา พร้อมเสียง
บรรยายภาษาเมียนมา และมีเสียงดนตรีเมียนมาประกอบ มีทั้งหมด 2 ตอน (รวม 20 นาที) คือ ตอนที่ 1 
ความรู้เร่ืองวณัโรคปอด (4 นาที 20 วนิาที) ประกอบดว้ย ความหมายของวณัโรคปอด สาเหตุของการ
ติดเช้ือ อาการและอาการแสดง  และวิถีทางการแพร่กระจายเช้ือ และตอนที่ 2 การปฏิบตัิตวัในการ
ป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอด (15 นาที 40 วนิาที) ประกอบดว้ย การท าความสะอาดมือ การใส่ผา้ปิด
ปากและจมูก การดูแลส่ิงแวดลอ้มที่อยูอ่าศยั และการส่งเสริมสุขภาพอนามยั   

 ส าหรับส่ือสปอตประชาสมัพนัธมี์ลกัษณะเด่นในดา้นการใชเ้ทคนิคเสียงในการน าเสนอ ไดแ้ก่ 
การใชเ้สียงดนตรีเร้าใจ  น ้ าเสียงชดัเจน ฟังง่าย สั้นกระชบั และสามารถเปิดฟังซ ้ าได้หลายคร้ัง ส่ือ
สปอตประชาสมัพนัธมี์ 5 ตอน (ตอนละ 1 นาที รวมเวลา 5 นาที) คือ ตอนที่ 1 ความรู้เร่ืองวณัโรคปอด 
ตอนที่ 2 การท าความสะอาดมือ ตอนที่ 3 การใส่ผา้ปิดปากและจมูก ตอนที่ 4 การดูแลส่ิงแวดลอ้มที่อยู่
อาศยั และตอนที่ 5 การส่งเสริมสุขภาพอนามยั 
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ส่วนที่ 3 การทดสอบประสิทธิภาพของส่ือประสมภาษาเมียนมา เร่ือง การป้องกันการติดเช้ือวัณโรคปอด
ส าหรับแรงงานเมียนมา 

ตารางที่ 3 
เปรียบเทียบคะแนนควำมรู้ของกลุ่มตวัอย่ำงภำคสนำม ระหว่ำงก่อนและหลงักำรได้รับควำมรู้ด้วยส่ือ
ประสมภำษำเมียนมำ (n=30) 

ความรู้ คะแนน
เตม็ 

 

ระดบัคะแนน 
 

Mean 
 

S.D. 
 

t 
 

p-value 
ต  ่าสุด สูงสุด     

ก่อนไดรั้บความรู้ดว้ยส่ือ
ประสมภาษาเมียนมา (P1: 
Pretest) 

30 11.00 24.00 18.57 2.79  
 

-7.327 

 
 

.000 
หลงัไดรั้บความรู้ดว้ยส่ือ
ประสมภาษาเมียนมา (P2: 
Posttest) 

30 18.00 27.00 22.30 2.28   

 
 จากตารางที่ 3 พบว่าก่อนไดรั้บความรู้ด้วยส่ือประสม กลุ่มแรงงานเมียนมามีคะแนนความรู้
เฉล่ีย 18.57 จากคะแนนเตม็ 30 คะแนน โดยคะแนนต ่าสุด 11 คะแนน คะแนนสูงสุด 24 คะแนน และ
ภายหลงัเรียนดว้ยส่ือประสมภาษาเมียนมา กลุ่มแรงงานเมียนมามีคะแนนความรู้เฉล่ีย 22.30 คะแนน 
โดยคะแนนต ่าสุด 18.00 คะแนน คะแนนสูงสุด 27.00 คะแนน ประสิทธิภาพของส่ือประสมในการ
ป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอดส าหรับแรงงานเมียนมาเท่ากบั 1.20 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานของ
เมกุยแกนส์ (Meguigans) ที่ก  าหนดไวค้ือตอ้งมากกว่า 1  จึงถือไดว้า่ส่ือประสมที่พฒันาขึ้นมีประสิทธิภาพ
ยอมรับได ้ อีกทั้งพบว่ากลุ่มตวัอยา่งมีคะแนนเฉล่ียของความรู้ภายหลงัเรียนดว้ยส่ือประสมมากกวา่
ก่อนเรียนดว้ยส่ือประสม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .000 

โดยการค านวณประสิทธิภาพของส่ือประสมดงักล่าวดงัน้ี 

 Efficiency = P2(Posttest) 

P1(Pretest)
 

    = 22.30

18.57
 

    = 1.20 
 P1 แทนค่าเฉล่ียของคะแนนการทดสอบก่อนเรียน 
 P2 แทนค่าเฉล่ียของคะแนนการทดสอบหลงัเรียน 
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ส่วนที่  4 ความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างต่อส่ือประสม เร่ือง การป้องกันการติดเช้ือวัณโรคปอด
ส าหรับแรงงานเมียนมา 

ตารางที่ 4 
จ ำนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่ำง จ ำแนกควำมพึงพอใจต่อส่ือประสมในกำรป้องกันกำรติดเช้ือ   
วณัโรคปอดส ำหรับแรงงำนเมียนมำ (n=30)  

ขอ้ความ 

ระดบัความพงึพอใจ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยที่สุด 
จ  านวน 

(ร้อยละ) 
จ  านวน 

(ร้อยละ) 
จ  านวน 

(ร้อยละ) 
จ  านวน 

(ร้อยละ) 
จ  านวน 

(ร้อยละ) 
1. ดา้นเน้ือหา 

1.1 เน้ือหาน่าสนใจ 
 

26(86.7) 
 

4(13.3) 
 

0(0) 
 

0(0) 
 

0(0) 
1.2 เน้ือหามีความชดัเจน 25(83.3) 5(16.7) 0(0) 0(0) 0(0) 
1.3 เน้ือหาเขา้ใจง่าย มีความ
เหมาะสมกบัท่าน 

24(80.0) 4(13.3) 2(6.7) 0(0) 0(0) 

1.4 ภาษาที่ใชมี้ความชดัเจนและ
เหมาะสม 

25(83.3) 5(16.7) 0(0) 0(0) 0(0) 

2. ดา้นการออกแบบและน าเสนอ 
2.1 ขนาดตวัอกัษร สีตวัอกัษร อ่าน
ง่ายและเหมาะสม 

 
23(76.7) 

 
7(23.3) 

 
0(0) 

 
0(0) 

 
0(0) 

2.2 ภาพน่ิงที่ใชป้ระกอบ ชดัเจนและ
สอดคลอ้งกบัเน้ือหา 

19(63.3) 11(36.7) 0(0) 0(0) 0(0) 

2.3 ภาพเคล่ือนไหวที่ใชป้ระกอบ 
ชดัเจนและสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 

16(53.3) 12(40.0) 2(6.7) 0(0) 0(0) 

2.4 เสียงบรรยายและเสียงเพลง
ประกอบชดัเจนและน่าฟัง 

26(86.7) 3(10.0) 1(3.3) 0(0) 0(0) 

2.5 เทคนิคในการน าเสนอมีความ
เหมาะสม 

20(66.7) 10(33.3) 0(0) 0(0) 0(0) 

2.6 ล าดบัการน าเสนอเน้ือหา
เหมาะสม 

19(63.3) 9(30.0) 2(6.7) 0(0) 0(0) 
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 

ขอ้ความ 

ระดบัความพงึพอใจ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยที่สุด 
จ  านวน 

(ร้อยละ) 
จ  านวน 

(ร้อยละ) 
จ  านวน 

(ร้อยละ) 
จ  านวน 

(ร้อยละ) 
จ  านวน 

(ร้อยละ) 
2.7 ระยะเวลาเหมาะสม 18(60.0) 11(36.7) 1(3.3) 0(0) 0(0) 

3. ดา้นประโยชน์ที่ไดรั้บ 
3.1 ส่ือดงักล่าวช่วยใหท้่านมี
ความรู้เก่ียวกบัวณัโรคปอดและ
วธีิการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรค
ปอด 

 
24(80.0) 

 
6(20.0) 

  
0(0) 

 
0(0) 

 
0(0) 

3.2 ส่ือดงักล่าวสามารถใชเ้รียนรู้
ไดด้ว้ยตนเองและสะดวกต่อการ
ใชง้าน 

22(73.4) 7(23.3) 1(3.3) 0(0) 0(0)  

 
 จากตารางที่ 4 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อส่ือประสมเร่ืองการป้องกนัการ  
ติดเช้ือวณัโรคปอดในระดบัมากถึงมากที่สุด โดยเม่ือพิจารณาดา้นเน้ือหา พบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีความ
พึงพอใจในระดบัมากที่สุดในประเด็นเน้ือหาน่าสนใจถึงร้อยละ 86.7 รองลงมา คือ เน้ือหามีความ
ชดัเจนและภาษาที่ใชมี้ความชดัเจนและเหมาะสม คิดเป็นร้อยละ 83.3 และเน้ือหาเขา้ใจง่าย มีความ
เหมาะสม คิดเป็นร้อยละ 80.0   ส าหรับดา้นการออกแบบและน าเสนอ พบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีคะแนน
ความพึงพอใจในระดบัมากที่สุดในประเด็นเสียงบรรยายและเสียงเพลงประกอบชดัเจนและน่าฟังถึง
ร้อยละ 86.7 รองลงมา คือ ขนาดตวัอักษร สีตวัอักษร อ่านง่ายและเหมาะสม คิดเป็นร้อยละ 76.7  
ส าหรับดา้นประโยชน์ที่ไดรั้บ กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจโดยรวมในระดบัมากที่สุดในประเด็นส่ือ
ดงักล่าวช่วยใหมี้ความรู้เก่ียวกบัวณัโรคปอดและวธีิการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอด คิดเป็นร้อยละ 
80.0  และรองลงมา คือ ส่ือดงักล่าวสามารถใชเ้รียนรู้ไดด้ว้ยตนเองและสะดวกต่อการใชง้าน คิดเป็น
ร้อยละ 73.4  
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การอภิปรายผล 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการพฒันาการใชส่ื้อประสมในการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอดส าหรับ
แรงงานเมียนมา ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลน ามาอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

 1. การพฒันาส่ือประสม เร่ือง การป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอดส าหรับแรงงานเมียนมาที่
ผูว้ิจยัพฒันาขึ้นประกอบด้วยส่ือวีดิทศัน์และสปอตประชาสัมพนัธ์ โดยกลุ่มตวัอย่างได้ให้ความ
คิดเห็นต่อส่ือประสมว่ามีโครงสร้างเน้ือหาชัดเจน ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการคิด สอดคล้องและ
ครอบคลุมตามวตัถุประสงค ์มีล าดบัการน าเสนอเหมาะสม มีความสวยงาม น่าสนใจ ตวัอกัษรอ่านง่าย 
เสียงประกอบค าบรรยายมีความชดัเจน ฟังง่าย น ้ าเสียงกระตุน้ความสนใจ ท าใหอ้ยากเรียนรู้ มีการใช้
ภาษาที่เหมาะสมกบับริบทและระดบัผูเ้รียนซ่ึงเป็นวยัผูใ้หญ่  โดยการเรียนรู้ในวยัผูใ้หญ่จะเรียนรู้ไดดี้
เม่ือเน้ือหาของการเรียนรู้นั้นเป็นส่ิงที่มีประโยชน์ตรงกับความตอ้งการของตน และสามารถน ามา
แกไ้ขปัญหาหรือสนับสนุนการปฏิบติัภาระหนา้ที่ในชีวิตจริงได ้(สุวฒัน์ วฒันวงศ,์ 2544) นอกจากน้ี
ตามทฤษฎีของเดล (Dale, 1969) ไดก้ล่าวถึงกรวยแห่งการเรียนรู้ไวว้่าส่ือเป็นตวักลางในการถ่ายทอด
ความรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้นควรเลือกใชส่ื้อที่เหมาะสมกบัเน้ือหาและผูเ้รียน โดยส่ือประสม
ที่ประกอบไปดว้ยภาพเคล่ือนไหวและเสียง จะมีคุณสมบติัที่ช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และจดจ า
เน้ือหาไดม้ากกว่าส่ือประเภทส่ิงพิมพแ์ละส่ือประเภทภาพน่ิง โดยผูว้ิจยัได้ประยุกตใ์ช้แนวคิดการ
พฒันาและออกแบบส่ือของ อเลสซ่ี และ โทรลิป (Alessi & Trollip, 1991) ในการพฒันาส่ือประสม
ภาษาเมียนมา ซ่ึง ประกอบไปด้วย 5 ขั้นตอน ดังน้ี 1) ขั้นตอนในการเตรียมการ โดยการก าหนด
วตัถุประสงคแ์ละรวบรวมเน้ือหา 2) ขั้นตอนในการออกแบบบทเรียน โดยการตดัทอนความคิดและ
การวิเคราะห์งานหรือเน้ือหาที่จะน าเสนอโดยใชส่ื้อประสม 3) ขั้นตอนการสร้างบทด าเนินเร่ืองของ
ส่ือประสม เป็นขั้นตอนการออกแบบและการพฒันาส่ือประสม โดยการสร้างบทด าเนินเร่ืองและ    เคา้
โครงเร่ืองของส่ือวดิีทศัน์และส่ือสปอตประชาสมัพนัธ ์ 4) ขั้นตอนการสร้างคู่มือเป็นการผลิตคู่มือการ
ใชส่ื้อประสม เร่ือง การป้องกนัการติดเช้ือวณัโรค และ5) ขั้นตอนการประเมินผลและปรับปรุงส่ือ
ประสม ในขั้นตอนน้ีผูว้จิยัน าส่ือประสมดงักล่าวไปทดสอบแบบหน่ึงต่อหน่ึง (one to one testing) กบั
แรงงานเมียนมาจ านวน 2 ราย ทดสอบแบบกลุ่มยอ่ย (small-group testing) กบัแรงงานเมียนมาจ านวน 
10 ราย ซ่ึงผูว้จิยัไดป้รับแกไ้ขส่ือประสมตามขอ้เสนอแนะของกลุ่มตวัอยา่งดงักล่าว  หลงัจากนั้นผูว้จิยั
ไดน้ าส่ือประสมไปทดสอบในขั้นตอนการทดสอบภาคสนาม (field testing) กบักลุ่มตวัอยา่งเมียนมา
จ านวน 30 ราย  จนไดส่ื้อประสมในการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอดที่มีความเหมาะสมกับกลุ่ม
แรงงานเมียนมาดงักล่าว ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเทคนิคการออกแบบส่ือของ ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2542) 
ไดก้ล่าวว่า การน าเสนอเน้ือหาและความรู้ใหม่ในส่ือ ควรใชภ้าพประกอบและมีเน้ือหาที่สั้นกระชบั 
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เขา้ใจง่าย โดยอาจใช้กราฟิกในลักษณะต่างๆ เพื่อเร้าความสนใจของผูเ้รียน อีกทั้งมีนักการศึกษา 
หลายท่านไดก้ล่าวไวว้า่ การใหค้วามรู้แก่กลุ่มเป้าหมายโดยการใชส่ื้อประสมหรือมลัติมีเดีย (multimedia) 
นั้น เป็นวธีิการน าส่ือหลายชนิดไดแ้ก่ ตวัอกัษร ภาพน่ิง เสียง และภาพเคล่ือนไหว มาใชร่้วมกนั ซ่ึงส่ือ
แต่ละชนิดจะส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั ท าให้ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ไดดี้ขึ้น (กิดานันท ์มลิทอง, 2548; 
ทวีศกัด์ิ กาญจนสุวรรณ, 2546; เพญ็ศรี ปัญญาตั้งสกุล และ พรศกัด์ิโคตรวงษ,์ 2546) โดยส่ือวีดิทศัน์
สามารถน าเสนอเร่ืองราวในรูปแบบภาพน่ิงภาพเคล่ือนไหว และเสียงประกอบค าบรรยาย และมีขอ้ดี
คือใหค้วามรู้สึกที่เหมือนจริง เร้าความสนใจท าให้เรียนรู้ไดดี้ มีความสะดวกในการใชง้าน และแสดง
ขั้นตอนต่างๆ ไดอ้ยา่งละเอียด รวมทั้งสามารถฉายซ ้ าไดห้ลายคร้ัง (กิดานันท ์มลิทอง, 2548; โสภา 
กรรณสูตร, 2542) ส่วนส่ือสปอตประชาสัมพนัธ์ สามารถเปิดฟังได้ซ ้ ากนัหลายคร้ัง มีลักษณะสั้น
กระชบั ใชเ้วลาเพียงเล็กน้อย ประกอบกบัการใชเ้ทคนิคดา้นเสียงในการน าเสนอ เช่น ใชเ้สียงดนตรี
เร้าใจ เสียงประกอบค าบรรยายน ้ าเสียงชดัเจน ฟังง่าย เป็นตน้ โดยเสียงจะกระตุน้เตือนและเร้าอารมณ์ 
ท าให้อยากเรียนรู้ สร้างการรับรู้ และการจดจ าให้แก่ผูฟั้งไดดี้ ส่งผลให้เกิดการยอมรับ การโน้มน้าว
จิตใจ การเปล่ียนแปลงทศันคติ และส่งผลใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมได ้ (สุภา พนสับดี, 2556) 
ดงันั้นการใชส่ื้อประสมจึงช่วยในการส่งเสริมการเรียนรู้และการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม อีกทั้งผูเ้รียน
สามารถเลือกที่จะเรียนไดต้ามความตอ้งการ   

 2. ประสิทธิภาพของส่ือประสมในการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอดส าหรับแรงงานเมียนมา  
  การประเมินประสทธิภาพของส่ือประสมในการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอดเป็นการน า 
ส่ือประสมหลงัการปรับปรุงแก้ไขบทเรียนในขั้นตอนการทดสอบแบบเด่ียวและการทดสอบแบบ 
กลุ่มย่อย แล้วไปทดสอบแบบภาคสนาม ผูว้ิจยัประเมินประสิทธิภาพของส่ือประสมโดยใช้เกณฑ์
มาตรฐานของเมกุยแกนส์ (Meguigans) โดยค านวณไดจ้ากสดัส่วนของคะแนนแบบทดสอบหลงัเรียน
กับคะแนนแบบทดสอบก่อนเรียน ซ่ึงหากผลลัพธ์ที่ได้มีค่ามากกว่า 1 แสดงว่าบทเรียนนั้ นมี
ประสิทธิภาพ (มนตช์ยั เทียนทอง, 2548) โดยงานวิจยัคร้ังน้ีพบว่าส่ือประสมมีประสิทธิภาพเท่ากับ 
1.20 ซ่ึงมากกว่า 1 จึงถือไดว้่าส่ือประสมดงักล่าวมีประสิทธิภาพตามเกณฑม์าตรฐานที่ตั้งไว ้ อีกทั้ง
พบว่ากลุ่มตวัอยา่งมีคะแนนเฉล่ียของความรู้ภายหลงัเรียนดว้ยส่ือประสมมากกว่าก่อนเรียนดว้ยส่ือ
ประสมอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .001 ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจยั เร่ือง ประสิทธิผลการจดั
กิจกรรมสุขศึกษาเร่ืองวณัโรคซ่ึงใชส่ื้อประสมประกอบดว้ย ชุดนิทรรศการ เทปคาสเซ็ทสปอต และ
ภาพพลิกเร่ืองวณัโรค พบว่า หลังการให้ความรู้เก่ียวกับวณัโรค มีผลท าให้คะแนนความรู้และการ
ปฏิบติัของผูป่้วยวณัโรคเพิ่มขึ้นอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 (สุปราณี โมฬีชาติ และคณะ, 
2547) และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ประนอม นพคุณ (2551) เร่ือง ผลของการสอนดว้ยส่ือประสมต่อ
การเรียนรู้ต่อความรู้การรับรู้ความเช่ือทางดา้นสุขภาพ โดยพบว่า ค่าเฉล่ียคะแนนการปฏิบติัในการ
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ป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือในผูป่้วยวณัโรคปอดของกลุ่มตวัอยา่งที่ใชส่ื้อประสม สูงกวา่กลุ่มที่ไดรั้บ
ความรู้จากพยาบาลโดยวิธีการสอนตามปกติ  อีกทั้งการศึกษาของ พชัรินทร์ สุมนะปัญญาวงศ ์(2553) 
พบว่า หลังการสอนด้วยส่ือประสม กลุ่มตวัอย่างมีค่าคะแนนเฉล่ียความรู้เพิ่มขึ้นและสัดส่วนการ
ปฏิบติัของพยาบาลในการเก็บส่ิงส่งตรวจทางห้องปฏิบติัการจุลชีววิทยาถูกตอ้งเพิ่มขึ้น และสอดคลอ้ง
กบัการศึกษาของ ณัฐฐาน์ นิธิภทัร์มณีโชค และ จรัญ แสนราช (2559) ที่พบวา่ การพฒันาบทเรียนส่ือ
ประสมซ่ึงใชค้อมพวิเตอร์ช่วยสอนมีประสิทธิภาพตามเกณฑม์าตรฐานของเมกุยแกนส์ (P2/P1) โดยมี
ค่าเท่ากบั 1.98  และพบว่าคะแนนของกลุ่มตวัอยา่งหลังเรียนด้วยส่ือประสม เร่ือง ระบบหมุนเวียน
โลหิตดว้ยเทคโนโลยเีสมือนจริงสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  

  การวิจยัคร้ังน้ีไดส่ื้อประสมที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑม์าตรฐาน เน่ืองมาจากไดผ้่านการ
ตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญและผ่านการทดสอบประสิทธิภาพและปรับปรุงส่ือประสม โดยมีการ
ทดสอบแบบหน่ึงต่อหน่ึง การทดสอบแบบกลุ่มยอ่ย และการทดสอบภาคสนาม แต่อยา่งไรก็ตามยงั
พบวา่ หลงัการทดสอบประสิทธิภาพของส่ือประสม กลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 63.3 ยงัมีคะแนนความรู้เร่ือง
การป้องกันการติดเช้ือวณัโรคปอด ต ่ากว่าร้อยละ 80 คือ ต  ่ากว่า 24 คะแนน จากคะแนนเต็ม 30 
คะแนน (ตารางที่ ค1 ภาคผนวก ค)  และเม่ือหากพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า กลุ่มตวัอยา่งยงัตอบแบบ
วดัความรู้ไม่ถูกตอ้งเก่ียวกบั วณัโรคปอดติดต่อไดท้างเขม็ฉีดยา (ร้อยละ 50.0)  เช้ือวณัโรคปอดติดต่อ
โดยการแพร่กระจายทางอากาศนอ้ยที่สุด (ร้อยละ 33.3)  การใชมื้อปิดปาก ปิดจมูกเวลาไอหรือจามใน
ที่สาธารณะดีกว่าการใชผ้า้ปิดปากและจมูก (ร้อยละ 33.3)  การใส่ผา้ปิดปากและจมูกชนิดกระดาษ
ใชไ้ดห้ลายวนัโดยไม่ตอ้งเปล่ียน (ร้อยละ 40.0)  การลา้งมือดว้ยน ้ าและสบู่ธรรมดาป้องกนัการติดเช้ือ
วณัโรคไม่ได ้ (ร้อยละ 40.0)  การท าความสะอาดพื้นบา้นโดยใชผ้า้แหง้ดีกวา่ใชผ้า้เปียก (ร้อยละ 30.0)  
การรับประทานอาหารที่มีประโยชน์คืออาหารที่มีราคาแพงเท่านั้นจึงจะสามารถป้องกนัการติดเช้ือ  
วณัโรคปอดได ้(ร้อยละ 73.3) และการพกัผ่อนให้เพียงพอโดยการนอนหลบัวนัละ  5-6 ชัว่โมง ช่วย
ป้องกันการติดเช้ือวณัโรคปอดได ้(ร้อยละ 40.0) (ตารางที่ ค2 ภาคผนวก ค)  ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก
ขั้นตอนการทดสอบประสิทธิภาพของส่ือประสมในภาคสนาม กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีการใชส่ื้อ
ประสมเพียง 1 คร้ัง โดยมีกลุ่มตวัอยา่งเพียง 5 คนเท่านั้น ที่ใชส่ื้อประสมประมาณ 2-3 คร้ัง ดงันั้นจึง
ควรจดัใหก้ลุ่มตวัอยา่งใชส่ื้อประสมเพิม่เติม เพือ่เป็นการกระตุน้และทบทวนความรู้อยา่งต่อเน่ือง  
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 3. ความพึงพอใจของแรงงานเมียนมาต่อการเรียนรู้ดว้ยส่ือประสม เร่ือง การป้องกนัการติดเช้ือ
วณัโรคปอด   
  ผลการวิจัยคร้ังน้ีบ่งช้ีให้เห็นว่ากลุ่มแรงงานเมียนมามีความพึงพอใจต่อส่ือประสมที่
พฒันาขึ้ นในระดับมากถึงมากที่สุด ทั้ งในด้านเน้ือหา ด้านการออกแบบและน าเสนอ และด้าน
ประโยชน์ที่ไดรั้บ  โดยเม่ือพจิารณาดา้นเน้ือหา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความพงึพอใจในระดบัมากที่สุด
ในประเด็นเน้ือหาน่าสนใจ (ร้อยละ 86.7)  และเน้ือหามีความชดัเจนและภาษาที่ใชมี้ความชดัเจนและ
เหมาะสม (ร้อยละ 83.3)  ส าหรับดา้นการออกแบบและน าเสนอ พบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีคะแนนความ 
พึงพอใจในระดบัมากที่สุดในประเด็นเสียงบรรยายและเสียงเพลงประกอบชดัเจนและน่าฟัง (ร้อยละ
86.7)  และขนาดตวัอกัษร สีตวัอกัษร อ่านง่ายและเหมาะสม (ร้อยละ 76.7)  ส าหรับดา้นประโยชน์ที่
ไดรั้บ กลุ่มตวัอยา่งมีความพงึพอใจโดยรวมในระดบัมากที่สุดในประเด็นส่ือดงักล่าวช่วยให้มีความรู้
เก่ียวกบัวณัโรคปอดและวธีิการป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอด (ร้อยละ 80.0) และส่ือดงักล่าวสามารถ
ใชเ้รียนรู้ไดด้้วยตนเองและสะดวกต่อการใชง้าน (ร้อยละ 73.4)  จากขอ้มูลความพึงพอใจของกลุ่ม
ตวัอย่างดังกล่าว ถือได้ว่าส่ือประสมภาษาเมียนมาสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของกลุ่ม
ตวัอยา่ง  เป็นส่ือที่มีความหลากหลายและช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
การศึกษาของ ธนัยพร ธนารุณ (2555) ที่พบวา่ ผูป่้วยเบาหวานมีค่าเฉล่ียของคะแนนความพงึพอใจต่อ
การใชส่ื้อประสมการเรียนรู้เร่ืองโรคเบาหวาน ในระดบัดีมากเก่ียวกบัประเด็นส่ือที่ใชมี้ตวัอักษรที่
ชดัเจน ตวัอกัษรอ่านง่าย และมีภาพประกอบเพื่ออธิบายให้ผูป่้วยเขา้ใจไดง่้าย  เช่นเดียวกบังานวิจยั
ของ ชนัญชิดา ค  ามินเศก (2553) ที่ศึกษาเร่ือง การรับรู้ส่ือรณรงค ์Quit Line 1600 สายเลิกบุหร่ี ของ
ขา้ราชการทหาร โดยพบว่ากลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจต่อการใชส่ื้อสปอตโทรทศัน์และส่ือสปอต
วทิย ุซ่ึงมีผลจูงใจใหอ้ยากเลิกสูบบุหร่ี นอกจากน้ีงานวจิยัของ วารุณี ชุมภูปิก (2558) พบวา่ นกัเรียนมี
ความพงึพอใจในระดบัมากต่อส่ือประสม เร่ือง การเสริมสร้างสุขภาพ อีกทั้ง กิดานนัท ์มลิทอง (2548) 
กล่าวไวว้่า ส่ือประสมเป็นส่ือที่ช่วยกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียน ท าให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจและ
ตั้งใจ เน่ืองจากส่ือประกอบดว้ยตวัอกัษร ภาพกราฟิก ภาพเคล่ือนไหวและเสียง ท าใหน่้าสนใจ ไม่เกิด
ความเบื่อหน่าย  ดงันั้นการพฒันาส่ือประสมภาษาเมียนมา เร่ือง การป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอด จึง
มีความส าคญัและมีความเหมาะสมกบับริบทและความตอ้งการของแรงงานเมียนมา โดยอาจเป็น
วธีิการหน่ึงที่มีประสิทธิภาพในการให้ความรู้เพือ่ป้องกนัการติดเช้ือวณัโรคปอดส าหรับแรงงานเมียน
มา ซ่ึงเป็นกลุ่มที่บุคลากรสุขภาพมีขอ้จ ากัดในการให้ความรู้ด้านสุขภาพ เน่ืองจากอุปสรรคและ
ขอ้จ ากัดด้านการส่ือสารด้วยภาษาเมียนมา อีกทั้งการให้ความรู้โดยใช้ส่ือประสมดังกล่าวอาจช่วย
ป้องกันการติดเช้ือวณัโรคปอดรายใหม่ อันอาจเป็นประโยชน์ต่อการป้องกนัและควบคุมการแพร่
ระบาดของเช้ือวณัโรคปอดในกลุ่มแรงงานเมียนมาต่อไป 


