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บทที่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 

 การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาการติดเฟซบุ๊ก ภาวะซึมเศร้า และความสัมพนัธ์ระหว่างการ
ติดเฟซบุ๊กและภาวะซึมเศร้าในวยัรุ่น ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งครอบคลุมในหวัขอ้
ต่อไปน้ี 

 1. การติดเฟซบุก๊ 
 1.1 ประวตัิ ความหมายของเฟซบุก๊และการติดเฟซบุก๊ 
 1.2 การติดเฟซบุก๊ในวยัรุ่น 
  1.2.1 ผลกระทบจากการติดเฟซบุก๊ในวยัรุ่น  
  1.2.2 ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการติดเฟซบุก๊ในวยัรุ่น    

   1.2.3 การประเมินการติดเฟซบุก๊  
 2. ภาวะซึมเศร้าในวยัรุ่น 

 2.1 ความหมาย การแบ่งช่วงอาย ุและพฒันาการของวยัรุ่น 
 2.2 ความหมายและทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะซึมเศร้า 
 2.3 อาการและอาการแสดงของภาวะซึมเศร้า  
 2.4 ผลกระทบของภาวะซึมเศร้าในวยัรุ่น 
 2.5 ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัภาวะซึมเศร้าในวยัรุ่น 
 2.6 การประเมินภาวะซึมเศร้าในวยัรุ่น  

 3. ความสมัพนัธร์ะหวา่งการติดเฟซบุก๊และภาวะซึมเศร้าในวยัรุ่น 
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การติดเฟซบุ๊ก 

ประวัติ ความหมายของเฟซบุ๊กและการติดเฟซบุ๊ก 

 ประวัติของเฟซบุ๊ก 

 เฟซบุก๊เป็นเวบ็ไซตเ์ครือข่ายสังคม (Social network) ที่เปิดใหส้มาชิกไดร่้วมแบ่งปันความคิดเห็น 
แลกเปล่ียนความรู้สึก และน าเสนอลีลาชีวติ (Life Style) ของตนเอง ซ่ึงพฒันาขึ้นโดยมาร์ก ซกัเกอร์เบิร์ก 
(Mark Zuckerburg) โดยขณะนั้นเป็นนักศึกษามหาวิทยาลยัฮาร์วาร์ด ประเทศสหรัฐอเมริกา มีอาย ุ20 ปี         
(เอม โอภา, 2552; ภวรัญชน์รัตน์ ภู่วิจิตร์, 2555) การพฒันาเฟซบุ๊กเกิดขึ้นจากแนวคิดในการท าหนงัสือ
รุ่นของนักเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายที่ใช้ส่งต่อๆ กัน เพื่อแนะน าตวัแก่เพื่อนในชั้นเรียน จาก
แนวคิดน้ีเป็นจุดเร่ิมตน้ให้เกิดการดดัแปลงหนงัสือรุ่นที่มีเพียงรูปภาพและรายละเอียดเพียงเล็กนอ้ยเขา้
ไปสู่เว็บไซต์ออนไลน์ และท าให้เป็นที่น่าสนใจมากกว่าการอ่านหนังสือหรือดูเพียงอย่างเดียว โดย
ในช่วงแรกเป็นการทดลองใชเ้พื่อการแลกเปล่ียนขอ้มูลกบัเพื่อนในมหาวิทยาลยัเดียวกนั จนไดรั้บการ
เผยแพร่ไปสู่มหาวทิยาลยัอ่ืน ๆ และไดรั้บความนิยมอยา่งรวดเร็ว จากเครือข่ายที่ใชก้นัเฉพาะกลุ่ม ก็ขยาย
ไปสู่ผูท้ี่ตอ้งการใชง้านเฟซบุก๊อยา่งไม่จ ากดัจ านวนผูใ้ชง้าน (ภวรัญชน์รัตน์ ภู่วจิิตร์, 2555) เม่ือมีสมาชิก
เพิ่มขึ้นเร่ือย ๆ ซักเกอร์เบิร์ก จึงซ้ือโปรแกรมบริการ (server) ส าหรับท าเวบ็ไซตเ์ฟซบุ๊กโดยเฉพาะและ
พฒันาเป็นเวบ็ไซตเ์ครือข่ายสงัคมออนไลน์ที่ไดรั้บความนิยมอยา่งรวดเร็ว จนเฟซบุก๊เร่ิมแพร่หลายไปยงั
มหาวทิยาลยัที่มีช่ือเสียง เช่น แสตมฟอร์ด, โคลมัเบีย, เยล ฯลฯ ท าใหมี้จ านวนสมาชิกเพิม่ขึ้นอีกจนท าให้
ซักเกอร์เบิร์กตัดสินใจตั้ งบริษัทของตนเองขึ้ นโดยใช้ช่ือว่า theFacebook.com และได้เปล่ียนเป็น 
Facebook ในเวลาต่อมา (เอม โอภา, 2552) หลงัจากนั้นก็ไดต้ั้งทีมงานเพื่อพฒันารูปแบบใหม่มาเร่ือย ๆ  
จนประสบความส าเร็จและสร้างรายไดอ้ยา่งมหาศาล ปัจจุบนับริษทัเฟซบุ๊กตั้งอยูท่ี่เมืองแพโลแอลโต          
รัฐแคลิฟอร์เนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา (เดวดิ เคิร์กแพทริก, 2553) 

 ผูใ้ชง้านเฟซบุ๊กมกัให้ความสนใจในระบบจดักลุ่มเพื่อน อลับั้มภาพ กิจกรรมส าหรับพูดคุยกัน 
(Chat) ซ่ึงเป็นโปรแกรมประยกุต ์(Application) หลกั ที่พฒันาโดยทีมงานของเฟซบุ๊ก นอกจากนั้นยงัมี
การเปิดโอกาสใหผู้พ้ฒันาโปรแกรมประยกุตร์ายอ่ืน ไดน้ าเอาโปรแกรมประยกุตข์องตวัเองมาให้ผูใ้ชไ้ด้
ทดลองใช้บนเฟซบุ๊กอีกด้วย ด้วยเหตุน้ีท  าให้เกิดโปรแกรมประยุกต์ที่แปลกใหม่เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะ
โปรแกรมประยกุตป์ระเภทเกม อีกทั้งในขณะน้ีเฟซบุ๊กยงัเลือกให้แสดงค าสั่งเป็นภาษาไทยและภาษา          
อ่ืน ๆ  อีกหลายภาษา เพือ่ใหผู้ใ้ชง้านไดเ้ลือกใชเ้ฟซบุก๊ดว้ยเมนูภาษาที่ตนถนดั (เอม โอภา, 2552) ขอ้มูลที่
มีการแลกเปล่ียนกนัส่วนมากเป็นขอ้มูลส่วนบุคคล การแลกเปล่ียนรูปภาพ วิดีโอ การส่งขอ้ความ และ
การพูดคุยกัน (Nosko, Wood, & Molema, 2010) การใช้งานโดยทั่วไปของผู ้ใช้เฟซบุ๊ก มีทั้ งหมด                         
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5 ประการ ไดแ้ก่ 1) การแสวงหาข่าวสาร 2) การท าธุรกิจ 3) การพบปะพดูคุย 4) การแสดงตวัตนและความ
สนใจ และ 5) การแสดงความรู้และความคิดเห็น (Byun et al., 2009)  

 ส าหรับพฒันาการของเฟซบุ๊กนั้น เฟซบุ๊กเร่ิมมีการใชง้านอยา่งเป็นทางการเม่ือปี ค.ศ. 2004 หรือ       
พ.ศ. 2547 และได้รับความนิยมจากผูใ้ช้มากขึ้นจนถึงปัจจุบนั ในช่วงปี ค.ศ. 2004-ค.ศ. 2005 เป็นยุค
เร่ิมตน้ของเฟซบุก๊จากลกัษณะของบล็อก (Blog) ธรรมดา ยงัไม่มีการสร้างกลุ่มเพือ่น ยงัเป็นรูปแบบของ
สมุดบนัทึก จนกระทัง่เดือนกนัยายน ค.ศ. 2006 มีการพฒันาเฟซบุก๊โดยการเพิม่ในส่วนของการส่งเสริม
ให้สมาชิกได้ทราบและติดตามข่าวสารและความเคล่ือนไหวของเพื่อน ต่อมาในปี ค.ศ. 2007 หรือ          
พ.ศ. 2550 เป็นช่วงที่คนไทยเร่ิมรู้จกัและใช้งานเฟซบุ๊กมากขึ้น โดยในช่วงปีน้ีมีรูปแบบของการส่ง
ของขวญัออนไลน์ (Facebook Gifts) เช่น ดอกไม ้เบียร์ ไวน์ แชมเปญ ฯลฯ ใหเ้พือ่นแทนการส่งของขวญั
จริงๆ ซ่ึงปัจจุบันยกเลิกไปแล้ว และยงัมีการปรับรูปแบบของโปรไฟล์ (Profile)ใหม่อีกด้วย ในปี         
ค.ศ. 2008 นบัวา่เป็นยคุที่มีการเร่ิมตน้ของโปรแกรมประยกุต ์โดยในยคุน้ีมีการสร้างแท็บ (Tab) ในหน้า
โปรไฟลข์องผูเ้ล่นในเฟซบุก๊ได ้อีกทั้งในปี ค.ศ. 2009 เพจ (Page) เร่ิมเขา้มาใหผู้ใ้ชง้านไดแ้สดงความช่ืน
ชอบ โดยเร่ิมแรกจะเป็นหนา้เพจของบุคคลที่มีช่ือเสียงและเป็นที่รู้จกั มีปุ่ มแสดงความช่ืนชอบโดยในยคุ
น้ีจะใชค้  าว่า Become a Fan ปัจจุบนัก็คือปุ่ ม Like นัน่เอง และในปี ค.ศ. 2010 ถือเป็นยคุที่เฟซบุ๊กปรับ
รูปแบบหน้าโปรไฟล์ โดยตดัแท็บที่เคยมีออกไปและเพิ่มส่วนของเพื่อนที่มีเหมือนกันหรือมีร่วมกัน 
(Mutual Friend) ขึ้ นมาให้ด้วย ซ่ึงจะแสดงเม่ือผูใ้ช้งานเขา้ไปยงัหน้าโปรไฟล์ของเพื่อน จนกระทัง่           
ในปี ค.ศ. 2011 ผูใ้ชง้านสามารถติดตามความเคล่ือนไหวของผูใ้ชง้านรายอ่ืนได ้และในเดือนกนัยายน 
ค.ศ. 2011 เฟซบุ๊กไดเ้ปิดตวัไทมไ์ลน์ (Time line) ซ่ึงแตกต่างเดิมโดยเปล่ียนเป็นหนา้โปร์ไฟล์แบบใหม่ 
มีความสามารถในการสรุปเร่ืองราวที่ผา่นมาได ้(ปวณีา มีป้อง, 2555)  

 ระบบการใช้งานหลักของเฟซบุ๊กที่แบ่งออกได้อย่างชัดเจนคือ ระบบหน้าโปรไฟล์ของหน้า
ผู ้ใช้งานทั่วไป และระบบเพจที่สนับสนุนการใช้งานแบบมีแฟนคลับ การเลือกใช้จึงขึ้ นอยู่กับ
วตัถุประสงคข์องผูใ้ชง้าน ส าหรับหนา้โปรไฟล์เป็นหนา้ส่วนตวัที่ผูใ้ชง้านทัว่ไปรู้จกักนัดี เพราะเม่ือเขา้
ใชเ้ฟซบุ๊ก สมาชิกแต่ละคนจะมีหน้าโปรไฟล์เป็นของตนเองก่อน ถือเป็นจุดเร่ิมตน้เม่ือสมคัรเขา้มาใช้
งาน ถึงจะสร้างเพจหรือกลุ่มขึ้นในล าดบัต่อไป ภายใตโ้ปรไฟล์ใดโปรไฟล์หน่ึงที่เฟซบุ๊กบงัคบันั่นเอง 
โดยวตัถุประสงคข์องหน้าโปรไฟล์น้ีมีไวเ้พือ่ให้เจา้ของโปรไฟลน์ั้นติดต่อส่ือสารกบัเพือ่น แชร์รูปภาพ 
สนทนา ส่งขอ้ความ ฯลฯ ในระดบับุคคลเท่านั้น จุดเด่นของโปรไฟลค์ือเร่ืองความละเอียดของการตั้งค่า
ความปลอดภยัขอ้มูล การแจง้เตือนในทุกขอบเขตขอ้มูลที่มีความเคล่ือนไหวและการใช้โปรแกรม
ประยุกต์เสริมได้อย่างหลากหลาย ส่วนหน้าไทม์ไลน์นั้น เปรียบเสมือนเป็นห้องรับแขกในบ้านที่
น าเสนอความเป็นตัวตนและรูปแบบชีวิตของผูใ้ช้งาน โดยรวบรวมข้อมูลประวตัิ  รูปภาพ ความ
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เคล่ือนไหวของผูใ้ช้งานและเพื่อน ๆ รวมถึงการอัพเดท (Update)โปรแกรมประยุกต์ต่างๆ ที่ใช้อยู่ 
นอกจากน้ียงัมีการพูดคุยกนับนเฟซบุก๊ที่ไดรั้บความนิยมเน่ืองจากเป็นอีกหน่ึงบริการเสริมของเวบ็ไซต์
เพื่อเพิ่มช่องทางให้ผูใ้ชง้านได้พูดคุยกบัเพื่อน ๆ ในเครือข่ายโดยไม่ตอ้งลงโปรแกรม ซ่ึงการใชง้านมี
ความสะดวกสบาย ใช้งานง่าย หากขณะที่คุยกับเพื่อนอยู่แล้วเพื่อนออฟไลน์ไปกะทนัหัน ขอ้ความ
เหล่านั้นจะถูกบนัทึกไปในส่วนของขอ้ความ (Massage) กรณีที่เปิดหน้าต่างขนาดใหญ่สุด ระบบจะ
แสดงแถบรายช่ือเพื่อนที่ออนไลน์อยูข่ึ้นมาให้เห็น พร้อมทั้งแสดงรายการอพัเดทความเคล่ือนไหวของ
เพือ่นอยา่งละเอียด (ภวรัญชน์รัตน์ ภู่วจิิตร์, 2555) 

 ความน่าสนใจของเฟซบุก๊ (มนตรี ก าเนิดสิงห์, 2555) ประกอบไปดว้ย  

 1. การเป็นหนงัสือทะเบียนภาพหรือเสมือนเป็นหนงัสือเก็บภาพ และขอ้มูลส่วนตวัของสมาชิก
ที่จะคอยช่วยอัพเดททุกการเปล่ียนแปลงขอ้มูลสมาชิกของแต่ละคน ท าให้สามารถติดต่อและติดตาม
เพือ่น ๆ ได ้แมว้า่เพือ่นจะเปล่ียนเบอร์โทรศพัท ์ที่อยู ่หรือจะเปล่ียนโฉมหนา้มาใหม่ก็ตาม  
 2. การติดตามและอพัเดตข่าวความเคล่ือนไหว โดยเพือ่น ๆ สามารถเขียนขอ้ความ โพสต ์(Post) 
ภาพและวิดีโอ เพื่อเล่าเร่ืองราว แบ่งปันความรู้สึกในส่ิงที่ไปพบเจอมาให้คนในเคร่ือข่ายสังคมไดรั้บรู้ 
และใหผู้อ่ื้นสามารถเสนอความคิดเห็นต่อส่ิงเหล่านั้นได ้ 
 3. การคน้หาและติดตามบุคคล เฟซบุ๊กสามารถช่วยคน้หาบุคคลที่มีขอ้มูลเก่ียวขอ้งกบัผูใ้ชง้าน 
ไม่ว่าโรงเรียนในสมยัเด็ก ที่ท  างานเก่า หรือคนที่ช่ืนชอบเร่ืองเดียวกนั ก็สามารถคน้หาและเชิญชวนมา
เป็นเพือ่นกลุ่มเดียวกนัได ้รวมทั้งยงัคอยแนะน าเพือ่นใหม่ที่มีขอ้มูลใกลเ้คียงกบัผูใ้ชง้านอีกดว้ย  
 4. การเชิญชวนเขา้ร่วมกิจกรรม เป็นการประกาศนดัหมายกลุ่มเพือ่น สมาคม ศิษยเ์ก่า หรือกลุ่ม
ลูกคา้ ให้เขา้มาร่วมกิจกรรม นอกจากจะช่วยประชาสัมพนัธ์ข่าวแลว้ ยงัสามารถช่วยเราส ารวจสถิติวา่มี
ใครสนใจจะมาร่วมงานบา้ง เพือ่เป็นขอ้มูลในการจดัเตรียมงานล่วงหนา้  
 5. การโฆษณาและท าการตลาด บริษทัผูผ้ลิตสินคา้ ธุรกิจต่าง ๆ สามารถโฆษณาประชาสมัพนัธ์
สินคา้ใหต้รงกลุ่มกบัลูกคา้ที่สนใจ นอกจากน้ียงัสามารถท าโพล ์(Poll) ส ารวจความนิยมในสินคา้ บริการ 
หรือตวับุคคลก็ได ้ 
 6. ความบนัเทิง ช่วยให้สามารถแบ่งปันวิดีโอ และเพลงให้แก่กนั รวมทั้งเชิญชวนเพื่อเขา้ร่วม
เกมต่าง ๆ ซ่ึงเป็นที่นิยมอยา่งแพร่หลาย  

 เฟซบุ๊กเร่ิมมีการใชง้านแบบไทมไ์ลน์ (Timeline) ซ่ึงเป็นการปรับเปล่ียนโปรไฟลเ์ดิมให้แตกต่าง
ไปเป็นอยา่งมาก การปรับเปล่ียนโปรไฟล์แบบใหม่น้ี สามารถสรุปและรวบรวมเร่ืองราวต่าง ๆ ที่ผา่นมา 
โดยดูไดว้่าวนั เดือน ปีในปัจจุบนัของปีที่ผ่านมาแลว้ท ากิจกรรมอะไรบา้งบนเฟซบุก๊ นอกจากน้ียงัช่วย
ให้ผูใ้ชง้านกลบัไปแสดงความคิดเห็นในเร่ืองราวในอดีตที่ผ่านมาโดยสามารถเลือกช่วงเวลาที่ตอ้งการ
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ขอ้มูล กลับไปบอกกล่าวหรือกลับไปให้ขอ้คิดเห็นในโพสต์เดิมได้ เสมือนเป็นการยอ้นเวลาไปหา
เร่ืองราวที่น่าจดจ าในอดีต อีกทั้งยงัสามารถบนัทึกกิจกรรมใหม่ไดอ้ยา่งไม่จ ากดั (ภวรัญชน์รัตน์ ภู่วจิิตร์, 
2555) ปัจจุบันเฟซบุ๊กได้พยายามผลักดันให้ใช้หน้าแบบไทม์ไลน์เป็นหน้าหลัก เห็นได้จากการที่
เปล่ียนเป็นไทม์ไลน์แลว้ ไม่สามารถกลบัคืนเป็นหน้าแรกได ้แต่หน้าแรกก็ยงัคงมีอยูแ่ละอีกประเด็น
หน่ึงคือความสามารถบนหน้าแรก ๆ จะค่อย ๆ หายไป ปัจจุบนัความสามารถบางอย่างจะมีเพียงใน             
ไทมไ์ลน์เท่านั้น (มนตรี ก าเนิดสิงห์, 2555)  

 การใส่ขอ้มูลส่วนตวั เป็นการติดต่อกนับนสังคมเครือข่าย จะตอ้งมีความจริงใจ ดงันั้นก่อนจะไป
ขอใครเป็นเพื่อน ผูใ้ชค้วรใส่ขอ้มูลเก่ียวกบัตวัผูใ้ชง้านก่อน เพื่อให้คนอ่ืนไวใ้จ และอยากเป็นเพือ่นกบั
ผูใ้ชง้าน นอกจากนั้นขอ้มูลที่ผูใ้ชง้านกรอกน้ี อาจท าใหเ้พือ่น ๆ คน้หาผูใ้ชง้านไดง่้ายขึ้น สามารถเร่ิมตน้
ทีก่ารเลือกเมนูปรับปรุงขอ้มูลส่วนตวั จะมีหวัขอ้ต่าง ๆ ใหแ้กไ้ข หรือเพิม่ขอ้มูลของผูใ้ชง้านลงไป โดย
มีแต่ละส่วนที่ผูใ้ชก้  าหนดได ้(มนตรี ก าเนิดสิงห์, 2555) คือ  

 1. การท างานและการศึกษา เป็นขอ้มูลเก่ียวกบัการศึกษาของผูใ้ช้งาน ตั้งแต่สมยัมธัยมปลาย 
วิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัย วิชาเอกที่เรียน สามารถเพิ่มสถานศึกษาส าหรับคนที่เรียนสูงกว่าระดับ
มหาวทิยาลยั รวมทั้งสามารถระบุช่ือนายจา้งไดด้ว้ย ซ่ึงขอ้มูลส่วนน้ีจะช่วยใหเ้พือ่น ๆ ในสมยัเรียน หรือ
ท างานที่เดียวกนักบัผูใ้ชง้าน สามารถคน้หาผูใ้ชง้านได ้ 
 2. เก่ียวกบัผูใ้ชง้าน เป็นขอ้มูลที่บ่งบอกถึงความเป็นตวัตน เช่น ท างานอะไร มีนิสยัอยา่งไร เป็น
คนประเภทไหน ชอบอะไรบา้ง เป็นตน้  
 3. ขอ้มูลเบื้องตน้ เป็นขอ้มูลและประวติัทัว่ไปของผูใ้ชง้าน ไดแ้ก่ เมืองที่อยูปั่จจุบนั บา้นเกิด 
วนัเกิด เพศที่เราสนใจ ก าลงัมองหาคนอ่ืนเพื่ออะไร เร่ืองการเมือง ศาสนา ประวติัยอ่ และค าคมที่ชอบ 
ขอ้มูลส่วนน้ีจะถูกใชใ้นการคน้หาและแนะน าคนที่เกิดในเมืองเดียวกนั ศาสนา หรือชอบในเร่ืองเดียวกนั 
เพือ่จะแนะน าใหเ้ขา้ร่วมอยูใ่นเครือข่ายเดียวกบัผูใ้ชง้าน  
 4. ที่อยูอ่าศยั เป็นขอ้มูลเก่ียวกบัที่อยูอ่าศยั โดยมีให้กรอกขอ้มูลเมืองที่ผูใ้ชอ้ยู ่และกรอกขอ้มูล
บา้นเกิดของผูใ้ชเ้อง  
 5. ขอ้มูลการติดต่อ เป็นขอ้มูลส าหรับใหผู้อ่ื้นติดต่อผูใ้ชง้าน ไดแ้ก่ อีเมลล ์(e-mail) ช่ือที่ใชผ้า่น
โปรแกรมต่างๆ และที่อยูอ่าศยัปัจจุบนั  
 6. ความสัมพนัธ์และครอบครัว ก าหนดความสัมพนัธ์กบับุคคลต่าง ๆ  เร่ิมจากคนสนิท แฟน 
ภรรยา หรือสมาชิกอ่ืนๆ ภายในบา้น 
 7. ค าคมที่ชอบ เป็นขอ้มูลที่เก่ียวกบัค  าคมที่เราชอบหรือคติที่ใชใ้นการด าเนินชีวิต เพื่อใช้บ่ง
บอกตวัตนและดึงดูดใจผูใ้ชง้านอ่ืนที่เขา้มาดูได ้ 
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 ปัจจุบนัเฟซบุ๊กมีขอ้มูลที่หลากหลายและมีการเคล่ือนไหวอยูต่ลอดเวลา ในแต่ละเดือนสมาชิก
โพสตเ์น้ือหาประมาณ 30,000 ลา้นโพสต ์ซ่ึงประกอบดว้ยลิงคข์องเวบ็ไซต ์เน้ือหาข่าว รูป และอ่ืนๆ อีก
มาก ในปัจจุบนัเฟซบุ๊กเป็นเวปไซตแ์บ่งปันรูปภาพที่ใหญ่ที่สุดบนอินเทอร์เน็ต โดยมีการป้อนรูปภาพ
มากกวา่ 3,000 ลา้นรูปในแต่ละเดือน ซ่ึงยงัไม่รวมถึงประกาศต่างๆ ค าแถลงการณ์ส าคญั การปลุกป่ันทาง
การเมือง การอวยพรวนัเกิด การสร้างสมัพนัธภาพเชิงชูส้าว ค  าเชิญ การดูถูก ค  าคม ตลก หยาบ ความคิด
อนัลึกซ้ึง และรวมถึงการทกัทายแบบสะกิดดว้ย ถึงแมเ้ฟซบุก๊จะเป็นที่นิยม แต่ผูก่้อตั้งก็ไม่ไดใ้ชเ้พือ่การ
ทดแทนการส่ือสารแบบเผชิญหน้า แมค้นจ านวนมากไม่ไดใ้ชเ้ฟซบุ๊กเพื่อการนั้น แต่ซักเกอร์เบิร์กและ
บรรดาเพื่อนร่วมงานต่างตั้งใจสร้างและวางแผนให้เฟซบุ๊กเป็นเคร่ืองมือกระชบัความสัมพนัธ์กบัคนที่
รู้จกัในชีวติจริงหรือเพือ่นในโลกแห่งความเป็นจริง เช่น คนคุน้เคย เพือ่นร่วมชั้น หรือเพือ่นร่วมงาน ซ่ึง
คุณลกัษณะน้ีคือส่ิงที่ท  าให้แฟซบุ๊กนั้นแตกต่างจากบริการอ่ืนที่มีลกัษณะคลา้ยกนั ส่วนปรากฏการณ์            
เฟซบุก๊มกัเกิดขึ้นในขอบเขตชีวติประจ าวนั ในระดบัคนกลุ่มเล็กที่สนิทสนมกนั ซ่ึงช่วยใหก้ารส่ือสารมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ช่วยสร้างความคุน้เคย และช่วยความสนิทสนมมากยิ่งขึ้น เม่ือใช้เฟซบุ๊กตาม
วตัถุประสงคด์ั้งเดิม ซ่ึงก็คือเพือ่เสริมสร้างช่องทางที่ดีขึ้นในการแบ่งปันขอ้มูลระหวา่งผูค้นที่รู้จกักนัอยู่
แลว้ในโลกแห่งความเป็นจริง เฟซบุก๊จะสร้างอิทธิพลทางความรู้สึกอยา่งมาก เป็นเคร่ืองมือส่ือสารชนิด
ใหม่ที่ตั้ งอยู่บนความสัมพันธ์จริงระหว่างบุคคลเป็นหลัก และก่อให้เกิดรูปแบบใหม่ของการมี
ปฏิสมัพนัธ ์ส่ิงน้ีอาจน าไปสู่ความพึงพอใจหรือความเจบ็ปวดก็ได ้อีกทั้งยงัมีปัจจยัอีกประการหน่ึงที่ท  า
ให้เฟซบุ๊กไม่เหมือนธุรกิจอินเทอร์เน็ตอ่ืน ๆ ที่เคยมีมาก่อน นั่นคือทั้งหลักการและการใช้งานของ               
เฟซบุ๊กมีพื้นฐานมาจากตัวตนที่แท้จริง ซ่ึงปัจจุบันน้ีการแสดงตัวตนที่แท้จริงยงัคงมีความส าคญั
เช่นเดียวกบัตอนที่เฟซบุก๊เปิดใชบ้ริการคร้ังแรก การปิดบงัช่ือ การแสดงบทบาท การใชน้ามปากกา และ
การใช้รหัสเป็นส่ิงที่พบบ่อยบนหน้าเว็บไซต์ แต่ช่ือเหล่าน้ีมีบทบาทเพียงเล็กน้อยบนเฟซบุ๊ก หาก
ผูใ้ชง้านสร้างตวัตนใหม่ หรือพยายามน าเสนอตวัเองมากเกินไป ผูใ้ชง้านจะไดป้ระโยชน์เพียงเล็กนอ้ย 
ไม่เช่นนั้นเพือ่น ๆ  จะจดจ าผูใ้ชง้านไม่ได ้หรือไม่ไดรั้บการตอบรับการเป็นเพือ่น แต่ซักเกอร์เบิร์ก และ
พนกังานของบริษทั กล่าววา่ การใชเ้ฟซบุก๊นั้น ความเป็นส่วนตวัส าคญัมาก ซ่ึงในที่สุดแลว้ การมีขอ้มูล
โครงสร้างพื้นฐานของเพื่อน และการระบุตวัตนถือเป็นหัวใจส าคญัของการรักษาความปลอดภยั (เดวดิ 
เคิร์กแพทริก, 2553) 

ความหมายของเฟซบุ๊ก 

 มีผูใ้หค้วามหมายของการติดเฟซบุก๊ไว ้ดงัน้ี 

 ราชบณัฑิตยสภา (2554) ให้ความหมายของเฟซบุ๊กว่าเป็นเว็บไซต์ซ่ึงบริษทัอเมริกันที่ ช่ือว่า 
Facebook เป็นผูใ้ห้บริการ เฟซบุ๊กเป็นเวบ็ไซตเ์ครือข่ายสังคมเวบ็ไซตห์น่ึง เร่ิมขึ้นเม่ือ พ.ศ. 2547 โดย
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นกัศึกษามหาวทิยาลยัฮาร์วาร์ด 3 คน เปิดบริการผา่นคอมพวิเตอร์ใหน้กัศึกษาในมหาวทิยาลยัของตนได้
ติดต่อกนั ต่อมาสมาชิกก็ขยายวงออกไปเป็นนกัศึกษาจากมหาวทิยาลยัอ่ืน นกัเรียนชั้นมธัยม และในที่สุด
ก็เป็นประชาชนทัว่ไปที่อายเุกิน 13 ปี การเขา้เป็นสมาชิกเฟซบุ๊กไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายใด ๆ  ผูส้มคัรใหม่
เพียงแต่ส่งประวติั ภาพ สมคัรเป็นสมาชิกเครือข่าย เวบ็ไซตน้ี์มีบริการต่าง ๆ  มากมาย เช่น มีก าแพงข่าว
ส่วนตวัเพื่อให้เพื่อนเขา้มาแปะข่าวสาร มีบริการคอยเตือนเพื่อน ๆ  ว่าตอนน้ีตนอยูท่ี่ไหน ก าลงัท าอะไร 
เพื่อการแข่งขันทางธุรกิจ เฟซบุ๊กจึงเพิ่มบริการให้สมาชิกอีกมากมาย เช่น ให้สมาชิกเขียนค า
วิพากษ์วิจารณ์หรือแสดงความคิดเห็นต่างๆ ประกาศขายของ ในที่สุดก็เปิดโอกาสให้สมาชิกเขียน
โปรแกรมบริการเพิม่เติมได ้

 เอม โอภา (2552) ให้ความหมายของเฟซบุ๊กว่าเป็นระบบส่ือสารออนไลน์ที่เช่ือมต่อขอ้มูลและ
ข่าวสารของทุก ๆ คนที่เป็นสมาชิกไว ้ท  าให้สามารถติดต่อส่ือสารกันผ่านทางเว็บไซต์ส่วนตัวได้
ตลอดเวลา 

 ปวีณา มีป้อง (2555) ให้ความหมายของเฟซบุ๊กว่าเป็นเป็นอีกหน่ึงเว็บในสังคม Social network              
ที่เปิดใหทุ้กๆ คน ไดร่้วมแบ่งปันความคิดเห็น แชร์ความรู้สึก และน าเสนอลีลาชีวติของตวัเอง  

 มนตรี ก าเนิดสิงห์ (2555) ให้ความหมายของเฟซบุ๊กว่าเป็นเครือข่ายที่อนุญาตให้ผูใ้ช้สามารถ
สร้างหนา้เวบ็ไซตข์องตนเอง และใส่ขอ้มูลตามตอ้งการ สามารถคน้หาเพือ่นที่มีความสนใจเร่ืองเดียวกนั
มาเพิม่ในเครือข่ายของตนได ้ 

  ภวรัญชน์รัตน์ ภู่วิจิตร์ (2555) ให้ความหมายของเฟซบุ๊กว่าเป็นอีกหน่ึงเว็บใน Social network               
ที่เปิดใหร่้วมแบ่งปันความคิดเห็น แชร์ความรู้สึก และน าเสนอไลฟ์สไตลข์องตวัเอง 

 สรุปไดว้า่ เฟซบุก๊ หมายถึงเป็นเวบ็ไซตเ์ครือข่ายสังคมเวบ็ไซตห์น่ึงที่เช่ือมต่อขอ้มูลและข่าวสาร
ของสมาชิกไว ้สามารถติดต่อส่ือสาร ร่วมแบ่งปันความคิดเห็น แชร์ความรู้สึก และน าเสนอลีลาชีวติของ
ตวัเอง 

 ความหมายของการติดเฟซบุ๊ก 

 มีผูใ้หค้วามหมายของการติดเฟซบุก๊ (Facebook addiction) ไว ้ดงัน้ี  

 บรานนิโอ และคณะ (Blachnio et al., 2015) ใหค้วามหมายของการติดเฟซบุก๊ไวว้า่ หมายถึงการใช้
งานอยา่งมาก และใชง้านอยา่งต่อเน่ืองจนส่งผลกระทบต่อชีวติประจ าวนัและสมัพนัธภาพระหวา่งบุคคล 



 

17 

โดยไม่สามารถหยดุการใชง้านได ้ เกิดความเพลิดเพลินขณะใชง้าน เม่ือหยดุใชง้านมีอาการ คือ การถอน 
(Withdrawal) และการกลบัใชซ้ ้ า (Relapse)   

 ฮองและคณะ (Hong et al., 2014) ให้ความหมายของการติดเฟซบุ๊กไวว้่า หมายถึงการที่บุคคลใช้
เวลาอยา่งมากในการใชง้านเฟซบุ๊กผ่านการออนไลน์ อาการดงักล่าว ได่แก่ 1) อารมณ์เปล่ียนแปลงจาก
การใชง้านเฟซบุ๊ก 2) ใส่ใจกบัการใช้งานตลอดเวลา 3) ไม่ตอ้งการให้เพื่อนหรือสมาชิกในครอบครัว
ทราบว่าติดเฟซบุ๊ก 4) มีการถอนเม่ือถูกจ ากดัหรือหยดุการใชง้าน 5) มีการด้ือ คือเพิ่มปริมาณการใชง้าน
มากขึ้น 6) เกิดความขดัแยง้ระหวา่งบุคคลและปัญหาทางสุขภาพจิตจากการใชง้าน และ 7) มีการกลบัเป็น
ซ ้ า คือตอ้งการกลบัไปใชง้านอีกเม่ือถูกลดหรือหยดุการใชง้าน 

 ซาเรมูซาเบีย, ซามา, โอมา, โบลอง และกามารูดิน (Zaremohzzabieh, Samah, Omar, Bolong, & 
Kamarudin, 2014) ใหค้วามหมายของการติดเฟซบุก๊ไวว้า่ เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกเหมือนการติดทัว่ไป
แลว้ส่งผลต่อการท างาน อารมณ์ การดูแลสุขวิทยาส่วนบุคคล หลีกเล่ียงสังคม และสูญเสียการควบคุม
ตนเอง อาการไดแ้ก่ 1) หลงัต่ืนนอนใชง้านเฟซบุก๊ก่อนกิจกรรมอ่ืน 2) ใชง้านเฟซบุก๊ในเวลากลางคืนจน
ก่อใหเ้กิดความเหน่ือยลา้ 3) ใชเ้วลามากในการเล่นเฟซบุก๊และ 4) หากอยูใ่นช่วงที่หยดุใชง้านจะคิดถึงแต่
ความเคล่ือนไหวและความคิดเห็นของเพือ่นสมาชิกในเฟซบุก๊อยูต่ลอดเวลา โดยไม่สามารถหยดุได้หรือ
ตอ้งการเพิม่มากขึ้น 

 โจแอนนา ลิพารี (sited in Das & Sahoo, 2011) นักจิตวิทยามหาวิทยาลยัแคลิฟอเนียร์ แนะน าวิธี
สังเกตตนเองว่ามีการติดเฟซบุ๊ก 5 ประการ คือ 1) ไดรั้บการพกัผ่อนน้อยลงเพื่อเล่นเฟซบุ๊กและกระทบ
กบักิจวตัรประจ าวนั 2) ใชเ้วลามากกว่า 1 ชัว่โมงในการใชง้านเฟซบุ๊ก 3) ครุ่นคิดถึงอดีตคนรักโดยการ
เขา้ไปดูโปรไฟลแ์ละส่งผลกระทบต่อความสมัพนัธ์ในปัจจุบนั 4) ละเลยหนา้ที่การงานและใชเ้ฟซบุ๊กใน
เวลาท างาน และ 5) เครียดและวติกกงัวลเม่ือหยดุใชง้านเฟซบุก๊  

 แอนเดรียสเซน และคณะ (Andreassen et al.,2012) ใหค้วามหมายของการติดเฟซบุก๊ไวว้า่  หมายถึง
การใชส่ื้อสงัคมทางอินเทอร์เน็ตที่มาก ประกอบดว้ย 6 พฤติกรรมหลกั ในระยะเวลา 1 ปีที่ผา่นมา คือ  1) 
การใหค้วามส าคญั (Salience) คือการเขา้ใชง้านที่มีอิทธิพลต่อความคิดและพฤติกรรม 2) การเปล่ียนแปลง
ทางอารมณ์ (Mood modification) คือ การเขา้ใชง้านท าให้อารมณ์เปล่ียนแปลงหรือเพิ่มมากขึ้น 3) ความ
ทน (Tolerance) คือความตอ้งการในการเพิ่มการเขา้ใช้งานเฟซบุ๊กเพิ่มขึ้น เพื่อให้ไดรั้บความพึงพอใจ
หรือสนองความตอ้งการระดบัเดิม 4) การถอน (Withdrawal) คือ รู้สึกไม่สบายใจเม่ือขาดการใชง้านหรือ
หยดุลงทนัที  5) การกลบัใชซ้ ้ า (Relapse) คือ ไม่สามารถหยดุการใชง้านตอ้งกลบัไปใชง้านซ ้ า ๆ และ 6) 
ปมขดัแยง้ (Conflict) คือ การเขา้ใช้งานแลว้ส่งผลให้เกิดความขดัแยง้ทางสัมพนัธภาพ การเรียน การ
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ท างาน และอ่ืน ๆ ทั้ งน้ีแอนเดรียสเซน และคณะ (Andreassen et al., 2012) พัฒนาจากเกณฑ์การ
วินิจฉัยโรคซึมเศร้าของสมาคมจิตแพทยอ์เมริกัน(American Psychiatric Association) หรือ Diagnostic 
and Statistical Manual of Mental Disorders (DSM) ซ่ึงดัดแปลงมาจากเกณฑ์วินิจฉัยโรคติดสารเสพติด 
(Substance dependence) และการติดการพนัน (pathological gambling) โดยน าพฤติกรรมหลกัมาใชใ้น
การพฒันาแบบสอบถามหรือขอ้ค าถาม อนัไดแ้ก่ การใชง้านเฟซบุ๊กที่นานมากเกินไป ใชเ้วลาในการใช้
งานฟซบุก๊มากกวา่ที่ตั้งใจเอาไว ้มีความตอ้งการอยา่งต่อเน่ือง หรือมีความพยายามที่ไม่เคยส าเร็จในการที่
จะลดหรือควบคุมการใชง้านเฟซบุก๊ ไม่สามารถหยดุตวัเองจากใชเ้ฟซบุก๊เป็นเวลานาน ๆ ได ้อีกทั้งยงัใช้
งานเฟซบุก๊นานขึ้นเร่ือย ๆ เพือ่ใหไ้ดส้นองความตอ้งการใชง้าน ผลหรือความพงึพอใจจากการใชง้านนั้น
อาจลดลงไป เม่ือมีการใชง้านเฟซบุ๊กอยา่งต่อเน่ืองในระยะเวลาเท่าเดิม (Tolerance) หรือใชเ้วลาไปกบั
กิจกรรมต่าง ๆ หรือแอพพลิเคชัน่ใหม่ ๆ ในการใชง้านเฟซบุ๊ก ตอ้งการเพิม่ความเร็วของอินเทอร์เน็ตให้
ไวขึ้นเร่ือย ๆ มีความอยาก มีความปรารถนา และมีแรงกระตุน้ที่จะใช้งานเฟซบุ๊กอย่างมาก (Salience) 
ประกอบกบัมีอาการผกิปกติเม่ือไม่ไดใ้ชง้านเฟซบุก๊ จ  าเป็นตอ้งใชง้านเฟซบุก๊เพือ่หลีกเล่ียงหรือบรรเทา
อาการที่จะเกิดการขาดการใชง้านเฟซบุ๊ก (Withdralwal) เช่น หงุดหงิด โมโห กระสับกระส่ย ไม่มีสมาธิ 
ด้ือ ไม่ฟังเหตุผล มีพฤติกรรมกา้วร้าว หรือมีอารมณ์เปล่ียนแปลงไปในทางที่แยล่ง (Mood modification)  
จ  าเป็นอย่างยิ่งต้องมีการใช้งานซ ้ าแล้วซ ้ าอีก (Relapse) ตลอดจนเกิดผลเสียหายตามมาต่อบทบาท 
ภาระหนา้ที่ที่ส าคญัจากการใชง้านเฟซบุก๊ที่มากเกินไป เช่น ขาดความรับผดิชอบในการเรียน การท างาน 
ขาดเรียน ขาดงาน ตื่นสาย ผลการเรียนตก โกหก มีปัญหาสุขภาพ มีปัญหาสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น แยกตวั 
การพกัผ่อนหยอ่นใจตอ้งถูกเลิกลม้หรือลดลงเน่ืองมาจากการใชเ้ฟซบุ๊ก  เป็นตน้ โดยประเมิน 6 อาการ
ส าคญั ผ่านขอ้ค  าถามเพื่อประเมิน ไดแ้ก่ 1) เพื่อประเมินการให้ความส าคญักบัการใชง้านเฟซบุ๊ก ดว้ย
ประเด็นที่วา่ใชเ้วลามากในการคิดถึงเฟซบุก๊หรือวางแผนการใชเ้ฟซบุก๊ 2) เพือ่ประเมินความทนหรือการ
ต่อตา้นกาใชใชง้านเฟซบุก๊ ดว้ยประเด็นที่วา่มีแรงกระตุน้ใหใ้ชเ้ฟซบุก๊มากขึ้นเร่ือย ๆ 3) เพือ่ประเมินการ
เปล่ียนแปลงทางอารมณ์ ดว้ยประเด็นที่วา่ใชเ้ฟซบุก๊เพือ่ใหลื้มปัญหาส่วนตวั 4) เพือ่ประเมินการกลบัใช้
ซ ้ า ดว้ยประเด็นที่ว่าพยายามลดการใชเ้ฟซบุ๊กแต่ท าไม่ส าเร็จ 5) เพื่อประเมินการถอน ดว้ยประเด็นที่วา่
เร่ิมกระสับกระส่ายหรือไม่สบายใจเม่ือถูกห้ามไม่ให้ใช้เฟซบุ๊ก และ 6) เพื่อประเมินปมขดัแยง้ ด้วย
ประเด็นที่วา่ใชเ้ฟซบุก๊อยา่งมากจนก่อใหเ้กิดผลเสียต่อการงานหรือการเรียน 

 ในการศึกษาน้ี การติดเฟซบุ๊ก หมายถึง พฤติกรรมที่มีความหมกมุ่นอยู่กับการใช้เฟซบุ๊กมาก
เกินไป จนไม่สามารถควบคุมตนเองให้เล่นในเวลาที่ก  าหนดได้ ท  าให้ตอ้งใช้เวลาในการเล่นนาน
ติดต่อกนัหลายชัว่โมงหรือตอ้งใชเ้วลาในการเล่นนานขึ้นเร่ือย ๆ การติดเฟซบุ๊กประกอบดว้ย 6 อาการ
ส าคญั คือ การให้ความส าคญั การเปล่ียนแปลงทางอารมณ์ ความทน การถอน การกลับใช้ซ ้ า และ                
ปมขดัแยง้ ภายในระยะเวลา 1 ปี ตามแนวคิดของแอลเดรสเซน และคณะ (Andreassen et al., 2012) 
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การติดเฟซบุ๊กในวัยรุ่น 

 การใชชี้วิตประจ าวนัของวยัรุ่นยคุปัจจุบนันั้น พบว่าอินเทอร์เน็ตเขา้มามีบทบาทเป็นอยา่งมาก 
โดยเฉพาะในเขตพื้นที่ที่มีเศรษฐกิจเจริญเติบโต เพื่อใชป้ระโยชน์ในการติดต่อส่ือสารทั้งในดา้นการใช้
ส่วนบุคคล ดา้นการศึกษา การปฏิบตัิหนา้ที่ การบนัเทิงและนนัทนาการ สถานการณ์ผูใ้ชง้านเฟซบุก๊ทัว่
โลกมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ืองทุกปี พบจ านวนผูใ้ช้งานเฟซบุ๊กทัว่โลก 1.14 พนัล้านคน ในปี        
พ.ศ. 2556 เพิ่มเป็น 1.19 พนัลา้นคน และ 1.39 พนัลา้นคน ในปี พ.ศ. 2557 และปี พ.ศ. 2558 ตามล าดบั 
คิดเป็นร้อยละ 19.28 ของประชากรโลก (Thothzocial, 2016) ส าหรับประเทศไทยพบแนวโน้มเพิ่มขึ้น
เช่นเดียวกัน โดยพบจ านวนผูใ้ช้งานเฟซบุ๊ก 28 ล้านคน ในปี พ.ศ. 2557 เพิ่มเป็น 35 ล้านคน และ               
38 ลา้นคนในปี พ.ศ. 2558 และปี พ.ศ. 2559 ตามล าดบั คิดเป็นร้อยละ 56 ของประชากรไทย โดยผลการ
ส ารวจในปี พ.ศ. 2559 พบวา่ช่วงอายขุองคนไทยที่ใชง้านเฟซบุก๊มากที่สุดคือช่วงอาย ุ20-29 ปี จ  านวน 14 
ล้านคน รองลงมาคือช่วงอายุ 13-19 ปี จ  านวน 8.74 ล้านคน ซ่ึงคาดว่าจะมีแนวโน้มเพิ่มขึ้ นเร่ือยๆ 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในวยัรุ่นกลุ่มนักศึกษาระดบัอุดมศึกษา พบว่ามีการใชง้านเฟซบุ๊กสูงถึง ร้อยละ 96 
รองลงมาคือกูเกิล (Google) ร้อยละ 56.9 และไลน์ (Line) ร้อยละ 51.7 ตามล าดับ (ส านักงานพฒันา
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2556) อีกทั้งยงัพบรายงานการติดเฟซบุ๊กในนักศึกษาระดับอุดมศึกษา               
ร้อยละ 45 โดยพบจ านวนบญัชีเขา้ใชง้านสูงที่สุดที่กรุงเทพมหานคร จ านวน 20 ลา้นบญัชี รองลงมาคือ
จงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 9.6 แสนบญัชี (Thothzocial, 2016) 

 การติดเฟซบุ๊ก เป็นส่วนหน่ึงของการติดอินเทอร์เน็ต (Espinoza-Luna, Pezoa-Jares, & Vasquez-
Medina, 2012) ซ่ึงหมายถึงการมีแรงผลกัดนัให้ใชอิ้นเทอร์เน็ตอยา่งมากและก่อให้เกิดความหงุดหงิด
หรือเกิดการเปล่ียนแปลงทางอารมณ์เม่ือตอ้งเลิกใชง้าน (Young, 1999) นอกจากนั้นยงัก่อให้เกิดปัญหา
สุขภาพจิตที่ส่งผลต่อพฤติกรรม การเรียน การท างานหรือปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมของบุคคลนั้น (Beard, 
2005) และเป็นการใช้งานที่ก่อให้เกิดปัญหา (problematic Internet use) ซ่ึงส่งผลให้บุคคลประสบกับ
ความตึงเครียดแลว้เกิดแรงผลกัดนัหรือความต่ืนตวัที่ผดิปกติก่อนการใชอิ้นเทอร์เน็ต หรือเกิดความรู้สึก
ผ่อนคลายหรือพึงพอใจหลงัจากไดใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตตามความตอ้งการ การติดอินเทอร์เน็ตประกอบดว้ย
เกณฑก์ารวนิิจฉยั 3 ขอ้ คือ 1) มีการใชอิ้นเทอร์เน็ตอยา่งมากจนเกินกวา่เวลาที่ถูกแบ่งไวห้รือไม่สามารถ
ต่อตา้นการหมกมุ่นอยูก่บัการใชอิ้นเทอร์เน็ต 2) มีความบกพร่อง ความทุกขใ์จ หรือส่งผลเสียต่อการ
ท างานที่เป็นผลมาจากการหมกมุ่นอยูก่บัการใชอิ้นเทอร์เน็ต และ 3) มีการใชอิ้นเทอร์เน็ตอยา่งมากโดย
ไม่เก่ียวขอ้งกบัโรคทางจิตเวช (Griffiths & Kuss, 2015)  

 การติดเฟซบุ๊ก (เฟซบุ๊ก addiction) เป็นพฤติกรรมการติดอินเทอร์เน็ตที่มีความเฉพาะเจาะจงที่    
อธิบายได้ด้วยการแสดงออกซ่ึงการใช้งานที่ เพิ่มมากขึ้ นทั้ งความถ่ีและระยะเวลาในการใช้ใน



 

20 

ชีวติประจ าวนั จนเกิดความผิดปกติทางพฤติกรรม เม่ือไม่สามารถควบคุมตนเองได ้ตอ้งเพิม่เวลาในการ
เขา้ใชง้านมากขึ้น เม่ือหยดุการใชง้านจะรู้สึกวิตกกงัวล กระสับกระส่าย เฝ้าคิดถึงแต่ความเคล่ือนไหว
ของเฟซบุ๊ก ท  าให้เวลาในการท ากิจกรรมในสงัคมจริงลดนอ้ยลงและเสียสมาธิในการท างาน (นาถยาพร 
พระรับรักษา, 2557) ส าหรับการประเมินการติดเฟซบุ๊กนั้นมีความเฉพาะเจาะจงกว่าพฤติกรรมการติด
อินเทอร์เน็ต โดยแอนเดรียสเซน, ทอร์เชม, บลนับอร์ก และเพลเลเซน (Andreassen, Torsheim, Brunborg, 
& Pallesen,2012) ไดพ้ฒันาแบบประเมินการติดเฟซบุ๊ก (Bergen เฟซบุ๊ก Addiction Scale [BFAS]) จาก
แนวทางการวินิจฉัยโรคทางจิตเวชของสมาคมจิตแพทยอ์เมริกนั (American Psychiatric Association) ซ่ึง
ประกอบด้วย 6 พฤติกรรมหลัก ได้แก่ 1) การให้ความส าคญั (Salience) คือมีความคิดและพฤติกรรม
หมกมุ่นอยู่กับการใช้เฟซบุ๊ก 2) ความทน (Tolerance) คือความตอ้งการในการเพิ่มการใช้งานเฟซบุ๊ก
เพิ่มขึ้ น เพื่อให้ได้รับความพึงพอใจหรือสนองความตอ้งการได้ไม่น้อยไปกว่าระดับเดิม 3) มีการ
เปล่ียนแปลงทางอารมณ์ (Mood modification) คือการใชง้านเฟซบุก๊มีผลต่ออารมณ์ในทิศทางที่เพิม่มาก
ขึ้น 4) การกลบัใชซ้ ้ า (Relapse) คือมีการใชง้านเฟซบุก๊อีกโดยไม่สามารถหยดุการใชง้านได ้5) มีอาการ
ถอน (Withdrawal) คือความรู้สึกไม่สบายใจเม่ือขาดการใชง้านหรือหยดุการใชง้านเฟซบุ๊กลงทนัที และ 
6) ปมขดัแยง้ (Conflict) คือการใชง้านเฟซบุ๊กที่ส่งผลให้เกิดความขดัแยง้ทางสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืน 
โดยประเมินจากการเขา้ใชง้านเฟซบุ๊กภายในระยะเวลา 1 ปี ซ่ึงเป็นแบบประเมินที่สามารถตอบไดด้ว้ย
ตนเอง ทั้งน้ีการติดเฟซบุ๊ก ยงัไม่มีขอ้สรุปที่ชดัเจนถึงการพิจารณาให้ได้รับการบรรจุลงในเกณฑ์การ
วนิิจฉยัโรคทางจิตเวช (Ryan, Chester, Reece, & Xenos, 2014) มีการศึกษาในต่างประเทศจ านวนมาก พบ
ความชุกของการติดอินเทอร์เน็ตในกลุ่มวัยรุ่นอยู่ระหว่างร้อยละ 3.7-39.6  และความชุกของการ               
ติดเฟซบุก๊เท่ากบัร้อยละ 8.6  ส าหรับการศึกษาในประเทศไทยนั้นพบความชุกของการติดอินเทอร์เน็ตใน
กลุ่มวยัรุ่นอยู่ระว่างร้อยละ 22.0-43.2 และจากการใช้เฟซบุ๊กกนัอย่างแพร่หลายของวยัรุ่นในปัจจุบนั           
ท  าใหมี้ความกงัวลเก่ียวกบัผลกระทบที่ตามมา เช่น ผลกระทบต่อสุขภาพและคุณภาพชีวิต มีการศึกษาที่
ผ่านมาที่พบว่าการติดอินเทอร์เน็ตส่งผลต่อคุณภาพของการนอนหลบั พฤติกรรมและการแสดงออกเชิง
ลบ นอกจากน้ียงัพบว่าส่งผลกระทบต่อการเรียน ความสัมพนัธ์ในครอบครัว สูญเสียหน้าที่ทางสังคม 
ปัญหาทางอารมณ์ และปัญหาทางสุขภาพจิตด้วย (Phanasathit, Manwong, Hanprathet, Khumsri, & 
Yingyeun, 2015) 

 วยัรุ่นซ่ึงเป็นบุคคลที่มีอายนุ้อยจะเปิดเผยขอ้มูลส่วนตวัมากกว่า ดงันั้นเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
จึงเปรียบเสมือนกบัดาบสองคม หากสามารถน าใชไ้ปในทางที่ถูกตอ้งเหมาะสมก็จะไดรั้บประโยชน์จาก
การใชอ้ยา่งมากมาย แต่หากใชใ้นทางที่ไม่ถูกตอ้ง อาจส่งผลให้เกิดโทษอยา่งมหันตโ์ดยเฉพาะอยา่งยิง่
กับเด็กและเยาวชนที่ยงัมีวุฒิภาวะไม่มากพอ และผลกระทบต่อสุขภาพและคุณภาพชีวิต (Khumsri, 
Yingyeun, Mereerat, Hanprathet, & Phanasathit, 2015) 
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 ผลกระทบจากการติดเฟซบุ๊ก พบการศึกษาที่รายงานว่าเฟซบุ๊กเป็นเครือข่ายสังคมที่ไดรั้บความ
นิยมมากที่สุดเน่ืองจากผูใ้ชง้านมีปฏิสัมพนัธ์แบบทนัที (real time interaction) กบัสมาชิกอ่ืน ส่งผลให้มี
การสร้างสมัพนัธภาพทางสงัคมรวดเร็วและกวา้งขวางมากขึ้น อีกทั้งยงัสามารถใชเ้พือ่วตัถุประสงค์ส่วน
บุคคล การศึกษา รวมถึงการประกอบอาชีพด้วย แต่ทั้งน้ีพบว่าขอ้มูลส่วนบุคคลในเครือข่ายสังคม 
สามารถถูกบุคคลอ่ืนน ามาใชใ้นทางประสงคร้์าย รวมถึงสามารถสะทอ้นลกัษณะพฤติกรรม บุคลิกภาพ
และปัญหาสุขภาพจิตของผูใ้ชไ้ดด้ว้ย ซ่ึงก าลงัเป็นภยัคุกคามเยาวชน (Rosen, Whaling, Rab, Carrier, & 
Cheever, 2013) อย่างไรก็ตามพบผลกระทบจากการใช้งานเฟซบุ๊กในหลายด้าน จากการทบทวน
วรรณกรรมพบการศึกษาถึงผลกระทบจากการติดเฟซบุ๊กกบัปัญหาสุขภาพจิตทั้งในต่างประเทศและใน
ประเทศไทย โดยพบวา่การศึกษาในต่างประเทศส่วนใหญ่เป็นการศึกษาในนกัศึกษาระดบัอุดมศึกษาอายุ
ระหว่าง 18-25 ปี จากการทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบของไรอันและคณะ (Ryan et al., 2014) 
พบว่าผูท้ี่ใชง้านเฟซบุ๊กนาน ๆ นอกจากเกิดจากความตอ้งการในการใชง้านแลว้ ยงัมีภาวะซึมเศร้าดว้ย 
และผูท้ี่มีการใชเ้ฟซบุก๊มากกวา่กลุ่มอ่ืน อาจเป็นทางเลือกหน่ึงของผูท้ี่ขาดทกัษะของการเขา้สังคม ส่งผล
ให้เหินห่างจากบุคคลในชีวิตจริง (Rosen et al., 2013) จากการศึกษาของลาบราก (Labrague, 2014) ถึง
สภาวะอารมณ์ทางลบของวยัรุ่นในฟิลิปปินส์ที่มีการใชง้านเฟซบุ๊ก พบว่ามีความชุกของอตัราการเกิด
ภาวะซึมเศร้าคิดเป็นร้อยละ 28.95 สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของซาฟฟาร์, มาฮมู์ด, ซาลีม, และซากาเรีย 
(Zaffar, Mahmood, Saleem, & Zakaria, 2015) ถึงความสัมพนัธ์ระหว่างการติดเฟซบุ๊กกับภาวะซึมเศร้า 
ความวติกกงัวล และความรู้สึกโดดเด่ียวของนกัศึกษาระดบัอุดมศึกษาของประเทศมาเลเซีย ซ่ึงพบวา่การ
ติดเฟซบุ๊กมีความสมัพนัธ์กบัภาวะซึมเศร้า (r=0.385, p<0.01) และความวิตกกงัวล (r=0.508, p<0.01) แต่
ไม่พบว่ามีความสัมพนัธ์กบัความรู้สึกโดดเด่ียว ส าหรับผลการศึกษาของบราชนิโอ, พริซปิโอกา, และ
แพนติค (Blachnio, Przepiorka, & Pantic, 2015) ซ่ึงศึกษาปัจจยัท านายของการติดเฟซบุก๊ของกลุ่มตวัอยา่ง
อายตุั้งแต่ 15-75 ปี ในประเทศซอเบีย ผลการศึกษาพบว่าระยะเวลาการใชง้านเฟซบุ๊กและภาวะซึมเศร้า
เป็นตวัแปรที่ร่วมกนัท านายการติดเฟซบุก๊ได ้(R2=0.31, p<0.01) นอกจากน้ีฮอง และคณะ (Hong, Huang, 
Lin, & Chiu, 2014) ไดศ้ึกษาวิเคราะห์ลกัษณะทางจิตวิทยาของนักศึกษาระดบัอุดมศึกษาในไตห้วนัที่มี
การใช้งานเฟซบุ๊กและติดเฟซบุ๊ก พบว่าการรับรู้ปมด้อยของตนเอง (self-inferiority) สามารถท านาย
พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (R2=0.145 , p<0.05) ส่วนบุคลิกซึมเศร้า                   
(depressive character) และการใชง้านเฟซบุ๊กสามารถท านายการติดเฟซบุ๊กไดอ้ยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติ 
(R2=0.259, p<0.01)  

 ส าหรับประเทศไทยพบรายงานการศึกษาถึงความชุกของการติดเฟซบุ๊ก และปัจจัยที่ มี
ความสมัพนัธร์ะหวา่งการติดเฟซบุก๊กบัภาวะสุขภาพจิตของวยัรุ่นกลุ่มนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนขนาดใหญ่ โดยมีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อศึกษาความชุกและปัจจยัที่มีความสัมพนัธ์กบัการติด          
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เฟซบุ๊กของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย และศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการติดเฟซบุ๊กกับภาวะ
สุขภาพจิตของนกัเรียนไทยมธัยมศึกษาตอนปลาย ส่วนวตัถุประสงคร์อง คือเพือ่ศึกษาความเที่ยงตรงของ
แบบสอบถามการติดเฟซบุ๊กเบอเกน ฉบบัภาษาไทย (Thai-BFAS) ในการคดักรองภาวะติดเฟซบุ๊กใน
นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายในประเทศไทยซ่ึงเป็นการศึกษาแบบภาคตดัขวาง ณ จุดเวลาหน่ึง (Cross-
sectional study) ในกลุ่มนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายจ านวน 874 คน ในโรงเรียนขนาดใหญ่ 4 จงัหวดัที่
มีความเจริญทางเศรษฐกิจสูง ไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร อุบลราชธานี เชียงใหม่ และสงขลา โดยใชก้ารสุ่ม
แบบหลายขั้นตอนและใชแ้บบสอบถามให้เติมค าตอบเองที่ประกอบด้วยขอ้มูลส่วนบุคคล พฤติกรรม
การใช้เฟซบุ๊ก แบบสอบถามการติดเฟซบุ๊กเบอเกน ฉบบัภาษาไทย (Thai-BFAS) และ General Health 
Questionnaire-28 ฉบับภาษาไทย (Thai GHQ-28) เพื่อประเมินภาวะสุขภาพจิต วิเคราะห์ด้วยสถิติ  
Cronbach's alpha coefficient เพื่อทดสอบหาความสอดคล้องภายในและวิเคราะห์ Confirmatory factor 
analysis (CFA) วิเคราะห์ปัจจยัที่มีความสัมพนัธ์กบัการติดเฟซบุ๊กและความสัมพนัธ์ของการติดเฟซบุก๊
กับภาวะสุขภาพจิตด้วยสถิ ติ  Multiple logistic regression ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่านักเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลาย 972 คน พบผูท้ี่ใชเ้ฟซบุก๊และปัจจุบนัยงัคงใชอ้ยู ่872 คน คิดเป็น ร้อยละ 89.7 ใน
จ านวนน้ีพบความชุกการติดเฟซบุ๊กร้อยละ 41.8 (95% CI; 38.6, 45.2) โดยพบความชุกใน จังหวดั
อุบลราชธานีมากที่สุด ร้อยละ 70.7 (95% CI; 63.8, 76.9) รองลงมาคือกรุงเทพมหานคร เชียงใหม่และ
สงขลา ร้อยละ 36.0, 34.7, และร้อยละ 30.3 ตามล าดบั ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 4 ติดเฟซบุ๊กมากที่สุด 
ร้อยละ 45.5 (95% CI; 40.6, 52.0) รองลงมาเป็นมธัยมศึกษาปีที่ 6 และมธัยมศึกษาปีที่ 5 ร้อยละ 45.4 และ 
ร้อยละ 32.4 ตามล าดบั โดยปัจจยัที่มีความสมัพนัธต่์อการติดเฟซบุก๊อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05) มี 
6 ตวัแปร ไดแ้ก่ เพศ เขตพื้นที่การศึกษา ภาวะสุขภาพจิต ระยะเวลาที่ใชใ้นการเล่นเฟซบุก๊ ช่วงเวลาที่เล่น
เฟซบุก๊ในวนัหยดุ และอุปกรณ์ที่ใชใ้นการเล่นเฟซบุก๊กลุ่มตวัอยา่งที่ใชเ้ฟซบุก๊  และมีภาวะสุขภาพจิตไม่
ปกติ มีจ  านวน 191 คน คิดเป็นร้อยละ 21.09 (95%CI; 19.2, 24.8) เม่ือเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มที่ติด                   
เฟซบุ๊กรุนแรง กลุ่มติดเฟซบุ๊กไม่รุนแรง และกลุ่มไม่ติดเฟซบุก๊ พบว่าความผิดปกติของสุขภาพจิตดา้น
อาการทางกายไม่ปกติ ความชุกของอาการวติกกงัวลและนอนไม่หลบั ความชุกความบกพร่องทางสังคม 
ความชุกของอาการซึมเศร้ารุนแรง เพิม่สูงขึ้นตามระดบัการติดเฟซบุก๊ ส าหรับความสมัพนัธร์ะหวา่งการ
ติดเฟซบุก๊กบัภาวะสุขภาพจิต เม่ือก าจดัอิทธิพลที่มาจากตวัแปรกวนที่ไดม้าจากการทบทวนวรรณกรรม 
ไดแ้ก่ ความพอเพยีงของรายไดค้รอบครัว เขตพื้นที่สถานศึกษา ระดบัการศึกษา ผลการเรียนเฉล่ียสะสม 
ประวตัิการวินิจฉัยโรคสมาธิสั้นหรือความบกพร่องทางการเรียน พบว่า กลุ่มที่ติดเฟซบุ๊กจะมีความ
ความสัมพนัธ์กบัการเกิดภาวะสุขภาพจิตที่ไม่ปกติสูงกว่ากลุ่มที่ไม่ติดเฟซบุ๊กเป็น 1.7 เท่า (ORadj = 1.7, 
9% CI; 1.1, 2.4) และกลุ่มที่ติดเฟซบุก๊รุนแรงมีความสมัพนัธก์บัการเกิดภาวะสุขภาพจิตไม่ปกติเพิ่มเป็น 
2.6 เท่า (ORadj = 2.6, 95% CI; 1.5, 4.6) และยงัพบวา่ระดบัการติดที่เพิม่มากขึ้นมีความสมัพนัธก์บัการเกิด
ภาวะสุขภาพจิตไม่ปกติเพิ่มมากขึ้นด้วย (Ptrend <0.05) ส าหรับความสัมพนัธ์ระหว่างการติดเฟซบุ๊กกับ
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ภาวะสุขภาพจิตเม่ือแยกเป็นรายดา้นทั้งหมด 4 ดา้น เม่ือก าจดัอิทธิพลของตวัแปรอ่ืน ๆ ที่กล่าวมา พบวา่ 
กลุ่มที่ติดเฟซบุ๊กมีความสัมพนัธ์กบัการเกิดภาวะสุขภาพจิตไม่ปกติสูงกว่ากลุ่มที่ไม่ติดเฟซบุ๊ก ทั้งดา้น
อาการทางกายไม่ปกติ (ORadj = 1.2, 95% CI; 0.9, 1.7) อาการวิตกกังวลและนอนไม่หลบั (ORadj = 1.5, 
95% CI; 1.1, 2.1) และอาการซึมเศร้ารุนแรง (ORadj =1.5, 95% CI; 1.0, 2.2) นอกจากน้ียงัพบว่าระดบั
ความสัมพันธ์ของการเกิดอาการเหล่าน้ีจะเพิ่มขึ้ นตามระดับของการติดเฟซบุ๊ก (Ptrend <0.05) 
แบบสอบถาม Thai-BFAS มีค่าความเที่ยงตรงและความเช่ือถือไดใ้นระดบัดีและไม่แตกต่างจากตน้ฉบบั
จึงสามารถน าไปใชค้ดักรองการติดเฟซบุ๊กในนักเรียนมธัยมปลายได ้ค่าความสอดคลอ้งภายในเน้ือหามี
ค่า Cronbach's alpha coefficient เท่ากบั 0.91 (95% CI; 0.90, 0.92) และ Inter-class correlation coefficient 
เท่ากับ 0.80 (95%CI; 0.49, 0.92) ส่วน CFA แสดงให้เห็นว่าแบบสอบถามมีองคป์ระกอบของรูปแบบ
พฤติกรรมเสพติด 6 ดา้น คือ การให้ความส าคญั การปรับเปล่ียนอารมณ์ ความทนหรือการต่อตา้น การ
ถอน การกลบัเป็นซ ้ า และปมขดัแยง้ (Khumsri,Yingyeun, Mereerat, Hanprathet,& Phanasathit, 2015) 

 นอกจากน้ีการศึกษาในวยัรุ่นที่พบรายงานในประเทศไทยกลุ่มนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีที่ก  าลงั
ศึกษาในมหาวิทยาลัย พบรายงานการศึกษาสุขภาพจิตในนักศึกษามหาวิทยาลัยที่ใช้เฟซบุ๊ก โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสุขภาพจิตของผูใ้ชเ้ฟซบุ๊ก และความสัมพนัธ์ระหว่างสุขภาพจิตกบัพฤติกรรม
และผลกระทบจากการใช้เฟซบุ๊ก ซ่ึงเป็นการศึกษาเชิงพรรณนาภาคตัดขวาง โดยสุ่มนักศึกษา
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ ที่ก  าลงัศึกษาในระดบัปริญญาตรี ปีการศึกษา 2555 จ  านวน 420 ราย โดยใช ้
แบบสอบถามซ่ึงประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไป พฤติกรรมและผลกระทบจากการใช้เฟซบุ๊ก และ
แบบสอบถามสภาวะสุขภาพทั่วไปฉบับภาษาไทย (Thai GHQ-12) วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ สถิติเชิง
พรรณนา และวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรต่าง ๆ โดยใช ้logistic regression ผลการศกึษาพบว่า
นักศึกษาที่ใช ้เฟซบุ๊กใน 6 เดือนที่ผ่านมามี 416 ราย (ร้อยละ 99.0) เป็นเพศหญิง 222 ราย (ร้อยละ 53.4) 
เวลาเฉล่ียที่ใช ้3.0 ชัว่โมงต่อวนั (SD=2.6) นักศึกษา 187 ราย (ร้อยละ 45.0) ประเมินตนเองว่าติดเฟซบุก๊ 
และมีคะแนน GHQ-12 อยูใ่นเกณฑผ์ดิปกติ 79 ราย (ร้อยละ 19.0) สภาวะสุขภาพจิตมีความสมัพนัธอ์ยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติกบัความถ่ีในการใชง้านและการประเมินตนเองว่าติดเฟซบุก๊ (p=0.003 และ p=0.004 
ตามล าดบั) โดยนักศึกษาที่ใชเ้ฟซบุ๊กตลอดเวลาหรือทุกคร้ังที่มีโอกาส มีคะแนน GHQ-12 ผิดปกติเป็น 
2.5 เท่าของนักศึกษาที่ใช้เฉพาะนอกเวลาเรียน (95%CI=1.3, 4.9) และนักศึกษาที่ประเมินตนเองว่าติด              
เฟซบุ๊ก มี GHQ-12 ผิดปกติเป็น 2.1 เท่าของนักศึกษาที่ประเมินตนเองว่าไม่ติด (95%CI=1.3, 3.4) 
นอกจากน้ีพบวา่ผูใ้ชเ้ฟซบุก๊ที่มีพฤติกรรมการใชใ้นลกัษณะอยากเป็นส่วนหน่ึงของสงัคมและขาดความ
ยบัย ั้งไตร่ตรองในระดบัมาก มีโอกาสที่จะมีปัญหาสุขภาพจิตเป็น 3.9 เท่า (95%CI= 1.7, 9.0) และ 2.9 เท่า 
(95%CI=1.2, 6.9) เม่ือเทียบกบัผูท้ี่มีพฤติกรรมเหล่านั้นในระดบันอ้ย กล่าวโดยสรุปจากรายงานการศึกษา
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พบวา่สภาวะสุขภาพจิตมีความสมัพนัธอ์ยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติกบัความถ่ีในการใช ้การติดเฟซบุก๊และ
พฤติกรรมการใชเ้ฟซบุก๊ 

 อยา่งไรก็ตามผูว้ิจยัไดท้บทวนวรรณกรรมทั้งจากการศึกษาในต่างประเทศและในประเทศไทย
เก่ียวกับผลกระทบจากการติดเฟซบุ๊กในวยัรุ่น ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกับการติดเฟซบุ๊กในวยัรุ่น และการ
ประเมินการติดเฟซบุก๊ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี  

 ผลกระทบจากการติดเฟซบุ๊กในวัยรุ่น  

 1. ผลกระทบต่อสุขภาพกาย จากการศึกษาผลกระทบจากการติดเฟซบุก๊หรือการใชง้านเฟซบุก๊
ซ่ึงเป็นส่ือสังคมพบว่าส่งผลกระทบด้านร่างกายทั้งทางตรงและทางออ้ม พบว่าการเขา้ใช้งานที่มาก
เกินไปนั้น ส่งผลให้มีการพกัผ่อนที่ไม่เพียงพอหรือท าให้เวลาในการนอนหลบันั้นนอ้ยลง วยัรุ่นนอนดึก
ขึ้นและต่ืนสายกวา่เดิม (ธีราพร ตนัทีปธรรม, 2554; อรวรรณ วงคแ์กว้โพธ์ิทอง, 2554) การติดเฟซบุก๊จึงท า
ใหป้ระสิทธิผลหรือคุณภาพของการนอนหลบัในวยัรุ่นนกัศึกษาลดลง (Wolniczak et al., 2013) มีการศึกษา
พบว่าคะแนนการติดเฟซบุ๊กที่ สูงสัมพันธ์กับเวลานอนที่ลดลง และเวลาใช้งานที่ เพิ่มขึ้ นอีกด้วย 
(Andreassen et al., 2012) อีกทั้งยงัส่งผลต่อสุขภาพดา้นปัญหาสายตา ที่เกิดจากการเพ่งมองจอคอมพิวเตอร์ 
โทรศพัทมื์อถือ หรืออุปกรณ์ในการใชง้านอ่ืน  ๆเป็นเวลานาน ศกัยภาพในการส่ือสารทางประสาทสัมผสั
ทางตา หู จมูก ลดลง มีอาการปวดหัว ปวดเม่ือยตามร่างกาย กลา้มเน้ือแขนขาอ่อนแรง จากการใชเ้วลา
อยา่งต่อเน่ือง (อรวรรณ วงคแ์กว้โพธ์ิทอง, 2554) ทั้งยงัมีการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 23.7 เคย
ไดรั้บอุบติัเหตุทางร่างกาย เช่น การเดินชนผูอ่ื้น หรือหกลม้จากการใชง้านเฟซบุก๊ และจากการเก็บตวัอยู่
คนเดียว จึงท าให้เวลาในการท างานอดิเรกอ่ืนๆ ลดลง โดยเฉพาะอยา่งยิง่การออกก าลงักายก็นอ้ยลงดว้ย 
(นาถยาพร พระรับรักษา, 2554; ปริณดา เริงศกัด์ิ, 2557) จากการศึกษาผลกระทบในวยัรุ่นนกัศึกษาจ านวน 
426 คน พบวา่การใชอิ้นเทอร์เน็ตที่มากเกินไปท าใหเ้กิดผลกระทบดา้นร่างกาย คือปัญหาสายตาและปวด
ตา มีอาการปวดหลงั มีอาการปวดศีรษะ และอ่อนเพลีย คิดเป็นร้อยละ 66.80, 55.47, 32.81, และ 22.50 
ตามล าดบั (วราพร วนัไชยธนวงศ ์และเกศราภรณ์ ชูพนัธ,์ 2557) นอกจากน้ียงัพบวา่มียงัความเส่ียงเกิดขึ้น
หลายประการต่อวยัรุ่น ไดแ้ก่ ภยัจากการถูกล่อลวงบนเฟซบุก๊ หรือการถูกล่วงละเมิดทางเพศ ความเส่ียง
จากการเปิดเผยขอ้มูลส่วนตวัและการสร้างสัมพนัธภาพกับเพื่อนชาย อันอาจจะน าไปสู่ปัญหาการมี
เพศสัมพนัธ์และตั้ งครรภ์ก่อนวยัอันควร (สุนิพนัธ์ ศรีสุพจนานนท์, 2557; ปริณดา เริงศักด์ิ, 2557; 
อรวรรณ วงคแ์กว้โพธ์ิทอง, 2554)  
 2. ผลกระทบต่อสุขภาพจิต จากการศึกษาผลกระทบจากการติดเฟซบุ๊กหรือการใชง้านเฟซบุก๊
ซ่ึงเป็นส่ือสงัคมของวยัรุ่นพบวา่ส่งผลกระทบดา้นสุขภาพจิตทั้งทางตรงและทางออ้ม และทั้งทางดา้นลบ
และดา้นบวก โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผลกระทบต่อจิตใจรายบุคคลในวยัรุ่น (Marino, Vieno, Pastore, Albery, 
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Frings, & Spada, 2016) กล่าวคือ การใชเ้ฟซบุก๊อาจน ามาซ่ึงความหลงใหลจนผิดปกติ ความรู้สึกช่ืนชอบ
และความรู้สึกสนุกสนานจากการใชง้าน โดยจะส่งผลให้อตัราการใชง้านเพิ่มมากขึ้น จนกระทัง่ติดการ
ใชง้านจากการรับรู้ถึงความเพลิดเพลินขณะใชง้านเฟซบุก๊ (ภาณุวฒัน์ กองราช, 2554) นอกจากน้ียงัเป็น
เหตุให้เกิดความอิจฉาจากการใชเ้ฟซบุ๊กจากรูปภาพที่ถูกเผยแพร่ทางเฟซบุ๊กซ่ึงน ามาสู่การเลียนแบบ
พฤติกรรมบางอยา่ง เพื่อเพิ่มเติมความรู้สึกขาดหรือความรู้สึกไม่พอเพียงบางประการ (ศิริพร จนัทร์ศิริ, 
2556) ส่วนการติดเฟซบุก๊ประเภทเกม พบวา่ส่งผลเสียดา้นอารมณ์เม่ือไม่ไดเ้ล่น (รัตนา จินดาพงษ,์ 2556) 
อีกทั้งการใชง้านเฟซบุก๊โดยทัว่ไปส าหรับผูท้ี่ติดเฟซบุ๊กพบว่าจะรู้สึกวิตกกงัวลกบัความเคล่ือนไหวใน  
เฟซบุ๊กดว้ย (นาถยาพร พระรับรักษา, 2554) ทั้งยงัพบว่าส่งผลให้เกิดอารมณ์แปรปรวน (Farooqi et al., 
2013) จากการศึกษาในวยัรุ่นเพศหญิงที่ใชเ้ฟซบุก๊ พบวา่การรับรู้การสนับสนุนทางส่ือสงัคมออนไลน์มี
ความสัมพนัธ์ทางลบกบัอารมณ์เศร้า (Frison & Eggermont, 2016) นอกจากน้ียงัพบว่าการติดเฟซบุก๊นั้น
สมัพนัธก์บัความวิตกกงัวลและภาวะซึมเศร้า (Zaffar et al., 2015) การมีเพือ่นในเฟซบุก๊ที่มาก ท านายถึง
อาการคลินิกทางจิตเวชในบุคลิกภาพผิดปกติแบบอารมณ์สองขั้ว แบบหลงตวัเอง และแบบเรียกร้อง
ความสนใจ โดยการใชง้านเฟซบุก๊สมัพนัธก์บัทศันคติและความวติกกงัวลอยา่งมีนยัส าคญั  (Rosen et al., 
2013) คลา้ยคลึงกบัการศึกษาของพาร์ค และคณะ (Park et al., 2013) ที่พบวา่การใชง้านอินเทอร์เน็ตที่เป็น
ปัญหา มีความสัมพนัธ์กบัความคิดในการฆ่าตวัตาย (OR = 5.82, 95% CI = 3.30-10.26, p <0.0001) และ
ภาวะซึมเศร้า (OR = 5.00, 95% CI = 2.88-8.66, p <0.0001) และความผิดปกติของขั้วสองขั้ว (bipolar 
symptoms) (OR = 3.05, 95% CI = 0.96-9.69, p = 0.059) ดว้ย 

  อย่างไรก็ตามผลกระทบด้านบวกของการติดเฟซบุ๊กหรือการใช้งานเฟซบุ๊กนั้ น พบว่า
ประกอบไปดว้ย การน ามาซ่ึงความบนัเทิง (Ryan et al., 2014) ความสนุกสนานและความแปลกใหม่ ดว้ย
รูปแบบการน าเสนอที่เป็นที่น่าสนใจ วยัรุ่นสามารถแสดงออกซ่ึงความคิดเห็นต่าง ๆ ได้ (ปิยะภา                
วรรณสมพร, 2556; กมลณัฐ โตจินดา, 2556; ณัฐภทัร บทมาตร, 2553) ส่งผลให้ผูใ้ชง้านรู้จกัและเขา้ใจ
พฤติกรรมของตนเอง อีกทั้งยงัมีโอกาสไดส้ร้างทศันคติที่ดีหรือทศันคติเชิงบวกต่อตนเองและบุคคลอ่ืน 
(ปริณดา เริงศกัด์ิ, 2557) เป็นประโยชน์ในการผอ่นคลายความเครียด น ามาซ่ึงความสบายใจ จิตใจสดช่ืน
แจ่มใส และช่วยในการส่งเสริมให้เกิดการพฒันาดา้นสติปัญญานอกจากความเพลิดเพลินที่ไดรั้บจากการ
ใชง้านเฟซบุ๊กประเภทเกม (รัตนา จินดาพงษ,์ 2556; พรรณศิริ สุ่นประเสริฐ, 2556; ดาวนภา  เนาวรังสี, 
2555) 

 3. ผลกระทบต่อบุคคลรอบข้างและครอบครัว จากการศึกษาผลกระทบจากการติดเฟซบุ๊กหรือ
การใชง้านเฟซบุ๊กซ่ึงเป็นส่ือสังคมของวยัรุ่นพบว่าส่งผลกระทบต่อบุคคลรอบขา้งและครอบครัวหลาย
ประการ กล่าวคือ เม่ือการใช้งานเฟซบุ๊กส่งผลทางลบให้เกิดการเก็บตัวอยู่คนเดียว (นาถยาพร                  
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พระรับรักษา, 2554) ยอ่มส่งผลดา้นการใชชี้วิตประจ าวนัให้โนม้เอียงไปในดา้นการใชเ้วลาอยูก่บัตวัเอง
มากขึ้น (ธีราพร ตนัทีปธรรม, 2554) การสร้างสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้นจึงลดน้อยลงไปหรืออาจกลายเป็น
ปัญหาดา้นการสร้างความสัมพนัธ์กบับุคคลรอบขา้งได ้(อรวรรณ วงคแ์กว้โพธ์ิทอง, 2554) จากการให้
ความสนใจกบัคนรอบขา้งน้อยลง นอกจากน้ียงัพบการศึกษาที่เกิดผลกระทบทางลบดา้นความขดัแยง้
จากการใชง้านเฟซบุก๊ดว้ย โดยพบวา่ผลกระทบที่เกิดขึ้นมาก ไดแ้ก่ การทะเลาะ โตเ้ถียง ขดัแยง้กบัแฟน 
คนรัก หรือเพื่อน (บุญอยู ่ขอพรประเสริฐ, 2557) อีกทั้งยงัพบผลการศึกษาถึงอิทธิพลของการใชเ้ฟซบุก๊
ในความสมัพนัธแ์บบคู่รัก พบวา่มีอิทธิพลทางตรงต่อความหึงหวงในบริบทเฟซบุก๊อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั .01 (ปาริฉตัร มาตรวจิิตร, 2554) 

  อยา่งไรก็ตามผลกระทบดา้นบวกของการติดเฟซบุก๊หรือการใชง้านเฟซบุก๊นั้นต่อบุคคลรอบ
ขา้งและครอบครัว ไดแ้ก่ การเสริมสร้างความหมายของสารหรือขอ้มูลที่ไดรั้บจากผูท้ี่ติดต่อดว้ย อีกทั้ง
ยงัช่วยรักษาและเพิม่พูนความสัมพนัธ์ที่ดีระหว่างกนัอีกดว้ย (ปริณดา เริงศกัด์ิ, 2557) การติดต่อส่ือสาร
กบัทั้งบุคคลรอบขา้ง และสมาชิกในครอบครัวเป็นไปอยา่งสะดวกและรวดเร็ว (ดาวนภา เนาวรังสี, 2555) 

 4. ผลกระทบต่อสังคม จากการศึกษาผลกระทบจากการติดเฟซบุก๊หรือการใชง้านเฟซบุก๊ซ่ึงเป็น
ส่ือสังคมของวยัรุ่นพบว่าส่งผลกระทบต่อสังคมในดา้นลบ โดยปัญหาที่พบบ่อย คือการให้ขอ้มูลหรือ
ข่าวสารที่อาจจะคลาดเคล่ือนจากความเป็นจริง ท าให้เกิดการรวมตวัของกลุ่มในทางที่ไม่ดีอยา่งรวดเร็ว 
อีกทั้งการใชง้านเฟซบุก๊ที่เกิดจากการแสดงขอ้มูลหรือรูปภาพที่อาจไม่ตรงกบัเวลาจริง ๆ  ส่งผลให้กลุ่ม
คนในสงัคมเขา้ใจคลาดเคล่ือน นอกจากน้ีอาจสร้างความเขา้ใจผิดกรณีที่เกิดการเขา้มาใชง้านในช่ือบญัชี
ของผูอ่ื้น แลว้แสดงขอ้ความหรือรูปภาพที่ไม่พึงประสงค ์(ธิภทัรา เพง็จนัทร์, 2554) นอกจากน้ียงัพบ
ผลกระทบทางลบในการเป็นช่องทางในการสร้างอาชญากรรม หรือการล่อลวงทางเฟซบุ๊ก (นาถยาพร 
พระรับรักษา, 2554) นอกจากน้ีเฟซบุก๊ยงัอาจเป็นช่องทางในการน าเสนอข่าวสารที่ผดิจากความเป็นจริง 
น ามาซ่ึงความเครียดและความวิตกกงัวล ตลอดจนความต่ืนตระหนกให้กบัสังคม อีกทั้งยงัอาจถูกล่วง
ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล สูญเสียทรัพยสิ์นและชีวิต อนัเป็นผลจากการเปิดเผยขอ้มูลส่วนตวัมากจนเกินไป 
(ปริณดา เริงศกัด์ิ, 2557) นอกจากน้ียงัพบว่าผลจากพฤติกรรมการใชง้านอินเทอร์เน็ตที่รุนแรงก่อใหเ้กิด
ผลลพัธ์เชิงลบในชีวิตหรือกระทบกบักิจกรรมส าคญัอ่ืน ๆ เช่น ความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นในสังคม ( Kim, 
LaRose, & Peng, 2009) ขณะที่บางคนเช่ือว่าชีวิตทางสังคมเร่ิมแยล่งหลงัจากเร่ิมใชง้านเฟซบุ๊ก และถูก
มองว่าเป็นคนขี้อายในโลกแห่งความเป็นจริง (Farooqi et al., 2013) และพบว่ากลุ่มที่ติดอินเทอร์เน็ตมี
ปัญหาพฤติกรรมการเขา้สงัคม หนีความเป็นจริงมากกวา่กลุ่มไม่ติด (Vivekanantham, Sahib, & Mudalige, 
2014) 
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  อย่างไรก็ตามผลกระทบด้านบวกของการติดเฟซบุ๊กหรือการใช้งานเฟซบุ๊กนั้นต่อสังคม 
ไดแ้ก่ ประโยชน์ที่ผูใ้ชง้านกลุ่มวยัรุ่น จะไดใ้ชง้านเพือ่การแสวงหาขอ้มูลข่าวสารที่ทนัสมยั ทั้งเร่ืองของ
เพือ่น  คนรู้จกัในสงัคม และเร่ืองทัว่ไป (ปิยะภา วรรณสมพร, 2556) เพือ่สร้างสมัพนัธภาพทางสังคมกบั
กลุ่มเพือ่น และการตอบสนองความตอ้งการในการรับรู้ข่าวสาร และเหตุการณ์ความเป็นไปในสงัคม และ
เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับตดัสินใจในการท ากิจกรรมต่าง ๆ  น ามาซ่ึงความความเขา้ใจสภาพปัญหาสังคมดี
ยิ่งขึ้น (พรรณสิริ สุ่นประเสริฐ, 2556) อีกทั้งยงัเป็นช่องทางหน่ึงในการช่วยกระจายข่าวสารได้อยา่ง
รวดเร็ว (นาถยาพร พระรับรักษา, 2554)  

 5. ผลต่อเศรษฐกิจ จากการศึกษาผลกระทบจากการติดเฟซบุ๊กหรือการใชง้านเฟซบุก๊ซ่ึงเป็นส่ือ
สังคมของวยัรุ่นพบว่าส่งผลกระทบต่อภาวะเศรษฐกิจ นั่นคือสูญเสียค่าใชจ่้ายเป็นจ านวนมากไปกบั
กิจกรรมในอินเทอร์เน็ต ไม่ว่าจะเป็นค่าบริการการใช้อินเทอร์เน็ตที่ตอ้งเสียที่ร้านอินเทอร์เน็ต           
ค่าโทรศพัท์ รวมถึงการติดพนันออนไลน์ เป็นตน้ (อรวรรณ วงศ์แก้วโพธ์ิทอง, 2553) โดยพบว่า
ค่าใชจ่้ายในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต ส่วนใหญ่นกัศึกษาเป็นผูอ้อกค่าใชจ่้ายอินเทอร์เน็ตเอง (นาถยาพร 
พระรับรักษา, 2554) 

  อย่างไรก็ตามผลกระทบด้านบวกของการติดเฟซบุ๊กหรือการใช้งานเฟซบุ๊กนั้นต่อภาวะ
เศรษฐกิจ ไดแ้ก่ ผลจากการวิเคราะห์องคป์ระกอบจากการใชป้ระโยชน์จากเฟซบุ๊ก สามารถจดักลุ่มการ
ใชป้ระโยชน์ไดใ้นดา้น การขายสินคา้เพือ่สร้างรายได ้(ดวงกมล ชาติประเสริฐ และศศิธร ยวุโกศล, 2556) 
อีกทั้งผูใ้ชง้านเฟซบุ๊กยงัสามารถลดค่าใช้จ่ายจากการโทรศพัท ์ (จุฑามณี คายะนันทน์, 2554) และช่วย
ประหยดัค่าใชจ่้ายในการติดต่อทางอ่ืน (นาถยาพร พระรับรักษา, 2554) 

 6. ผลกระทบต่อการเรียน จากการศึกษาผลกระทบจากการติดเฟซบุ๊กหรือการใชง้านเฟซบุก๊ซ่ึง
เป็นส่ือสงัคมของวยัรุ่นพบวา่ส่งผลกระทบต่อการศึกษาเล่าเรียนในดา้นลบ (Kim et al., 2009) โดยพบว่า
ส่งผลใหก้ารอ่านหนงัสือเพือ่การเตรียมตวัสอบนอ้ยลง ไม่ไดท้บทวนบทเรียนที่เรียนไปแลว้ เล่นเฟซบุ๊ก 
ขณะเรียนหนงัสือ การท าการบา้นและงานที่รับมอบหมายต่าง ๆ เสร็จชา้กวา่เดิม อีกทั้งยงัท  างานที่ไดรั้บ
มอบหมายไม่ดีเท่าที่ควร (ธีราพร ตนัทีปธรรม, 2554) ส่งผลทางออ้มให้ประสิทธิภาพการท างานลดลง 
อีกทั้งจากการพกัผ่อนที่ไม่เพียงพอหลังจากการใช้งาน ส่งผลให้วยัรุ่นนักศึกษาไม่สามารถท างานที่
เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาไดอ้ยา่งเต็มที่ (อรวรรณ วงศแ์กว้โพธ์ิทอง, 2553) จากการรายงานผลการศึกษา
เก่ียวกบัผลกระทบที่เกิดขึ้นกบักลุ่มตวัอยา่งที่เล่นเฟซบุก๊ พบวา่ร้อยละ 42.1 เคยไดรั้บผลกระทบดา้นผล
การเรียนลดลง ร้อยละ 36.2 เคยส่งงานหรือการบา้นไม่ทนั และร้อยละ 28.0 เคยถูกครูหรืออาจารยต์  าหนิ
เน่ืองจากการใชง้านเฟซบุก๊ในหอ้งเรียน (บุญอยู ่ขอพรประเสริฐ, 2557) นอกจากน้ียงัพบวา่การที่มีการใช้
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งานที่เกิดจากความเหงาหรือความซึมเศร้ายงัอาจส่งผลทางลบที่รุนแรงในดา้นการเรียนอีกดว้ย (Ni,Yan, 
Chen, & Liu, 2009) 

  อยา่งไรก็ตามผลกระทบดา้นบวกของการติดเฟซบุ๊กหรือการใชง้านเฟซบุ๊กนั้นต่อการเรียน 
ไดแ้ก่ การเป็นช่องทางในการแสวงหาความรู้ และการแลกเปล่ียนขอ้มูล ในกระบวนการเรียนรู้ของวยัรุ่น
นกัเรียน นกัศึกษา (ชลธิชา จุย้นาม และนพพร จนัทรนาชู, 2558) 

 จากผลของการติดเฟซบุก๊ จะเห็นไดก้ารติดเฟซบุก๊นั้นส่งผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบต่อตวั
วยัรุ่นที่อยู่ในวยัศึกษาเล่าเรียน ไม่ว่าจะเป็นผลกระทบต่อตวัวยัรุ่นเองทั้งในด้านร่างกาย จิตใจ และ
อารมณ์ ผลกระทบต่อบุคคลรอบขา้งและครอบครัว ผลกระทบต่อสังคม ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ และ
ผลกระทบต่อการเรียน ซ่ึงผลกระทบต่าง ๆ  ทั้งทางตรงและทางออ้ม มีแนวโน้มที่จะก่อให้เกิดปัญหาต่อ
ตัววยัรุ่นซ่ึงเป็นทรัพยากรของประเทศชาติที่สถาบนัหรือหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งควรให้ความสนใจ 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผลกระทบต่อสุขภาพจิต เพือ่เฝ้าระวงัและหาแนวทางส่งเสริมป้องกนัความรุนแรงของ
ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตอยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป  

 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการติดเฟซบุ๊กในวัยรุ่น 

 จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัการติดเฟซบุก๊ พบปัจจยัที่เก่ียวขอ้งหลกั 2 ปัจจยั ดงัน้ี 

 1. ปัจจัยภายใน 

  1.1 พนัธุกรรม หรือการถ่ายทอดลกัษณะผ่านบรรพบุรุษผ่านทางยนี จากการศึกษาของลี 
และคณะ (Lee et al., 2006) พบว่าวยัรุ่นที่ติดอินเตอร์เน็ต มี polymorphism ที่ต  าแหน่ง promoter region 
ของยีน serotonin transporter แบบ SS-5HTTLPR มากกว่าวยัรุ่นที่ไม่ติดอินเตอร์เน็ต ซ่ึงส่วนใหญ่ใช้
อินเตอร์เน็ตเพือ่เล่นเกม นอกจากน้ียงัพบการศึกษาของมอนแทก, เคิส์ช, ซอเออร์, มาร์เก็ต, และรอยเตอร์ 
(Montag, Kirsch, Sauer, Markett, & Reuter, 2012) ในกลุ่มคนที่เกิดปัญหาจากการใชอิ้นเทอร์เน็ต พบว่า
ยนี CHRNA4 เป็นยนีที่น่าจะมีความเก่ียวขอ้งกบัการใชอิ้นเทอร์เน็ตมากจนก่อปัญหา เน่ืองจากพบว่ายนี
ตวัน้ีในผูท้ี่มีปัญหาติดนิโคติน และบุหร่ีดว้ยเช่นเดียวกนั ฉะนั้นยนีตวัน้ีจึงอาจมีความเก่ียวขอ้งกบัการติด
เฟซบุ๊กดว้ย (กษมา เทพรักษ,์ ภทัริการ์ โฮ และปรารถนา สวสัดิสุธา, 2557) นอกจากน้ีสมาคมจิตแพทย์
อเมริกนั (The American Psychological Association) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะทางพนัธุกรรมที่มีความสัมพนัธ์
กบัการติด ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1987 โดยการแยกตวัออกจากสังคมและมีการส่ือสารผา่นส่ือหรือเทคโนโลยีแทน
การส่ือสารแบบเผชิญหนา้ ผลการวเิคราะห์ DNA พบวา่ผูท้ี่มีการแยกตวัจากสงัคมนั้น มียนีที่แตกต่างจาก
บุคคลทัว่ไปถึง 209 ยนี (Das & Sahoo, 2011) 
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  1.2 อาย ุ(Age) คนอายนุอ้ยจะมีความคิดอิสระมากกวา่คนที่มีอายมุาก ขณะที่คนอายมุากกวา่
จะคิดถึงความปลอดภยัและความมัน่คง (กษมา เทพรักษ ์และคณะ, 2557)  จากการศึกษาพฤติกรรมการใช้
เพซบุ๊กในวยัรุ่นนักศึกษาของไทย พบว่าเร่ิมมีการเปิดรับเฟซบุ๊กตั้ งแต่อายุ 18-19 ปี (พรรณสิริ              
สุ่นประเสริฐ, 2556) ซ่ึงพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กเร่ิมจากช่วงอายุ 18-24 ปี (กมลณัฐ โตจินดา, 2556;  
ภาณุวฒัน์ กองราช, 2554; ณัฐภทัร บทมาตร, 2553) ส่วนใหญ่ใชเ้ฟซบุก๊มากที่สุดในช่วง 20-21 ปี (ภิรมย ์
พาบุ และมงคล ดีอุดม, 2556; กมลณัฐ โตจินดา, 2556) โดยพบว่าลกัษณะประชากรศาสตร์ในส่วนของ
อายแุตกต่างกนัมีผลต่อลกัษณะการเลือกใชเ้ฟซบุก๊ที่แตกต่างกนัดว้ย (ณัฐภทัร บทมาตร, 2553) คลา้ยคลึง
กบัการศึกษาของฟารูกี และคณะ พบว่าผูใ้ชง้านส่วนใหญ่อยูใ่นกลุ่มอาย ุ18-25 ปีซ่ึงมีอายเุฉล่ีย 20.08 ปี 
(Farooqi et al., 2013) อีกทั้งยงัมีการศึกษาที่พบว่าอายุ มีผลต่อการใช้งานที่เป็นอันตรายหรือการล่วง
ละเมิดการใชง้านเฟซบุก๊และการติดเฟซบุก๊ (Blachnio et al., 2015) 
  1.3 เพศ (Sex) ผูห้ญิงกบัผูช้าย จากความแตกต่างดา้นเพศ พบวา่เพศหญิงเป็นเพศที่โอบออ้ม
อารี อารมณ์อ่อนไหว อ่อนโยนทั้งร่างกายและจิตใจ ผูช้ายตอ้งมีความเป็นผูน้ า เขม้แข็ง ดงันั้น เพศหญิง
จึงมีการแสดงออกทางอารมณ์มากกว่าเพศชาย ส่วนเพศชายจะเก็บความรู้สึกและใชเ้หตุผลมากกว่าเพศ
หญิง จากการศึกษาของแคมและอิสมาน (Cam & Isman, 2013) พบว่าปัจจยัเก่ียวกบัเพศมีความสัมพนัธ์
กับการติดเฟซบุ๊ก คล้ายคลึงกับการศึกษาของบลานิโอและคณะ ที่พบว่าเพศ มีผลต่อการใช้ที่เป็น
อนัตรายหรือการล่วงละเมิดการใชง้านเฟซบุ๊กและการติดเฟซบุ๊ก (Blachnio et al., 2015) การศึกษาของ
แนดคานีและฮอฟแมน (Nadkarni & Hofmann, 2012) พบว่ากลุ่มผูท้ี่ใช้งานเฟซบุ๊กทั้งเพศชายและเพศ
หญิงมักมีพฤติกรรมน าเสนอตนเองเพื่อสร้างความประทับใจหรือสร้างภาพลักษณ์ที่ดี  ในส่วนของ
พฤติกรรมการใชเ้ฟซบุ๊กในประเทศไทยนั้น หลายการศึกษาพบว่าวยัรุ่นนกัศึกษาเพศหญิงมีการใชเ้ฟซบุก๊
มากกว่าเพศชาย (บุญอยู ่ขอพรประเสริฐ, 2557; นาถยาพร พระรับรักษา, 2557; ปิยะภา วรรณสมพร, 2556; 
กมลณัฐ โตจินดา, 2556; ภาณุวฒัน์ กองราช, 2554; จุฑามณี คายะนนัทน์, 2554; มนฤดี พงศพ์ทุธชาติ, 2553) 
โดยมีการศึกษาพบวา่วยัรุ่นนกัเรียนหญิงมีแนวโนม้ที่จะมีการเสพติดการใชโ้ทรศพัทเ์คล่ือนที่ ขณะที่วยัรุ่น
นักเรียนชายจะมีการเสพติดการใช้อินเทอร์เน็ตมากกว่า (จุฑามณี คายะนันทน์, 2554) สอดคล้องกับ
การศึกษาของลี และคณะ (Lee et al., 2006) พบว่านักเรียนชายมีคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมการติดยาเสพติดใน
อินเทอร์เน็ตสูงกว่าเพศหญิงอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ทั้งน้ีจากการศึกษาพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กของ
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี การเปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้
เฟซบุ๊กของนักศึกษาระหว่างเพศชายและเพศหญิงมีพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กไม่แตกต่างกัน          
(สรรคธ์นพงศ ์วงษท์องดี, 2556)  
  1.4 ระดบัการศึกษา ระดบัการศึกษาที่แตกต่างกนั ยอ่มแสดงถึงความรู้สึกนึกคิด อุดมการณ์
และความตอ้งการที่แตกต่างกนัไป (Ellison et al., 2007) จากการทบทวนผลการศึกษา พบว่าวยัรุ่นที่มี
พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กในประเทศไทยนั้น ส่วนใหญ่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับอุดมศึกษา หรือส าเร็จ



 

30 

การศึกษาในระดับปริญญาตรี (รัตนา จินดาพงษ์, 2556; ภาณุวฒัน์ กองราช, 2554; ณัฐภทัร บทมาตร, 
2553) จากการศึกษาของปิยะภา วรรณสมพร (2556) ในกลุ่มตวัอยา่งที่ศึกษาอยูใ่นจงัหวดัเชียงใหม่พบว่า
ศึกษาอยู่ในระดับชั้นปีที่ 1 มากที่สุด ส่วนใหญ่ศึกษาในคณะมนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ และศิลปะ
ศาสตร์ คลา้ยคลึงกบัผลการศึกษาของภิรมย ์พาบุ และ มงคล ดีอุดม (2556) ที่ศึกษาพบว่านกัศึกษาคณะ
วทิยาศาสตร์ประยกุตท์ี่มีพฤติกรรมการใชเ้ฟซบุก๊ส่วนใหญ่ ก าลงัศึกษาอยูใ่นชั้นปีที่ 1 ซ่ึงแตกต่างจากผล
การศึกษาของกมลณัฐ โตจินดา (2556) ที่ศึกษาพบว่านักศึกษาที่มีพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กส่วนใหญ่ 
ก าลงัศึกษาอยูใ่นชั้นปีที่ 3 โดยนักศึกษาส่วนมากศึกษาอยูใ่นกลุ่มสาขาวิชาวิทยาสาสตร์และเทคโนโลย ี
ร้อยละ 49.17 กลุ่มวิชาสังคมและมานุษยวิทยา ร้อยละ 32.50 ทั้งน้ีกลุ่มสาขาวิชาไม่มีความสัมพนัธ์กับ
ระยะเวลาในการใชบ้ริการ  
  1.5 บุคลิกภาพ พบว่ามีความสัมพันธ์กับการติดเฟซบุ๊ก จากการศึกษาของมาฮ์ มูด 
(Mahmood et al., 2014) ศึกษาในกลุ่มนกัศึกษาประเทศปากีสถาน ผลการศึกษาแสดงใหเ้ห็นวา่บุคลิกภาพ
แบบแสดงตวั (Extraversion) ส่งผลต่อการติดเฟซบุ๊กมากที่สุด นอกจากน้ียงัพบว่าการใชเ้ฟซบุ๊กที่เป็น
ปัญหาสัมพนัธ์กับบุคลิกภาพแบบก ้ าก่ึง (borderline personality) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (P <0.001) 
(Park et al., 2013) ในส่วนของการศึกษาในวยัรุ่นนกัศึกษาไทย พบวา่บุคลิกที่ทีผลต่อการใชเ้ฟซบุ๊กส่วน
ใหญ่นั้ นมีคุณลักษณะของบุคลิกภาพด้านบวก คือ มีกระฉับกระเฉง เป็นตัวของตัวเอง มุ่งมั่นสู่
ความส าเร็จ มีเหตุผล ชอบเขา้สงัคม ปรับตวัง่าย สุขมุ ส่วนบุคลิกภาพดา้นลบที่ทีผลต่อการใชเ้ฟซบุก๊ คือ 
หยาบกระดา้ง ยกตนข่มผูอ่ื้น เคร่งขรึม จริงจงั ไม่ยอมใคร (พรรณศริิ สุ่นประเสริฐ, 2556)  
  1.6 สัมพันธภาพกับเพื่อนในเฟซบุ๊ก จากการศึกษาของเอลฟินสตันและโนลเลอ 
(Elphinston, & Noller, 2011) ในกลุ่มนกัศึกษาประเทศออสเตรเลีย พบวา่ การเขา้ใชง้านเฟซบุก๊มากนั้นมี
ความสัมพันธ์กับการไม่พึงพอใจในสัมพันธภาพ แสดงออกผ่านทางความอิจฉาริษยาและการ
หวาดระแวงมากกว่ากลุ่มที่มีการใชง้านระดบัปกติ  อีกทั้งความอิจฉาจากการใชเ้ฟซบุ๊ก อนัเกิดจากการ
เห็นรูปภาพของเพื่อนที่ถูกเผยแพร่ทางเฟซบุ๊กจะน ามาสู่การเลียนแบบพฤติกรรมบางอยา่งแลว้เผยแพร่
ทางเฟซบุ๊ก เพื่อเติมเต็มความรู้สึกขาดหรือความรู้สึกไม่พอเพียงบางประการ (ศิริพร จนัทร์ศิริ, 2556) 
และจากการศึกษาของมนฤดี พงศ์พุทธชาด (2553) ในส่วนของแรงจูงใจในการใช้งานเฟซบุ๊ก พบว่า 
แรงจูงใจภายในที่ท  าให้กลุ่มตวัอยา่งใชเ้ฟซบุ๊กมี 11 ประเภทซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัความสัมพนัธ์กบัเพื่อนทั้ง
ทางบวกและทางลบในเฟซบุ๊กถึง 5 ประเภท นั่นคือ ตอ้งการรักษาสายสัมพนัธ์ระหว่างเพื่อน ตอ้งการ
ตอบสนองความอยากรู้อยากเห็น ตอ้งการเรียกร้องความสนใจ ตอ้งการแข่งขนัและเอาชนะ และตอ้งการ
น าไปใชใ้นการสนทนาหรือสร้างปฎิสัมพนัธ์ทางสังคม โดยที่บางศึกษาพบว่ามีการใชง้านเฟซบุ๊กเพื่อ
สร้างสัมพนัทางสังคมกับกลุ่มเพื่อน (ปิยะภา วรรณสมพร, 2556) จากการศึกษาของไรอัน และคณะ 
(Ryan et al., 2014) พบว่าแรงจูงใจอันดับแรกของการใช้งานเฟซบุ๊กของวยัรุ่นนักศึกษาคือ การรักษา
ความสัมพนัธ์ ซ่ึงอาจเป็นไดว้่าวยัรุ่นซ่ึงก าลงัศึกษาในระดับอุดมศึกษา ซ่ึงมีการปรับตวัเพื่อเผชิญกับ
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สถานการณ์ต่าง ๆ ในขณะที่ก  าลงัศึกษาในมหาวิทยาลยัโดยตอ้งปรับตวัทั้งทางดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ 
ดา้นอารมณ์ และดา้นสังคม โดยเฉพาะอยา่งยิง่เม่ือตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของสังคม แลว้ถูกตดัขาดจาก
สงัคมในชีวติจริง (Baumeister & Leary, 1995)  
  1.7 ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง (Self esteem) การน าเสนอตนเองทางเฟซบุ๊กนั้นช่วยให้
เสริมความภาคภูมิใจหรือมีคุณค่าในตนเอง (จารุรินทร์ ปิตานุพงษ ์ และกนัตธี์ร์ นันตพงศ,์ 2557) จาก
การศึกษาของเอลลิสัน (Ellison et al., 2007) พบว่า การใชง้านเฟซบุ๊กเป็นไปในทิศทางตรงกนัขา้มกับ
ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง (Self esteem) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของบรานิโอ และคณะ (Blachnio et al., 
2015) ที่อธิบายถึงการใชง้านอินเทอร์เน็ตที่ส่งผลต่อความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองต ่า (low self esteem) และ
เพิม่การหลงตวัเอง (nacricism) ซ่ึงบุคคลที่มีความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองต ่านั้นมกัจะน าไปสู่ภาวะซึมเศร้า 
ฮองและคณะ (Hong et al., 2014) ศึกษาปัจจัยท านายการติดเฟซบุ๊กในประเทศไต้หวนัพบว่าปัจจยั
ทางดา้นความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองนั้นมีความสัมพนัธ์ทางลบกบัการติดเฟซบุ๊ก และน าไปสู่การเกิด
อาการของภาวะซึมเศร้า อีกทั้งการรับรู้ถึงปมดอ้ยของตนเอง (self-inferiority) สามารถท านายการใช้             
เฟซบุ๊กได ้ซ่ึงจากการศึกษาการใชเ้ฟซบุ๊กในวยัรุ่นนักศึกษาไทย พบว่าคิดเป็นร้อยละ 96.5 ที่ใชง้านเพือ่
น าเสนอสถานะของตวัเองหรือน าเสนอขอ้มูลส่วนตวั (จุฑามณี คายะนนัทน์, 2554) อนัประกอบไปดว้ย
ขอ้ความ รูปภาพ วิดีโอ หรือเร่ืองราวอ่ืน ๆ  ที่เก่ียวขอ้งกบัตวัเอง (บุญอยู ่ขอพรประเสริฐ, 2557; ปิยะภา 
วรรณสมพร, 2556; ดวงกมล ชาติประเสริฐ และศศิธร ยวุโกศล, 2556; ดาวนภา เนาวรังสี, 2555 ;ธีราพร 
ตนัทีปธรรม, 2554; ภาณุวฒัน์ กองราช, 2554; จุฑามณี คายะนันทน์, 2554) จากการรายงานผลการศึกษา
ประสบการณ์การเห็นคุณค่าในตนเองของนักศึกษาที่มีภาพถ่ายที่น่าดึงดูดใจทางเพศผ่านเฟซบุ๊ก พบ 4 
ประเด็นหลกั คือ 1) การคน้หาจุดเด่นดา้นรูปร่างของตนเองผ่านการโพสตภ์าพถ่ายที่น่าดึงดูดใจทางเพศ
ผ่านเฟซบุ๊ก 2) ความมัน่ใจและคุณค่าในตนที่เกิดจากการโพสตภ์าพถ่าย 3) ผลกระทบจากเสียงตอบรับ
ทางลบและการรับมือโดยนักศึกษาเกือบทุกราย สะทอ้นประสบการณ์หรือการมีอารมณ์ความรู้สึกดา้น
ลบ เช่น  ความรู้สึกไม่พอใจ อับอาย ผิดหวงั และหมดความมัน่ใจ รวมทั้งได้เล่าถึงประสบการณ์การ
ไดรั้บมือกบัประสบการณ์ดา้นลบ เช่น การแสดงออกดว้ยการกระท าและการหาค าอธิบายและทบทวน
ตนเอง เป็นตน้ และ 4) การมีตวัตนดา้นภาพลกัษณ์ที่ลงตวัที่ผา่นประสบการณ์ ดงัเช่นการเร่ิมจากการรับรู้
ว่ามีรูปลกัษณ์ที่ไม่มัน่ใจ ตามมาดว้ยการปรับเปล่ียนตวัเอง และสุดทา้ยเป็นการพฒันาจุดเด่นที่คน้พบ 
(พนัธิตรา คูวฒันสุชาติ, 2557) ซ่ึงอาจเป็นเหตุปัจจัยให้ใช้งานเฟซบุ๊กที่เพิ่มมากขึ้น นอกจากน้ียงัมี
การศึกษาพบว่าการมองคุณค่าในตวัเองต ่าเป็นปัจจยัเส่ียงทางออ้มของการติดเครือข่ายสังคม ผ่านความ
คาดหวงัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและการรับรู้ความสามารถตนเอง (Yu, Wu, & Pesigan, 2016) อาจเป็นได้
ว่าความปรารถนาที่จะเพิ่มคุณค่าให้กับตนเอง โดยการเพิ่มการใช้งานเฟซบุ๊กมากขึ้นนั้ นเพื่อสร้าง
สมัพนัธภาพกบัเพือ่นใหม่ในส่ือสงัคมอนัจะเป็นการเพิม่คุณค่าในตนเอง (Valkenburg et al., 2006)  
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  1.8 ความวิตกกงัวล จากการศึกษาของคอก และกูลยากชิ (Koc & Gulyagci, 2013) ศึกษาใน
นักศึกษามหาวิทยาลัยในประเทศตุรกี พบว่าความวิตกกังวลใช้เป็นปัจจัยท านายการติดเฟซบุ๊กได้ 
สอดคลอ้งกบัการทบทวนวรรณกรรมอยา่งเป็นระบบของไรอนัและคณะ (Ryan et al., 2014) พบวา่ผูท้ี่ใช้
งานเฟซบุก๊เกิดจากความวติกกงัวลมีแนวโนม้ในการกลบัไปใชเ้ฟซบุก๊ซ ้ า เพือ่ใชป้ระโยชน์ในการปกปิด
อารมณ์ของตนเอง นอกจากน้ียงัพบการศึกษาในนักศึกษาจีนพบว่านักศึกษาที่ติดอินเทอร์เน็ตมีคะแนน
ความวติกกงัวลสูง (Ni et al., 2009) ส่วนการศึกษาของภานุวฒัน์ กองราช (2554)  ที่พบวา่ความวติกกงัวล
หรือความคิดหมกมุ่นวา่จะตอ้งเขา้ไปใชง้านอีก อาจน ามาซ่ึงความหลงใหลหรือการติดการใชง้านเฟซบุ๊ก 
อีกทั้ งยงัพบการศึกษาถึงปัญหาจากการใช้งานเฟซบุ๊กที่มีความสัมพนัธ์กับความวิตกกังวลอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติ (Park et al., 2013) คลา้ยคลึงกบัอีกหลายการศึกษาที่พบว่าความวิตกกงัวล และความ
ไม่คงที่ทางอารมณ์นั้น มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการติดเฟซบุ๊กและสามารถท านายปัญหาจากการใช้        
เฟซบุ๊กได ้(Andreassen et al., 2012; Mahmood & Farooq, 2014; Marino, Vieno, Pastore, Albery, Frings, 
& Spada, 2016) โดยเฉพาะอย่างยิ่งวยัรุ่นนักศึกษาที่มีความวิตกกังวลในการเรียนและการได้รับการ
ยอมรับจากเพือ่น อาจจะหนัมาใชเ้ฟซบุก๊ซ่ึงเป็นส่ือสงัคมเพือ่เสริมความภาคภูมิใจและการเป็นส่วนหน่ึง
ของสงัคม (Nadkarni & Hofmann, 2012; Ellison et al., 2007; Baumeister & Leary, 1995)  
  1.9 ทศันคติ เป็นปัจจยัหน่ึงที่น าไปสู่การเกิดพฤติกรรม มีการศึกษาพบว่าทศันคติหรือการ
รับรู้ความเส่ียงจากการใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลน์ไม่มีความสมัพนัธห์รือท าให้พฤติกรรมความหลงใหล
และติดการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ในวยัรุ่นลดลงแต่อย่างใด (ภาณุวฒัน์ กองราช, 2554) 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งทัศนคติที่มีต่อเฟซบุ๊กในทางบวกจะท าให้วยัรุ่นยอมรับและใช้งานเพิ่มมากขึ้น 
กล่าวคือ ทัศนคติที่ว่าเฟซบุ๊กไม่ต่างจากโลกแห่งความเป็นจริง เป็นสถานที่ระบายและผ่อนคลาย
ความเครียด เป็นแหล่งรวมเพื่อน เป็นแหล่งขอ้มูลข่าวสารและความบนัเทิง ช่วยทดแทนช่องทางการ
ส่ือสารอ่ืน มีความสนุกสนานของเกม ใกลชิ้ดบุคคลที่มีช่ือเสียง เป็นแหล่งรวมสินคา้ เป็นที่แสดงตวัตน 
และสามารถตั้งค่าความเป็นส่วนตวัได ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่อิทธิพลของกลุ่มเพื่อน พบว่ามีผลต่อการใช้
บริการเวบ็ไซตเ์ฟซบุก๊เป็นอยา่งมาก (ดาวนภา เนาวรังสี, 2555)  
   1.10 ความเหงา ความเหงาเป็นเหตุผลทางจิตวิทยาที่เช่ือว่ามนุษยไ์ม่ชอบการอยูต่ามล าพงั 
เพราะจะท าให้รู้สึกกังวล สับสน หวาดกลัว ไม่อยากถูกเมินเฉยจากสังคม ดังนั้นมนุษยจึ์งชอบหรือ
พยายามที่จะรวมกลุ่ม ซ่ึงหากไม่สามารถติดต่อไดโ้ดยตรงก็มกัจะใชส่ื้อเป็นตวักลางในการส่ือสารกับ
บุคคลอ่ืนส่งผลให้วยัรุ่นเขา้ใชง้านเฟซบุ๊ก จากการศึกษาของพรปภสัสร ปริญชาญกล แสงเดือน ทวีสิน 
และชนากิตต์ิ ราชพบิูลย ์(2553) พบวา่ นกัเรียนนกัศึกษาจะใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลน์ในช่วงเวลาที่รู้สึก
เหงา โดดเด่ียว และตอ้งการหาเพื่อนคุย สอดคลอ้งกบัการศึกษาของดาวนภา เนาวรังสี (2555) ที่ศึกษา
ปัจจยัที่มีผลต่อพฤติกรรมการใช้บริการเว็บไซต์เฟซบุ๊กของนิสิตนักศึกษา ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต         
ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีพฤติกรรมการใชบ้ริการเวบ็ไซตเ์ฟซบุก๊อยูบ่่อยคร้ัง ซ่ึงมีสาเหตุมาจาก
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ความตอ้งการคลายเหงา ส่วนพรรณศิริ สุ่นประเสริฐ (2556) ศึกษาพบว่านิสิตมีความพึงพอใจในระดบั
มาก จากการใชเ้ฟซบุ๊กในดา้นการช่วยตอบสนองความตอ้งการเม่ือรู้สึกเหงา นอกจากน้ีการศึกษาใน
นกัศึกษาประเทศจีนยงัพบวา่ความคิดถึงบา้นมีความสมัพนัธก์บัการติดอินเทอร์เน็ตอยา่งมีนัยส าคญัทาง
สถิต ิ(p <0.01) (Ni et al., 2009) นอกจากน้ียงัพบวา่แรงจูงใจในการใชง้านอินเทอร์เน็ตของบุคคลนั้นเพื่อ
การบรรเทาปัญหาดา้นจิตสังคม เช่น ความเหงา พบวา่บุคคลที่เป็นคนสนัโดษ หรือชอบความโดดเด่ียวมี
โอกาสผลจากพฤติกรรมการใชง้านอินเทอร์เน็ตที่รุนแรงได ้(Kim et al., 2009) นอกจากน้ียงัพบวา่ความ
เหงาเป็นปัจจยัเส่ียงโดยตรงของการติดเครือข่ายสงัคม (Yu et al.,2016) 
  1.11 ความเครียด เป็นปัจจัยหน่ึงที่จะน าวยัรุ่นสู่การติดเฟซบุ๊กได้ จากการศึกษา พบว่า
ความเครียด ความเหน่ือยลา้จากการเรียน มีความสัมพนัธ์กบัการใชง้านเฟซบุ๊กที่เป็นปัญหา (Walburg, 
Mialhes, & Moncla, 2016) อีกทั้ งความเครียดจากการท างาน มีโอกาสที่จะส่งผลให้ว ัยรุ่นเข้าหา
อินเทอร์เน็ตและติดในที่สุด (Whang, Lee, & Chang, 2003) 
  1.12 ภาวะซึมเศร้า เป็นปัจจยัที่สอดคล้องกับความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง จากผลงานการ
ทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบของไรอัน และคณะ (Ryan et al., 2014) พบว่าผูท้ี่ใช้งานเฟซบุ๊ก              
มากๆ นั้ น มีปัจจัยมาจากภาวะซึมเศร้า คล้ายคลึงกับการศึกษาของเบนจามิน และคณะ (Banjanin, 
Banjanin, Dimitrijevic, & Pantic, 2015) ที่พบว่าการติดอินเทอร์เน็ตมีความสัมพนัธ์ทางบวกกับภาวะ
ซึมเศร้า อีกทั้งพบว่าอาการซึมเศร้าสัมพนัธ์กบัการใช้เฟซบุ๊ก (Park et al., 2013) การมีภาวะซึมเศร้ามี
โอกาสที่จะเขา้หาอินเทอร์เน็ตและติดในที่สุด (Whang et al., 2003) ส่วนฮอง และคณะ (Hong et al., 
2014) ศึกษาในนกัศึกษาประเทศไตห้วนั พบวา่บุคลิกภาพซึมเศร้า (depressive character) และการใชง้าน
เฟซบุ๊ก สามารถใช้เป็นปัจจัยท านายการติดเฟซบุ๊กได้ อีกทั้งยงัพบการศึกษาในนักศึกษาจีนพบว่า
นักศึกษาที่ติดอินเทอร์เน็ตมีคะแนนซึมเศร้าสูง (Ni et al., 2009) และพบการใชง้านอินเทอร์เน็ตเพื่อลด
อาการซึมเศร้า (Kim et al., 2009) นอกจากน้ียงัพบว่าภาวะซึมเศร้าในระดบัที่รุนแรง (severe depression) 
สามารถท านายการติดเฟซบุก๊ได ้(Koc & Gulyagci, 2013) คลา้ยคลึงกบัการศึกษาของลี และคณะ (Lee et 
al.,2006) ที่พบวา่กลุ่มตวัอยา่งที่ติดอินเทอร์เน็ตมีคะแนนซึมเศร้าสูงกวา่กลุ่มที่ไม่ติดอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิต ินอกจากน้ียงัพบวา่การใชเ้ฟซบุก๊ดว้ยความซึมเศร้าสามารถแสดงออกมาดว้ยความอิจฉา (Tandoc et 
al., 2015) และภาวะซึมเศร้าสามารถท านายการล่วงละเมิดการใช้งานเฟซบุ๊กอีกด้วย (Blachnio et al., 
2015) 

 2. ปัจจัยภายนอก 

  2.1 สถานภาพทางสงัคมและเศรษฐกิจ จากการรายผลการศึกษาเร่ืองปัจจยัที่มีผลต่อการติดส่ือ
อินเทอร์เน็ตประเภทเฟซบุ๊กของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา จงัหวดัเชียงใหม่ของนาถยาพร พระรับรักษา 
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(2554) พบลกัษณะการใชเ้ฟซบุ๊กส่วนใหญ่ เพื่อติดตามความเคล่ือนไหวของผูอ่ื้น สาเหตุที่ท  าให้ใช ้เพราะ
เพือ่นชวน ปัจจยัที่มีผลต่อการติดเฟซบุก๊ปัจจยัหน่ึง คือ ปัจจยัทางสงัคม ที่ตอ้งการสร้างปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้น 
อีกทั้งยงัศึกษาพบว่าแรงขบัเคล่ือนทางสังคมสามารถท านายการติดเฟซบุ๊กได ้(Koc & Gulyagci, 2013) 
พบวา่การชอบเขา้สงัคมหรือเขา้กบับุคคลอ่ืนไดง่้าย และการเปิดรับประสบการณ์มีความสมัพนัธเ์ชิงบวก
กับการติดเฟซบุ๊ก (Mahmood & Farooq, 2014; Andreassen et al., 2012) อีกทั้งยงัพบว่าการเขา้สังคม 
สามารถท านายปัญหาในการใช้เฟซบุ๊กได้ (Marino et al., 2016) ส่วนบุคคลที่ไม่มีทกัษะทางสังคมที่ดี
สามารถไดรั้บผลจากพฤติกรรมการใชง้านอินเทอร์เน็ตที่รุนแรงได ้(Kim et al., 2009) ในส่วนของปัจจยั
ทางเศรษฐกิจ จากการศึกษาของภิรมย ์พาบุ และมงคล ดีอุดม (2556) พบว่า นักศึกษาที่มีรายได้ของ
ครอบครัวแตกต่างกนัมีการใชป้ระโยชน์จากเฟซบุก๊แตกต่างกนั นอกจากน้ีการใชง้านเฟซบุ๊ก นักศึกษา
ยงัมองว่าเป็นการประหยดัค่าใชจ่้ายเม่ือเทียบกบัการเดินทางไปหาขอ้มูลเอง นอกจากน้ีจากการศึกษา
ของณัฐภทัร บทมาตร (2553) พบว่ารายได้แตกต่างกันมีผลต่อลักษณะที่เลือกใช้เว็บไซต์เฟซบุ๊กที่
แตกต่างกนั  
  2.2 ความถ่ีและระยะเวลาการใช้งาน มีความสัมพนัธ์กับการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
ระยะเวลาในการใช้งานเฟซบุ๊ก ส่งผลต่อความคิดและมีความสัมพนัธ์กบัการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
(Pantic, Damjanovic, Todorovic, Topalovic, Bojovic-Jovic, Ristic, & Pantic, 2012) จากการศึกษาพบ
ความถ่ีของการใชง้านเฟซบุ๊กหลายๆ คร้ังต่อวนั เพื่อใชต้รวจสอบความเคล่ือนไหวน ามาซ่ึงการใชง้าน         
เฟซบุก๊ที่มากขึ้น ส่วนระยะเวลาการใชง้านแต่ละวนั มีความสมัพนัธท์างบวกกบัการติดเฟซบุก๊ (Blachnio 
et al., 2015) จากการศึกษาของฮอง และคณะ (Hong et al., 2014) อธิบายวา่เวลาที่เขา้ใชบ้ริการเฟซบุ๊กนั้น
ส่งผลต่อการติดเฟซบุ๊ก ซ่ึงประเมินไดจ้ากเวลาที่ใชต่้อวนั โดยการใชง้าน 1- 5 ชัว่โมงต่อวนั ในการใช้
งานเฟซบุก๊จะท าใหเ้กิดการติดเฟซบุก๊ได ้จากการศึกษาของฮาท (Hart, 2010) ในกลุ่มนกัเรียนมธัยมศึกษา
ตอนปลายและกลุ่มนกัศึกษาระดบัอุดมศึกษา พบวา่ความถ่ีของการใชง้านเฟซบุก๊หลาย ๆ คร้ังต่อวนั เพือ่
ใชต้รวจสอบความเคล่ือนไหวที่เป็นปัจจุบนัอยา่งต่อเน่ือง สร้างความพึงพอใจดา้นความบนัเทิงให้กับ
กลุ่มผูใ้ชง้านจนอาจน ามาซ่ึงการติดเฟซบุ๊กได ้อีกทั้งยงัพบว่าระยะเวลาที่ใชห้มกมุ่นอยูก่บัการใช้งาน        
เฟซบุก๊ในแต่ละสปัดาห์นั้นสามารถท านายการติดเฟซบุก๊ได ้(Koc & Gulyagci, 2013) หลายการศึกษายงั
พบวา่กลุ่มตวัอยา่งวยัรุ่นส่วนใหญ่ใชเ้ฟซบุก๊ทุกวนั เวลาที่ใชอ้อนไลน์มีผลต่อการใชท้ี่เป็นอนัตรายหรือ
การล่วงละเมิดการใชง้านเฟซบุก๊และการติดเฟซบุก๊ โดยคะแนนการติดที่สูงสมัพนัธก์บัเวลานอนที่ลดลง 
และเวลาใช้งานที่ เพิ่มขึ้ น (Andreassen et al., 2012; Farooqi et al., 2013; Blachnio et al., 2015) จาก
การศึกษาในกลุ่มวยัรุ่นนักศึกษาของไทย ส่วนใหญ่มีการเขา้ใชง้านเฟซบุ๊กทุกวนั (กมลณัฐ โตจินดา, 
2557;บุญอยู่ ขอพรประเสริฐ, 2557; ปิยะภา วรรณสมพร, 2556; ดวงกมล ชาติประเสริฐ และศศิธร              
ยุวโกศล , 2556; วิมลพรรณ อาภาเวท, สาวิตรี ชีวะสาธน์ และชาญ เดชอัศวนง, 2554) จากการศึกษา
พฤติกรรมการใชง้านส่ือสงัคม ของมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ พบความถ่ีในการใชต่้อสปัดาห์ ทุกวนั คิดเป็น



 

35 

ร้อยละ 92.50 รองลงมา 5-6 วนั ร้อยละ 4.17 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่จะใชบ้ริการทุกวนั 
เป็นระยะเวลามากกว่า 4 ชัว่โมง ส่วนใหญ่ใชบ้ริการก่อนนอนคิดเป็นร้อยละ 94.17 รองลงมาใชบ้ริการ
เม่ือพกัรับประทานอาหารคิดเป็นร้อยละ 62.50 (กมลณัฐ โตจินดา, 2557) นอกจากน้ียงัพบการศึกษา
ผลกระทบที่เกิดจากการใชเ้ฟซบุก๊ของนกัศึกษาวิทยาลยัเทคโนโลยอีีสานเหนือ ผลการศึกษา พบวา่กลุ่ม
ตวัอยา่งใชบ้ริการอินเทอร์เน็ตเฉล่ียต่อวนัมากที่สุดคือวนัละ 3 ชัว่โมง มีความถ่ีในการใชม้ากกวา่ 5 คร้ัง
ต่อสัปดาห์ ร้อยละ 47.19 ใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ในวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ คือเล่นที่บา้นก่อนเขา้นอน 
ร้อยละ 47.81 ในวนัเสาร์และอาทิตยค์ือช่วงเวลากลางคืน เวลา 18.01 ถึง 24.00 น. ร้อยละ 55.01 (ศุภชยั 
แสงหว้ยไผ,่ 2556) 
  2.3 เพือ่น การเขา้ใชเ้ฟซบุก๊เพราะตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงในกลุ่มเพือ่น พบวา่จ านวนเพื่อนที่
มากกว่า 400 คน นั้นส่งผลต่อเวลาที่ใชช้ัว่โมงต่อสัปดาห์โดยเฉล่ียต่อวนัเท่ากบั 1.30 ชัว่โมง (Labrague, 
2014) ซ่ึงจากการทบทวนผลการศึกษาพบวา่วยัรุ่นส่วนใหญ่มีแรงจูงใจในการใชเ้ฟซบุก๊ที่สมัพนัธก์บัการ
ส่ือสารกบัเพื่อน (Ryan et al., 2014) การสร้างปฏิสัมพนัธ์กับเพื่อนเก่าและเพื่อนใหม่ หรือการติดตาม
ความเคล่ือนไหวของเพื่อน ดังเช่น ปิยะภา วรรณสมพร (2556) ศึกษาพบว่าวยัรุ่นใช้เฟซบุ๊กเพื่อสร้าง
ความสัมพนัธ์ทางสังคมกบักลุ่มเพื่อน เพื่อสนทนากบัเพื่อน ไดอ้ยา่งรวดเร็วและประหยดัเวลา ภิรมย ์            
พาบุ และมงคล ดีอุดม (2556) ศึกษาจุดประสงคห์ลกัของการใชเ้ฟชบุค๊โดยภาพรวมเพือ่การติดต่อส่ือสาร
กบัเพื่อนในระดบัมาก โดยมีการส่ือสารกบัเพื่อนสนิทมากที่สุด ศุภชยั แสงห้วยไผ่ (2556) ศึกษาพบว่า
กลุ่มตวัอยา่งทุกคนใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อคุยกบัเพื่อนปัจจุบนัและคุยกบัเพื่อนเก่า ส่วนใหญ่มี
จ  านวนเฟซบุ๊กต่อคน 1 ช่ือบญัชี (Facebook Account) ร้อยละ 46.51 ภานุวฒัน์ กองราช (2554) ศึกษา
พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีจ  านวนเพื่อนในเฟซบุ๊กอยูร่ะหว่าง 101-300 คน ร้อยละ 44.49 ส่วนใหญ่
ใชกิ้จกรรมในเฟซบุก๊ ไดแ้ก่ การโตต้อบบนกระดานสนทนา และการเขา้ร่วมกลุ่มต่างๆ การคน้หาเพื่อน
เก่า นอกจากน้ียงัพบอีกหลายการศึกษาที่ใชเ้ฟซบุ๊กเพื่อใช้ติดต่อกับเพื่อนเป็นหลกั ทั้งในรูปแบบของ            
การแสดงความคิดเห็นต่อหัวขอ้ของเพื่อนและใชปุ้่ มชอบ (Like) เพื่อแสดงความชอบหัวขอ้หรือความ
คิดเห็นของเพื่อน (ชลธิชา จุย้นาม และนพพร จนัทรนาชู, 2558; ดวงกมล ชาติประเสริฐ และศศิธร              
ยุวโกศล 2556; ดาวนภา เนาวรังสี 2555; จุฑามณี คายะนันทน์, 2554) อีกทั้งยงัใช้เฟซบุ๊กเป็นเวปไซต์
เครือข่ายสังคมในการรักษาหรือสร้างความสัมพนัธ์ แบ่งปันเน้ือหาสาระต่าง ๆ และประสบการณ์กับ
เพื่อน ๆ (Marino et al., 2016) การมีกิจกรรมในเฟซบุ๊กพบว่าจ  านวนเพื่อนและสถานที่ที่ไดรั้บการแทก 
(tag) มีความสมัพนัธเ์ชิงลบกบัคะแนนซึมเศร้า (P = .08 และ P = .045) (Park et al., 2013) 
  2.4 กิจกรรมที่ใชใ้นเฟซบุก๊ (ภานุวฒัน์ กองราช, 2554; ดาวนภา เนาวรังสี, 2555) การรายงาน
ผลการศึกษาพฤติกรรมและแรงจูงใจการใช้เว็บไซต์เฟซบุ๊ก พบว่าการเล่นเกม เป็นหน่ึงในรูปแบบ
กิจกรรม 7 ปรเภทในเวปไซตเ์ฟซบุก๊ที่กลุ่มตวัอยา่งใช ้(มนฤดี พงศพ์ทุธชาติ, 2553) อีกทั้งพบวา่กลุ่มติด
อินเทอร์เน็ตใชเ้วลามากขึ้นในการเล่นเกมมากกวา่กลุ่มที่ไม่ติด (Lee et al., 2006)  
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  2.5 การเขา้ถึงบริการ หมายถึง ส่ิงที่ช่วยใหบุ้คคลง่ายต่อการเขา้ใชบ้ริการ เช่น ความเร็วของ
อินเทอร์เน็ต ความทนัสมยัของอุปกรณ์ใช้งาน เช่น ปัจจุบนัมีการใช้งานเฟซบีกจากนาฬิกาโทรศพัท์ 
(Smart Watch) อตัราค่าบริการและความสะดวกของเวลาที่ใช ้แสดงใหเ้ห็นถึงการเขา้ถึงบริการและความ
สะดวกของการใชบ้ริการ (Jelenchick et al., 2013) นอกจากน้ีดาวนภา เนาวรังสี (2555) ศึกษาปัจจยัที่มีผล
ต่อการติดส่ืออินเทอร์เน็ตประเภทเฟซบุก๊ของนกัศึกษาระดบัอุดมศึกษา จงัหวดัเชียงใหม่นักศึกษาที่ใช ้
เฟซบุก๊ อุปกรณ์ที่ใชง้าน ใชค้อมพวิเตอร์โน้ตบุ๊คและโทรศพัทมื์อถือ ปัจจยัที่มีผลต่อการติดเฟซบุ๊กมาก
ที่ สุด คือ ปัจจัยด้านเทคโนโลยีการส่ือสาร โดยการเช่ือมต่อผ่านสัญญาณ Wifi อีกทั้ งปิยะภา                   
วรรณสมพร (2556) ศึกษาพบว่านักศึกษาเขา้ใชง้านโดยโทรศพัทมื์อถือ (Smartphone) มากที่สุด โดยใช ้
Free WiFi ในการเขา้ใชง้าน สถานที่ที่เขา้ใชง้านเฟซบุ๊กมากที่สุดคือมหาวิทยาลยั ธีราพร ตนัทีปธรรม 
(2554) ศึกษาพบว่านักศึกษาใชอุ้ปกรณ์ที่ใชเ้ช่ือมต่อเฟซบุ๊กส่วนใหญ่ใช ้โน๊คบุ๊ค เน็ตบุ๊ค หรือไอแพด 
โดยเฉล่ียเปิดใช้เฟซบุ๊กวนัละ 1-3 คร้ัง ใช้ต่อคร้ังนาน 31 นาที ถึง 1 ชั่วโมง ใช้ต่อวนันาน 1.01-3.00 
ชัว่โมง เร่ิมใชเ้ฟซบุก๊ เวลา 18.01-20.00 นาฬิกาและส้ินสุดการใชเ้ม่ือ 22.01-24.00 ส่วนกมลณัฐ โตจินดา 
(2557) ศึกษาพบว่านักศึกษานิยมใช้บริการผ่านโทรศพัท์เคล่ือนที่คิดเป็นร้อยละ 56.67 รองลงมาเป็น
คอมพิวเตอร์แบบพกพา คิดเป็นร้อยละ 27.50 กลุ่มตวัอยา่งส่วนมากจะใชบ้ริการที่มหาวิทยาลยัร้อยละ 
40.83 รองลงมาใชท้ี่หอพกัร้อยละ 39.17  

  จะเห็นได้ว่าปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการติดเฟซบุ๊กในวยัรุ่น โดยเฉพาะอย่างยิ่งในนักศึกษาที่
ก  าลงัศึกษาในมหาวทิยาลยันั้น มีปัจจยัหลกัที่เก่ียวขอ้งคือ ปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัจากส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึง
ปัจจยัส่วนบุคคลที่เก่ียวขอ้งกับการติดเฟซบุ๊กนั้น ประกอบดว้ย พนัธุกรรม อาย ุเพศ  ระดบัการศึกษา 
บุคลิกภาพ และสภาพจิตใจ อนัไดแ้ก่ สมัพนัธภาพกบัเพือ่นในเฟซบุก๊ ความรู้สึกมีคุณค่าในตวัเอง ความ
วิตกกังวล ทศันคติ ความเหงา ความเครียด และภาวะซึมเศร้า ส่วนปัจจยัหลักอีกปัจจยัคือ ปัจจยัจาก
ส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึง ปัจจยัจากส่ิงแวดลอ้มที่เก่ียวขอ้งกบักบัการติดเฟซบุ๊กนั้น ประกอบดว้ย สถานภาพทาง
สงัคมและเศรษฐกิจ ความถ่ีและเวลาในการใชง้าน เพือ่น เกม และการเขา้ถึงบริการ ดงักล่าวไวข้า้งตน้ ซ่ึง
ลว้นแลว้แต่เป็นปัจจยัที่เป็นปัจจยัน าและเป็นปัจจยัเสริมใหเ้กิดการติดเฟซบุก๊ทั้งส้ิน  

 3. การประเมินการติดเฟซบุ๊ก  

  เคร่ืองมือในการประเมินการติดเฟซบุ๊ก มีผูท้ี่ท  าการศึกษา สร้างและพฒันาเคร่ืองมือเพื่อ
ประเมินการติดเฟซบุก๊ไวห้ลายแบบ จากการทบทวนเอกสาร และงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง พบวา่เคร่ืองมือที่ใช้
ในการประเมินการติดเฟซบุก๊ ประกอบดว้ยแบบประเมิน  ดงัต่อไปน้ี 
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  3.1 แบบสอบถามการติดเฟซบุก๊ (Facebook Instruction Questionaire) ของอิริบพนิสตนัและ 
นอลเลอร์ (Eliphinston & Noller, 2011) เพือ่ประเมินการติดเฟซบุก๊ โดยมีการศึกษาในกลุ่มนักศึกษาโดย
ปรับปรุงจากแบบสอบถามตามแนวคิดพฤติกรรมการติดของบาวน์ (Brown) แบบสอบถามมีจ านวน 8 ขอ้
ค าถาม สัมพนัธ์กบัอาการแสดงของความคิดและพฤติกรรม ประกอบดว้ย การให้ความส าคญั (salience) 
ความขัดแยง้กับบุคคลอ่ืน (conflict with other activities) ความคร้ืนเครง (euphoria) การสูญเสียการ
ควบคุม (loss of control) การถอน (withdrawal) การกลับเป็นซ ้ า (relapse) และการท าให้เหมือนเดิม 
(reinstatement) ลกัษณะการตอบเป็นแบบวดัลิเคิร์ท มีการใหค้ะแนนตั้งแต่ 1 ถึง 5 คะแนน 1=ไม่เห็นดว้ย 
2= เห็นดว้ยนอ้ย 3= เห็นดว้ยปานกลาง 4= เห็นดว้ยมาก 5= เห็นดว้ยมากที่สุด ผลคะแนนรวมตั้งแต่ 8 ถึง 
40 คะแนน ระดับคะแนนที่สูง หมายถึง ระดับการติดเฟซบุ๊กสูง ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Cronbach’s 
alpha coefficient) เท่ากบั 0.84  
  3.2 แบบสอบถามการติดเฟซบุ๊กของเบอร์เกน (Bergen Facebook Addiction Scale) ของ           
แอนเดรียสเซน และคณะ (Andreassen et al., 2012) เพือ่การศึกษาเชิงระบาดวทิยาและทางคลินิกของผูท้ี่มี
การใชง้านเฟซบุก๊ในระยะเวลา 1 ปี เป็นแบบสอบถามจ านวน 18 ขอ้ ครอบคลุมพฤติกรรมการติด 6 ดา้น 
ประกอบด้วยการให้ความส าคญั (salience) ความทน (tolerance) การเปล่ียนแปลงทางอารมณ์ (mood 
modification) การถอน (withdrawal) การกลบัใชซ้ ้ า (relapse) และปมขดัแยง้ (conflict) แต่ละพฤติกรรมมี 
3 ขอ้ค าถามเท่ากนั ค  าตอบแต่ละขอ้มี 5 ตวัเลือก คือ  1 = นอ้ยมาก 2 = นอ้ย 3 = บางคร้ัง 4 = ค่อนขา้งบ่อย 
5 = บ่อยมาก ระดับคะแนนที่สูงหมายถึงระดับการติดเฟซบุ๊กสูง ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Cronbach’s 
alpha coefficient) เท่ากบั 0.83 
  3.3 แบบสอบถามการติดเฟซบุก๊เบอเกน ฉบบัภาษาไทย (Thai-BFAS) ซ่ึงแปลเป็นภาษาไทย
โดยพนาสถิตย,์ มัน่วงศ,์ หาญประเทศ, คุม้ศรี, และยิง่ยนื (2015) จากแบบสอบถามการติดเฟซบุก๊เบอเกน 
ของแอนเดรสเซน และคณะ (Andreassen et al., 2012) เพื่อใช้ในการคดักรองภาวการณ์ติดเฟซบุ๊กใน
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายของประเทศไทย มีจ านวน 6 ขอ้ แต่ละขอ้ค  าถามแสดงถึงพฤติกรรม            
การติด 6 ด้าน ประกอบด้วยการให้ความส าคญั (salience) ความทน (tolerance) การเปล่ียนแปลงทาง
อารมณ์ (mood modification) การถอน (withdrawal) การกลบัใชซ้ ้ า (relapse) และปมขดัแยง้ (conflict) แต่
ละขอ้มี 5 ตวัเลือก ค  าตอบแต่ละขอ้มี 5 ตวัเลือก คือ  0 = นอ้ยมาก 1 = นอ้ย 2 = บางคร้ัง 3 = ค่อนขา้งบ่อย 
4 = บ่อยมาก ผลคะแนนรวมตั้งแต่ 0 ถึง 24 คะแนน โดยมีจุดตดัคะแนนที่ 12 คะแนนเป็นตน้ไป แปลผล
วา่มีการติดเฟซบุก๊ คะแนนตั้งแต่ 15 คะแนนขึ้นไปแปลผลไดว้า่ติดเฟซบุก๊รุนแรง ค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่า 
(Cronbach’s alpha coefficient) เท่ากบั 0.91 
  3.4 แบบวดัการติดเฟซบุก๊ (Facebook Adiction Scale) ของฮอง และคณะ (Hong et al., 2014) 
โดยปรับปรุงจากแบบทดสอบติดอินเทอร์เน็ตของยงั เพื่อน ามาใชใ้นการประเมินการติดมือถือ ส าหรับ
การติดเฟซบุ๊กของนักศึกษาของวิทยาลยัในไตห้วนั ประกอบด้วย 4 ปัจจยั คือ การถอน (withdrawal) 
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ความทน (tolerance) ปัญหาชีวิต (life problem) และการแทนที่ความพึงพอใจ (substitute satisfaction) 
ลักษณะการตอบเป็นแบบวดัแบบลิเคิร์ท จ  านวนทั้งส้ิน 12 ขอ้ค าถาม มีการให้คะแนนตั้งแต่ 1 ถึง 6 
คะแนน 1= ไม่แน่ใจ ถึง 6 = แน่ใจที่สุด ระดับคะแนนที่สูง หมายถึง ระดับการติดเฟซบุ๊กสูง ค่า
สมัประสิทธ์ิแอลฟ่า (Cronbach’s alpha coefficient) เท่ากบั 0.92 
  3.5 แบบวดัปัญหาการใช้งานอินเทอร์เน็ตทั่วไป (Generalized Problematic Internet Use 
Scale 2 [GPIUS2]) ของลีและเจง (Lee & Cheung, 2014) พฒันาขึ้นในปี ค.ศ. 2012 เพื่อใชว้ดัปัญหา การ
ใชง้านอินเทอร์เน็ตที่เกิดจากเฟซบุ๊กเขา้สู่ปัญหาการใช้งานอินเทอร์เน็ตทัว่ไป ครอบคลุมการขาดการ
ก ากบัตวัเอง (Deficient self regulation) และการควบคุมอารมณ์ (Mood regulation) แบบวดัมีจ านวน 6 ขอ้  
จ  าแนกตาม 2 องคป์ระกอบดงักล่าว ใชม้าตรวดัแบบมาตราวดัลิเคิร์ท โดยมีการให้คะแนนตั้งแต่ 1 ถึง 7 
คือ 1= ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ถึง 7 = เห็นด้วยอย่างยิ่ง ซ่ึงแบบสอบถามน้ีเป็นการวดัหาปัจจยัของกลุ่ม
ตวัอยา่งเท่านั้น  
  3.6 แบบวดัความเขม้ขน้ของการใชง้านเฟซบุก๊ (Facebook Intensity Scale) ที่สร้างโดยเอลลิสัน 
(Ellison et al., 2007) เพือ่หาความถ่ีและแนวโนม้การติดเฟซบุก๊ เป็นแบบวดัที่สามารถตอบไดเ้อง มีจ  านวน 
14 ขอ้ค าถาม โดยมีการให้คะแนนตั้งแต่ 1 ถึง 7 คือ 1= ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ถึง 7 = เห็นด้วยอย่างยิ่ง       
แปลผลจากการค านวณผลรวมของคะแนน ตามระดบัความเขม้ขน้ของการใชง้าน  

   0 – 19   คะแนน หมายถึง ความเขม้ขน้ของการใชง้านอยูร่ะดบัที่ต  ่ามาก 
   20 – 34  คะแนน หมายถึง ความเขม้ขน้ของการใชง้านอยูร่ะดบัที่ต  ่า 
   35 – 48  คะแนน หมายถึง ความเขม้ขน้ของการใชง้านอยูร่ะดบัปกติ 
   49 – 59  คะแนน หมายถึง ความเขม้ขน้ของการใชง้านอยูร่ะดบัปานกลาง 
   60   คะแนนเป็นตน้ไป หมายถึง ความเขม้ขน้ของการใชง้านอยูร่ะดบัมาก  

  3.7 แบบสอบถามการติดเฟซบุ๊ก (Facebook – Adiction Questionnaire) ฉบับภาษาไทย                 
ของ สุดารัตน์ จ๊ะถา (2556) ไดป้รับปรุงเน้ือหามาจากแบบวดัพฤติกรรมติดอินเทอร์เน็ตของยงั (Young, 
2009) เพือ่ศึกษาพฤติกรรมการใชเ้ฟซบุก๊ในกลุ่มนกัศึกษาหญิงหลงัปริญญา แบบสอบถามมีจ านวน 8 ขอ้ 
แบบเลือกตอบเองตามความเป็นจริง ให้ความหมายค าว่าใช่ หมายถึง ขอ้ความที่ตรงกบัความรู้สึกของ
ผูต้อบ การแปลผลยดึค  าตอบที่ตอบวา่ใช่ ตั้งแต่ 5 ขึ้นไป จากจ านวนทั้งหมด 8 ขอ้ บุคคลนั้นจะถูกวนิิจฉยั
ว่าเป็นผูท้ี่มีการติดเฟซบุ๊ก โดยมีค่าความสอดคลอ้งของเน้ือหาอยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 ค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟ่า (Cronbach’s alpha coefficient) เท่ากบั 0.806 

  ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้เลือกใช้ แบบสอบถามการติดเฟซบุ๊กเบอเกน ฉบบัภาษาไทย 
(Thai-BFAS) ซ่ึงแปลเป็นภาษาไทยโดยพนาสถิตย,์ มัน่วงศ,์ หาญประเทศ, คุม้ศรี, และยิง่ยนื (2015) ซ่ึง
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ประเทศไทยเคยน ามาใชใ้นการศึกษาส ารวจถึงการติดเฟซบุ๊กในวยัรุ่นกลุ่มนกัเรียน ที่ก  าลงัศึกษาอยูใ่น
ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ผา่นการทดสอบวา่ แบบสอบถามมีองคป์ระกอบหลกัทั้งหกของพฤติกรรม
เสพติดเหมือนกบัตน้ฉบบั โดยการวเิคราะห์ดว้ย CFA ในกลุ่มอาสาสมคัรจ านวน 874 คนที่เป็นนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนมธัยมขนาดใหญ่ในกรุงเทพฯ, เชียงใหม่, อุบลราชธานีและสงขลา 
โดยใช้วิธีการหมุนแกน Varimax with Kaiser Normalization สรุปได้ว่าเลือกใช้ แบบสอบถามการติด
เฟซบุ๊กเบอเกน ฉบบัภาษาไทย (Thai-BFAS) ยงัคงมีคุณสมบตัิของเกณฑพ์ฤติกรรมเสพติดหลกั 6 ดา้น
เช่นเดียวกนั อีกทั้งยงัเป็นแบบสอบถามที่ผา่นการใชง้านจากตน้ฉบบัในวยัรุ่นที่ก  าลงัศึกษาระดบัวทิยาลยั
และมหาวิทยาลยัเช่นเดียวกนั เช่น ประเทศฟิลิปปินส์และอิตาลี มีค่าความเช่ือมัน่ สัมประสิทธ์แอลฟ่า
ของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ของฉบบัภาษาไทย เท่ากบั 0.91(95% CI; 0.90, 0.92) และ
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ inter-class correlation coefficient of test-retest reliability เท่ากับ 0.80 (95% 
CI; 0.49, 0.92) เม่ือเทียบกบั BFAS ตน้ฉบบัซ่ึงมี Cronbach's alpha coefficient เท่ากบั 0.83 และค่าความ
เช่ือมั่น test-retest reliability coefficient การทดสอบซ ้ าที่สามสัปดาห์ ซ่ึงมีค่าเท่ากับ 0.82 พบว่าทั้งค่า
ความเช่ือมั่น Cronbach's alpha coefficient และความน่าเช่ือถือของค่าสัมประสิทธ์ิการทดสอบซ ้ า test-
retest reliability coefficient ของ BFAS และ แบบสอบถามการติดเฟซบุ๊กเบอเกน ฉบบัภาษาไทย (Thai-
BFAS) มีความใกลเ้คียงกนัอยา่งมาก ผลการศึกษาน้ีแสดงให้เห็นวา่แบบสอบถามการติดเฟซบุก๊เบอเกน 
ฉบบัภาษาไทย (Thai-BFAS) มีความน่าเช่ือถือที่ดีและความถูกตอ้งและสอดคลอ้งกบั BFAS ตน้ฉบบั 
สั้น กระชบั สะดวกใช ้เหมาะกบักลุ่มตวัอยา่งวยัรุ่นนกัศึกษา และเป็นมาตรฐานสอดคลอ้งกบัเกณฑก์าร
ติดของสมาคมจิตแพทยอ์เมริกนั   

ภาวะซึมเศร้าในวยัรุ่น 

ความหมาย การแบ่งช่วงอายุ และพัฒนาการของวยัรุ่น 

 ความหมายของวัยรุ่น  

 มีผูใ้ห้ความหมายของวยัรุ่นที่แตกต่างกนัไปตามขนบธรรมเนียมประเพณี วฒันธรรม ตลอดจน
ความแตกต่างทางสงัคม และการเปล่ียนแปลงทางสรีรวทิยาของวยัรุ่นในแต่ละแห่ง ดงัต่อไปน้ี 

 องคก์ารอนามยัโลก (World Health Organization, 2011) ไดใ้ห้ความหมายของวยัรุ่นว่าเป็นผูท้ี่มี
พฒันาการดา้นร่างกาย มีวุฒิภาวะทางเพศอยา่งสมบูรณ์ มีพฒันาการดา้นจิตใจ มีการพฒันาการคิดเชิง
นามธรรม และเป็นผูมี้พฒันาการด้านสังคมจนกระทัง่มีความสามารถในการพึ่งพาตนเองได้  มีอายุ
ระหวา่ง 10-19 ปี โดยผูท้ี่มีอายรุะหวา่ง 10-14 ปี เรียกวา่ วยัแรกรุ่น ผูท้ี่มีอายรุะหวา่ง 15-19 ปี คือวยัรุ่นที่
เร่ิมสู่วยัผูใ้หญ่ 
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 ศรีเรือน แกว้กงัวาล (2553) ไดใ้หค้วามหมายของวยัรุ่นวา่เป็นผูท้ี่มีการเปล่ียนแปลงที่รวดเร็ว และ
เห็นไดช้ดัเจนในทุกดา้นของพฒันาการ ทั้งทางกาย อารมณ์ สงัคม และสติปัญญา ช่วงของวยัรุ่นเร่ิมตั้งแต่ 
12-25 ปี เป็นช่วงของวยัรุ่นเป็น 3 ระยะ โดยใชเ้กณฑค์วามเป็นเด็กและความเป็นผูใ้หญ่ในการตัดสิน  
ช่วงอาย ุ12-15 ปี เป็นช่วงวยัแรกรุ่น ช่วง 16-17 ปี เป็นช่วงวยัรุ่นตอนกลาง และช่วง 18-25 ปี เป็นช่วง
วยัรุ่นตอนปลาย 

 นารา ธีรเนตร และสงคราม เชาวน์ศิลป์ (2540) ไดใ้ห้ความหมายของวยัรุ่นว่าเป็นผูท้ี่การปรับตวั
ยากล าบากที่สุดระยะหน่ึงของชีวิต เป็นระยะที่ก  ้ าก่ึงระหว่างความเป็นเด็กและผูใ้หญ่ มีลักษณะ
พฒันาการที่เด่น ทั้งในด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา ซ่ึงมีพฒันาการอย่างรวดเร็ว โดย
แบ่งเป็น 2 ระยะกวา้ง  ๆคือ ระยะวยัรุ่นตอนตน้ อายรุะหว่าง 12-16 ปี และระยะวยัรุ่นแทจ้ริง อาย ุ17-20 ปี 
ช่วงวยัรุ่นตอนตน้พฒันาการส่วนใหญ่มกัเป็นการพฒันาทางร่างกาย ส่วนช่วงวยัรุ่นตอนปลาย พฒันาการ
ส่วนใหญ่มกัเป็นไปในดา้นสงัคม อารมณ์ และสติปัญญา 

 จิราภรณ์ ตั้งกิตติภาภรณ์ (2557) ไดใ้หค้วามหมายของวยัรุ่นวา่เป็นผูท้ี่มีวยัคาบเก่ียวระหวา่งความ
เป็นเด็กและความเป็นผูใ้หญ่ ถือเป็นระยะหวัเล้ียวหัวต่อของชีวิต มีพฒันาการทางกายเจริญเติบโตถึงขีด
สมบูรณ์เพื่อท าหน้าที่อยา่งเต็มที่ การพฒันาการทางจิตใจยงัไม่เจริญเท่าที่ควร ความไม่สัมพนัธ์กนัของ
พฒันาการทั้งสองดา้นน้ี จึงท าให้วยัรุ่นประสบกบัปัญหาต่าง ๆ  ไดง่้ายกว่าช่วงวยัอ่ืน โดยวยัรุ่นเป็นช่วง
วยัที่มีอายตุั้งแต่ 15-20 ปี  

 สมภพ เรืองตระกูล (2557) ไดใ้หค้วามหมายของวยัรุ่นวา่เป็นวยัที่มีช่วงเวลาของการเปล่ียนแปลง
ที่ส าคญัทั้งทางร่างกายและจิตใจ มีการปรับตวัในหลายอยา่ง นับเป็นหัวเล้ียวหัวต่อของชีวิต ก่อให้เกิด
ความเครียด ความวิตกกงัวล และท าให้เกิดความอ่อนแอเม่ือถึงเวลาที่ตอ้งเขา้กลุ่มเพื่อน โดยทัว่ไปวยัน้ี
ควรมีความมัน่คงทางจิตใจ มีเอกลกัษณ์ที่ชดัเจนของตนเอง และสามารถปฏิบติัหน้าที่ใหม่ ๆ  ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

 โดยสรุป วยัรุ่นหมายถึงผูท้ี่มีพฒันาการดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญาอยา่ง
รวดเร็วจากวยัเด็กไปสู่วยัผูใ้หญ่ ช่วงของวยัรุ่นเร่ิมตั้งแต่ 12-25 ปี เน่ืองจากเด็กตอ้งอยูใ่นสถานศึกษาที่
นานขึ้น ความเป็นผูใ้หญ่ที่พึ่งตวัเองไดท้างเศรษฐกิจตอ้งยดืระยะออกไป อีกทั้งรูปแบบชีวิตสมยัใหม่ท า
ใหเ้ด็กมีวฒิุภาวะทางจิตใจ (maturity) ชา้กวา่ยคุสมยัที่ผา่นมา (ศรีเรือน แกว้กงัวาล, 2553) 
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 การแบ่งช่วงอายุของวัยรุ่น  

 ไดมี้การแบ่งช่วงอายขุองความเป็นวยัรุ่น ตั้งแต่ช่วงอาย ุ12-25 ปี และมีการแบ่งเป็น 3 ระยะ ซ่ึงใน
แต่ละระยะมีการเปล่ียนแปลงที่แตกต่างกนัไป (ศรีเรือน แกว้กงัวาล, 2553) ดงัน้ี 

 1. วยัรุ่นตอนตน้ (early adolescent) อาย ุ12-15 ปี หรือ วยัแรกรุ่น (puberty) หมายถึงการเติบโต
เป็นหนุ่มเป็นสาว จากวัยเด็ก ลักษณะทางเพศเจริญสมบูรณ์และเร่ิม จึงมีความโดดเด่นในการ
เปล่ียนแปลงลักษณะทางกาย โดยสัมพันธ์หรือส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางด้านอารมณ์ 
สัมพนัธภาพ สมรรถภาพของสมอง ค่านิยม ทศันคติ ตลอดจนความรู้สึกนึกคิดเก่ียวกับตนเองตามมา
ในช่วงวยัรุ่นตอนตน้หรือวยัแรกรุ่นน้ี  
 2. วยัรุ่นตอนกลาง (middle adolescent) อายุ 16-17 ปี เป็นช่วงที่สภาพร่างกายไดเ้ปล่ียนแปลง
เป็นหนุ่มสาว มีการพฒันาการดา้นความคิด แสวงหาความเป็นตวัของตวัเอง ลดความผูกพนักบัพ่อแม่
และให้ความส าคญักบักลุ่มเพื่อนมากขึ้น พฒันาการที่เด่นชัดของวยัรุ่นตอนกลาง คือการพฒันาทาง
สติปัญญา รับรู้ถึงข้อดีและข้อบกพร่องของตนเอง ซ่ึงสัมพนัธ์กับความนับถือในตนเองและการ
แสดงออกซ่ึงพฤติกรรมที่ทั้งสร้างสรรคแ์ละอาจเป็นปัญหา เช่น มีความประพฤติเกเร กา้วร้าว ซึมเศร้า 
แยกตวั ติดสารเสพติด และฆ่าตวัตาย เป็นตน้  
 3. วยัรุ่นตอนปลาย (late adolescent) อาย ุ18-25 ปี เป็นช่วงที่มีการพฒันาการดา้นร่างกายเขา้สู่วยั
ผูใ้หญ่อยา่งเตม็ที่ เป็นช่วงเปล่ียนแปลงทางสงัคม อารมณ์ จิตใจ ค่านิยม และอุดมคติต่างๆ มีการทดลอง
บทบาทเพื่อจะเป็นผูใ้หญ่ในแง่มุมต่าง ๆ  เป็นรากฐานของความสนใจ และความมุ่งหมายในชีวิต อาชีพ 
ลกัษณะของเพื่อน ลกัษณะคู่ครอง เม่ือวยัรุ่นช่วงน้ีไดต้ั้งใจหรือตดัสินใจประพฤติปฏิบติัอยา่งใดอย่าง
หน่ึง หรือแม้หลวมตัวท าผิดพลาดไปโดยไม่ได้ย ั้งคิด บางเร่ืองยากที่จะเปล่ีนแปลงหรือแก้ไขให้
เหมือนเดิมได้อีกตลอดจนมีการฝึกวิชาชีพ ตดัสินใจเลือกอาชีพที่เหมาะสม มีการส ารวจตนเองเพื่อ
ตระหนกัถึงสมรรถภาพและศกัยภาพของตนเอง ทั้งในดา้นที่ดีและดา้นที่บกพร่องเพือ่น ามาปรับปรุงและ
ตดัสินใจเลือกทางเดินชีวติที่เหมาะสมกบัตนเอง  

 มีผูใ้ห้ความหมายและแบ่งช่วงอายขุองวยัรุ่นแตกต่างกนัไป ส าหรับการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัจึง
ได้ท  าการศึกษาในวยัรุ่น ซ่ึงก าลังศึกษาและก าลังศึกษาอยู่ระดับอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัย สังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ช่วงอาย ุ18-25 ปี ทั้งน้ีก าหนดอายถึุง 25 ปี
ตามก าหนดของนโยบายและแผนพฒันาเยาวชนระยะยาวของประเทศไทย โดยสอดคลอ้งกบัองคก์าร
สหประชาชาติ และสหพนัธ์วางแผนครอบครัวแห่งโลก (International Planned Parant-hood Federation) 
ซ่ึงขยายอายขุองวยัรุ่นไปจนถึงอาย ุ25 ปี (ศรีเรือน แกว้กงัวาล, 2553; สถาบนัสุขภาพจิตเด็กและวยัรุ่น
ราชนครินทร์, 2558) 
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 พัฒนาการของวัยรุ่น 

 ประกอบดว้ย พฒันาการทางดา้นร่างกาย พฒันาการทางจิตใจและสติปัญญา และพฒันาการทาง
สงัคม (พนม เกตุมาน, 2550) ดงัน้ี  

 1. พฒันาทางดา้นร่างกาย ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลงทางร่างกายทัว่ไป และการเปล่ียนแปลงทาง
เพศ วยัน้ีมีการสร้างและหลัง่ฮอร์โมนเพศและฮอร์โมนของการเจริญเติบโตอยา่งมากและรวดเร็ว ร่างกาย
จะเติบโตขึ้นอยา่งรวดเร็ว  
 2. พฒันาการทางจิตใจและสติปัญญา วยัน้ีจะมีการพฒันาสติปัญญาสูงขึ้ น มีความคิดเชิง
นามธรรม มีพฒันาการดา้นการวเิคราะห์และสงัเคราะห์ ทั้งน้ีอาจขาดความย ั้งคิด มีความหุนหนัพลนัแล่น 
ขาดการไตร่ตรอง  มีเอกลกัษณ์ซ่ึงจะแสดงถึงความเป็นตวัตนอยา่งชดัเจน เร่ิมแสดงออกถึงส่ิงที่ตนเอง
ชอบ ถนัด และสนใจเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของตนเองมากขึ้น ตอ้งการไดรั้บการยอมรับจากผูอ่ื้นและกลุ่ม
เพื่อน มีความเป็นตวัของตวัเอง รักอิสระ เสรีภาพ ไม่ค่อยชอบอยูใ่นกฎเกณฑก์ติกา เช่ือมัน่ในความคิด
ของตนเอง วยัน้ีจะเรียนรู้ที่จะควบคุมความคิด การรู้จกัย ั้งคิด การคิดให้เป็นระบบ เพื่อให้สามารถใช้
ความคิดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น วยัรุ่นจะมีอารมณ์แปรปรวน เปล่ียนแปลงง่าย ใน
วยัรุ่นตอนตน้การควบคุมตนเองอาจยงัไม่ดีนกั แต่เม่ือพน้วยัรุ่นน้ีไป การควบคุมตนเองจะดีขึ้น จนเป็น
ระบบจริยธรรมที่สมบูรณ์เหมือนผูใ้หญ่  
 3. พฒันาการทางสงัคม วยัน้ีจะเร่ิมห่างจากครอบครัว ใชเ้วลากบัเพือ่นมากขึ้น เร่ิมมีความสนใจ
เพศตรงขา้ม มีการปรับตวัเองให้เขา้กบักฎเกณฑก์ติกาของกลุ่มของสังคมไดดี้ขึ้น มีความสามารถใน
ทกัษะสังคม และการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น พฒันาการทางสังคมที่ดีจะเป็นพื้นฐานมนุษยสัมพนัธ์ที่ดี และ
บุคลิกภาพที่ดี การเรียนรู้สงัคมจะช่วยใหต้นเองหาแนวทางการด าเนินชีวติที่เหมาะกบัตนเอง  

 โดยทัว่ไปวยัรุ่นจะมีพฒันาการทั้ง 3 ดา้นไปพร้อม ๆ กนั ไดแ้ก่ พฒันาการดา้นร่างกาย จิตใจและ
สังคม ถา้วยัรุ่นมีการพฒันาในดา้นต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม จะช่วยท าให้วยัรุ่นสามารถปรับตวัได้ดีและ
ป้องกนัการเกิดปัญหาที่อาจเกิดขึ้นได ้จะท าให้วยัรุ่นเจริญเติบโตเป็นผูใ้หญ่ที่ดีสามารถท าประโยชน์
ใหก้บัประเทศชาติและสงัคมต่อไป 

ความหมายและแนวคดิเกีย่วกับภาวะซึมเศร้า 

 ความหมายของภาวะซึมเศร้า  

 เบ็ค (Beck et al., 1979) ให้ความหมายของภาวะซึมเศร้าว่าเป็นภาวะอารมณ์แปรปรวนง่าย มี
ความคิดเก่ียวกบัตนเองในดา้นลบ โทษตวัเอง ไม่อยากเขา้สังคม มีความคิดอยากตาย มีการเปล่ียนแปลง
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ทางดา้นร่างกาย เช่น น ้ าหนกัลด นอนไม่หลบั สูญเสียแรงขบัเคล่ือนทางเพศ เป็นตน้ และการท ากิจกรรม
ต่าง ๆ ในทิศทางที่ช้าลง หรือกระวนกระวาย เป็นตน้ โดยภาวะดังกล่าวนั้นมีสาเหตุมาจากความคิด
อตัโนมติัทางลบต่อตนเอง ต่อสถานการณ์ต่าง ๆ  ต่อส่ิงแวดลอ้มรอบตวัและมีความคิดอตัโนมตัิทางลบ
ต่ออนาคต  

 เลวนิซนั (Lewinsohn, Allen, Seeley, & Gotlib, 1999) ใหค้วามหมายของภาวะซึมเศร้าวา่เป็นภาวะ
ที่มีสาเหตุจากการลดแรงเสริมทางบวกให้กบัตนเอง ส่งผลให้เกิดความตระหนกัรู้ การมองว่าตนเองผดิ 
และมองอนาคตในแง่ลบมากขึ้น ผลที่เกิดตามมาคือความบกพร่องทางอารมณ์ เช่น หงุดหงิด ไม่พอใจ 
กงัวล ตลอดจนเกิดผลเสียทางพฤติกรรมและสมัพนัธภาพ  

 อุมาพร ตงัคสมบตัิ และดุสิต ลิขนะพิชิตกุล (2539) ให้ความหมายของภาวะซึมเศร้าว่าเป็นการ
เปล่ียนแปลงของจิตใจ โดยแสดงลกัษณะเด่นในดา้นอารมณ์เศร้า เบื่อหน่าย ไม่สนุกสนาน โดยแบ่งภาวะ
ซึมเศร้าออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ อาการซึมเศร้า เช่น รู้สึกเศร้า หงุดหงิด หรือร้องไห้ โดยไม่ส่งผล
กระทบต่อการด าเนินชีวิตประจ าวนั และโรคซึมเศร้า ซ่ึงมีอาการรุนแรง และส่งผลดา้นลบหรือรบกวน
ชีวติประจ าวนั 

 ดาราวรรณ ตะ๊ปินตา (2556) ใหค้วามหมายของภาวะซึมเศร้าวา่เป็นอารมณ์หน่ึงที่พบไดบ้่อย เม่ือ
บุคคลตอ้งเผชิญกบัการสูญเสีย หรือตอ้งเผชิญกบัส่ิงที่ไม่เป็นไปตามที่คาดหวงั มกัแสดงออกใหเ้ห็นโดย
การร้องไห้ ซึมเศร้า คิดวนเวียน ขาดสมาธิ และความสนใจในส่ิงรอบขา้งลดลง อาการดงักล่าวหากเป็น
อย่างต่อเน่ืองเร้ือรัง อาจส่งผลกระทบต่อสุขภาพร่างกายได้ เช่น นอนไม่หลับ คิดฟุ้งซ่านตลอดเวลา 
สมรรถภาพทางการท างานถดถอย ความสนใจทางเพศน้อยลง เบื่ออาหาร น ้ าหนักลด ปวดศีรษะ หาก
ไม่ไดรั้บการดูแลที่เหมาะสม ก็จะมีความรุนแรงจนกลายเป็นโรคซึมเศร้าได ้

 ธรณินทร์ กองสุข (2550) ให้ความหมายของภาวะซึมเศร้าว่าเป็นภาวะที่สัมพนัธ์กบัปฏิกิริยาทาง
อารมณ์ต่อการสูญเสียทั้งที่เกิดขึ้นจริงหรือที่คาดการณ์ล่วงหนา้ อาจเป็นความเสียใจ ความผิดหวงัที่เกิด
จากการไม่ไดด้งัหวงัหรือมีการเปล่ียนแปลงของโชคชะตาชีวิต ในทางคลินิกภาวะซึมเศร้าส่งผลให้เกิด
ความผดิปกติของจิตใจและรบกวนต่อการปฏิบติัการงานอยา่งมาก เป็นความเจบ็ป่วยจิตเวชอยา่งหน่ึงที่มี
ความรุนแรง มีโอกาสที่จะเกิดซ ้ า ก่อใหเ้กิดความสูญเสียอยา่งมากทั้งต่อบุคคลและสงัคม 

 สายฝน เอกวรางกูร (2553) ให้ความหมายของภาวะซึมเศร้าว่าเป็นกลุ่มอาการที่มีองค์ประกอบ
หลกัของการแสดงออก 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นอารมณ์ ดา้นความคิด ดา้นร่างกาย และดา้นพฤติกรรม โดย
อาการแสดงออกของภาวะซึมเศร้าในแต่ละดา้นจะเช่ือมโยงสัมพนัธ์ระหว่างกนั การประเมินที่ถูกตอ้ง
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ตอ้งประเมินให้ครอบคลุม 4 องคป์ระกอบหลกั อาการดงักล่าวอาจเกิดติดต่อกนัเป็นอาทิตยห์รือเป็น
เดือน ท าใหค้วามสามารถในการท าหนา้ที่และการปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัลดลง 

 จากนิยามต่าง ๆ สรุปไดว้่าภาวะซึมเศร้า หมายถึง ความเปล่ียนแปลงทางสภาพจิตใจทั้งในด้าน
อารมณ์ ดา้นความคิด ดา้นร่างกาย และดา้นพฤติกรรม ส่งผลใหห้ดหู่ มองโลกในแง่ร้าย คุณค่าในตนเอง
ลดลง ทอ้แท ้หมดหวงั ต  าหนิตนเอง มีการเปล่ียนแปลงทางดา้นร่างกาย เช่น น ้ าหนักลด นอนไม่หลบั 
สูญเสียแรงขบัทางเพศ เป็นตน้ อนัจะส่งผลใหก้ารท าหนา้ที่และการปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัลดลง  

 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใช้ภาวะซึมเศร้าตามแนวคิดของเบ็ค (Beck et al., 1979) ที่ได้กล่าวถึง
ภาวะซึมเศร้าว่าเป็นความแปรปรวนทางด้านความคิด อารมณ์ แรงจูงใจ ร่างกาย และพฤติกรรม อนัมี
สาเหตุจากความคิดอตัโนมติัทางลบเก่ียวกบัตนเอง ส่ิงแวดลอ้มและอนาคต  

 ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะซึมเศร้า 

 ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะซึมเศร้า แบ่งออกเป็นทฤษฎีทางชีววทิยาและทฤษฎีทางจิตสงัคม ดงัน้ี 

 1. ทฤษฎีทางชีววทิยา (biological theories of depression) 

  1.1 ทฤษฎีดา้นพนัธุกรรม (genetic theory) กล่าวถึงการเกิดภาวะซึมเศร้าจากการถ่ายทอด
ลกัษณะทางพนัธุกรรม มีการศึกษาพบว่าญาติในล าดบัที่ 1 ของผูป่้วยมีโอกาสป่วยดว้ยโรคน้ีสูงกวา่คน
ทัว่ไป 1.5-3 เท่า กรณีที่เป็นแฝดไข่ใบเดียวกนั คนใดคนหน่ึงเกิดโรคอารมณ์ซึมเศร้า โอกาสที่แฝดอีกคน
จะเกิดโรคน้ีสูงถึงร้อยละ 70-80 กรณีที่เป็นแฝดไข่ใบเดียวกนั โอกาสเส่ียงของการเกิดโรคร้อยละ 10-15 
เน่ืองดว้ยฝาแฝดไข่ใบเดียวกนัมียนีที่คลา้ยกนั (Sadock & Sadock, 2010) ผูป่้วยโรคซึมเศร้าแต่งงานกบั
คนปกติ จะมีโอกาสให้ก าเนิดบุตรซ่ึงป่วยดว้ยโรคน้ีถึงร้อยละ 27 โดยเฉพาะอยา่งยิง่ถา้ถา้ทั้งพ่อและแม่
ป่วยเป็นโรคซึมเศร้าทั้งคู่ โอกาสที่จะเกิดในลูกสูงขึ้นเป็นสองเท่า นั่นคือร้อยละ 54 โดยมีการศึกษาพบ
ยนีที่เก่ียวขอ้ง คือ multiple gene และ polymorphism of serotonin transporters (สุวรรณา อรุณพงคไ์พศาล 
และพิเชฐ อุดมรัตน์, 2558) ช่วงคริสตว์รรษที่ 21 เป็นยคุปัจจุบนัที่ความรู้ทางวิทยาศาสตร์เก่ียวกับโรค
ซึมเศร้าก้าวหน้าไปถึงระดับชีวะโมเลกุล โดยเช่ือว่าการผ่าเหล่าของยีนนั้นเกิดจากกรรมพนัธุ์และ
ส่ิงแวดล้อม ส่งผลให้เกิดการถ่ายทอดยีนที่ผ่าเหล่าแล้วไปสู่รุ่นลูกหลาน โดยยีนดังกล่าวนั้นพบบน
โครโมโซมที่  17 ต าแหน่ง 17q11.1-q12 มี ช่ือเรียกว่า serotonin transporter gene short allele genotype 
ส่งผลให้การท าหน้าที่ในการดูดกลบั serotonin ที่ synaptic cleft กลบัสู่เซลล์ประสาทบกพร่องไป ท าให้
เกิดการเปล่ียนแปลงของสมองที่ไม่สมดุลในการท างานเก่ียวกบัต่อมไร้ท่อ ส่งผลใหเ้กิดอาการและอาการ
แสดงของโรคซึมเศร้าขึ้น (Caspi et al., 2003) อีกทั้งยงัมีการศึกษาพบวา่ยนีที่เก่ียวขอ้งกบัโรคซึมเศร้าเด่น
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ในคนไทย ประกอบดว้ย 5-HTTLPR จากการศึกษาในกลุ่มตวัอยา่ง 394 คน ทั้งน้ียงัไม่พบความสมัพนัธ์
ระหว่าง polymorphism ของยีน 5-HTTLPR กับ serotonin transporter กับโรคซึมเศร้า (Tencomnao, 
Sritharathikh & Suttirat, 2011) นอกจากน้ียงัพบว่าลกัษณะของโครโมโซม มีผลโดยตรงต่อการเกิดโรค
ซึมเศร้าของแต่ละบุคคล โดยพบว่าโรคซึมเศร้ามีลกัษณะสัมพนัธ์กบัโครโมโซม X มากกว่าโครโมโซม 
Y ดงันั้น โครโมโซมที่แสดงลกัษณะความเป็นเพศหญิง XX จึงมีโอกาสเกิดโรคซึมเศร้าไดสู้งกวา่เพศชาย 
ซ่ึงมีโครโมโซมเป็นลกัษณะ XY สอดคลอ้งกบัการศึกษาจ านวนมากที่พบว่าโรศซึมเศร้าสามารถพบได้
ในเพศหญิงสูงกวา่เพศชายประมาณ 2-3 เท่า (สายฝน เอกวรางกูร, 2553)    
  1.2 ทฤษฎีชีวเคมี (biochemical theory) กล่าวถึงภาวะซึมเศร้าวา่เกิดจากการเปล่ียนแปลงทาง
ชีวเคมีของสมองที่ไม่สมดุลกนั โดยมีความเขม้ขน้ของสารส่ือประสาทคือ อะเซททิลโคลีน (acetylcholine) 
ซีโรโทนิน (serotonin) โดปามีน (dopamine) และนอร์อิพเินฟฟริน (norepinephrine) ลดลง (Frisch & Frisch, 
2002) ร่วมกบัความผดิปกติทางประสาทชีววทิยาซ่ึงเกิดจากความไม่สมดุลของการท างานของสมองส่วน
ต่าง ๆ ร่วมกบัการลดลงของสารส่ือประสาทดว้ย (สุวรรณา อรุณพงคไ์พศาล และพเิชฐ  อุดมรัตน์, 2558) 
รวมถึงการท างานของสมองหลายส่วนผิดปกติไปและการอักเสบภายในสมอง (Krishnan & Nestler, 
2008; Schloesser, Huang, Klein, & Manji, 2008) ซ่ึงสารส่ือประสาทดังกล่าวมีทฤษฎีที่ เก่ียวข้องคือ 
Monoamine hypothesis โดยสารส่ือประสารทประเภท monoamines หมายถึงสารส่ือประสาทที่มี amino 
acid เป็นสารตั้งตน้ในการสังเคราะห์เป็นสารส่ือประสาท จากหลกัฐานที่สนับสนุนว่าโรคซึมเศร้าเกิด
จากความผดิปกติดา้น metabolism ของสารส่ือประสาท (neurotransmitter) มีมาตั้งแต่ 40 ปีก่อน เม่ือผูป่้วย
โรคความดันโลหิตสูงได้รับยา reserpine แล้วเกิดอารมณ์ซึมเศร้าเพราะฤทธ์ิท าให้สารส่ือประสาท
ประเภทแคทีโคลามีน (catecholamine) อันได้แก่ นอร์อิพิเนฟฟริน และโดปามีน อีกทั้งซีโรโทนินใน
สมองลดลง เป็นที่มาของสมมติฐานดงักล่าว (สุวรรณา อรุณพงคไ์พศาล และพเิชฐ อุดมรัตน์, 2558) 
  1.3 ต่อมประสาทไร้ท่อ (neuroendocrine) กล่าวถึงภาวะซึมเศร้าวา่ฮอร์โมนมีอิทธิพลให้เกิด
ภาวะซึมเศร้า ซ่ึงมีการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัดา้นต่อมไร้ท่อในภาวะซึมเศร้า โดยใชว้ิธี DST (dexamethasone 
suppression test) พบว่ามีการเพิ่มขึ้นของระดับกลูโคคอติคอยด์ (glucocorticoilds) ในผูท้ี่มีภาวะซึมเศร้า 
(Akiskal, 2000) อีกทั้งยงัมีการศึกษาถึงผลของการเสียสมดุลการท างานของระบบต่อมไร้ท่อในสมอง
เน่ืองจากการทนความเครียดมาเป็นระยะเวลานานหรือเร้ือรัง กลไกทางสมองที่ท  าให้ความเครียดในวยั
เด็กเปล่ียนเป็นโรคซึมเศร้าได้รับการศึกษาอย่างมากในสัตวท์ดลองและมนุษย ์ มีการศึกษาทบทวน
วรรณกรรมอยา่งเป็นระบบพบวา่ประสบการณ์ที่เลวร้ายในวยัเด็ก สมัพนัธก์บัการเปล่ียนแปลงในระบบ
ต่อมไร้ท่อและโครงสร้างของสมอง โดยท าให้ระบบ neuroendocrine และระบบประสาทอัตโนมตัิมี
ความไวในการตอบสนองต่อความเครียดมากขึ้น ระดบั corticotropin-releasing hormone (CRH) ในน ้ าไข
สันหลงัสูงขึ้น ระบบภูมิคุม้กนัท างานมากขึ้น และ hippocampus มีขนาดลดลง ซ่ึงความผิดปกติเหล่าน้ี
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คลายคลึงกับความผิดปกติที่พบในผูป่้วยโรคซึมเศร้า โดยผูห้ญิงและผูท้ี่เคยมีประวตัิโรคซึมเศร้าใน
ครอบครัว จะมีความเส่ียงสูงขึ้น (Heim, Newport, Mletzko, Miller & Nemeroff, 2008) 
  1.4 ความผดิปกติของตวัควบคุมจงัหวะหมุนเวียนของชีวิต (Circadian rhythm dysregulation)  
ในผูป่้วยโรคซึมเศร้าตวัคุมจงัหวะที่อยูใ่นร่างกายจะท างานเร็วขึ้น (advance) ท  าใหว้งรอบ 24 ชัว่โมงของ
สรีระวิทยาต่างๆ เร่ิมตน้เร็วขึ้น (phase advance) เช่น ท าให้ระยะ REM latency เร็วขึ้น จงัหวะอุณหภูมิ
ของร่างกายและการคดัหลัง่คอร์ติซอลเร็วขึ้น ปกติเวลาที่อุณหภูมิร่างกายขึ้นสูงจะเป็นเวลาต่ืนนอน เม่ือ
ผูป่้วยโรคซึมเศร้ามีอุณหภูมิที่สูงขึ้นในเวลาต่ืนนอนเร็วขึ้น จึงตื่นนอนเช้ากว่าปกติ ในขณะที่มีภาวะ
ซึมเศร้าเฉพาะในฤดูหนาว (seasonal pattern) จะมีอาการนอนหลบัมากกว่าปกติ บางคนมี REM latency 
ชา้ออกไป ผูป่้วยเช่นน้ีจดัว่ามี circadian rhythm ที่ชา้กว่าปกติ ปัญหาการนอนมาก นอนไม่หลบัรุนแรง
เร้ือรังจึงเก่ียวขอ้งหรือเป็นปัจจยัเส่ียงให้เกิดภาวะซึมเศร้าด้วย (สุวรรณา อรุณพงค์ไพศาล และพิเชฐ   
อุดมรัตน์, 2558)    
  1.5 ความผิดปกติของเกลือแร่ในร่างกาย (Electrolyte imbalance) สมมติฐาน Electrolyte 
imbalance กล่าวว่า mood episode ไม่ว่าจะเป็น depressive episode หรือ manic episode ในขณะนั้ น
โซเดียมจะเขา้ไปในเซลล์ประสาทมากเกินไป โดยในขณะ manic episode โซเดียมจะเขา้ไปในเซลล์
ประสาทมากกวา่ depressive episode การที่โซเดียมเขา้ไปสู่เซลลป์ระสาทมากเกินไป จะท าใหส้ภาพทาง
ประสาทสรีรวิทยาของเซลล์ประสาทไม่เสถียร เม่ืออารมณ์กลบัคืนสู่ปกติโซเดียมจะกลับคืนสู่ปกติ 
(สุวรรณา อรุณพงคไ์พศาล และพเิชฐ อุดมรัตน์, 2558)    
  1.6 การท างานของระบบภูมิคุม้กนัผิดปกติ (Neuroimmune dysregulation) ไดมี้การคน้พบ
ว่าผูป่้วยโรคซึมเศร้า หรือผูท้ี่ก  าลังซึมเศร้าเสียใจจากการสูญเสียคู่สมรส หรือสูญเสียญาติสนิทหรือ
สูญเสียเพือ่นสนิท มีการตอบสนองของลิมโฟไซตแ์บบงอกขยาย (proliferative lymphocytes) ต่อ mitogen 
stimulation จะลดลง natural killer cell มีกิจกรรมลดลง ซ่ึงอธิบายไดว้า่ความเครียดมีผลต่อการเสียสมดุล
ของระบบต่อมไร้ท่อในสมอง (HPA axis dysregulation) (สุวรรณา อรุณพงคไ์พศาล และพเิชฐ อุดมรัตน์, 
2558) 
  1.7 ความผดิปกติของเน้ือสมอง (Neuropathology) จากการศึกษาดว้ยภาพถ่ายรังสีเพือ่ดูเน้ือ
สมอง การท าหนา้ที่ของสมอง และช้ินเน้ือสมองจากผูต้าย พบวา่บริเวณสมองที่เก่ียวขอ้งกบัโรคซึมเศร้า
มี 5 แห่งที่ท  างานผิดปกติ ไดแ้ก่ Prefrontal cortex, Anterior cingulate cortex, Limbic system, Hypothalamo- 
pituitary adrenal asix และ Cerebellum บางที่ท  างานนอ้ยกวา่ปกติ ท าใหเ้กิดอาการขาดแรงจูงใจ หมดหวงั 
เบื่ออาหาร บางที่ท  างานมากเกินไป ท าให้เกิดอาการนอนไม่หลบั วิตกกงัวล และมีความคิดอยากตาย 
(Maletic et al., 2007) 
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 2 ทฤษฎีทางจิตวทิยา (psychoanalytic theoty)  

  2.1 ทฤษฎีจิตวิเคราะห์ ทฤษฎีน้ีอธิบายว่าภาวะซึมเศร้าเก่ียวขอ้งกบัความคบัขอ้งใจ ความ
ขดัแยง้ระหวา่งอีโก ้(ego) ซ่ึงเป็นตวักลางในการแสดงออกของบุคลิกภาพกบัซุปเปอร์อีโก ้(superego) ที่
เป็นคุณธรรมจริยธรรม หรือคุณงามความดี ที่ไดรั้บการปลูกฝังมา เม่ือเกิดความขดัแยง้ภายในจิตใจ แลว้
ส่งผลให้บุคคลไม่สามารถแสดงออกไดต้ามความคาดหวงั ท าให้เกิดความรู้สึกผิด เกลียดและโกรธ จน
เกิดภาวะซึมเศร้าได้ (Frisch & Frisch, 2002; ดวงใจ กสานติกุล, 2542) ทฤษฎีน้ีมุ่งเน้นท าความเขา้ใจ
สาเหตุของอาการของโรคซึมเศร้าที่เกิดจากความขดัแยง้ภายในจิตใจ (intrapsychic conflicts) แรงผลกัดนั
ในจิตไร้ส านึก (Unconscious pressure) ประสบการณ์ในวยัเด็กและพฒันาการทางจิตใจ ทฤษฎีจิต
วเิคราะห์ไดอ้ธิบายที่มาของอาการของโรคซึมเศร้า ไวว้า่ 1) เกิดจากความโกรธที่หนัเขา้หาตวัเอง (Anger 
turned inward) ซ่ึงอธิบายไดว้า่การที่ผูป่้วยโรคซึมเศร้ามีการต าหนิตนเองอยา่งมากและมีความรู้สึกผดินั้น
เป็นผลมาจากความรู้สึกโกรธที่หันเขา้หาตนเอง 2) เกิดการชะงกังนัในช่วงระยะซึมเศร้า (Fixation in 
depressive position) อธิบายไดว้่าอาการซึมเศร้าเกิดจากปัญหาพฒันาการและควาสัมพนัธ์ของทารกกบั
มารดาในช่วงขวบปีแรก 3) ความแตกต่างระหว่างอุดมคติแห่งตนและความเป็นจริง (Discrepancy 
between ego-ideal and reality) อธิบายได้ว่าอาการซึมเศร้าเกิดจากความขดัแยง้ภายในอัตตาหรืออีโก้ 
(Ego) เอง 4) อตัตาหรืออีโกไ้ม่สามารถตา้นทานคุณธรรมศีลธรรมที่รุนแรง (Ego as victim of superego) 
อธิบายไดว้่าอาการของโรคซึมเศร้าเกิดจากการขาดการยอมรับและการตอบสนองทางอารมณ์จากบิดา
มารดาในวยัเด็ก 5) เกิดจากผูบ้งการชีวติ (Dominant other) อธิบายไดว้า่อาการของโรคซึมเศร้าเกิดจากการ
ใชชี้วิตอยูเ่พื่อบุคคลอ่ืนมากกว่าการชีวติอยูเ่พื่อตนเอง 6) การขาดการตอบสนองอยา่งเหมาะสมจากบิดา
มารดา (Self-object failure) และ 7) ความบกพร่องของสายสัมพนัธ์และการสูญเสีย (Disruption of 
attachment and object loss) อธิบายไดว้่าความบกพร่องของสายสัมพนัธ์ที่เกิดจากการสูญเสียบิดามารดา 
การพลดัพราก การถูกละทิ้ง รวมถึงความสมัพนัธ์ที่ไม่มัน่คงที่มีต่อบิดามารดา มีส่วนส าคญัที่ก่อใหเ้กิด
โรคซึมเศร้าเม่ือโตเป็นผูใ้หญ่ (สุวรรณา อรุณพงคไ์พศาล และพเิชฐ อุดมรัตน์, 2558) ดงันั้นจะเห็นไดว้่า
ทฤษฎีจิตวเิคราะห์สามารถอธิบายปรากฏการณ์การเกิดภาวะซึมเศร้าไดว้า่เกิดจากสาเหตุส าคญั 2 ประการ 
คือ ประการที่หน่ึง เกิดจากการที่บุคคลขาดความสามารถในการควบคุมสญัชาตญาณของมนุษย ์จากการ
ขาดความรักความอบอุ่นในครอบครัว ถูกกดดนัดา้นการแสดงออกทางเพศหรือความรับผดิชอบชัว่ดี ขาด
การเล้ียงดูที่เหมาะสมตามพฒันาการ และประการที่สองเกิดจากการที่บุคคลไม่พฒันาซุปเปอร์อีโก้ 
(superego) ที่เป็นคุณธรรมจริยธรรม หรือคุณงามความดี หรือซุปเปอร์อีโก ้(superego) ถูกรบกวนและถูก
ยบัย ั้งจากการขาดความรักความอบอุ่น การมีประสบการณ์สูญเสียหรือพลดัพรากจากส่ิงที่รัก ผกูพนั และ
ส าคญัในวยัเด็ก และมีการพฒันาภาพลกัษณ์ของตนเองไม่เหมาะสม ใชก้ลไกการเก็บกดและการโทษ
ตนเองเป็นหลกั เม่ือโตขึ้นเป็นผูใ้หญ่และตอ้งเผชิญกบัเหตุการณ์ที่เป็นความสูญเสียอีกคร้ัง ท าให้เกิด
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ความรู้สึกเครียด กงัวล และน าประสบการณ์สูญเสียคร้ังใหม่ เช่ือมโยงกบัประสบการณ์สูญเสียในอดีต 
ท าให้เกิดความรู้สึกโกรธ และหันเหความโกรธเขา้หาตนเอง เกิดความรู้สึกผิด ดอ้ยคุณค่า และน าไปสู่
ภาวะซึมเศร้าในที่สุด (Berry, Barrowclough, & Wearden, 2008; สายฝน เอกวรางกูร, 2553)  
   2.2 ทฤษฎีการเรียนรู้ความส้ินหวงัหรือการยอมจ านนจากการเรียนรู้ (learned helplessness 
theory) ตามแนวคิดน้ีภาวะซึมเศร้าเกิดจากการรับรู้ว่าหมดหนทางแล้ว (Seligman as cited in Kaslow, 
Adamson, & Collins, 2000) การสู้ต่อไปนั้ นไม่เกิดประโยชน์จากการที่ต้องเผชิญกับเหตุการณ์ที่ไม่
สามารถควบคุมได้ ไม่ว่าจะใช้วิธีใดในการแก้ปัญหาก็มองไม่เห็นทางที่จะประสบกับความส าเร็จ 
น าไปสู่การเรียนรู้ความส้ินหวงั และน าไปสู่ภาวะซึมเศร้า (Frisch & Frisch, 2002; Varcarolis, 2002)  
  2.3 ทฤษฎีเก่ียวกบัความเครียดและเหตุการณ์ต่าง ๆ ในชีวิต (life events and stress theory) 
จากการศึกษาของเปย์คิล (Paykel as cited in Pakati, 2000) พบว่าบุคคลที่มีภาวะซึมเศร้ามักจะเกิด
เหตุการณ์สะเทือนใจต่าง ๆ  ในชีวิต เช่น การสูญเสีย การพลดัพราก หรือเกิดความลม้เหลวในชีวิต และ
ความกดดนัจากส่ิงแวดลอ้มภายนอก อีกทั้งยงัเช่ือว่าเกิดจากจารีตประเพณีและวฒันธรรมที่เส่ือมลง จน
ส่งผลให้เกิดทศันคติในทางลบและแยกตวั (Pakati, 2000) สอดคล้องกบัการศึกษาของ วาอัคทาเออร์, 
บอร์เก, ฟันดิงส์รัด, คริสต้ี, และทอร์เกอร์เซน (Waaktaar, Borge, Fundingsrud, Christie, & Torgersen, 
2000) ที่พบว่าความเครียดและเหตุการณ์ต่าง ๆในชีวิตมีความสัมพนัธ์กับภาวะซึมเศร้าในวัยรุ่น 
นอกจากน้ีเหตุการณ์ในชีวติที่ม  าให้เกิดความเครียด เช่น หยา่ร้าง แยกทาง การถูกท าร้ายร่างกาย ถูกปลน้ 
มีปัญหาหนักทางการเงิน มีปัญหาครอบครัวขดัแยง้รุนแรง การเจ็บป่วยหรือไดรั้บอุบตัิเหตุรุนแรง ตก
งาน ถูกฟ้องร้องตอ้งคดีความ การตายหรือพลัดพรากจากคนที่รัก การถูกเหยียดหยาม หม่ินศกัด์ิศรี 
ตลอดจนสภาพการท างานที่ก่อให้เกิดความอ่อนลา้ ใชเ้วลาท างานเกินกว่า 12 ชัว่โมง ถูกกดดนั หมดไฟ 
ไม่ไดรั้บความเป็นธรรมหรืออยูใ่นสภาพที่แตกความสามคัคีในกลุ่ม หรือการแต่งงานในช่วงอายรุะหว่าง 
16-24 ทั้งที่ยงัไม่พร้อม ลว้นเป็นปัจจยัเส่ียงให้เกิดภาวะซึมเศร้าตามมาได ้(สุวรรณา อรุณพงคไ์พศาล 
และพิเชฐ อุดมรัตน์, 2558) นอกจากน้ี ยงัพบการศึกษาของ กองสุขและคณะ (Kongsuk et al., 2008)            
ที่ศึกษาพบว่าความเครียดที่เกิดขึ้นในชีวิตสัมพนัธ์กบัการเกิดโรคซึมเศร้าในผูป่้วยที่มารับบริการคลินิก
จิตเวช ของโรงพยาบาลมหาวิทยาลัย 5 แห่ง โดยพบว่าอาสาสมัครอายุ 18-59 ปี จ  านวน 339 คน ที่มี              
การสูญเสียหรือการจากไปของคนรักมีความเส่ียงต่อการเกิดโรคซึมเศร้าถึง 11.9 เท่า เคยเสียการพนันมี
ความเส่ียง 3.8 เท่า และการไดรั้บอุบตัิเหตุมีความเส่ียง 6 เท่า นอกจากน้ี ยงัพบการศึกษาปัจจยัการป่วย
ด้วยโรคซึมเศร้า ทั้งปัจจยัทางพนัธุกรรมและเหตุการความเครียดในชีวิตประชากรแฝดหญิง จ  านวน 
1,082 คู่ ผลการศึกษาพบว่า แฝดเหมือนที่คู่แฝดไม่ไดป่้วยดว้ยโรคซึมเศร้า พบอตัราการเกิดโรคซึมเศร้า
เป็นร้อยละ 0.5 ส่วนแฝดเหมือนที่คู่แฝดป่วยเป็นโรคซึมเศร้า พบอตัราการเกิดโรคซึมเศร้าเป็นร้อยละ 1.1 
และหากประสบกบัเหตุการณ์เครียดในชีวิตจะพบอตัราการเกิดโรคซึมเศร้าเป็นร้อยละ 6.2 และร้อยละ 
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14.6 ตามล าดบั แสดงให้เห็นไดว้่าปัจจยัทางพนัธุกรรมและเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเครียดในชีวติท า
ใหเ้กิดความเส่ียงในการเป็นโรคซึมเศร้าไดสู้งขึ้นเป็น 10 เท่า (Kendler et al., 2010)  
  2.4 ทฤษฎีเก่ียวกบับุคลิกภาพ (personality theory) บุคลิกภาพผิดปกติบางอย่างเป็นปัจจยั
เส่ียงต่อการเกิดโรคซึมเศร้า ไดแ้ก่ บุคลิกภาพแบบย  ้าคิดย  ้าท  า (obsessive-compulsive personality disoder) 
ซ่ึงตอ้งการความสมบูรณ์แบบ คาดหวงัในตวัเองสูง และยดึมัน่ในศีลธรรมคุณธรรมอยา่งเขม้งวด ลกัษณะ
บุคลิกภาพที่ตอ้งการพึ่งพิงอยา่งมาก ไดแ้ก่ บุคลิกภาพผิดปกติแบบพึ่งพิง (dependent personality disoder) 
บุคลิกภาพแบบเรียกร้องความสนใจ (histrionic personality disoder) และบุคลิกภาพผิดปกติแบบก ้ าก่ึง 
(borderline personality disoder) ก็เส่ียงต่อโรคซึมเศร้าเช่นกนั ส่วนบุคลิกภาพผิดปกติที่มกัใชก้ลไกทางจิต
แบบโทษผู ้อ่ืน (projection) และกลไกทางจิตอ่ืน ๆ ที่หันออกสู่ภายนอก (externalizing defence 
mechanisms) เช่น บุคลิกภาพผดิปกติแบบอนัธพาล (antisocial personality disoder) และบุคลิกภาพผิดปกติ
แบบหวาดระแวง (paranoid personality disoder) ก็จะเกิดโรคซึมเศร้าได้น้อย จากการศึกษาติดตาม
ผลการรักษาผูป่้วยโรคซึมเศร้าจ านวน 89 ราย รวมเป็นระยะเวลา 18 เดือน พบว่าลกัษณะบุคลิกภาพแบบ
ประสาทกงัวล (neuroticism) ส่งผลให้การรักษาโรคซึมเศร้าแยล่ง (สุวรรณา อรุณพงคไ์พศาล และพิเชฐ 
อุดมรัตน์, 2558; Gabbard, 2000)  นอกจากน้ีจากการศึกษาบุคลิกภาพที่ท  าให้เกิดภาวะซึมเศร้า ได้ง่าย 
ได้แก่ บุคลิกภาพแบบหลงตัวเอง (histrionic personality) ด้วย (สุชาติ พหลภาคย์, 2542; Cheng & 
Furnham, 2003)  
  2.5 ทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกับปัจจยัด้านพฤติกรรม (Behavioral factors) ปัจจยัด้านพฤติกรรม 
ไดแ้ก่ พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมและเป็นปัญหา (maladaptive behaviors) ที่มีความเก่ียวขอ้งกบัอาการของ
โรคซึมเศร้า ไดแ้ก่ ความรู้สึกยอมแพ ้หมดหนทาง (learned helplessness) และขาดการเสริมแรงทางบวก 
(lack of positive reinforcement) (Gabbard, 2000) 
  2.6 ทฤษฎีสมัพนัธภาพระหวา่งบุคคล (interpersonal theory) ปัจจยัที่มีส่วนส าคญัที่เก่ียวขอ้ง
กบัอาการของโรคซึมเศร้า ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพระหว่างบุคคล หรือปัจจยัทางสังคม เหตุการณ์
ในชีวิตประจ าวนั และปัญหาปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลกบัส่ิงแวดลอ้ม โดยเฉพาะปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง
บุคคล มีส่วนส าคญัที่ก่อให้เกิดโรคทางจิตเวช โดยเฉพาะอยา่งยิง่โรคซึมเศร้า โดยปัญหาสัมพนัธภาพ
หลกั 4 ดา้น มีความเก่ียวขอ้งกบัอาการซึมเศร้า ไดแ้ก่ อารมณ์เศร้าโศกจากการสูญเสีย ความขดัแยง้ทาง
บทบาทสมัพนัธภาพระหวา่งบุคคล การเปล่ียนผา่นบทบาท และความบกพร่องทางสมัพนัธภาพระหว่าง
บุคคล (Markowitz& Weissman, 2004)  
  2.7 ทฤษฎีปัญญานิยม (cognitive theory) พฒันาขึ้นโดยเบ็ค (Aaron T. Beck) กล่าวไวว้่า
มุมมองหรือการตีความของบุคคล ส่งผลต่ออารมณ์และพฤติกรรมของบุคคลนั้น โดยปัญญาคือตวัแปร
ภายในของบุคคลที่มีต่ออารมณ์และพฤติกรรมที่บุคคล เช่น หากบุคคลนั้นมีมุมมองว่าตนไม่เก่ง                    
มีปมดอ้ย ก็จะส่งผลใหเ้กิดอารมณ์เศร้า เสียใจ โดยเกิดจากโครงสร้างความคิดซ่ึงมกัจะบิดเบือนจากความ
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เป็นจริง เกิดขึ้นโดยไม่รู้ตวั ไม่สามารถควบคุมได ้ขึ้นอยูก่บัการรับรู้จากสภาพแวดลอ้ม นั่นคือ ส่ิงเร้า
หรือสถานการณ์เหมือนกนัอาจจะก่อให้เกิดการสนองตอบที่ต่างกนั ในทางตรงกนัขา้มส่ิงเร้าที่ต่างกนั
อาจก่อให้เกิดการตอบสนองที่เหมือน ๆ  กนัก็ได ้(สุวรรณา อรุณพงคไ์พศาล และพิเชฐ อุดมรัตน์, 2558; 
สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต, 2543) เบ็ค และคณะ (Beck et al., 1979) มีความเช่ือพื้นฐานว่าอารมณ์และ
พฤติกรรมต่างๆ ของมนุษย ์เกิดจากการเรียนรู้โดยการท างานของกระบวนการทางปัญญา  

 เบ็ค และคณะ (Beck et al., 1979) ได้เสนอรูปแบบปัญญานิยมของภาวะซึมเศร้าเพื่ออธิบายถึง
องคป์ระกอบพื้นฐานของการเกิดภาวะซึมเศร้า วา่ประสบการณ์ส่งผลใหบุ้คคลเกิดการประมวลเร่ืองราว
เก่ียวกบัตนเอง โลกและอนาคต โดยมีต่อการรับรู้ การประเมินค่าส่ิงเร้าและการแสดงพฤติกรรมต่างๆ ใน
บุคคลที่จะเกิดภาวะซึมเศร้ามกัจะมีประสบการณ์ดา้นลบ เคยพบเจอปัญหาทางอารมณ์ มีการปรับตวัไม่ดี 
จึงเกิดการประมวลเร่ืองราวที่บิดเบือนจากความเป็นจริง จนเกิดการเสียสมดุลของการพฒันาโครงสร้าง
ทางความคิด โดยเรียนรู้ว่าตนเองไม่สามารถแกปั้ญหาได ้เม่ือประสบภาวะวิกฤตในชีวิต การประมวล
เร่ืองราวที่ผิดพลาดในอดีตจะกระตุน้ให้บุคคลนั้นเกิดความคิดอตัโนมัติดา้นลบ ส่งผลให้เกิดอาการ
ซึมเศร้าออกมาทั้งทางดา้นอารมณ์  ความคิด แรงจูงใจ ร่างกาย และพฤติกรรม (Beck et al., 1979) จาก
ทฤษฎีปัญญานิยม (cognitive theory) เบค็ไดเ้สนอรูปแบบปัญญานิยมของภาวะซึมเศร้าที่ประกอบไปดว้ย
องคป์ระกอบพื้นฐาน 3 ประการ คือความคิดหลกั 3 ประการ (cognitive triad of depression) โครงสร้าง
ความคิด (schema) และความคิดที่บิดเบือน (cognitive errors or faulty information processing) ดงัน้ี (Beck 
et al., 1979) 

 1. ความคิดหลกั 3 ประการ (cognitive triad of depression) เป็นความคิดที่บุคคลพจิารณาตนเอง 
ส่ิงแวดลอ้ม หรือโลก และอนาคตของเขาในทางทีบ่ิดเบือนไป คือ  

  1.1 มุมมองด้านลบต่อตนเอง (negative view of self) ผูท้ี่มีภาวะซึมเศร้าจะมองตนเองว่า
บกพร่องไร้ประสิทธิภาพ ไม่มีคุณค่า ส่งผลให้เกิดภาวะซึมเศร้าตามมา เช่น มองว่าตนเองไร้
ความสามารถ เป็นคนที่มีขอ้บกพร่อง เป็นคนที่อ่อนแอ และไม่เป็นที่ตอ้งการของใคร  
  1.2 มุมมองด้านลบต่อส่ิงแวดล้อมรอบตวั (negative view of world or experienc) เม่ือตอ้ง
พบกบัสถานการณ์ใด ๆ  ก็จะแปลสถานการณ์นั้นไปในทางลบตามประสบการณ์ที่ตนเองเคยประสบ จึง
ส่งผลให้เกิดความคิดอตัโนมติัดา้นลบ และเกิดภาวะซึมเศร้าตามมา เช่น มองว่าคนรอบขา้งหรือสังคม
ภายนอกมีแต่การเอารัดเอาเปรียบ แสวงหาผลประโยชน์ คอยแต่จะกดดนัและซ ้ าเติม  
  1.3 มุมมองดา้นลบต่ออนาคต (negative view of future) เช่น มองว่าอนาคตมีแต่ความทุกข ์
ความยากล าบาก ความลม้เลว และความทอ้แทส้ิ้นหวงั ความคิดดา้นลบเหล่าน้ีส่งผลให้บุคคลนั้นเกิด
อาการของโรคซึมเศร้า  
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 2. โครงสร้างความคิด (schema) โครงสร้างทางความคิดแบ่งออกเป็น การแปลความหมาย การ
ประเมินค่า และการอธิบายความหมายของเหตุการณ์ต่าง ๆ ผูท้ี่มีภาวะซึมเศร้าจะมีความคิดเป็นประเภทที่
ปรับเปล่ียนเป็นบิดเบือนไปในทางลบและมีลกัษณะความเช่ือเฉพาะตวั (idiosyncratic) ท  าให้บุคคลนั้น
เสียสมดุลของการพฒันาโครงสร้างความคิด (Beck et al., 1979) 
 3. ความคิดที่บิดเบือน (cognitive errors) เบ็ค และคณะ (Beck et al., 1979) ได้แบ่งลักษณะ
ความคิดที่บิดเบือน ซ่ึงจะมีความคิดด้านลบมากกว่าด้านบวก นั่นคือลักษณะการคิดที่ก่อเกิดอารมณ์
ซึมเศร้า (depressogenic thinking) ด้วย ได้แก่ การสรุปความโดยปราศจากหลักฐานที่เพียงพอ (arbitrary 
inference) การเลือกใหค้วามสนใจรายละเอียดบางอยา่งโดยไม่ใหค้วามส าคญักบัส่ิงอ่ืน  ๆที่เหลือ (selective 
abstraction) การตีความเกินจริงจากตวัอยา่งเพียงเล็กนอ้ย (Overgeneralization) การใหค้วามส าคญัอยา่งมาก
กบัดา้นลบ (magnification of the negative) การให้ความส าคญักบัดา้นบวกเพียงเล็กน้อย (minimization of 
the positive) การตีความจากความรู้สึกนึกคิดของตนเอง (taking personally) การคิดวา่ส่ิงต่าง  ๆตอ้งเป็นไป
อย่างใดอย่างหน่ึงเพียงอย่างเดียว (all-or-nothing, dichotomous thinking) หรือการมองแต่สถานการณ์ที่
เลวร้ายที่สุด (catastrophizing) มีความคิดที่เอนเอียงไปเก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์ที่ไม่ไดไ้ปเก่ียวขอ้งกบัตนเอง 
(personalization) (สุวรรณา อรุณพงคไ์พศาล และพเิชฐ อุดมรัตน์, 2558; Beck et al., 1979) 

  จะเห็นไดว้่าความคิดหลกั 3 ประการ โครงสร้างทางความคิด และความคิดที่บิดเบือน เป็น
องคป์ระกอบที่น ามาซ่ึงภาวะซึมเศร้า โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในวยัรุ่นที่อาจประสบภาวะวิกฤตในชีวิต เม่ือมี
ความคิดอตัโนมตัิในทางลบ อาจจะส่งผลให้เกิดความเปล่ียนแปลงทางสภาพจิตใจทั้งในด้านอารมณ์ 
ดา้นความคิด ดา้นร่างกาย และดา้นพฤติกรรม ส่งผลให้หดหู่ มองโลกในแง่ร้าย คุณค่าในตนเองลดลง 
ทอ้แท ้หมดหวงั ต  าหนิตนเอง มีการเปล่ียนแปลงทางดา้นร่างกาย เช่น น ้ าหนักลด นอนไม่หลบั สูญเสีย
แรงขบัทางเพศ เป็นตน้ อนัจะส่งผลให้การท าหน้าที่และการปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัลดลง นั่นคือภาวะ
ซึมเศร้า ซ่ึงถา้มีอาการรุนแรงอาจพฒันาเป็นโรคซึมเศร้าไดใ้นที่สุด 

อาการและอาการแสดง และระดับของภาวะซึมเศร้า  

 ภาวะซึมเศร้าส่งผลให้เกิดอาการใน 4 ด้าน คือการแสดงออกด้านอารมณ์ การแสดงออกด้าน
ความคิด การแสดงออกดา้นแรงจูงใจ และการแสดงออกดา้นร่างกาย (Beck & Alford, 2009 ; ดาราวรรณ 
ตะ๊ปินตา, 2556) ดงัน้ี 

 1. การแสดงออกดา้นอารมณ์ เป็นการเปล่ียนแปลงซ่ึงขึ้นอยูก่บัระดบัของภาวะซึมเศร้า เพศ อาย ุ
และกลุ่มทางสังคม มกัจะมีอารมณ์หดหู่ ผิดหวงั ซึมเศร้า มกัจะมีความรู้สึกทางลบกบัตนเอง มกัจะรู้สึก
วา่ตนเองไม่มีค่า ไม่ดี ไม่เป็นที่รัก ไม่เป็นที่ตอ้งการของใครเลย พบความรู้สึกน้ีถึงร้อยละ 86 ในผูท้ี่มีภาวะ
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ซึมเศร้าระดบัที่รุนแรง จะสูญเสียความพึงพอใจและความปล้ืมปิติในตนเอง ในการรับรู้ต่อสถานการณ์ 
กิจกรรม หรือบุคคลต่างๆ ในชีวิตประจ าวนั  แมว้่าจะเป็นกิจกรรมหรือสถานการณ์ธรรมดาๆ เช่น การ
รับประทานอาหาร การมีเพศสัมพนัธ์ การท างานประจ าวนั เป็นตน้ ผูท้ี่มีภาวะซึมเศร้ามกัจะเสียความ
ผูกพนัทางอารมณ์ที่ท  าให้รู้สึกพึงพอใจ เช่น กบัสมาชิกในครอบครัว เพื่อนฝูง สัตวเ์ล้ียง หรือส่ิงของ            
ต่าง ๆ ในชีวติ นอกจากน้ียงัมีความรู้สึกอยากร้องไห ้ร้อยละ 83 ของผูเ้ขา้รับการบ าบดั รายงานวา่ร้องไห้
บ่อยกวา่ก่อนที่จะมีอาการซึมเศร้า และรู้สึกวา่ตอ้งร้องไห ้แมว้า่จะไม่มีน ้ าตาไหลออกมาอีก อีกทั้งมกัจะ
สูญเสียความร่ืนเริงและความคร้ืนเครง และไม่สามารถมีอารมณ์ขนัต่อเร่ืองตลกได ้แมว้า่ผูอ่ื้นจะรู้สึกข า
มาก ผูท้ี่มีภาวะซึมเศร้าจะมีความรู้สึกวา่ไม่สามารถหวัเราะได ้
 2. การแสดงออกดา้นความคิด ผูท้ี่มีภาวะซึมเศร้าจะแสดงออกดา้นความคิด มีทศันคติที่มกัจะ
บดิเบือนต่อตนเอง ต่อประสบการณ์ของตนเอง และต่ออนาคต ซ่ึงจะท าใหมี้ผลต่อการตดัสินใจ โดยการ
แสดงออกทางความคิดมกัพบว่า ประเมินตนเองต ่า มีความคิดทางลบ ทั้งในดา้นความสามารถ ศกัยภาพ 
สติปัญญา สุขภาพ ความอดทน แรงดึงดูดใจ ความคาดหวงั เป็นความรู้ที่ใกล้เคียงกับความส้ินหวงั
มากกว่าร้อยละ 78 จะคาดหวงัต่อส่ิงต่าง ๆ ในทางลบ ลกัษณะความคิดดงักล่าวรบกวนชีวิตประจ าวนั
ของ ผูท้ี่มีภาวะซึมเศร้ามาก และอาจน าไปสู่ความคิดในการฆ่าตวัตาย ผูท้ี่มีภาวะซึมเศร้ามกัจะคิดว่าการ
ฆ่าตวัตายเป็นทางออกที่ดีที่สุดของความส้ินหวงัต่างๆ มกัจะต าหนิตนเอง วิพากษว์ิจารณ์ตนเองใน ทาง
ลบ มีความยุ่งยากในการตัดสินใจ ไม่สามารถเลือกทางเลือกที่มีอยู่ในการแก้ปัญหา ไม่สามารถ
เปล่ียนแปลงการตดัสินใจได ้มีการบิดเบือนภาพลกัษณ์ของตนเอง ซ่ึงเกิดไดม้ากในผูห้ญิง 
 3 การแสดงออกดา้นแรงจูงใจ แรงจูงใจของผูท้ี่มีภาวะซึมเศร้าจะลดลงตามระดบัความรุนแรง
ของภาวะซึมเศร้า จนผูอ่ื้นสามารถสังเกตเห็นได ้ ซ่ึงมกัเก่ียวขอ้งกบัการท างานหรือการประกบอาชีพ 
ครอบครัว เพือ่น หรือการพกัร้อน ซ่ึงมกัจะเก่ียวขอ้งกบัความคาดหวงัในทางลบ และอารมณ์ซึมเศร้า จะ
ไม่มีความปรารถนาใด ๆ  ตอ้งการความพึ่งพิง ตอ้งการความช่วยเหลือ ค  าแนะน า และการสนับสนุนใน
เร่ืองต่าง ๆ จากผูอ่ื้นมากขึ้น 
 4) การแสดงออกดา้นร่างกาย มกัแสดงออกทางกายโดยเช่ืองชา้ลง ไม่สนใจตนเอง หรือหยดุ ท าส่ิง
ต่าง ๆ ใหก้บัตนเอง มกัไม่มีความอยากอาหาร มีความยุง่ยากในการนอน สูญเสียความตอ้งการทางเพศ มี
ความอ่อนลา้ บางรายมีความรู้สึกแขนขาหนกั ไม่มีแรง หมดแรงที่จะเคล่ือนไหว บางรายเกิดร่วมกบัการ
ไม่มีแรงจูงใจ หรือไม่มีความปรารถนาที่จะท าส่ิงใด ๆ 

 เบ็ค (Beck et al., 1979) ไดก้ล่าวถึงผูท้ี่มีภาวะซึมเศร้าในแต่ละระดบัว่ามกัจะมีอาการและอาการ
แสดงที่แสดงถึงความแปรปรวนในดา้นต่าง ๆ 4 ดา้น คือดา้นความคิด ดา้นอารมณ์ ดา้นแรงจูงใจ และ
ดา้นร่างกายและพฤติกรรม โดยแบ่งภาวะซึมเศร้าเป็น 4 ระดบั คือ ไม่มีภาวะซึมเศร้า ภาวะซึมเศร้าระดบั
เล็กน้อย ภาวะซึมเศร้าระดับปานกลาง และภาวะซึมเศร้าระดบัรุนแรง ในส่วนของระดบัที่ไม่มีภาวะ
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ซึมเศร้า เบ็คไม่ไดก้ล่าวถึงในรายละเอียด แต่ในส่วนของภาวะซึมเศร้าที่ระดบัเล็กน้อยถึงระดบัรุนแรง 
เบค็ไดก้ล่าวถึงรายละเอียดของอาการและอาการแสดงในแต่ละระดบั ดงัน้ี 
 1. ภาวะซึมเศร้าระดับเล็กน้อย ดา้นความคิดมกัชอบเปรียบเทียบตนเองกับผูอ่ื้น คิดว่าตนเอง 
ดอ้ยกวา่ คิดวา่ปัญหาหรือความยากล าบากต่าง ๆ ที่เผชิญอยูเ่ป็นความผดิของตนเอง รู้สึกผดิเกินกวา่ความ
เป็นจริง มองโลกในแง่ร้าย ตดัสินใจชา้ ไม่พอใจในรูปลกัษณ์ของตนเอง ดา้นอารมณ์ มีอารมณ์ซึมเศร้า 
ไม่สดช่ืนแจ่มใส ซ่ึงอารมณ์เศร้าน้ีจะมีการเปล่ียนแปลงขึ้น ๆ  ลง ๆ ทั้งวนั อาจมีช่วงเวลาที่มีอารมณ์สด
ช่ืน บางคร้ังอารมณ์ซึมเศร้าก็มีสาเหตุเพียงพอ บางคร้ังก็ไม่มีสาเหตุใด ๆ  มีความรู้สึกผิดหวงักบัตนเอง 
ไม่ค่อยมีความรู้สึกสนุกสนาน ไม่พงึพอใจกบัสถานการณ์หรือส่ิงแวดลอ้มรอบตวั ทั้งในเร่ืองครอบครัว 
เพื่อน การท างาน กิจกรรมต่าง ๆ และความกระตือรือร้นในการท างานต่าง ๆ ลดลง ความสนใจต่อ
ส่ิงแวดล้อมน้อยลง ร้องไห้ง่ายกว่าปกติ ด้านแรงจูงใจ ไม่อยากปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัต่าง ๆ  แต่ยงั
สามารถด าเนินชีวิตไดต้ามปกติ หลีกเล่ียงหรือผอ่นผนัในการท ากิจกรรมต่าง ๆ  ตอ้งการความช่วยเหลือ
จากผูอ่ื้น พึ่งพาผูอ่ื้นมากขึ้น มีความตอ้งการที่จะตาย ดา้นร่างกายและพฤติกรรม จะมีความอยากอาหาร
ลดลง หลบัยากกว่าปกติ ต่ืนนอนเวลาเร็วกว่าปกติเล็กน้อย ความตอ้งการทางเพศลดลง เหน่ือยง่ายกว่า
ปกต ิ
 2. ภาวะซึมเศร้าระดบัปานกลาง ดา้นความคิด มกัคิดว่าตนเองลม้เหลว ไม่มีประสิทธิภาพ มอง
ปัญหารุนแรงเกินความเป็นจริง มองอนาคตอย่างส้ินหวงั คิดว่าส่ิงต่าง ๆ ที่ตนเองท าไปไม่ประสบ
ความส าเร็จ โทษตนเองแม้แต่เร่ืองที่ไม่ใช้ความรับผิดชอบของตนเอง หรือเป็นเร่ืองที่อยู่เหนือการ
ควบคุมของตนเอง ตดัสินใจยาก แมแ้ต่เร่ืองเล็กนอ้ย เช่น เลือกเส้ือผา้ที่จะแต่งตวั เป็นตน้ กงัวลวา่ร่างกาย
มีความผิดปกติเกิดขึ้น แม้ยงัไม่มีอาการแสดง ด้านอารมณ์ มักมีอารมณ์ซึมเศร้ารุนแรงและเกิดขึ้ น
ต่อเน่ืองยาวนาน มกัมีอาการรุนแรงมากที่สุดตอนตื่นนอนตอนเชา้ รู้สึกดูถูกตนเอง รู้สึกเบื่อหน่ายเกือบ
ตลอดเวลา ความสนใจตนเองและส่ิงแวดลอ้มลดลง ไม่มีอารมณ์ขนั ร้องไหโ้ดยไม่มีเหตุผล ดา้นแรงจูงใจ 
จะไม่ปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัต่าง ๆ  แต่ก็ยงัสามารถบงัคบัตนเองหรือถูกผูอ่ื้นกระตุน้ให้ปฏิบติัได ้รู้สึก
จ าเป็นที่จะตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอ่ื้น มีความตอ้งการที่จะหลีกหนีจากสถานการณ์ต่างๆ ที่ตนเอง
เผชิญอยู ่หลีกเล่ียงและแยกตวัออกจากสงัคม ความตอ้งการที่จะตายรุนแรงและถ่ีขึ้น มีความพยายามที่จะ
ฆ่าตวัตาย ดา้นร่างกายและพฤติกรรม จะไม่อยากรับประทานอาหาร หรือลืมรับประทานอาหารไปเลย 
ต่ืนนอนเร็วกว่าปกติ 1-2 ชัว่โมง นอนหลบัไม่สนิท รู้สึกอ่อนลา้ตั้งแต่ต่ืนนอนตอนเชา้ เหน่ือยง่าย รู้สึก
ไม่อยากท ากิจกรรมใด ๆ 
 3. ภาวะซึมเศร้าระดบัรุนแรง ดา้นความคิด มกัจะคิดว่าตนเองเป็นคนไร้ค่า ลม้เหลวทุกส่ิงทุก
อยา่ง เป็นคนไม่ดี ไม่มีประโยชน์ สร้างภาระให้ผูอ่ื้น ตดัสินใจไม่ไดเ้ลย คิดวา่มีความผดิปกติกบัร่างกาย 
คิดวา่ตนเองเป็นที่รังเกียจของสงัคม ดา้นอารมณ์ จะมีอารมณ์ซึมเศร้ารุนแรงตลอดเวลา รู้สึกทุกขท์รมาน
ใจอยา่งมาก ส้ินหวงั รังเกียจตนเอง เห็นวา่ตนเองไม่มีคุณค่าพอที่จะมีชีวติอยูต่่อไป ไม่มีอารมณ์พงึพอใจ
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กบัส่ิงใด ๆ เลย หมดความสนใจตนเองและส่ิงแวดลอ้ม เฉยชา ร้องไหจ้นไม่มีน ้ าตา ดา้นแรงจูงใจ มกัจะ
หมดแรงจูงใจที่จะท ากิจกรรมต่าง ๆ ทุกชนิด แมจ้ะถูกผูอ่ื้นกระตุน้ ตอ้งใหผู้อ่ื้นดูแลตนเองทั้งหมด แทบ
จะไม่มีการเคล่ือนไหว รู้สึกทุกข์ทรมานใจอย่างมากกบัสถานการณ์ที่เผชิญอยู่ จนกระทัง่รู้สึกว่าไม่
สามารถที่จะมีชีวิตอยูไ่ดต่้อไป ดา้นร่างกายและพฤติกรรม จะไม่รับประทานอาหารจนน ้ าหนกัลด นอน
หลบัได ้4-5 ชัว่โมงต่อวนั ต่ืนนอนแลว้หลบัต่อไดย้าก หรือนอนไม่หลบัเลย ไม่มีความตอ้งการทางเพศ 
อ่อนลา้จนไม่สามารถท ากิจกรรมใด ๆ  

 จะเห็นไดว้า่ ความคิดอตัโนมตัิทางลบ เป็นสาเหตุส าคญัที่ท  าให้เกิดภาวะซึมเศร้า ซ่ึงจะก่อให้เกิด
ผลกระทบต่าง ๆ  มากมาย ในการป้องกนัและให้การช่วยเหลือ จึงตอ้งมีการตดัวงจร ของสาเหตุการเกิด
ภาวะซึมเศร้า การคิดในมุมกลับด้วยความคิดในทางบวกของบุคคลต่อเหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่
เกิดขึ้น โดยการมีทกัษะ หรือมีกลวิธีการเผชิญกับปัญหาเพื่อบรรเทาความรู้สึกที่รุนแรงต่อปัญหาที่
เกิดขึ้น เป็นการช่วยให้บุคคลมีมุมมองใหม่ ช่วยให้ปรับสมดุลของอารมณ์ ให้บุคคลสามารถเผชิญกับ
เหตุการณ์ หรือสถานการณ์ต่าง ๆ  ไดดี้ขึ้น ท าให้เกิดการคิดใหม่ มีมุมมองใหม่ในทางบวก ต่อการเผชิญ
ปัญหา อนัจะส่งผลใหเ้กิดพฤติกรรมที่เหมาะสมในการใชง้านส่ือสงัคมออนไลน์ประเภทเฟซบุก๊ 

ผลกระทบของภาวะซึมเศร้าในวัยรุ่น  

 ภาวะซึมเศร้าส่งผลกระทบต่อวยัรุ่น ครอบครัว สงัคมและเศรษฐกิจของประเทศ ดงัต่อไปน้ี คือ 

 1. ผลกระทบต่อวยัรุ่น ท าใหเ้กิดผลเสียต่อตวัวยัรุ่นเองต่อพฒันาการ สงัคมและเศรษฐกิจ ดงัน้ี 

  1.1 ผลกระทบต่อวยัรุ่นดา้นพฒันาการ จากการศึกษาพบวา่วยัรุ่นที่ทีภาวะซึมเศร้านั้น ส่งผล
กระทบถึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในทางที่แยล่ง อนัเป็นผลเสียของพฒันาการของวยัรุ่นดา้นสติปัญญา 
นอกจากน้ียงัพบว่าส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมพฤติกรรม ไดแ้ก่ การแยกตวัจากเพื่อนร่วม
ชั้นเรียนและบุคคลในสังคม กิจกรรมที่เคยท าแลว้เพลิดเพลินก็หยดุชะงกัลงโดยไม่ให้ความสนใจอีก
ต่อไปอีกทั้งยงัส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางอารมณ์ไดง่้ายกว่าก่อนมีภาวะซึมเศร้า เช่น หงุดหงิด
บ่อยคร้ังขึ้น โกรธตวัเอง และร้องไห้บ่อยกว่าก่อนที่จะมีอาการซึมเศร้า และรู้สึกว่าตอ้งร้องไห้ แมว้่าจะ
ไม่มีน ้ าตาไหลออกมาอีก อีกทั้งมกัจะสูญเสียความร่ืนเริงและความคร้ืนเครง มีปัญหาดา้นการตดัสินใจ
ไม่เหมาะสม สูญเสียความรู้สึกอยากรับประทานอาหารหรือหิวบ่อยขึ้ น (Sadock & Sadock, 2010; 
Fortenberry, 2003) 
  1.2 ผลกระทบต่อวยัรุ่นด้านสังคมและเศรษฐกิจ วยัรุ่นที่มีภาวะซึมเศร้ามักหันมาใช้           
สารเสพติด (Sadock & Sadock, 2010; Fortenberry, 2003) ทั้งประเภทบุหร่ี กญัชาและโคเคน (Crowley, 
Macdonal, Whitmore, & Mikulich, 1998) วยัรุ่นที่มีภาวะซึมเศร้าบางรายอาจต้องถูกพิจารณาให้พกั       
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การเรียน ศึกษาไม่จบตามหลกัสูตรก าหนด  บางรายมีปัญหาเร่ืองคู่รัก ตอ้งถูกเชิญออกจากการศึกษา 
(Fortenberry, 2003) มีปัญหาเร่ืองการปรับตวัเขา้กับสังคม ทั้งในส่วนของสังคมเพื่อนร่วมงาน การมี
ครอบครัวใหม่ และการเปล่ียนแปลงสู่บทบาทอ่ืน เช่น การเป็นบิดามารดาเม่ือมีบุตร วยัรุ่นที่มีภาวะ
ซึมเศร้ามกัไม่ประสบความส าเร็จในการใชชี้วิตคู่ เกิดการหยา่ร้างเกิดขึ้น หรือมีปัญหาสัมพนัธภาพกบั
เพือ่น มีการศึกษาพบวา่การเกิดภาวะซึมเศร้าในวยัรุ่นท าใหเ้ป็นภาวะซึมเศร้าเร้ือรังในวยัผูใ้หญ่ มีโอกาส
เส่ียงสูงที่จะกลับเป็นซ ้ าอีกใน 2 ปี และมีโรคทางจิตเวชที่เกิดร่วมอ่ืน ๆ เช่นโรควิตกกังวล โรคทาง
พฤติกรรม (สมภพ เรืองตระกูล, 2551; ปราโมชย ์สุคนิชย,์ 2540) นอกจากน้ีผลกระทบที่ส าคญัที่สุดคือ 
ภาวะซึมเศร้าน าไปสู่การฆ่าตวัตาย (Pataki, 2000; Varcarolis, 2002) 
 2. ผลกระทบต่อครอบครัว จะท าให้เกิดผลกระทบทางดา้นจิตใจ สังคมและเศรษฐกิจ (Badger, 
1996) ส าหรับดา้นจิตใจ พบว่าส่งผลใหส้มาชิกในครอบครัวเครียด สงสาร ห่วงใย ไม่แน่ใจ ละอายใจ 
วิตกกังวล ตลอดจนรู้สึกว่าเป็นตราบาปเม่ือตอ้งอยู่ในชุมชนที่รับรู้ปัญหาการเจ็บป่วยของสมาชิกใน
ครอบครัวตนเอง ส่วนผลกระทบต่อครอบครัวดา้นสังคมและเศรษฐกิจ ภาวะซึมเศร้าของวยัรุ่นส่งผลให้
สมาชิกในครอบครัวตอ้งรับผิดชอบในการดูแลความเจ็บป่วย และมีภาระดา้นค่าใชจ่้ายในการรักษา อีก
ทั้งยงัเป็นภาวะที่ตอ้งใชเ้วลาในการรักษาค่อนขา้งยาวนาน   
 3. ผลกระทบต่อสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ องคก์ารอนามยัโลกไดร้ายงานภาพรวมของ
ภาระโรค (the global burden of disease) โดยกล่าวถึงภาระที่เกิดจากการเป็นโรค ซ่ึงพจิารณาอตัราการตาย 
และผลกระทบของการตายก่อนวยัอนัควร (premature death) และการสูญเสียความสามารถ (disability) 
โรคทางจิตเวชจดัอยูใ่นอนัดบัที่มีการสูญเสียความสามารถสูงเม่ือเทียบกบัโรคทางกาย (Murray & Lopez, 
1996) 

  จากผลกระทบต่าง ๆ จากการทีว่ยัรุ่นมีภาวะซึมเศร้า ซ่ึงหากไม่ไดรั้บการดูแลหรือบ าบดัรักษา
อยา่งถูกตอ้งและเหมาะสมแลว้ อาจส่งผลใหเ้กิดอาการในระดบัรุนแรง จนถึงขั้นมีความคิดฆ่าตวัตาย จาก
การเก็บขอ้มูลอตัราการฆ่าตวัตายในวยัรุ่นของกรมสุขภาพจิต พบว่า วยัรุ่นไทยมีความคิดฆ่าตวัตายมาก
ขึ้น และในปี พ.ศ. 2557 พบสถิติวยัรุ่นไทยฆ่าตวัตายส าเร็จ ที่มีช่วงอาย ุ10-19 ปี จ  านวน 162 คน คิดเป็น
อตัรา 4.10 ต่อแสนประชากร ส่วนในปี 2558 พบสถิติวยัรุ่นช่วงอาย ุ10-19 ปี พยายามฆ่าตวัตายถึง 854 
คน คิดเป็น 14.01 ต่อแสนประชากร (กรมสุขภาพจิต, 2559) อนัจะส่งผลกระทบต่อประเทศในการสูญเสีย
ทรัพยากรบุคคลทีจ่ะเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาประเทศต่อไป 

ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะซึมเศร้าในวัยรุ่น 

 ส าหรับปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัภาวะซึมเศร้าในวยัรุ่น มีผูไ้ดศ้ึกษาและกล่าวถึงปัจจยัที่เก่ียวขอ้งไว ้ทั้ง
ปัจจยัภายในตนเองและปัจจยัจากส่ิงแวดลอ้มภาย ซ่ึงสรุปไดเ้ป็นประเด็นใหญ่ ๆ ดงัน้ี 
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 1. เพศ พบวา่เพศหญิงมีสดัส่วนของภาวะซึมเศร้ามากกวา่เพศชาย (Doris, Ebmeier, & Shajahan, 
1999; Pataki, 2000) ผลการศึกษาจ านวนมาก พบวา่โรคซึมเศร้าสามารถพบไดใ้นเพศหญิงมากกวา่ในเพศ
ชายประมาณ 2-3 เท่า (สายฝน เอกวรางกูร, 2553; Lynch, Glod, & Fitzgerald, 2001) โดยเช่ือว่าภาวะ
ซึมเศร้าเป็นผลจากการเปล่ียนแปลงของระดบัฮอร์โมนภายในร่างกาย เช่น การมีประจ าเดือน การแทง้ 
ภาวะหลังคลอด วยัทอง เป็นตน้ (Galaif, Sussman, Chou, & Wills, 2003) อีกทั้งยงัพบว่าลักษณะของ
โครโมโซม มีผลโดยตรงต่อการเกิดโรคซึมเศร้าของแต่ละบุคคล โดยพบว่าโรคซึมเศร้าสัมพนัธ์กบั
ลกัษณะของโครโมโซม X มากกว่าโครโมโซม Y ดงันั้น โครโมโซมที่แสดงลกัษณะความเป็นเพศหญิง 
XX จึงมีโอกาสเกิดโรคซึมเศร้าได้สูงกว่าเพศชาย ซ่ึงมีโครโมโซมเป็นลักษณะ XY สอดคล้องกับ
การศึกษา จ านวนมากที่พบว่าโรคซึมเศร้าสามารถพบได้ในเพศหญิงสูงกว่าเพศชายประมาณ 2-3 เท่า 
(สายฝน เอกวรางกูร (2553) นอกจากน้ีจากการศึกษาของสายฝน เอกวรางกูร (2548) เร่ืองวยัรุ่นไทยกบั
การเกิดภาวะซึมเศร้า: มุมองจากวยัรุ่น ยงัพบว่าการที่เพศหญิงมีโอกาสเผชิญความเครียดไดม้ากกว่าเพศ
ชาย เกิดจากการมีกรอบค่านิยมดา้นเพศของสงัคมที่ปลูกฝังบทบาทหน้าที่ที่แตกต่างและไม่เท่าเทียมกนั
ระหว่างเพศหญิงและเพศชาย โดยกลุ่มที่วยัรุ่นที่มีภาวะซึมเศร้าไดร่้วมกนัวิเคราะห์ให้เห็นวา่เพศหญิงมี
โอกาสเกิดภาวะซึมเศร้าไดง่้าย เน่ืองจากถูกวางเงื่อนไขในการด าเนินชีวติใหซ้บัซอ้นกวา่เพศชาย และมกั
ถูกเอาเปรียบจากกรอบวฒันธรรมของครอบครัว โรงเรียน และสังคม อีกทั้งบทบาทของเพศหญิงถูก
ก าหนดใหแ้ตกต่างจากเพศชาย สงัคมยอมรับใหผู้ช้ายมีช่องทางและโอกาสในการปลดปล่อยอารมณ์และ
ความตอ้งการของตนเองออกสู่ภายนอกไดม้ากกว่า ทั้งการแสดงออกทางอารมณ์ การใชแ้อลกอฮอล ์การ
ใชบุ้หร่ี การเที่ยวผูห้ญิง เป็นตน้ ขณะที่กรอบวฒันธรรมทางสังคมจ ากดัโอกาสของผูห้ญิงในการระบาย
ออกในรูปแบบต่างๆ โดยเฉพาะในบริบทไทยซ่ึงปลูกฝังค่านิยมและใหคุ้ณค่ากบัผูห้ญิงที่สุภาพ เรียบร้อย 
อ่อนหวาน สามารถเก็บกดอารมณ์ ความรู้สึกไม่พอใจหรือรุนแรงกา้วร้าวไดดี้ อดทนกบัอุปสรรคไดดี้ 
ซ่ึงแตกต่างจากสงัคมตะวนัตก ที่ผูห้ญิงสามารถแสดงออกไดห้ลายรูปแบบมากกวา่จึงพบวา่เพศหญิงเป็น
เพศที่ตอ้งเก็บกดความขดัแยง้และความคบัขอ้งใจไวก้ยัตนเอง (สายฝน เอกวรางกูร, เรวดี เพชรศิราสัณห์ 
และนยันา หนูนิล, 2549) หลายการศึกษาพบวา่วยัรุ่นเพศหญิงมีสดัส่วนของภาวะซึมเศร้ามากกวา่เพศชาย 
และเป็นปัจจยัที่มีความเส่ียงต่อการเกิดภาวะซึมเศร้า (สุกัญญา รักษ์ขจีสกุล, 2556) ซ่ึงการศึกษาเป็น
ปรากฏการณ์ที่สอดคล้องกันทั่วโลก โดยพบอุบัติการณ์ภาวะซึมเศร้าในเพศหญิงมากกว่าเพศชาย
ประมาณ 2 เท่า (Patel, 2005) มีการศึกษาพบวา่วยัรุ่นหญิงที่ไดรั้บการศึกษาทางสังคมนอ้ย มีความเส่ียงที่
จะเกิดภาวะซึมเศร้าตามมา (Kutcher et al., 2004) นอกจากน้ียงัพบวา่ปัจจยัทางสงัคม ครอบครัว การขาด
ความมัน่ใจ มีอิทธิพลต่อภาวะซึมเศร้ามากกว่าเพศชาย (Kendler, Thornton & Prescott, 2001) อีกทั้งยงั
พบว่าฮอร์โมนเพศหญิงเป็นปัจจยัเส่ียงก่อนการเกิดภาวะซึมเศร้าในเพศหญิงด้วย (Bao et al., 2004; 
Papazisis et al., 2008) เน่ืองจากเพศหญิง เม่ือก้าวเข้าสู่วยัรุ่นจะมีฮอร์โมนเพศสูงขึ้น ซ่ึงเป็นส่วนที่
เก่ียวพนักบัภาวะซึมเศร้า นอกจากน้ียงัพบอีกว่าผูห้ญิงมกัจะตอบสนองต่อฮอร์โมนความเครียดคอร์ติ
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ซอลไดง่้ายกว่าเพศชาย (ปุณภพ สิทธิอนันต,์ 2550) และความแตกต่างของการเกิดภาวะซึมเศร้าในเพศ
หญิงและเพศชาย ผ่านมุมมองเพศภาวะ เช่ือว่าผูห้ญิงมีความอดทนน้อยกว่าผูช้าย และมีแนวโน้มที่จะ
แสดงออกทางอารมณ์ชดัเจนมากกว่าผูช้าย ขณะที่สงัคมคาดหวงัต่อความเป็นชาย วา่ตอ้งเขม้แขง็ อดทน 
อดกลั้น ไม่แสดงความออนไหว หรือร้องไหอ้อกมาใหใ้ครเห็น ท าใหผู้ช้ายไม่ค่อยแสดงออกทางอารมณ์ 
หรือยอมรับว่าตนเองมีปัญหา (Loewenthal et al., 2002) ดงัการศึกษาของ เนตรชนก แกว้กนัทาและคณะ 
(2558) พบว่านักศึกษาหญิงและชาย มีการรับรู้โรคซึมเศร้าต่างกนั โดยนักศึกษาชายมีการรับรู้ที่ชา้กว่า
นักศึกษาหญิง ดว้ยความเป็นชายที่ตอ้งอดทน ห้ามแสดงความอ่อนแอ ตอ้งเก็บอารมณ์ จึงให้ให้สังเกต
อาการซึมเศร้าในผูช้ายยากกว่าผูห้ญิง นักศึกษาชายและหญิงให้ขอ้มูลที่ตรงกนัว่า เน่ืองจากความเป็น
ผูช้ายที่ผูช้ายต้องมีลักษณะเขม้แข็ง เป็นผูน้ าต้องไม่แสดงความอ่อนแอ เม่ือเกิดซึมเศร้าจึงไม่ค่อย
แสดงออกหรือพดูถึงอารมณ์ซึมเศร้าเพราะกลวัเสียฟอร์ม ดงันั้น เม่ือเกิดอาการซึมเศร้าในผูช้ายจึงสังเกต
อาการไดย้ากกวา่ผูห้ญิง ซ่ึงอาจจะสนบัสนุนผลการศึกษาที่พบความชุกในกลุ่มเพศหญิงสูงกวา่เพศชาย 

  อยา่งไรก็ตาม แมว้า่เพศชาย จะมีอุบติัการณ์การเกิดภาวะซึมเศร้าไดน้อ้ยกวา่เพศหญิง แต่กลบั
พบว่าอัตราการฆ่าตวัตายจากภาวะซึมเศร้าในเพศชายสูงกว่าเพศหญิง และมักพบว่าเพศชายที่มีภาวะ
ซึมเศร้าส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใชส้ารเสพติดเป็นตวัแกปั้ญหา ทั้งน้ีภาวะซึมเศร้าในเพศชายสังเกตได้
ยากกวา่เพศหญิง เพราะส่วนใหญ่เพศชายจะไม่แสดงความรู้สึกทอ้แท ้ ส้ินหวงั เน่ืองจากเป็นอาการแสดง
ที่บ่งบอกถึงความอ่อนแอ ซ่ึงสงัคมไม่คาดหวงัให้เกิดขึ้น แต่จะแสดงอาการหงุดหงิด ฉุนเฉียว โกรธง่าย 
กา้วร้าว ใชก้  าลงั และมกัปฏิเสธการรักษา (Jaffee & D’Zurilla, 2009) 

 2. ความผกูพนัในครอบครัว (family connectedness) ความผกูพนัในครอบครัวจะส่งผลให้วยัรุ่น
ปรับตวัไดดี้เม่ือเผชิญปัญหาหรือสถานการณ์ที่วิกฤตต่าง ๆ ของชีวิต (Moos, 2002) จากการศึกษาของ            
เรสนิค และคณะ (Resnick et al., 1997) พบว่าความผูกพนัในครอบครัวสามรถท านายภาวะซึมเศร้าของ
วยัรุ่นไดร้้อยละ 15 นอกจากการศึกษาจ านวนมากในปัจจุบนั ยนืยนัว่ารูปแบบการเล้ียงดูจากครอบครัว
เป็นปัจจยัเร่ิมตน้ที่มีความส าคญัสูงสุดต่อลกัษณะวิธีคิด ความรู้สึก สภาพจิตใจ กลไกการป้องกนัทางจิต 
และบุคลิกภาพ ซ่ึงเป็นสาเหตุของการเกิดภาวะซึมเศร้าด้วย (Berry, Barrowclough, & Wearden, 2008; 
Linnen, Rot, Ellenbogen, & Young, 2009) มีการศึกษาพบว่าเด็กที่ไม่เกิดความผูกพนัระหว่างตวัเด็กเอง
กบับิดามารดา ไดรั้บการเล้ียงดูแบบทารุณกรรม ไม่วา่จะเป็นการกระท าทางวาจา การทุบตีอยา่งไร้เหตุผล 
หรือการท าร้ายร่างกายอยา่งรุนแรง มีโอกาสเกิดภาวะซึมเศร้าไดม้ากขึ้น (Finfgeld-Connett, 2005) 
 3. การมีเหตุการณ์สูญเสีย จากการศึกษาถึงสาเหตุต่างๆ ที่มีอิทธิพลต่อภาวะซึมเศร้า พบว่า 
ความเครียดที่เกิดจากการสูญเสียในชีวิตหรือประสบการณ์จากการสูญเสียมีอิทธิพลต่อภาวะซึมเศร้าใน
วยัรุ่น อีกทั้งยงัสามารถท านายภาวะซึมเศร้าในวยัรุ่นได ้(Lewinsohn et al., 1999; Waaktaar et al., 2004)  
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 4. ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง หมายถึงความรู้สึกนึกคิด หรือทศันคติของบุคคลที่มีต่อตนเอง 
เก่ียวกบัความรู้สึกรักตนเอง ความภาคภูมิใจในตนเอง การยอมรับตนเอง มีความเช่ือมัน่ในตนเอง และ
รับรู้วา่ตนเองมีความสามารถ ในทางตรงกนัขา้มบุคคลที่มีความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองต ่า จะมีความรู้สึก
ว่าตนเองไม่ดี คิดว่าตนเองผิด ไม่มีคุณค่า ท  าให้เกิดโครงสร้างความคิดบิดเบือนไปในทางลบ เม่ือ
ประสบการณ์ที่ท  าให้เกิดความเครียด ก่อให้เกิดการประมวลเร่ืองราวที่ผิดพลาดตามมา มีความคิด
อตัโนมติัทางลบต่อตนเอง และเกิดภาวะซึมเศร้าในที่สุด (Beck et al., 1979) นอกจากน้ียงัพบว่าวยัรุ่น
กลุ่มที่ความรู้สึกต ่า มกัเป็นกลุ่มที่ใชส้ารเสพติด ซ่ึงเส่ียงต่อการเกิดภาวะซึมเศร้าและฆ่าตวัตาย เน่ืองจาก
เป็นกลุ่มที่มีอตัราการท าร้ายตวัเองสูง อารมณ์รุนแรง ควบคุมไม่ค่อยได ้และมกัไม่ค  านึงถึงผลที่ตามมา
เม่ือลงมือไปแลว้ ประกอบกบัการใชส้ารเสพติดติดต่อกนัเป็นระยะเวลานาน อาจส่งผลใหเกิดรอยโรคใน
สมอง การเสียสมดุลของส่ือประสาทและอาการทางจิตประสาทตามมาได ้(Rao, 2006; Veselska et al., 
2009) 
 5. อารมณ์ขนั เป็นอารมณ์ทางบวกที่ช่วยให้บุคคลมีประสบการณ์ทางอารมณ์เหมาะสมและใช้
เผชิญกับสถานการณ์ที่ยุ่งยาก (Abel, 2002) มีการศึกษาพบว่าอารมณ์ขันแบบร่วมกันและแบบเพิ่ม
ศกัยภาพมีความสัมพนัธ์ทางลบกับภาวะซึมเศร้าอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ อารมณ์ขนัแบบกา้วร้าวมี
ความสัมพนัธ์เชิงลบกบัภาวะซึมเศร้า และพบว่าอารมณ์ขนัแบบท าให้ตนเองเหนือผูอ่ื้นมีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัภาวะซึมเศร้าอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (Kuiper et al., 1993; Martin & Lefcourt, 2004) 
 6. ความคิดอตัโนมตัิทางลบ อารอน เบก (Aaron Beck) ท  าการศึกษารูปแบบและกระบวนการคิด
ของบุคคลที่มีภาวะซึมเศร้า และพบวา่บุคคลที่มองตนเอง ส่ิงแวดลอ้ม และอนาคตในดา้นลบ จะส่งผลให้
เกิดความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองลดลง ความพงึพอใจในตนเองลดลง รู้สึกไร้ค่า ส้ินหวงั หมดพลงัอ านาจ 
และเกิดภาวะซึมเศร้าไดใ้นที่สุด (Beck, Steer, & Carbin, 1988) 
 7. บุคลิกภาพ พบว่าการแสดงบุคลิกภาพแบบยอมตาม (passive) เป็นบุคคลที่มีลกัษณะสนใจ
ค าพูด ความคิด ความรู้สึกของคนอ่ืน โดยไม่สรนใจความรู้สึกหรือความตอ้งการของตนเอง แสดงออก
โดยการคลอ้ยตามความคิด ค  าพดู ความรู้สึก และความตอ้งการของผูอ่ื้น ไม่กลา้แสดงความตอ้งการของ
ตวัเอง ไม่กล้าขดัใจและปฏิเสธผูอ่ื้น จะไม่สามารถแสดงอารมณ์ดีใจ เสียใจ อารมณ์โกรธ ความคิด 
ความรู้สึกของตนได้อย่างอิสระ นอกจากน้ีผูท้ี่ภาวะซึมเศร้าพบว่ามักมีบุคลิกภาพแบบพึ่งพา หรือ
เรียกร้องความสนใจอีกดว้ย (ชุลีกร วจิะสิกะ, สุเทพ สนัติวรานนท ์และสุรชยั มีชาญ, 2549) 
 8. การติดเฟซบุก๊ ผลกระทบจากการติดเฟซบุ๊กและการใชเ้ฟซบุก๊ในวยัรุ่น พบว่ามีการศึกษาถึง
การติดเฟซบุ๊กทั้งในต่างประเทศและในประเทศไทย โดยมกัจะศึกษาในช่วงวยัรุ่นอายรุะหว่าง 18-25 ปี 
ส าหรับการศึกษาในต่างประเทศ จากงานการทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบของไรอนัและคณะ 
(Ryan et al., 2014) พบว่าผูท้ี่ใชง้านเฟซบุ๊กนาน ๆ นั้น เพราะเกิดจากความตอ้งการใชง้านและมีอารมณ์
ซึมเศร้า ซ่ึงพบว่าผูท้ี่มีการใชเ้ฟซบุ๊กมากกว่ากลุ่มอาจเป็นทางเลือกหน่ึงของผูท้ี่ขาดทกัษะของการเขา้
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สังคม ส่งผลให้เหินห่างจากบุคคลในชีวิตจริง (Rosen et al.,2013) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของลาเบิร์ก 
(Labrague, 2014) ซ่ึงศึกษาถึงสภาวะอารมณ์ทางลบของวยัรุ่นในฟิลิปปินส์ที่มีการใชง้านเฟซบุก๊ พบวา่มี
ความชุกของอตัราการเกิดความวิตกกงัวลคิดเป็นร้อยละ 48.68 ความซึมเศร้าคิดเป็นร้อยละ 28.95 และ
ความเครียดคิดเป็นร้อยละ 25 อีกทั้งยงัพบผลการศึกษาของซาฟฟาร์ และคณะ (Zaffar et al., 2015) ซ่ึงได้
ท  าการศึกษาถึงความสมัพนัธร์ะหวา่งการติดเฟซบุก๊กบัภาวะซึมเศร้า  ความวติกกงัวล และความรู้สึกโดด
เด่ียวของนกัศึกษามหาวิทยาลยัในประเทศมาเลเซีย พบวา่การติดเฟซบุก๊มีความสมัพนัธก์บัภาวะซึมเศร้า 
(r=0.385, p=0.000) และความวิตกกังวล (r=0.508, p=0.000) แต่ไม่พบว่ามีความสัมพนัธ์กับความรู้สึก
โดดเด่ียว สอดคลอ้งกบัผลการศึกษา ของบราซนิโอและคณะ (Blachnio et al., 2015) ซ่ึงท าการศึกษาหา
ปัจจยัท านายของการติดเฟซบุก๊ของกลุ่มตวัอยา่งในประเทศซอเบีย กลุ่มอายตุั้งแต่ 15- 75 ปี ผลการศึกษา
พบว่า ระยะเวลา การใช้งานเฟซบุ๊กและภาวะซึมเศร้าเป็นตวัแปรท านายการติดเฟซบุ๊กได้ (R2=0.31, 
p<0.000)  นอกจากน้ีฮอง และคณะ (Hong et al., 2014) ไดศ้ึกษาถึงการวเิคราะห์ลกัษณะทางจิตวทิยาของ
นกัศึกษาไตห้วนัที่มีการใชเ้ฟซบุก๊และติดเฟซบุก๊ จ  านวน 241 คน พบวา่การรับรู้ปมดอ้ยของตนเอง (self-
inferity) (r=0.145, p<0.05) สามารถใช้ท  านายพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กอย่างมีนัยส าคัญ ส่วนบุคลิก
ซึมเศร้า (depressive character) และการใชง้านเฟซบุ๊กสามารถท านายการติดเฟซบุ๊ก (r=0.259, p<0.001) 
ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญั  

การประเมินภาวะซึมเศร้าในวัยรุ่น 

 แบบประเมินที่สามารถใช้ประเมินภาวะซึมเศร้าในวยัรุ่น ซ่ึงมีแบบประเมินภาวะซึมเศร้าดว้ย
ตนเอง ดงัน้ี 

 1. แบบประเมินระบาดวิทยาของภาวะซึมเศร้าในชุมชน (Center for Epidemiologic Studies 
Depression Scale [CES-D]) พฒันาโดยราดลอฟฟ์ (Radloff as cited in Yonkers & Samson, 2000) เป็น
แบบประเมินตนเอง (Self - report) เพื่อใชป้ระเมินอาการซึมเศร้าในผูใ้หญ่และวยัรุ่น เก่ียวกบัความรู้สึก
และพฤติกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัภาวะซึมเศร้าในระยะ 1 สัปดาห์ที่ผ่านมา ประกอบดว้ย 20 ขอ้ค าถาม เน้น
การประเมิน 4 ด้าน คือ ด้านการรู้คิด (cognitive belief) ด้านอารมณ์ความรู้สึก (affect feelings) ด้าน
พฤติกรรมการแสดงออก (behavioral manifestation) และดา้นการเปล่ียนแปลงทางดา้นร่างกาย (somatic 
disturbance) ตรวจสอบความเช่ือมนัได้ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค ในกลุ่มประชากรทั่วไป 
เท่ากบั 0.85 และในกลุ่มผูป่้วยจิตเวช ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.90 
 2. แบบประเมินภาวะซึมเศร้าของซุง (Zung Self – Rating Depression Scale [Zung S.D.S]) พฒันา
โดยซุง (Zung as cited in Yonkers & Samson, 2000) เป็นแบบประเมินตนเอง (Self - report) แบบประเมิน
น้ีไดรั้บการพฒันาขึ้นมาเพือ่ประเมินความรุนแรงของภาวะซึมเศร้าในผูใ้หญ่และวยัรุ่น ประกอบดว้ย 20 
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ขอ้ค าถาม เนน้การประเมินดา้นอารมณ์ ดา้นความรู้สึกนึกคิด ดา้นพฤติกรรม และดา้นอาการทางร่างกาย
ที่เก่ียวขอ้งกบัภาวะซึมเศร้า แบบประเมินน้ีไดมี้การตรวจสอบคุณภาพ โดยหาค่าความเช่ือมัน่ด้วยวิธี
เทคนิคการแบ่งคร่ึง (split-half) มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.73 และส ารวจในชุมชนจ านวน 1,173 คน ไดค้่า
สมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาคเท่ากบั 0.79 แบบประเมินน้ีมีความสมัพนัธก์บัแบบประเมินแฮมินตนั 
เรทติง สเกล  (Hamilton Rating Scale for Depression [Ham – D]) เท่ากบั 0.68 ถึง 0.76 และมีความสมัพนัธ์
กับแบบประเมินมินเน โซตา้ มัลติฟาสิค เพอซัลนาลิตี (Minnesota Mulitphasic Personality Inventory 
Depresssion Scale [MMPI-D]) เท่ากบั 0.65 
 3. แบบประเมินภาวะซึมเศร้าของเด็กและวยัรุ่น (Children s Depression Inventory [CDI]) ที่สร้าง
โดยโควาคส์ (Kovacs อา้งในอุมาพร ตรังคสมบตัิ และดุสิตพชิิตกุล, 2539) ดดัแปลงมาจากแบบประเมิน
ภาวะซึมเศร้าของเบค็ ประกอบดว้ยขอ้ค  าถาม 27 ขอ้ แบ่งคะแนนแต่ละขอ้ตั้งแต่ 0-3 คะแนน คะแนนรวม
มีตั้งแต่ 0-54 คะแนน และคะแนนตั้งแต่ 15 คะแนน ขึ้นไปมีภาวะซึมเศร้า การตรวจสอบความเช่ือมัน่ใน
เด็กไทย ไดค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาคเท่ากบั 0.83 และมีความตรงในการจ าแนกสูง (อุมาพร 
ตรังคสมบตัิ และดุสิตพชิิตกุล, 2539) 
 4. แบบประเมินภาวะซึมเศร้าของวยัรุ่น ฉบับภาษาไทย (Center for Epidemiologic Studies-
Depression scale [CES-D]) ที่พ ัฒนาโดยอุมาพร ตรังคสมบัติ , วชิระ ลาภบุญทรัพย์, และปิยลัมพร            
หะวานนท ์(2540) เพื่อใชว้ดัอาการซึมเศร้าในการตรวจคน้หาภาวะซึมเศร้าในวยัรุ่น วิธีการ เป็นแบบ
ประเมินดว้ยตนเองประกอบดว้ยขอ้ค  าถาม 20 ขอ้แบ่งคะแนนแต่ละขอ้ตั้งแต่ 0-3 คะแนน คะแนนรวมมี
ตั้งแต่ 0-60 คะแนน และคะแนนตั้งแต่ 22 คะแนน ขึ้นไปมีภาวะซึมเศร้า การตรวจสอบความเช่ือมัน่ใน
วยัรุ่นไทย ไดค้่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาคเท่ากบั 0.86   
 5. แบบประเมินภาวะสุขภาพ ฉบบัภาษาไทย (PHQ-9) ที่แปลเป็นภาษาไทยโดยหล่อตระกูล, 
สัมฤทธ์ิ, และสายพานิชย ์(2008) ประกอบด้วยข้อค าถาม 9 ข้อ ที่พฒันาโดยหล่อตระกูลและคณะ 
(Lotrakul et al., 2008) เพื่อใชว้ดัอาการซึมเศร้าในผูใ้หญ่และวยัรุ่น วิธีการเป็นแบบประเมินดว้ยตนเอง
ประกอบดว้ยขอ้ค  าถาม 9 ขอ้แบ่งคะแนนแต่ละขอ้ตั้งแต่ 0-3 คะแนน คะแนนรวมมีตั้งแต่ 0-27 คะแนน 
คะแนนตั้งแต่ 0-4 คะแนน แปลผลได้ว่าไม่มีภาวะซึมเศร้า คะแนน 5-9 คะแนน แปลผลได้ว่ามีภาวะ
ซึมเศร้าเล็กน้อย คะแนน 10-14 คะแนน แปลผลไดว้่ามีภาวะซึมเศร้าปานกลาง คะแนน 15-19 คะแนน 
แปลผลได้ว่ามีภาวะซึมเศร้าค่อนขา้งรุนแรง และคะแนน 20-27 คะแนน แปลผลได้ว่ามีภาวะซึมเศร้า
รุนแรง การตรวจสอบความเที่ยงตรงในไทย ไดค้่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาคเท่ากบั 0.79  
 6. แบบประเมินภาวะซึมเศร้าของเบ็ค  (Beck Depression Inventory [BDI],  First revision             
(BDI-IA) Second revision (BDI - II) พฒันาขึ้นคร้ังแรกในปี 1961 โดยเบ็ค และคณะ (Beck et al., 1996) 
เป็นแบบประเมินตนเอง (Self - report) สร้างเพื่อวดัอาการแสดงออกทางพฤติกรรมต่างๆ ในวยัรุ่นและ
ผูใ้หญ่ ไดอ้อกแบบเป็นมาตรฐานเพื่อประเมินสภาพความรุนแรงของภาวะซึมเศร้า ปรับปรุงตามเกณฑ์
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การวินิจฉัยโรคของ DSM-IV แบบประเมินน้ีสร้างบนพื้นฐานทฤษฎีปัญญานิยม ประกอบดว้ย 21 ขอ้
ค าถาม เน้นการประเมิน 4 ด้าน คือ ด้านความคิด ด้านอารมณ์ ด้านแรงจูงใจ และด้านร่างกายและ
พฤติกรรม แบบประเมินน้ีไดต้รวจสอบคุณภาพ ซ่ึงมีการตรวจสอบความเช่ือมัน่โดยการศึกษา 9 คร้ังใน
ผูป่้วยจิตเวช จ านวน 63-248 คน ไดค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาคอยูร่ะหว่าง 0.76 ถึง 0.95 และ
การศึกษา 9 คร้ังในกลุ่มนกัเรียน จ านวน 91-568 คน ไดค้่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาคอยูร่ะหว่าง 
0.82 ถึง 0.92 และตรวจสอบความตรงในผูป่้วยจิตเวชมีความสัมพนัธ์กบัแบบประเมิน แฮมิลตนั เรทติง 
สเกล (Hamiton Rating Scale for Depression [Ham-D]) เท่ากับ 0.61 ถึง 0.83 เป็นแบบประเมินที่ใช้ง่าย
และประเมินซ ้ าได ้ 

 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัใชแ้บบประเมินภาวะสุขภาพ ฉบบัภาษาไทย (PHQ-9) ที่แปลเป็นภาษาไทย
โดยหล่อตระกูล, สัมฤทธ์ิ, และสายพานิชย ์(2008) ซ่ึงสามารถใชว้ดัอาการซึมเศร้าไดท้ั้งในผูใ้หญ่และ
วยัรุ่น สั้น กระชับ สะดวกใช้ เหมาะกบักลุ่มตวัอย่างวยัรุ่นนักศึกษา และเป็นมาตรฐานสอดคลอ้งกบั
เกณฑก์ารติดของสมาคมจิตแพทยอ์เมริกนั ที่นบัได ้PHQ-9 ตน้ฉบบั วา่เป็นมาตรฐานระดบัสากลในการ
คดักรองภาวะซึมเศร้า อีกทั้งยงัเป็นเคร่ืองมือที่ไดรั้บการแนะน าให้ใชเ้ป็นเคร่ืองมือประเมินระดบัความ
รุนแรงของโรคซึมเศร้า โดยพบว่า PHQ-9 ตน้ฉบบันั้น มีประสิทธิภาพในการช่วยประเมินความรุนแรง
ของโรค เป็นประโยชน์ในการเปล่ียนแปลงการรักษา การนัดติดตามอาการและช่วยเป็นตวัน าในการ
ประเมินความเส่ียงในการฆ่าตวัตายได ้ การตรวจสอบความเที่ยงตรงในไทย ไดค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า
ของครอนบาคเท่ากบั 0.79 (Lotrakul et al., 2008) เป็นเคร่ืองมือที่ไดรั้บการแนะน าให้ใช ้ เป็นเคร่ืองมือ
ประเมินระดับความรุนแรงของโรคซึมเศร้า พบว่า PHQ-9 มีประสิทธิภาพในการช่วยประเมินความ
รุนแรงของโรค เป็นประโยชน์ในการเปล่ียนแปลงการรักษา การนัดติดตามอาการและช่วยเป็นตวัน าใน
การประเมินความเส่ียงในการฆ่าตวัตายได ้
 

ความสัมพนัธ์ระหว่างการติดเฟซบุ๊กและภาวะซึมเศร้าในวัยรุ่น 

 การศึกษาความสมัพนัธร์ะหวา่งการติดเฟซบุก๊และภาวะซึมเศร้าในต่างประเทศ พบรายงาน 7 เร่ือง 
ในกลุ่มตัวอย่างที่มีช่วงวยัตั้ งแต่ 18-25 ปี ซ่ึงเป็นผูท้ี่ ศึกษาในระดับอุดมศึกษาทั้ งในวิทยาลัยและ
มหาวทิยาลยั โดยพบความสมัพนัธข์องการติดเฟซบุก๊และภาวะซึมเศร้าตั้งแต่ระดบั 0.259 – 0.65 (Koc & 
Gulyagci, 2013; Park et al., 2013; Hong et al., 2014; Zaffar et al., 2015; Delfour et al., 2015; Tandoc et al., 
2015; Blachnio et al., 2015) โดยพบว่าการใชง้านเฟซบุ๊กหรือการติดเฟซบุ๊กนั้นมีความสมัพนัธ์กบัภาวะ
ซึมเศร้า (Hong et al., 2014; Zaffar et al., 2015; Delfour et al., 2015) โดยมีการศึกษาพบว่าการใช้งาน          
เฟซบุก๊สามารถท านายภาวะซึมเศร้าได ้โดยจ านวนเพือ่นในเฟซบุก๊และจ านวนสถานที่ที่โพสตใ์นเฟซบุ๊ก
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มีความสมัพนัธก์บัภาวะซึมเศร้าดว้ย (Park et al., 2013) อีกทั้งพบรายงานผลของการใชเ้ฟซบุก๊ดว้ยความ
อิจฉา (Facebook envy) ที่ยงัสามารถท านายภาวะซึมเศร้าของนักศึกษามหาวิทยาลัยได้ (Tandoc et al., 
2015) ในขณะที่บางรายงานพบว่าภาวะซึมเศร้าที่รุนแรงมีความสัมพนัธ์กบัการติดเฟซบุ๊ก โดยภาวะ
ซึมเศร้าในระดบัที่รุนแรง แรงจูงใจทางสังคม ภาวะวิตกกงัวล และนอนไม่หลบั สามารถร่วมกนัท านาย
พฤตกิรรมการติดเฟซบุก๊ไดร้้อยละ 27.68 (Koc & Gulyagci, 2013) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ บลานิโอ 
และคณะ ที่ศึกษาพบวา่ภาวะซึมเศร้าสามารถท านายการติดเฟซบุก๊และระยะเวลาในการใชง้านเฟซบุ๊กได ้
(Blachnio et al., 2015) ทั้ งน้ีพบรายงาน 2 เร่ืองที่รายงานว่าการติดเฟซบุ๊กและภาวะซึมเศร้าไม่มี
ความสมัพนัธก์นั (Jelenchick et al., 2012; Datu et al., 2012)  

 การศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างการติดเฟซบุ๊กและภาวะซึมเศร้าในประเทศไทยยงัไม่พบรายงาน
ความสมัพนัธร์ะหวา่งการติดเฟซบุก๊และภาวะซึมเศร้า แต่ทั้งน้ีไดพ้บผลการศึกษาสุขภาพจิตในนกัศึกษา
ระดบัอุดมศึกษาที่ใชเ้ฟซบุก๊ และความสมัพนัธร์ะหวา่งสุขภาพจิตกบัพฤติกรรม และผลกระทบจากการ
ใชเ้ฟซบุ๊ก ซ่ึงเป็นการศึกษาเชิงพรรณนาภาคตดัขวาง โดยสุ่มนักศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ที่
ก  าลงัศึกษาในระดบัปริญญาตรี จ  านวน 420 ราย พบว่านักศึกษาที่ใชเ้ฟซบุก๊ ใน 6 เดือนที่ผ่านมามี 416 ราย   
(ร้อยละ 99.0) เป็นเพศหญิง 222 ราย คิดเป็นร้อยละ 53.4 เวลาเฉล่ียที่ใช ้3.0 ชัว่โมงต่อวนั (S.D.=2.6) พบ
นักศึกษาที่มีการติดเฟซบุ๊ก 187 ราย คิดเป็นร้อยละ 45.0 และมีคะแนนสุขภาพจิตจากแบบคดักรอง 
General Health Questionnaire 12 (GHQ-12) อยู่ในเกณฑ์ผิดปกติ 79 ราย คิดเป็นร้อยละ 19.0 สภาวะ
สุขภาพจิตมีความสมัพนัธอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติกบัความถ่ีในการใชง้านและการประเมินตนเองว่าติด
เฟซบุ๊ก (p=0.003 และ p=0.0004ตามล าดบั) โดยนักศึกษาที่ใชเ้ฟซบุ๊กตลอดเวลาหรือทุกคร้ังที่มีโอกาส 
ใชเ้ฟซบุก๊ มีคะแนน GHQ -12 ผดิปกติเป็น 2.5 เท่าของนกัศึกษาที่ใชเ้ฉพาะนอกเวลาเรียน (95% CI=1.3, 
4.9) และนักศึกษาที่ประเมินตนเองว่าติดเฟซบุก๊ มี GHQ-12ผิดปกติเป็น 2.1 เท่าของนักศึกษาที่ประเมิน
ตนเองวา่ไม่ติด (95%CI=1.3, 3.4) นอกจากน้ีพบวา่ ผูใ้ชเ้ฟซบุก๊ที่มีพฤติกรรมการใชใ้นลกัษณะอยากเป็น
ส่วนหน่ึงของสังคมและขาดความยบัย ั้งไตร่ตรองในระดบัมาก มีโอกาสที่จะมีปัญหาสุขภาพจิตเป็น 3.9 
เท่า (95% CI= 1.7, 9.0) และ 2.9 เท่า (95% CI=1.2, 6.9) เม่ือเทียบกบัผูท้ี่มีพฤติกรรมเหล่านั้นในระดบันอ้ย 
(จารุรินทร์ ปิตานุพงษ ์และกนัตธี์ร์ นนัตพงศแ์ละ, 2557) 

 นักศึกษาระดับอุดมศึกษาอยู่ในช่วงของวยัรุ่นตอนปลายที่ตอ้งเผชิญกับการเปล่ียนแปลงใน             
หลายๆ ดา้น เช่น การปรับตวัดา้นการเรียน ดา้นการสร้างสมัพนัธภาพหรือดา้นสงัคม ดา้นเศรษฐกิจ ดา้น
สภาพแวดลอ้มใหม่ ตลอดจนการปรับตวักบัปัญหาต่าง ๆ ระหวา่งศึกษาในมหาวทิยาลยั เม่ือมีทกัษะการ
ปรับตวักบัปัญหาไดน้้อย จนก่อให้เกิดความวิตกกงัวล นอนไม่หลบั ความเครียด และเกิดภาวะซึมเศร้า
ขึ้น นกัศึกษาเหล่าน้ีจึงหนัไปใชง้านเฟซบุก๊ ซ่ึงเป็นส่ือสงัคมที่เป็นแหล่งสนบัสนุนหรือประคบัประคอง
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หน่ึงทางสงัคม จนพบวา่มีการติดเฟซบุก๊จ  านวนมากและมีแนวโนม้เพิม่ขึ้นอยา่งต่อเน่ือง แสดงออกโดย
การหมกมุ่นอยูก่บัการใชง้านเฟซบุก๊มากเกินไป จนไม่สามารถควบคุมตนเองให้เล่นในเวลาที่ก  าหนดได้
และตอ้งใช้เวลาในการใช้งานติดต่อกันหลายชั่วโมงหรือตอ้งใช้เวลาในการเล่นนานขึ้นและเพิ่มขึ้น             
เร่ือยๆ ตามแนวคิดทฤษฎีปัญญานิยม กล่าววา่ภาวะซึมเศร้าเกิดจากการที่บุคคลเกิดความคิดอตัโนมติัทาง
ลบ ทั้งเก่ียวกบัตนเอง ส่ิงแวดลอ้มหรือโลกและอนาคต (Beck et al., 1979) การที่นกัศึกษาระดบัอุดมศึกษา
ซ่ึงมีการติดเฟซบุก๊ แลว้มีประสบการณ์การไดรั้บปฏิสมัพนัธ์ในทางลบจากผูใ้ชง้านดว้ยกนัเองหรือจาก
การประเมินตนเองในทางลบ จะส่งผลให้ครุ่นคิดถึงประสบการณ์นั้น จนก่อให้เกิดความรู้สึกว่าคุณค่า
ของตนเองลดลง (Davila et al., 2012) แสดงออกโดยการต าหนิตนเอง เสียใจ ทอ้แท ้หมดหวงั รู้สึกไร้ค่า 
เบื่ออาหาร นอนไม่หลบัและมีภาวะเศร้าในที่สุด ภาวะซึมเศร้าจากการติดเฟซบุก๊น้ีจึงสมัพนัธก์บัการรับรู้
และคิดในทางลบต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในเครือข่ายสังคม จนส่งผลกระทบต่ออารมณ์ในทางลบ ใน
ขณะเดียวกนัเม่ือนกัศึกษามีภาวะซึมเศร้า โดยมีความรู้สึกวา่คุณค่าของตนเองลดลงก็จะมีความปรารถนา
ที่จะปกป้องและเพิ่มคุณค่าให้กับตนเอง โดยการเพิ่มการใช้งานเฟซบุ๊กเพิ่มมากขึ้ นในการสร้าง
สัมพนัธภาพกบัเพื่อนใหม่ในส่ือสังคมเพื่อเพิ่มคุณค่าในตนเอง (Valkenburg et al., 2006) อนัจะเป็นการ
เพิม่โอกาสในการใชง้านเฟซบุก๊มากขึ้น จนกระทัง่มีการติดเฟซบุก๊ในที่สุด  

 จะเห็นได้ว่าปัจจัยการเกิดภาวะซึมเศร้าจาการติดเฟซบุ๊กสามารถอธิบายได้ 2 ทาง จากการ
ศึกษาวจิยัคือ จากการที่วยัรุ่นมีภาวะซึมเศร้าอยูแ่ลว้จากสถานการณ์หรือเหตุการณ์ในชีวิตประจ าวนั เช่น 
การไม่ไดรั้บการยอมรับ มีปมดอ้ย มีคุณค่าในตนเองต ่า เป็นตน้ จึงเขา้ไปในโลกเสมือนจริงในการเขา้ไป
ใชง้านเฟซบุก๊ เพราะคาดวา่อาจจะไดรั้บการยอมรับในการแสดงตวัตนในเฟซบุก๊ และหากไม่ไดรั้บตามที่
ตนเองคาดหวงัหรือไม่ไดรั้บการยอมรับ ก็จะท าใหคุ้ณค่าในตนเองลดลงไป หรืออาจเป็นเพราะว่าวยัรุ่น
เขา้ไปใชง้านเฟซบุ๊ก แลว้พบว่าผูใ้ชง้านอ่ืน ซ่ึงเป็นคนส่วนมากไดรั้บการยอมรับในโลกเสมือนจริงใน
การเขา้ไปใชง้านเฟซบุก๊ เม่ือเทียบกบัตนเอง กลบัไม่ไดรั้บการยอมรับเท่าที่ตนเองตอ้งการ วยัรุ่นเหล่าน้ี
จึงเกิดภาวะซึมเศร้าได ้แมว้า่ก่อนใชง้านจะยงัไม่มีภาวะซึมเศร้าก็ตาม (Davila et al.,2012; Valkenburg et 
al., 2006) 
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กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 นกัศึกษาระดบัอุดมศึกษาอยูใ่นช่วงของวยัรุ่นตอนปลายที่ตอ้งเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงในหลาย ๆ 
ด้าน ระหว่างศึกษาในมหาวิทยาลัย หากมีทักษะการปรับตวักับปัญหาได้น้อย จะท าให้เกิดปัญหา
สุขภาพจิตที่ส าคญัคือ ภาวะซึมเศร้า นักศึกษาเหล่าน้ีจึงใช้งานเฟซบุ๊ก ซ่ึงเป็นส่ือสังคมที่เป็นแหล่ง
สนับสนุนหรือประคบัประคองหน่ึงทางสังคม จนพบว่ามีการติดเฟซบุ๊กจ านวนมากและมีแนวโน้ม
เพิม่ขึ้นอยา่งต่อเน่ือง โดยมีการติดเฟซบุก๊ที่มีเกณฑก์ารประเมินการติดเฟซบุก๊ตามแนวคิดของแอนเดรีย
สเซน และคณะ (Andreassen et al., 2012) คือ การใหค้วามส าคญั (Salience) ความทนลดลง (Tolerance) มี
การเปล่ียนแปลงทางอารมณ์ (Mood modification) มีการกลบัใชซ้ ้ า (Relapse) มีอาการถอน (Withdrawal) 
และเกิดปมขดัแยง้ (Conflict) ส่วนแนวคิดทฤษฎีปัญญานิยม กล่าวว่าภาวะซึมเศร้าเกิดจากการที่บุคคล
เกิดความคิดอตัโนมติัทางลบ ทั้งเก่ียวกบัตนเอง ส่ิงแวดลอ้มหรือโลกและอนาคต (Beck et al., 1979) การ
ที่นักศึกษาระดบัอุดมศึกษาซ่ึงมีการติดเฟซบุ๊ก แลว้มีประสบการณ์การไดรั้บปฏิสัมพนัธ์ในทางลบจาก
ผูใ้ชง้านดว้ยกนัเองหรือจากการประเมินตนเองในทางลบ จะส่งผลให้ครุ่นคิดถึงประสบการณ์นั้น จน
ก่อให้เกิดความรู้สึกว่าคุณค่าของตนเองลดลง แสดงออกโดยการต าหนิตนเอง เสียใจ ทอ้แท ้หมดหวงั 
รู้สึกไร้ค่า เบื่ออาหาร นอนไม่หลบัและมีภาวะเศร้าในที่สุด ภาวะซึมเศร้าจากการติดเฟซบุก๊น้ีจึงสัมพนัธ์
กบัการรับรู้และคิดในทางลบต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในการใช้งานเฟซบุ๊ก จนส่งผลกระทบต่ออารมณ์
ในทางลบ ในขณะเดียวกนัเม่ือนกัศึกษามีภาวะซึมเศร้า โดยมีความรู้สึกว่าคุณค่าของตนเองลดลงก็จะมี
ความปรารถนาที่จะปกป้องและเพิม่คุณค่าใหก้บัตนเอง โดยการเพิม่การใชง้านเฟซบุก๊เพิม่มากขึ้นในการ
สร้างสมัพนัธภาพกบัเพือ่นใหม่ในเฟซบุก๊ซ่ึงเป็นส่ือสงัคมออนไลน์เพือ่เพิม่คุณค่าในตนเอง (Valkenburg 
et al., 2006) อนัจะเป็นการเพิม่โอกาสในการใชง้านเฟซบุก๊มากขึ้น จนกระทัง่มีการติดเฟซบุก๊ในที่สุด ซ่ึง
จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่านักศึกษาที่มีการติดเฟซบุ๊กมีแนวโน้มที่จะเกิดภาวะซึมเศร้าขึ้นได้ 
ดังนั้นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการติดเฟซบุ๊กและภาวะซึมเศร้าในนักศึกษาระดับอุดมศึกษา       
จะท าให้เกิดความเขา้ใจและน าไปสู่การช่วยเหลือนักศึกษาระดบัอุดมศึกษาซ่ึงมีการติดเฟซบุ๊ก และมี
ภาวะซึมเศร้าไดอ้ยา่งเหมาะสมต่อไป 

 


