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บทที ่3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 

การศึกษาน้ีเป็นการศึกษารูปแบบการจดัการภาพถ่ายโบราณเพื่อการจดัแสดงและนิทรรศการ

ในประเทศไทย โดยผูว้ิจยัได้เลือกแนวทางการวิจยัแบบ การวิจยัแบบวิจยัและพฒันา(Research & 

Development) เพื่อตอ้งการศึกษาสภาพปัจจุบนัของรูปแบบการจดัการสารสนเทศประเภทภาพถ่าย

โบราณของแต่ละกลุ่มตวัอยา่งตามความเป็นจริงในทุกมิติ เพื่อให้ทราบขั้นตอน กระบวนการ แนวคิด 

นโยบายท่ีมีต่อการจดัการและรักษาภาพถ่าย เพื่อนาํขอ้มูลดงักล่าวมาเป็นจุดเร่ิมตน้ในการพฒันาแนว

ทางการจดัการสารสนเทศประเภทภาพถ่ายเพื่อการเผยแพร่และการจดัแสดงนิทรรศการ ให้สามารถ

ตอบสนองความตอ้งการของสังคมไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และนาํเสนอออกมาเป็นพรรณาวิเคราะห์ 

(Descriptive Analysis) ซ่ึงผูว้จิยัขอนาํเสนอวธีิดาํเนินการศึกษาตามหวัขอ้ ดงัต่อไปน้ี 

1. วธีิดาํเนินการวจิยั 

2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

4. การรวบรวมขอ้มูล 

5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

3.1 วธีิดําเนินการวจัิย 

การวจิยัคร้ังน้ีมีขั้นตอนในการดาํเนินการวจิยัดงัน้ี 

1. ศึกษาขอ้มูลการนาํภาพถ่ายโบราณมาใชใ้นการจดันิทรรศการ 

2. ศึกษากระบวนการจดัการและรักษาภาพถ่ายโบราณเพื่อการจดันิทรรศการ 

3. ศึกษากระบวนการจดันิทรรศการเพื่อเผยแพร่ภาพถ่ายโบราณ 

4. เก็บรวบรวมขอ้มูล 

5. วเิคราะห์ขอ้มูล 

7. นาํเสนอขอ้มูล และสรุปผล 

3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ในการศึกษาน้ีผูว้จิยัไดก้าํหนดกลุ่มประชากรท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการภาพถ่ายโบราณท่ี

จะศึกษาเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี 

1. กลุ่มหน่วยงานท่ีใหบ้ริการทรัพยากรสารสนเทศประเภทภาพถ่ายโบราณ โดยการคดัเลือก

แบบจาํเพาะเจาะจง พิจารณาจากเง่ือนไข ดงัน้ี 
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1) เป็นหน่วยงานท่ีมีการจดัเก็บสงวนรักษาสารสนเทศประเภทภาพถ่ายโบราณ 

2) เป็นหน่วยงานท่ีมีการเผยแพร่ ใหบ้ริการใชง้านภาพถ่ายโบราณ หรือจดัแสดงภาพถ่าย

โบราณในลกัษณะของนิทรรศการ 

3) เป็นหน่วยงานท่ีกระบวนการจดัการภาพถ่ายโบราณหรืออยู่ในระหว่างการพฒันา

กระบวนการ 

4) มีภาพถ่ายโบราณท่ีอยูใ่นความดูแลมากกวา่ 1,000 ภาพ 

5) มีเจา้หนา้ท่ีท่ีดูแลรับผดิชอบกระบวนการจดัการภาพถ่ายโบราณภายในองคก์ร 

จากเง่ือนไขท่ีกาํหนดขั้นตน้จึงไดท้าํการคดัเลือกหน่วยงานท่ีมีเง่ือนไขตรงตามความตอ้งการ

ในการศึกษาคร้ังน้ีจาํนวน 10 แห่ง โดยทาํการสัมภาษณ์จากภณัฑารักษห์รือผูดู้แลจดัการภาพการถ่าย

โบราณภายในหน่วยงานนั้น เพื่อศึกษาความแตกต่างของกรอบความคิด นโยบาย และขั้นตอนในการ

จดัการและรักษาภาพถ่ายโบราณเพื่อการจดัแสดงและนิทรรศการท่ีอาจตอ้งแปรผนัตามพนัธกิจของ

องคก์ร โดยสามารถแบ่งหน่วยงานท่ีให้บริการทรัพยากรสารสนเทศประเภทภาพถ่ายโบราณในการ

วจิยัคร้ังน้ี ออกไดเ้ป็น 3 กลุ่มดงัน้ี 

(1) หอจดหมายเหตุโดยตรง หมายถึงหน่วยงานท่ีก่อตั้งข้ึนมาเป็นหอจดหมายตั้งแต่

แรกเพื่อทาํหน้าท่ีเก็บเอกสารไวเ้ป็นเอกสารจดหมายเหตุโดยตรง เป็นเอกเทศมีการบริหารจดัการ

แยกตวัออกจากหน่วยงานอ่ืนๆ โดยมกัมีวตัถุประสงค์เพื่อเก็บเอกสารจดหมายเหตุดา้นใดดา้นหน่ึง

โดยเฉพาะ ไดแ้ก่ 

(1.1) สาํนกัหอจดหมายเหตุแห่งชาติ กรมศิลปากร 

(1.2) หอจดหมายเหตุพุทธทาส อินทปัญโญ 

(1.3) ศูนยม์านุษยวทิยาสิรินธร   

(2) หอจดหมายเหตุท่ีอยูภ่ายใตห้น่วยงานต่างๆ คือ สถานท่ีเก็บเอกสารจดหมายเหตุท่ี

สาํคญัๆของหน่วยงานท่ีหอจดหมายเหตุนั้นสังกดัอยูไ่ดแ้ก่ 

 (2.1) หอประวติัจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

(2.2) หอจดหมายเหตุมหาวทิยาลยัพายพั 

(2.3) หอจดหมายเหตุมหาวทิยาลยัศิลปากร 

(2.4) หอจดหมายเหตุมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

(3) หน่วยงานอ่ืนๆท่ีไม่ใช่หอจดหมายเหตุ นอกเหนือจากการให้คุณค่าภาพถ่ายใน

ดา้นจดหมายเหตุ ยงัมีหน่วยงานอ่ืนๆท่ีทาํการจดัเก็บภาพถ่ายโบราณดว้ยวตัถุประสงค์อ่ืนๆนอกจาก

การเป็นเอกสารจดหมายเหตุเน่ืองดว้ยวตัถุประสงคก์ารนาํไปใชง้านหรือการให้บริการท่ีแตกต่างจาก

ลกัษณะของหอจดหมายเหตุ โดยมกัมีวตัถุประสงคเ์พื่อการศึกษาเฉพาะดา้นโดยเฉพาะ เช่นการศึกษา

ดา้นศิลปะวฒันธรรม การศึกษาดา้นศิลปะการถ่ายภาพ หน่วยงานเหล่าน้ีมีการนาํหลกัการการจดัการ
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แบบหอจดหมายเหตุมาประยุกต์ใช้งานและเพิ่มเติมส่วนการจดัการท่ีเหมาะสมตรงกบัความตอ้งการ

ของพนัธกิจหน่วยงาน โดยมุ่งเนน้หรือนิยมการเก็บรักษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งเป็นเร่ืองๆไป จึงสามารถ

ออกแบบระบบการจดัการท่ีเอ้ือต่อการจดัเก็บภาพถ่ายโบราณมากกวา่หอจดหมายเหตุท่ีตอ้งออกแบบ

ระบบเพื่อใหร้องรับความหลากหลายของประเภทและเน้ือหาไดแ้ก่ 

(3.1) หอภาพถ่ายลา้นนา มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

(3.2) ศูนยส์ารสนเทศภาคเหนือ สาํนกัหอสมุด มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

2. กลุ่มผูใ้ช้บริการภาพถ่ายโบราณจากหน่วยงานท่ีให้บริการทรัพยาการสนเทศ ท่ีเป็นกลุ่ม

ตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี ท่ีมีการใชบ้ริการสืบคน้ภาพถ่ายโบราณไปใชง้านในลกัษณะต่างๆ จาํนวน 10 

คน 

3. กลุ่มผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีประสบการณ์ในการทาํวจิยัท่ีมีการใชง้านภาพถ่ายโบราณเพื่อประกอบ

เน้ือหาการศึกษา วิจยั ในลกัษณะต่างๆ หรือเพื่อการจดัแสดงและนิทรรศการ จาํนวน 2 คน โดยการ

คดัเลือกแบบจาํเพาะเจาะจง พิจารณาจากเง่ือนไข ดงัน้ี 

1) เป็นผูมี้ประสบการณ์ดา้นการใช้ภาพถ่ายโบราณในการจดัแสดงนิทรรศการมากกว่า 

10 ปี 

2) เป็นผูมี้การใช้ภาพถ่ายโบราณในการศึกษาวิจยัและเผยแพร่ในลกัษณะงานวิชาการ 

เช่น บทความ หรืองานวจิยั มากกวา่ 2 บทความ 

3.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัใชเ้คร่ืองมือในการวิจยัดงัน้ี 

แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (interview form) โดยออกแบบจากทฤษฏีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เป็น

เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในคร้ังน้ี เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลตรงกบัวตัถุประสงค ์ประกอบดว้ยแบบ

สัมภาษณ์ 3 ชุด คือ 

1) แบบสัมภาษณ์ภณัฑารักษ์ (ผูดู้แลจดัการภาพถ่าย) หน่วยงานท่ีให้บริการทรัพยากร

สารสนเทศประเภทภาพถ่ายโบราณ โดยมีประเด็นสําคญัเพื่อศึกษาแผนนโยบาย ขั้นตอน ปัญหา และ

วิสัยทศัน์ต่อการจดัการสารสนเทศประเภทภาพถ่าย เพื่อการเผยแพร่และการจดัแสดงนิทรรศการ โดย

คาํถามหลกัจะประกอบไปดว้ย 3 ส่วนคือ ขอ้มูลหน่วยงานและผูใ้ห้สัมภาษณ์กระบวนการดาํเนินงาน

ดา้นการจดัการภาพถ่ายโบราณ การจดัแสดงและนิทรรศการจาํนวน การประชาสัมพนัธ์และส่งเสริม

การเขา้ถึงผลกระทบต่างๆ และแนวทางการจดัการภาพถ่ายโบราณ  

2) แบบสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์ในการทาํจดันิทรรศการภาพถ่ายโบราณ

ในประเทศไทย โดยมีประเด็นสําคญัเพื่อศึกษลกัษณะความตอ้งการในการใช้งาน การนาํไปใช้งาน 

และความเห็นท่ีมีต่อการจดัการภาพถ่ายโบราณเพื่อการจดัแสดงและนิทรรศการ โดยคาํถามหลกัจะ
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ประกอบไปด้วย 3 ส่วนคือ ขอ้มูลผูใ้ห้สัมภาษณ์ ความตอ้งการในการนาํภาพถ่ายโบราณไปใช้งาน 

ความเห็นต่อการการจดัการภาพถ่ายโบราณ  

3) แบบสัมภาษณ์ผูใ้ช้บริการภาพถ่ายโบราณจากหน่วยงานท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างจาํนวน

ทั้งส้ิน 10 แห่ง โดยมีประเด็นสําคญัในการศึกษาลกัษณะความตอ้งการในการใชง้าน การนาํไปใชง้าน 

และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการสืบคน้และความเห็นท่ีมีต่อการจดัการภาพถ่ายโบราณ 

3.4 การรวบรวมข้อมูล 

ในการวจิยัน้ีไดก้าํหนดเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคือแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ดงันั้นจึง

ตอ้งมีการทดสอบเคร่ืองมือวิจยัดวัย เพื่อความเท่ียงตรงของขอ้มูลเพื่อหาความเท่ียงตรงและความ

เช่ือมัน่ ดงัน้ีในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดด้าํเนินการดงัน้ี 

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฏีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการ

ภาพถ่ายโบราณเพื่อการจดัแสดงและนิทรรศการในประเทศไทย และตรวจสอบเน้ือหาของแบบ

สัมภาษณ์วา่ครอบคลุมวตัถุประสงคห์รือไม่และนาํไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบความครอบคลุม

ของเน้ือหา แลว้นาํมาปรับปรุงตามคาํแนะนาํของอาจารยท่ี์ปรึกษา 

2. การหาความเท่ียงตรง (Validity) โดยนาํแบบสัมภาษณ์ท่ีปรับปรุงตามคาํแนะนาํของ

อาจารยท่ี์ปรึกษา เสนอให้ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ในการทาํวจิยัเพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิง

เน้ือหา (Content Validity) หาความสมบูรณ์ของแบบสัมภาษณ์และนาํกลบัมาแกไ้ขในบางขอ้ เช่น ขอ้

คาํถามมีความหมายใกลเ้คียงกนั การเรียงลาํดบัคาํถามไม่เหมาะสม ฯลฯ ตามคาํแนะนาํของผูเ้ช่ียวชาญ

แลว้นาํแบบสัมภาษณ์ท่ีไดไ้ปทดลองใช ้(Try Out) กบัประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 4 คน โดย

เป็นกลุ่มตวัอยา่งจากภณัฑารักษห์รือผูดู้แลจดัการภาพถ่ายจากหน่วยงานท่ีใหบ้ริการทรัพยากร

สารสนเทศประเภทภาพถ่ายโบราณ และผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์ในการทาํจดันิทรรศการ

ภาพถ่ายโบราณในประเทศไทยเพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองเคร่ืองมือวา่ครอบคลุมตามวตัถุประสงค์

หรือไม่ 

ในขั้นตอนดาํเนินการศึกษาน้ีผูว้จิยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลเป็น 3 ประเภท ดงัน้ี 

1. วเิคราะห์เอกสารจากเอกสารทางวชิาการ วารสาร นิตยสาร รายงานการวจิยั 

วทิยานิพนธ์ รวมถึงการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งทางอินเตอร์เน็ต 

2. การสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (Indepth Interview) มีลกัษณะเป็นแบบคาํถามปลายเปิด เป็น

การสัมภาษณ์เก่ียวกบัรูปแบบการจดัการภาพถ่ายโบราณเพื่อการจดัแสดงและนิทรรศการในประเทศ

ไทย โดยการสัมภาษณ์ ดาํเนินการตามลาํดบัขั้นตอน ดงัน้ี 

1) โทรศพัทติ์ดต่อบุคคลในหน่วยงานท่ีประสงคจ์ะขอสัมภาษณ์ แนะนาํคณะผูว้จิยั

และวตัถุประสงคข์องการวิจยั นดัวนัและเวลาการสัมภาษณ์ 

2) ส่งหวัขอ้หรือประเด็นท่ีจะสัมภาษณ์ใหผู้ส้ัมภาษณ์ทางไปรษณียห์รืออีเมล ์
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3) เดินทางไปสัมภาษณ์ และบนัทึกการสัมภาษณ์ 

4) การสัมภาษณ์ทั้งหมดมีความสั้นยาวแตกต่างกนั การสัมภาษณ์ท่ีใชเ้วลาสั้นท่ีสุด 

26 นาที การสัมภาษณ์ยาวท่ีสุดใชเ้วลา 4.30 ชัว่โมง ความยาวในการสัมภาษณ์

เฉล่ียเท่ากบั  29.6 นาทีต่อคน 

5) สรุปจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 22 คน แบ่งเป็น 

(1) ภณัฑารักษห์รือผูดู้แลจดัการภาพถ่ายจากหน่วยงานท่ีใหบ้ริการทรัพยากร

สารสนเทศประเภทภาพถ่ายโบราณ 10 คน 

(2) ผูใ้ชบ้ริการสืบคน้ภาพถ่ายโบราณเพื่อนาํไปใชง้านในลกัษณะต่างๆจากกลุ่ม

ตวัอยา่งท่ีเป็นหน่วยงานท่ีให้บริการทรัพยากรสารสนเทศประเภทภาพถ่าย 10 คน 

(3) ผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีประสบการณ์ในการทาํใชง้านภาพถ่ายโบราณเพื่อการจดั

นิทรรศการภาพถ่ายโบราณในประเทศไทย 2 คน 

3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 

ในการวเิคราะห์ขอ้มูล จะวิเคราะห์ผลตามแนวความคิดเห็นจากแบบสัมภาษณ์ประมวลเขา้กบั

ทฤษฎีต่างๆ ท่ีมีการศึกษาไวแ้ละมีส่วนสัมพนัธ์กบัผลของการสัมภาษณ์ ตามกระบวนการดงัน้ี 

1. ตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของการบนัทึกการสัมภาษณ์  

2. นาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ทั้งหมด มาสรุปบรรยายเชิงพรรณนาเพื่อสรุปรูปแบบการ

จดัการภาพถ่ายโบราณเพื่อการจดัแสดงและนิทรรศการในประเทศไทย อนัจะก่อใหเ้กิดการเผยแพร่

และส่งเสริมการจดัการภาพถ่ายโบราณในหน่วยงานต่าง อีกทั้งยงัตอบสนองความตอ้งการของสังคม

ไดอ้ยา่งประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 


