


-

Seyyed-Abdol osse1n1 

(t) 
. ., muntto'"'vtU'H11nm�u ,;ti_, 1 tnl

CHIANG MAI UNIVERSITY LIBRARY

Doing Qualitative esearch 
in Language Education 

palgrave 
macmillan 



Contents 

1 Ways of Knowing and Knowledging .......................... . 

Types of Knowledge ................... ·,:................... 2 
Positivism ........................... .'. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4 
Constructivism . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8 
Questions. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13 
Further Reading . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 16 
Bibliography . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18 

2 Conceptualizing Research Questions . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 21 
Research Ideas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 21 
From a Topic to a Question. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 28 
Flexibility and Balance . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 34 
Questions. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 36 
Further Reading . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 38 
Bibliography . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 40 

3 Designing Qualitative Studies . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 43 
The Notion of Design ....................................... 43 
Designing Qualitatively . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 46 
Qualitative Research Traditions . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 52 
Mixed Methods Designs . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 53 
Questions. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 54 
Further Reading . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 56 
Bibliography . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 58 

4 Collecting Data Through Observation . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6 I 
Participation and Observation. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 62 
Observing Language Classes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 63 
Access and Gatekeepers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 66 
How to Observe . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 68 
Issues in Observation . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 75 
Questions. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 79 



XIV Contents 

Further Reading . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 81 
Bibliography . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 83 

5 Collecting Interview Data. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 85 
Need for Interviews. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 85 
Interview Participants . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 87 
Interview Questions . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 92 
Conducting the Interview . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 95 
Variants of Interviews . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 98 
Issues in IntervieJihg . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 101 
Questions. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 103 
Further Reading . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 105 
Bibliography . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 108 

6 Diverse Sources of Qualitative Data . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 111 
Various Data Sources . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 111 
Issues in Data Collection . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 119 

�· 

Questions. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 122 
Further Reading . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 125 
Bibliography . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 127 

7 Data Analysis Through Coding . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 131 
Grounded Theory . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 132 
Initial Coding . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 133 
Focused Coding . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 139 
Axial Coding.............................................. 142 
Theoretical Coding . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 146 
Issues in Coding . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 148 
Questions. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 150 
Further Reading . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 152 
Bibliography . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 155 

8 Data Analysis Beyond Coding . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 157 
Approaches to Data Analysis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 157 
Narrative Analysis. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 158 
Arts-Based, Critical, and Other Approaches. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 164 
Computer-Supported Data Analysis ............................ 168 
Questions. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 170 
Further Reading . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 172 
Bibliography . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 174 

9 The Quality of Qualitative Research. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 177 
Approaches to Research Quality. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 177 
Understanding Quality Qualitatively . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . I 80 
Enhancing Research Quality. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 187 
Ethics in Qualitative Research . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 191 
Questions. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 193 



Contents xv 

Further Reading . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 195 
Bibliography.............................................. 197 

10 Qualitative Research Writing . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 199 
Writing Qualitatively . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 200 
Formats and Frameworks . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 207 
Qualitative (Friendly) Journals . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 209 
Questions. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 213 
Further Reading . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 215 
Bibliography ............. �·:-:,':,-............................. 217 

Index......................................................... 219 


	20221127143541790
	20221127143554980
	20221127143612945
	20221127143631081
	20221127143640448

