
บทที ่2 
แนวคดิ  ทฤษฎ ี และงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 

ในการศึกษาเร่ือง  “การประกอบสร้างอุดมการณ์ทุนนิยมในละครโทรทศัน์ไทย” มีแนวคิด  
ทฤษฎี  และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  น ามาใชเ้ป็นกรอบในการศึกษา  ซ่ึงผูว้จิยัไดแ้บ่งออกเป็น 4 กลุ่ม 
ดงัน้ี 

2.1 กลุ่มแนวคิดเก่ียวกบัส่ือมวลชนประเภทละครโทรทศัน์ 
2.1.1 แนวคิดเร่ืองละครโทรทศัน์และการเล่าเร่ือง  

(Drama and Narration) 
2.1.2 แนวคิดการประกอบสร้างความเป็นจริงทางสังคม  

(Social Construction of Reality) 
2.1.3 ทฤษฎีภาพสะทอ้น (Reflection Theory) 

2.2 กลุ่มแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการวเิคราะห์สาร 
2.2.1 แนวคิดเร่ือง “อุดมการณ์” (Ideology) 
2.2.2 แนวคิดเร่ือง “ทุนนิยม” (Capitalism) 
2.2.3 ทฤษฎีสัญญะวทิยา (Semiology) 

2.3 กลุ่มแนวคิดเก่ียวกบัผูรั้บสาร 
2.3.1 แนวคิดเร่ืองการวิเคราะห์ผูรั้บสารเชิงวฒันธรรมศึกษา  

(Cultural Approach to Audience Analysis) 
2.3.2 แนวคิดพฤติกรรมผูรั้บสาร (Audience’s Behavior) 

2.4 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
 

2.1 กลุ่มแนวคิดเกีย่วกบัส่ือมวลชนประเภทละครโทรทศัน์ 
2.1.1 แนวคิดเร่ืองละครโทรทัศน์และการเล่าเร่ือง (Drama and Narration) 

ละครโทรทศัน์  เป็นรูปแบบของส่ือความบนัเทิงทางโทรทศัน์ประเภทหน่ึงท่ีอยู่คู่กับ
สังคมไทยมานานเกือบหา้สิบปี  โดยเร่ิมออกอากาศนบัตั้งแต่ตั้งสถานีโทรทศัน์ในประเทศไทยในปี 
พ.ศ.2498 จนถึงปัจจุบนั (วิมลวรรณ์  บุญจนัทร์, 2549 : น.1)  ละครมีคุณค่าต่อสังคมเป็นอยา่งมาก
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ทั้งในดา้นการให้ความบนัเทิงเพื่อผ่อนคลายความตึงเครียดในชีวิตประจ าวนั  เพื่อสร้างความหวงั
และก าลงัใจในการต่อสู้ชีวติของมนุษยใ์นสังคม   

ชยพล  สุทธิโยธิน (2548 : น.63-64) ไดใ้ห้ความหมายละครโทรทศัน์ในความหมาย
โดยทัว่ไปคือ  ความบนัเทิงแบบบนัเทิงคดี (Fiction) ท่ีน าเสนอทางโทรทศัน์  กล่าวคือ  เป็น
เร่ืองราวท่ีน าเสนอเป็นเร่ืองท่ีแต่งข้ึนตามจินตนาการของผู ้ประพันธ์และผู ้เขียนบท  ซ่ึงไม่
จ าเป็นตอ้งเป็นเร่ืองจริงเสมอไป  หรืออาจเป็นเร่ืองจริงท่ีน ามาดดัแปลง  หรืออาจน าเคา้โครงความ
จริงบางส่วนมาขยายแต่งเติมเป็นละครก็เป็นได ้  

ละครโทรทัศน์มีหลากหลายประเภท  แบ่งออกได้เป็น 12 ประเภท  คือ  ละคร
โศกนาฏกรรม (Tragedy) ละครตลกขบขนั (Comedy) ละครชีวิตรักอิงนิยาย  หรือโรแมนซ์ 
(Romantic) ละครเซ็นติเมนเทิลดราม่า (Sentimental Drama)  ละครชีวิตเริงรมย ์(Melodrama)  
ละครการต่อสู้ (Action)  ละครต่ืนเตน้ผจญภยั (Adventure) ละครลึกลบัสยองขวญั (Horror) ละคร
ฆาตกรรม (Thriller) ละครสืบสวนสอบสวน (Suspense) ละครพื้นบา้น (Folktale) และละครสั้นท่ี
เสนอเป็นชุด (Series) การท าละครโทรทศัน์แต่เดิมมาเป็นการน าบทประพนัธ์ท่ีมีอยูแ่ลว้มาจดัแสดง
โดยตรง  ต่อมาไดมี้การพฒันาการน าเสนอละครโทรทศัน์โดยการน าบทประพนัธ์มาเรียบเรียงใหม่
เพื่อปรับให้เป็นบทละครโทรทศัน์  ซ่ึงผูจ้ดัละครเลือกผลิตละครตามความสามารถหรือความ
ช านาญของตน  เช่น  ละครชีวติ  ละครการต่อสู้  ละครตลกขบขนั  เป็นตน้  ปัจจุบนัมีผูจ้ดัละครบาง
รายใช้วิธีการสร้างเร่ืองราวข้ึนมาใหม่  มีการพฒันากลวิธีในการน าเสนอหลากหลายยิ่งข้ึน  มีการ
เล่าเร่ืองท่ีน่าสนใจมากข้ึน  มีเทคนิคการผลิตรายการอย่างทนัสมยั  ท าให้วงการละครโทรทศัน์
พฒันาไปอยา่งมาก 

องคป์ระกอบส าคญัของละครไดแ้ก่  นักแสดง ในฐานะตวัละคร  เพราะสามารถดึงดูดผูช้ม
ไดม้ากโดยเฉพาะตวัละครพระเอกและนางเอก  บทโทรทัศน์ ก็เป็นส่ิงส าคญัไม่นอ้ยกวา่การแสดง  
เพราะบทโทรทศัน์จะท าหน้าท่ีก าหนดมุมกล้องส าหรับจบัภาพเพื่อให้เน้ือเร่ืองด าเนินไปอย่าง
ต่อเน่ืองและสมจริง  รวมถึงลกัษณะของ ฉาก  เส้ือผา้นกัแสดงท่ีแสดงให้เห็นถึงสถานการณ์ของตวั
ละครตามท่ีบทประพนัธ์ก าหนดไว ้ รวมไปถึงดนตรีประกอบและอารมณ์การแสดงภายใตก้าร
ควบคุมของผู้ก  ากับการแสดง  

ส าหรับละครโทรทศัน์ของไทยสมยัใหม่  อาจกล่าวไดว้า่ละครท่ีน าเสนออยูใ่นปัจจุบนัน้ีจดั
อยูใ่นประเภทละครชีวติเริงรมย ์ หรือเมโลดราม่า  แทบทั้งส้ิน  ทั้งท่ีเป็นละครเมโลดราม่าแบบชีวิต
หนกั  ละครแบบเซ็นติเมนเทิลดราม่า (Sentimental Drama) และละครตลกชนิดต่างๆ ไม่วา่จะเป็น
ตลกรัก (Romantic Comedy) ตลกรักกระจุ๋มกระจ๋ิม (Sentimental Comedy) ดงัจะเห็นไดจ้ากการวาง
โครงเร่ืองให้ตวัเอกเป็นทายาทของเศรษฐีเกิดในตระกูลท่ีสูงศกัด์ิ  แต่พลดัพรากกนัตั้งแต่เล็ก  หรือ
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ตวัเอกเป็นลูกคนรวยท่ีปลอมตวัมาใช้ชีวิตอยู่กับคนจนแล้วถูกแกล้งต่างๆ นานา  ซ่ึงมีพื้นฐาน
เช่นเดียวกบัละครชีวติเริงรมย ์ หรือเมโลดรามาทั้งส้ิน  ต่างกนัท่ีวธีิการน าเสนอเท่านั้น 

ละครชีวิตเริงรมย ์ หรือ “เมโลดรามา” (Melodrama) เป็นละครท่ีสร้างข้ึนมาเพื่อความ
บนัเทิงเริงรมย์ของผูช้มเป็นส าคัญ  เป็นเร่ืองท่ีเข้าใจง่าย  ไม่สลับซับซ้อน  โดยมากมีเน้ือหา
เช่ือมโยงกบัชีวิตจริงของผูช้ม  มีการเร้าอารมณ์ให้ผูช้มอยากติดตาม   ค าว่า “เมโลดรามา” 
(Melodrama) นั้น มีท่ีมาจากค าว่า “เมโล” (melo) ดนตรี  และค าว่า “ดราม่า” (drama) หมายถึง  
ละคร  จึงแปลตามศพัท์ว่า “ละครประกอบดนตรี”  ละครประเภทน้ีแสดงโดยใช้ดนตรีช่วยเร้า
อารมณ์ในฉากต่างๆ  ซ่ึงปัจจุบนัน้ีก็ยงัใช้ดนตรีประกอบการแสดงท่ีเรียกว่า “ดนตรีประกอบการ
แสดง” (background music)  ละครแนวน้ีจึงเป็นละครท่ีผูช้มให้ความนิยมอยา่งมากเม่ือเทียบกบั
ละครชนิดอ่ืนๆ  เพราะมีลกัษณะท่ีต่ืนเตน้เร้าใจ  ฉากรักหวานซ้ึง  ฉากเศร้าสะเทือนอารมณ์  แลว้ยงั
มีลกัษณะพิเศษคือการพลิกผนัสถานการณ์อยา่งเหลือเช่ือจนบางคร้ังดูไม่น่าเป็นไปได ้ ลกัษณะของ
ตวัละครท่ีเนน้เร่ืองราวหรือการแสดงท่ีมากไปจนเกินจริง (over) ดว้ยเหตุน้ีละครเมโลดรามาติกจึง
มกัถูกกวา่หาวา่เป็นละครน ้าเน่า (Soap Opera) หรือละครประโลมโลกทั้งหลาย 

ตวัละครในเร่ืองละครชีวติเริงรมย ์ มกัเป็นตวัละครท่ีมีลกัษณะตายตวั (Type Character) ตวั
เอก (Hero / Heroine)  มีลกัษณะเฉพาะตามแบบฉบบัท่ีผูค้นนิยมชมชอบ  พระเอกท่ีมีภาพหล่อเหลา  
นิสัยดี  กลา้หาญ  ซ่ือสัตย ์ เป่ียมคุณธรรม  มีความสามารถ  มีอุดมการณ์  นางเอกแสนสวย  แสนดี   
ซ่ือสัตย ์ อดทน  เพียบพร้อมด้วยความดีทุกประการ  ตวัร้าย (Villain) มีความร้ายติดตวัมาโดย
ก าเนิด  ร้ายโดยไม่มีเหตุผล  ยากท่ีจะเปล่ียนเป็นคนดีโดยง่าย  มีนิสัยฉลาดแกมโกง  กา้วร้าว  ชอบ
เบียดเบียนผูอ่ื้น  และเป็นตวัละครท่ีคอยตามท าลายล้างตวัเอกของเร่ือง  ละครชีวิตเริงรมยจ์ะให้
ความส าคญักบั “โครงเร่ือง” เป็นพิเศษ  เพราะโครงเร่ืองท าให้เกิดความสนุกสนาน  ตวัละครเป็น
เคร่ืองมือในการเล่าเร่ือง  เหตุการณ์ต่างๆท่ีเกิดข้ึนจะเป็นตวัสร้างความสนุกสนานเร้าใจ 

นอกจากประเภทของละครท่ีกล่าวมาแล้ว  แนวเร่ืองของละครยงัแบ่งได้ออกเป็น 7 
ประเภท (ชยพล  สุทธิโยธิน, อา้งแลว้: น.67-72)  ดงัน้ี 

1. ละครชีวติ  หมายถึง  ละครท่ีเป็นเร่ืองราวเก่ียวกบัชีวติทุกประเภท  
2. ละครรัก  หมายถึง  ละครท่ีเป็นเร่ืองเก่ียวกบัความรักทุกประเภท  รักหวานซ้ึง  รักเศร้า

โศก  รักรันทด 
3. ละครตลก  หมายถึง  ละครท่ีเป็นเร่ืองตลกทุกประเภท  เช่น  ตลกรักโรแมนติก  ตลก

รักกระจุ๋มกระจ๋ิม  ตลกเก่ียวกบัผ ี 
4. ละครผ ี หมายถึง  ละครท่ีเป็นเร่ืองเก่ียวกบัเร่ืองลึกลบัสยองขวญั   
5. ละครการต่อสู้  หรือท่ีนิยมเรียกวา่  ละครแอก๊ชัน่   
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6. ละครพีเรียด  เป็นละครท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกับเร่ืองราวในอดีต  เร่ืองประวติัศาสตร์  
พงศาวดาร   

7. ละครในโอกาสพิเศษ  เป็นละครท่ีจดัท าข้ึนมาในวาระพิเศษ  หรือโอกาสส าคญัต่างๆ 
 

การศึกษาแนวคิดเร่ืองละครโทรทศัน์นั้นมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งเรียนรู้ถึงหวัใจหลกัของการ
เล่าเร่ือง  ซ่ึงมีความส าคญัอย่างมากในการถ่ายทอดเร่ืองราวไปยงัผูช้ม  นอกจากน้ียงัตอ้งศึกษา
เก่ียวกบัละครเพื่อท าความเขา้ใจเก่ียวกบับทบาทของผูเ้ขียนบทละครโทรทศัน์ 

 
แนวคิดเร่ืองการเล่าเร่ือง 
 การเล่าเร่ืองเป็นส่วนหน่ึงของประสบการณ์ทางสังคม  และยงัช่วยเพิ่มพูนประสบการณ์ใน
การด ารงชีวิตให้กบัตนเอง  เพื่อการอยู่ร่วมกนัอย่างมีปฏิสัมพนัธ์ต่อสรรพส่ิงในโลก  ตามทฤษฎี
การเล่าเร่ือง (The Narrative of Theory) นั้น  นกัคิดหลายท่านไดก้ล่าวไวว้า่ “การเล่าเร่ืองเป็นการ
ส่ือสารระหว่างมนุษย ์ อนัประกอบดว้ยศิลปะการพูด  การตีความ  การประเมินคุณค่า  ซ่ึงการเล่า
เร่ืองนั้นมีจุดมุ่งหมายเพื่อชวนเชิญให้ผูฟั้งสนใจ  และมีปฏิกิริยาโต้ตอบ  การเล่าเร่ืองจึงเป็น
ปฏิสัมพนัธ์  เป็นกิจกรรมท่ีมีรูปแบบ  มีขั้นตอนการเล่า  มีศิลปะในการแสดงออกของมนุษย ์ มีการ
โนม้นา้วใจ  และมีการแสดงร่วมอยูด่ว้ย  เพราะการเล่าเร่ืองมีจุดหมายเพื่อความเพลิดเพลิน  เพื่อการ
บอกเล่า  และเพื่อการโนม้นา้วใจ” (Fisher, 1989, อา้งในณชัชา  อาจารยตุต,์ 2547) 
 ศาสตร์แห่งเร่ืองเล่า (Narratology) เป็นศาสตร์ท่ีไดรั้บการพฒันาข้ึนมาในสมยัศตวรรษท่ี 
20  จากทศันะท่ีวา่  เร่ืองเล่าเป็นการลอกเลียนความเป็นจริง  โดยก าเนิดมาจากการวิเคราะห์การเล่า
เร่ือง (Narration) เป็นวิธีวิเคราะห์ความหมายแบบหน่ึงซ่ึงเอกลกัษณ์คือ  การวิเคราะห์กระบวนการ
สร้างความหมายจากองคป์ระกอบต่างๆ ท่ีอยูร่่วมกนั (Concerted Meaning) เพราะการเล่าเร่ืองเป็น
การเล่าท่ีมาจากองคป์ระกอบต่างๆ มากมาย  ซ่ึงแต่ละองคป์ระกอบต่างมีความหมายในตวัเอง  และ
ต่างตอ้งท างานประสานกนั  ทั้งน้ีเพื่อน าไปสู่การอธิบายชุดความหมายในแบบใดแบบหน่ึง 
 การเล่าเร่ืองในส่ือมวลชน (นพพร  ประชากุล  อา้งถึงใน  อุบลรัตน์  ศิริยุวศกัด์ิ  และคณะ, 
2542 : น. 183-222) เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงกระบวนทศัน์ในการศึกษาการเล่าเร่ืองจาก
สายวรรณกรรมใน 3 ประเด็น  คือ 
 

 
 

ภาพท่ี 2.1  แนวคิดการเล่าเร่ือง 

ภาพสะทอ้นความเป็นจริง  การประกอบสร้างความจริง 

เร่ืองสมมติ  เร่ืองจริง 

ความซาบซ้ึง  ความเขา้ใจ 
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ประเด็นแรกคือ  การเปล่ียนแปลงนิยามการเล่าเร่ือง  จากเดิมท่ีมองเร่ืองเล่าเป็นภาพ

สะทอ้นความเป็นจริง (reflection) เปล่ียนมาเป็นการมองวา่  เร่ืองเล่านั้นไม่เป็นส่ิงท่ีสะทอ้นโลก
ของความเป็นจริง  หากแต่เป็นการประกอบสร้าง (construction) ข้ึนมา  ดว้ยเหตุน้ีเราจึงสนใจการ
ประกอบสร้างความหมายของเร่ืองเล่ามากกวา่มองวา่  เร่ืองเล่าเป็นส่ิงท่ีท าหนา้ท่ีสะทอ้นความเป็น
จริงท่ีอยูภ่ายนอก 
 ประเด็นท่ีสอง  มีการเปล่ียนแปลงกระบวนทศัน์เร่ืองขอบเขตการเล่าเร่ือง จากเดิมท่ีเร่ือง
เล่ามกัถูกมองวา่จ ากดัอยูแ่ต่ในเฉพาะวรรณกรรมและเป็นเร่ืองท่ีสมมติข้ึน (fiction)  แต่ในปัจจุบนั  
การเล่าเร่ืองไดข้ยายขอบเขตจากเร่ืองท่ีสมมติข้ึน  ไปสู่บทอ่ืนๆท่ีเป็นเร่ืองจริง (non-fiction) จากแต่
เดิมท่ีมีแต่เร่ืองสั้นและนวนิยาย  ก็ไดข้ยายขอบเขตการเล่าเร่ืองไปสู่เน้ือหาท่ีเป็นเร่ืองจริง  เช่น  ข่าว  
สารคดี  และรายการประเภทอ่ืนๆ มากมาย 
 ประเด็นท่ีสาม  เกิดการเปล่ียนแปลงวตัถุประสงค์ในการศึกษา  มีการเปล่ียนแปลง
วตัถุประสงค์ท่ีส าคญัในการเล่าเร่ือง  จากเดิมท่ีให้ความส าคญักับความซาบซ้ึง (appreciation) 
เปล่ียนไปใหค้วามส าคญักบัความเขา้ใจ (understanding) เป็นหลกัแทน  แต่ยงัคงให้ความส าคญักบั
ความซาบซ้ึงอยู ่ หากแต่ใหค้วามส าคญันอ้ยลงจากเดิม  วตัถุประสงคข์องการศึกษาจึงเปล่ียนมาเป็น
การพยายามท าความเขา้ใจกบัการสร้างความหมายในเร่ืองเล่ามากกวา่ 
 เน้ือหาในละครโทรทัศน์แม้ว่าจะเป็นเร่ืองเล่าท่ีสมมติข้ึนมา  แต่ก็ยงัเป็นเร่ืองท่ีก ้ าก่ึง
ระหวา่งภาพสะทอ้นความเป็นจริง (reflection) และการประกอบสร้าง (construction)  การวิเคราะห์
เร่ืองเล่าจึงเป็นการวิเคราะห์ความหมายท่ีแฝงอยู่ในละครโทรทัศน์  เพื่อท าความเข้าใจกับ
ความหมายหรือความเป็นจริง (reality) ท่ีผูป้ระพนัธ์สร้างข้ึนและความเป็นจริงในสังคม 

ในการศึกษาการเล่าเร่ืองนั้น  มักจะศึกษาตามองค์ประกอบต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นนิทาน  
บนัเทิงคดี  จินตคดี  ภาพยนตร์ ฯลฯ โดยละครโทรทศัน์ก็ถือเป็นจินตคดีประเภทหน่ึงท่ีมุ่งเน้นใน
ดา้นอารมณ์  ความรู้สึก  และความเพลิดเพลิน  ซ่ึงเป็นระดบัพื้นฐานของงานประเภทน้ีโดยละคร
โทรทศัน์จะประกอบไปด้วยองค์ประกอบพื้นฐานของงานประเภทน้ี  โดยละครโทรทศัน์จะ
ประกอบไปดว้ยองคป์ระกอบพื้นฐานของการเล่าเร่ืองอยา่งครบถว้น  ซ่ึงการวิเคราะห์การเล่าเร่ือง
ในละครโทรทศัน์นั้น  มีองคป์ระกอบต่างๆ ดงัน้ี (ชยพล  สุทธิโยธิน, อา้งแลว้)   

1. โครงเร่ือง (Plot) 
โครงเร่ือง (Plot) คือ การจดัล าดบัเหตุการณ์ (The ordered arrangement of the 

incidents) ท่ีเกิดข้ึนอยา่งมีเหตุผล  และมีจุดหมายปลายทาง  คือ  มีตั้งแต่ตอนตน้  ตอนกลาง  และ
ตอนจบของเร่ือง  โดยปกติโครงเร่ืองจะมีทั้งหมด 5 ขั้นตอน คือ  การเร่ิมเร่ือง (Exposition) การ
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พฒันาเหตุการณ์ (Rising Action) ขั้นภาวะวิกฤต (Climax) ขั้นภาวะคล่ีคลาย (Falling Action)  และ
ขั้นตอนการยติุเร่ืองราว (Ending) 

 

2. แก่นเร่ือง (Theme) 
แก่นเร่ือง (Theme) คือ  ความคิดรวบยอดท่ีด ารงอยูใ่นเร่ืองราวท่ีผูเ้ขียนสร้างสรรคข้ึ์น  

โดยเป็นแก่นความคิดท่ีผูช้มจะไดรั้บจากการชมละครโทรทศัน์  เป็นส่วนท่ีบรรจุความหมายส าคญั
ของเร่ืองท่ีผูเ้ขียน  หรือผูผ้ลิตละครตอ้งการจะส่ือไปยงัผูรั้บสาร  ซ่ึงการท าความเขา้ใจแก่นเร่ือง
สามารถสังเกตไดจ้ากองคป์ระกอบต่างๆ ในการเล่าเร่ือง  อาทิ  ช่ือเร่ือง  ช่ือตวัละคร  ค่านิยม  ค  าพูด  
หรือสัญลกัษณ์พิเศษท่ีปรากฏในเร่ือง 

โดยละครเร่ืองต่างๆ ท่ีน าเสนอต่อผูช้มสามารถน ามาวิเคราะห์แก่นเร่ืองของละคร 
(The Analysis of Theme) ไดเ้ป็น 6 ประเภท  ไดแ้ก่  (J.S.R. Goodlad, 1971 อา้งในสินียา  ไกรวิมล, 
2545) 

1)  Love Theme ละครท่ีมีแนวเร่ืองเก่ียวกับความรัก  เร่ืองการใช้ชีวิตคู่  
ความสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึน  อุปสรรค  และบทสรุปของความรัก  ซ่ึงรวมถึงความรักในครอบครัวดว้ย 

2) Idealism Theme  ละครแนวน้ีจะแสดงให้เห็นถึงความพยายามของบุคคลท่ีจะ
กระท าในส่ิงต่างๆ ให้บรรลุผลท่ีตนเองปรารถนา  ซ่ึงอาจจะเป็นนักปฏิวติั  ผูท่ี้มีอุดมการณ์  
ชาตินิยม  เสรีนิยม  นกับวช  หรือแมก้ระทัง่ศิลปิน  โดยจะมีความคิดท่ีแตกต่างไปจากบุคคลทัว่ไป
ในสังคม  อาจจะรุนแรงกวา่  หรืออาจจะเป็นการต่อตา้นกบัส่ิงท่ีสังคมเป็นอยู ่

3) Power Theme  เป็นแนวเร่ืองเก่ียวกบัอ านาจ  เป็นเร่ืองความขดัแยง้ของคน 2 
กลุ่ม  หรือคน 2 คน  ท่ีมีความตอ้งการในส่ิงเดียวกนั 

4) Career Theme  เน้ือเร่ืองจะแสดงให้เห็นถึงความพยายามของบุคคลท่ีมี
เป้าหมายในการท างานใหส้ าเร็จ  เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงความส าเร็จส่วนตวั  ไม่ใช่เพื่อสถาบนัหรือชาติ 

5) Outcast Theme  เน้ือเร่ืองจะเป็นเร่ืองของการด าเนินชีวิตในสังคมท่ีแตกต่างจาก
คนทัว่ไปจากสาเหตุต่างๆ เช่น  ร่างกายพิการ  หน้าตาหน้าเกลียด  หรือสาเหตุทางสังคม  เช่น  
นกัโทษ  โสเภณี  เด็กก าพร้า  โดยเน้ือเร่ืองจะแสดงให้เห็นถึงการใช้ชีวิต  การแสดงออกและส่ิงท่ี
สังคมปฏิบติัต่อพวกเขา 
 

3. ความขดัแยง้ (Conflict) 
ความขดัแยง้นั้นเป็นองคป์ระกอบหน่ึงของเร่ืองท่ีท าให้เกิดปมปัญหา  การหาหนทาง

แกปั้ญหา  ซ่ึงความขดัแยง้ของละครสามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภท  คือ 
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1) ความขดัแยง้ระหว่างคนกับคน  คือ  การท่ีตัวละครทั้งสองฝ่ายไม่ลงรอยกัน
ต่อตา้นกนั  และพยายามต่อสู้อีกฝ่ายเพื่อชยัชนะ 

2) ความขดัแยง้ภายในจิตใจ  คือ  ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจ  หรือความคิด
ของตวัละคร  ตวัละครจะมีความสับสน  วา้วุน่ใจ  หรือล าบากต่อการตดัสินใจ  เช่น  ความรู้สึกกบั
ส านึกความรับผดิชอบ  คิดขดัแยง้กบัสังคม 

3) ความขัดแย้งกับพลังภายนอก  เช่น  ความขัดแยง้กับสภาพแวดล้อม  หรือ
ธรรมชาติอนัโหดร้าย 
 

4. ตวัละคร (Character) 
ตวัละครสามารถแบ่งความส าคญัออกเป็น 2 ประเภท  ไดแ้ก่  ตวัละครหลกัซ่ึงเป็น 

ผูด้  าเนินเร่ือง  และตวัละครรองท่ีเป็นส่วนประกอบใหเ้ร่ืองมีความสมบูรณ์  ซ่ึงตวัละครท่ีดีจะตอ้งมี
พฒันาการ  นัน่คือ  ตอ้งมีการเปล่ียนแปลงทางความคิด  และอุปนิสัยใจคอ  ตลอดจนมีทศันคติท่ี
เปล่ียนแปลงต่อเร่ืองราวต่างๆ เน่ืองจากประสบการณ์  หรือเหตุการณ์ท่ีเขา้มากระทบชีวิต  ซ่ึงตอ้ง
เป็นไปอยา่งสมเหตุสมผล  ไม่ขดัต่อความเป็นจริง  โดยลกัษณะของตวัละครสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 
ประเภท  คือ  ตวัละครท่ีมีลกัษณะเป็นแบบตายตวั (Typed Character) และตวัละครท่ีเห็นไดร้อบ
ดา้น (Well-rounded Character) 

Vladimir Propp (อา้งใน ฉลองรัตน์  ทิพยพ์ิมาน, 2539)  พบวา่  การเล่าเร่ืองมกัมีการ
กระท าของตวัละครอยู ่7 ประเภท  คือ  ผูร้้าย (The Villain) ผูใ้ห้ (The Donor) ผูช่้วยเหลือ (The 
Helper) เจา้หญิง (Princess) ผูส่้งสาร (Dispatcher) พระเอก (The Hero) และพระเอกจอมปลอม 
(The False Hero) ส าหรับตวัละครของ Propp นั้น  หน่ึงตวัอาจจะมีหลายบทบาท  ซ่ึงตวัละครจะ
เปล่ียนแปลงบทของตวัเองจากบทหน่ึงไปสู่อีกบทหน่ึงไดเ้ช่นเดียวกนั 

 

5. บทสนทนา (Dialogue) 
บทสนทนา (Dialogue)  หมายถึง  ศิลปะของการถ่ายทอดเร่ืองราว  และความคิดของ

ผูป้ระพนัธ์ออกมาทางค าพูดของตวัละครหรือบทสนทนา  โดยบทสนทนาซ่ึงเป็นการด าเนินเร่ือง
หลกัของบทละครมกัจะส่ือถึงวาทกรรมในแง่อิงกบัอุดมการณ์  และอุดมการณ์นั้นก็เป็นเครือข่าย
อนักวา้งใหญ่ของมายาคติ (Myths) ทางสังคม  วฒันธรรม  อนัไดแ้ก่  ความเช่ือ  ค่านิยม  ตรรกะ  
อุปทานเก่ียวกบัชีวิตมนุษย ์ ชีวิต  และโลกท่ีเรายึดถือตามๆ กนัมา  โดยบทสนทนาในละครจะ
แสดงลกัษณะนิสัย  ความคิดอ่าน  ความเห็น  ความรู้สึก  และอารมณ์ของตวัละคร  ซ่ึงมีความหมาย
ภายใตค้  าพดูท่ีตวัละครไดแ้สดงออกมา 
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6. ฉาก (Setting) 
ฉาก  คือ  เวลา  และสถานท่ีท่ีเกิดเหตุการณ์  มีความส าคัญในการบ่งบอกถึง

ความหมายบางอยา่งของเร่ือง  และมีอิทธิพลต่อความคิดและการกระท าของตวัละครไดด้ว้ย  โดย
ฉากสามารถแบ่งออกเป็น 5 ประเภท  ดงัน้ี 

1) ฉากท่ีเป็นธรรมชาติ  เช่น  ป่าไม ้ ทุ่งหญา้  น ้าตก  ทะเล   
2) ฉากท่ีเป็นส่ิงประดิษฐ์  เช่น  บา้น  เคร่ืองครัว  ส่ิงประดิษฐ์ท่ีมนุษย์ไวใ้ช้ใน

ชีวติประจ าวนั 
3) ฉากท่ีเป็นช่วงเวลาหรือยคุสมยั  ซ่ึงเป็นช่วงเวลาตามเหตุการณ์ในทอ้งเร่ือง 
4) ฉากท่ีเป็นการด าเนินชีวิตของตวัละคร  หมายถึง  สภาพแบบแผน  หรือกิจวตัร

ประจ าวนัของตวัละคร  ของชุมชน  หรือทอ้งถ่ินท่ีตวัละครอาศยัอยู ่
5) ฉากท่ีเป็นสภาพแวดลอ้มเชิงนามธรรม  คือ  สภาพแวดลอ้มท่ีจบัตอ้งไม่ได ้ มี

ลกัษณะเป็นความคิดของคน  เช่น  ความเช่ือ  ประเพณี  ค่านิยม 
 

7. ตอนจบ (Ending) 
ตอนจบ  หรือการปิดเร่ือง  สามารถจบได้ 4 รูปแบบ  คือ  แบบหักมุม (Surprise 

Ending)  แบบโศกนาฎกรรม (Tragic Ending)  แบบสุขนาฏกรรม (Happy Ending)  และแบบเป็นจริง
ในชีวติ (Realistic Ending) (อวยพร  พานิช, 2543) 

 

8. มุมมองในการเล่าเร่ือง (Point of View) 
มุมมองในการเล่าเร่ือง  หมายถึง  การมองเหตุการณ์  การเขา้ใจพฤติกรรมของตวั

ละครในเร่ืองผา่นสายตาของตวัละครใดตวัละครหน่ึง  หรือการท่ีผูเ้ล่ามองเหตุการณ์จากวงในอยา่ง
ใกลชิ้ด  หรือจากวงนอกระยะห่างๆ  ทั้งน้ีมุมมองในการเล่าเร่ืองนั้นเป็นส่วนส าคญัยิ่งเน่ืองจากการ
น าเสนอของผูเ้ล่ามกัจะมีการสอดแทรกอุดมการณ์  ความเช่ือ  ค่านิยม  และการตดัสินใจบางอยา่ง
ของผูเ้ล่าลงในเน้ือหา  ซ่ึงในเชิงวรรณคดีจะถือวา่  มุมมองมีผลอยา่งยิ่งต่อความรู้สึก  และการชกัจูง
อารมณ์  มุมมองเป็นตวัการท่ีแทจ้ริงท่ีเขา้ไปก าหนดทิศทางเร่ืองท่ีน ามาเสนอ 

 
แนวคิดเร่ืองบทละครโทรทศัน์ 
 วมิลวรรณ์  บุญจนัทร์  (2549) ไดอ้ธิบายถึงการผลิตละครโทรทศัน์ของสถานีโทรทศัน์ไทย
วา่มีวธีิการอยู ่3 ลกัษณะ คือ   

1) สถานีโทรทศัน์เป็นผูด้  าเนินการผลิตเองโดยจา้งบุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัในการผลิต
ละคร  เช่น  ผูก้  ากบัการแสดง  ผูเ้ขียนบท  ธุรกิจกองถ่าย ฯลฯ   
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2) ผูผ้ลิตด าเนินงานร่วมกบัสถานีโทรทศัน์หรือรับผลิตเอง  สถานีโทรทศัน์ท่ีด าเนินการ
ตามวธีิน้ีไดแ้ก่  สถานีโทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 และ สถานีโทรทศัน์สีกองทพับกช่อง 7   

3) ผู ้ผ ลิต เ ช่ า เวลาจากทางสถานี   สถานีโทรทัศน์ ท่ีด า เ นินการตามวิ ธี น้ี   ได้แ ก่  
สถานีโทรทศัน์สีกองทพับกช่อง 5 และสถานีโทรทศัน์โมเดิร์นไนน์ทีว ี

สถานีโทรทัศน์ถือเป็นจุดตั้ งต้นท่ีส าคญัท่ีสุดในการผลิตรายการละครโทรทัศน์ต่างๆ  
เน่ืองจากสถานีจะเป็นผูก้  าหนดนโยบายควบคุมเน้ือหาละครโทรทศัน์  ซ่ึงจะก่อให้เกิดผลเก่ียวกบั
การน าเสนอเน้ือหาสาระของละคร (สุคนัธนาฏ  มุสิกะนุเคราะห์, 2545 : น.4)  โดยทัว่ไป
กระบวนการผลิตละคร  ผูผ้ลิตจ าเป็นตอ้งไดรั้บความเห็นชอบร่วมกบัทางสถานีโทรทศัน์  เก่ียวกบั
เน้ือหาและทิศทางของละครใหเ้ป็นไปตามนโยบายของทางสถานีก่อนท่ีจะเร่ิมลงมือผลิต 

ละครโทรทศัน์หน่ึงเร่ืองตอ้งอาศยับุคลากรหลายฝ่าย  ซ่ึงแต่ละฝ่ายจะถูกคดัเลือกโดยผูจ้ดั
ละครหรือหัวหน้าคณะละคร  ได้แก่  ผูป้ระพนัธ์  ผูเ้ขียนบทละคร  นกัแสดง  ผูก้  ากบั  ผูบ้อกบท  
เจา้หนา้ท่ีฝ่ายเทคนิค  ฯลฯ 

บทละครโทรทศัน์ถือเป็นหวัใจส าคญัในการผลิตละครโทรทศัน์เพราะบทละครโทรทศัน์
เป็นส่ิงท่ีผูจ้ดั  ผูก้  ากบั  นกัแสดงและทีมงานมองไปในทิศทางเดียวกนั  บทละครโทรทศัน์สามารถ
แบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท (ชยพล  สุทธิโยธิน, อา้งแลว้)   คือ 

1. บทละครโทรทัศน์ท่ีแปลงมาจากบทประพันธ์เดิม (นวนิยายหรือเร่ืองแปล)  การท่ีน า
บทประพนัธ์เดิมซ่ึงมีอยูแ่ลว้มาดดัแปลงเป็นบทละครโทรทศัน์  เพราะตอ้งการให้ผูช้มมีความเขา้ใจ
เน้ือเร่ืองไดง่้าย  ไม่ตอ้งใชจิ้นตนาการประกอบมาก  อีกทั้งบทละครโทรทศัน์มีการก าหนดมุมกลอ้ง  
ฉาก  การแต่งกายของนกัแสดง  เวลาและสถานท่ี  ท าใหเ้กิดความชดัเจนมากยิง่ข้ึน 

2. บทละครโทรทัศน์ท่ีสร้างพลอ็ตเร่ืองมาใหม่  ส่วนมากจะเป็นเร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนในเวลา
นั้น  และเป็นประเด็นท่ีสนใจของประชาชน  หรือเป็นเร่ืองท่ีเกิดจากความชอบส่วนตวัของผูจ้ดั
ละครเอง 

ผูเ้ขียนบทละครจึงมีบทบาทส าคญัอย่างมากในการสร้างเน้ือหาละคร  อาจเป็นบทละครท่ี
ผูเ้ขียนบทสร้างเอง  หรือเป็นบทละครท่ีดดัแปลงจากบทประพนัธ์ท่ีมีอยู่  ซ่ึงในท่ีน้ีก็จ  าเป็นท่ีตอ้ง
เสียค่าลิขสิทธ์ิใหแ้ก่ผูป้ระพนัธ์ 

การเขียนบทละครจะเขียนตามนโยบายและลกัษณะการท างานของแต่ละสถานี  ดงัเช่น  
ทางช่อง 3 จะเป็นไปในลกัษณะผูจ้ดัละครมอบหมายงานเป็นสิทธ์ิขาดให้แก่ผูเ้ขียนบทโดยไม่ตอ้ง
ผา่นใคร  การผลิตจะผลิตละครท่ีสมบูรณ์เพื่อเตรียมรอออกอากาศ  ในขณะท่ีทางช่อง 5 และช่อง 7 
จะเป็นไปในลักษณะถ่ายท าไปออกอากาศไป  จึงเป็นโอกาสให้ผูเ้ขียนบทได้ปรับปรุงบทให้
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เหมาะสมตรงกบัความตอ้งการของทุกฝ่ายได ้(ศิรินทร์ทิพย ์ พิมพเสน, 2545, อา้งในวิมลวรรณ์   
บุญจนัทร์, 2549 : น.46-47) 

ปาริชาติ  สถาปิตานนท์  สโรบล (2543 : น. 275-358) ไดใ้ห้ความเห็นว่า  ละครคือส่ือ
บนัเทิงท่ีน่าเสน่หา  มีสีสัน  ชีวิตชีวา  จึงมีศักยภาพในการดึงดูดผูช้มได้เป็นอย่างดี  และยงัมี
ประโยชน์ในการให้ความรู้กบัผูช้มเก่ียวกบัโลกและส่ิงรอบตวั  สอนศีลธรรมจริยธรรมของสังคม  
แต่นอกจากประโยชน์แลว้  ละครยงัมีโทษท่ีเป็นดาบสองคม  นัน่คือ  ละครเป็นแหล่งแพร่ระบาด
โรคร้ายท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้  ความคิด  และพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมในสังคม  เช่น  ความ
โหดร้าย  ความรุนแรง  การใชค้  าพดูกา้วร้าว  หรือการแสดงพละก าลงัรุนแรง  ตลอดจนการน าเสนอ
ค่านิยมท่ีแตกต่างไปจากขนบธรรมเนียมประเพณีดั้งเดิม 

 
 

2.1.2 แนวคิดการประกอบสร้างความเป็นจริงทางสังคม (Social Construction of Reality) 
Stephen W. Littlejohn (1989, p. 110 - 111) ไดก้ล่าววา่ผูค้นส่ือสารเพื่อตีความความหมาย

ของเหตุการณ์และเพื่อแลกเปล่ียนความหมายซ่ึงกนัและกนั  ซ่ึงตามทฤษฏีปฏิสัมพนัธ์ไดก้ล่าวว่า 
“ความเป็นจริง” (reality) ไดถู้กสร้างข้ึนอนัเน่ืองมาจากผลผลิตของการส่ือสารและการแลกเปล่ียน
ความหมายระหว่างกนัของคนในสังคม  ซ่ึงแนวคิดการประกอบสร้างความเป็นจริงทางสังคมน้ี
เร่ิมตน้จากค าพูดของ Alfred Schütz (อา้งใน Littlejohn)  นกัปรัชญาชาวออสเตรียท่ีว่า  ค  าพูดท่ีใช้
ในชีวิตประจ าวนัมิไดมี้ความหมายในโลกส่วนตวั (private world) แต่เป็นความหมายท่ีเกิดจากการ
มีปฏิสัมพนัธ์กบัอีกคนหน่ึง (intersubjective)  ดว้ยเหตุน้ีจึงเป็นโลกท่ีเรามีประสบการณ์ร่วมกนัและ
ตีความในส่ิงเดียวกนั   ความเป็นจริง (reality) จึงฝังติดกลายเป็นความคิดของคนในสังคมนั้น 

Gergen (อา้งใน Littlejohn) ไดอ้ธิบายกระบวนการท่ีมนุษยเ์รียนรู้และมีประสบการณ์ต่อ
โลก  ดงัน้ี 

1. โลกไม่ไดแ้สดงตนต่อผูส้ังเกตการณ์  แต่มนุษยรู้์จกัโลกผ่านประสบการณ์อนัเป็นผล
มาจากการใชภ้าษาของมนุษย ์

2. การก าหนดหมวดหมู่ทางภาษาเกิดจากการท่ีผูค้นมีความเขา้ใจเก่ียวกบัสถานการณ์ท่ี
เกิดข้ึนระหวา่งท่ีมีปฏิสัมพนัธ์ในกลุ่ม  ในช่วง ณ เวลาและสถานท่ีนั้นๆ 

3. การเขา้ใจความเป็นจริง (reality) มกัข้ึนอยูก่บัความเขา้ใจของคนท่ีมีต่อบริบทของการ
ส่ือสารในเวลานั้น  ซ่ึงมกัเปล่ียนแปลงไปเร่ือยๆ ตามประสบการณ์และสถานการณ์ท่ีพบเจอ 

4. วธีิคิดและพฤติกรรมของคนเราข้ึนอยูก่บัวา่เราเขา้ใจความเป็นจริง (reality) วา่อยา่งไร 
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กาญจนา  แกว้เทพ (2549) ไดอ้ธิบายแนวคิดการประกอบสร้างความเป็นจริงทางสังคม   วา่
เกิดจากโลกท่ีแวดลอ้มตวัมนุษยอ์ยู่แบ่งออกเป็น 2 ระดบั  ไดแ้ก่  1) โลกทางกายภาพ (physical 
world) คือ  โลกท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติซ่ึงมนุษยส์ามารถรับรู้ไดโ้ดยตรงผา่นประสาทสัมผสัทั้ง
หา้  เช่น  ภาพ  เสียง  สัญลกัษณ์  ค  าพดู  อากปักิริยา  เป็นตน้  และ 2)  โลกทางสังคม (social world) 
หรือโลกแห่งความหมาย (world of meaning)  ซ่ึงส านกัปรากฏการณ์วิทยาเช่ือว่า  เกิดจากการท่ี
มนุษยมี์ปฏิสัมพนัธ์กบัสถาบนัทางสังคมรอบๆ ตวั  ประกอบสร้าง (construct) โดยสังคม  ทั้งน้ีโลก
ทางสังคมหรือโลกแห่งความหมายจะมีความหมายแตกต่างกนัไปในแต่ละท้องท่ีแต่ละยุคสมยั  
ยกตวัอยา่งเช่น  ปรากฏการณ์ฟ้าร้องฟ้าผา่  หากเป็นประเทศยุคใหม่ท่ีมีความเจริญทางวิทยาศาสตร์
อาจมองวา่เร่ืองน้ีเป็นเพียงปรากฏการณ์ธรรมชาติท่ีวิทยาศาสตร์พิสูจน์ได ้ แต่หากเป็นประเทศท่ียงั
มีวถีิชีวติแบบดั้งเดิมอาจเช่ือวา่ปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนเกิดจากความพิโรธของเทพเจา้ 

Berger และ Luckman (อา้งใน ขวญัฟ้า  ศรีประพนัธ์, 2551 : น.44-45) ไดก้ล่าววา่  สังคม
ไดส้ร้างความเป็นจริง (reality) ซ่ึงสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 มิติ  คือ  ความเป็นจริงแบบภววิสัย 
(objective reality) และความเป็นจริงแบบอตัวสิัย (subjective reality) 

สังคมในฐานะการสร้างความเป็นจริงแบบภววิสัย (society as objective reality)  คือความ
จริงท่ีวตัถุถูกติดตั้ งความสัมพนัธ์อย่างตายตัวกับสภาพแวดล้อมของมัน  ซ่ึงจะมีความหมาย
สอดคลอ้งกบัคลงัความรู้ทางสังคม (social stock of knowledge)  ท่ีคนในสังคมรับรู้ร่วมกนัผา่น
กระบวนการขดัเกลาทางสังคม (socialization)  ความหมายท่ีรับรู้ร่วมกนันั้นเรียกวา่ “สัญลกัษณ์
สากล” (symbolic universes) ซ่ึงกวา่จะมาเป็นความหมายท่ีรับรู้ร่วมกนันั้นตอ้งผา่นกระบวนการ
ครอบง าความเป็นจริงทางสังคมซ่ึงมี 3 ระดบั  คือ 

1) ผา่นล าดบัชั้นอ านาจในสังคมจนเป็นท่ียอมรับวา่เป็นส่วนหน่ึงแห่งบรรทดัฐานสังคม 
2) ผา่นความสัมพนัธ์เชิงอ านาจดว้ยชุดความหมายแบบภววสิัยท่ีคนในสังคมเห็นพอ้งตอ้งกนั 
3) ผ่านการติดตั้งชุดความหมายให้กลายเป็นสัญลกัษณ์ร่วมกนัของสังคม  มีการครอบง าทั้ง

แบบภววสิัยและอตัวสิัย  เป็นการจบัวางความหมายท่ีเขา้ใจไดร่้วมกนั 
 

ความเป็นจริงแบบอตัวิสัย (subjective reality)  อาจกล่าวไดว้า่มนุษยเ์ป็นผูป้ระกอบสร้าง
โลกและความหมายไดด้ว้ยตวัเอง  แต่ทั้งน้ีทั้งนั้นยงัมีความสัมพนัธ์กบัความจริงแบบภววสิัยท่ีสังคม
ให้ความหมายไว ้ ข้ึนอยู่กบัโครงสร้างเฉพาะ (specific structures) และกระบวนการทางสังคม 
(social process)  ดว้ยเหตุน้ีความเป็นจริงจึงถูกสั่งสมและตีความซ ้ า  การให้ความหมายต่อส่ิงท่ี
เกิดข้ึนในปัจจุบนัจึงมีแนวโน้มท่ีจะถูกตีความเช่นเดียวกบัประสบการณ์ท่ีสั่งสมไวใ้นอดีตของ
มนุษย ์
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จากทศันะของนกัวชิาการต่างๆ  จะเห็นไดว้า่การศึกษาแนวคิดการประกอบสร้างความเป็น
จริงทางสังคม  มีความคาบเก่ียวกนัระหวา่งการศึกษาดา้นภาษาศาสตร์และดา้นปรากฏการณ์วิทยา  
เน่ืองจากมีจุดเร่ิมตน้ค าอธิบายเดียวกนัวา่ “ความเป็นจริง” (reality) เกิดจากการมีปฏิสัมพนัธ์ของคน
ในสังคมโดยใชก้ารส่ือสาร  เพื่อความชดัเจนผูศึ้กษาจึงไดแ้บ่งค าอธิบายออกไดเ้ป็น 3 ดา้น  ดงัน้ี 

1. ค าอธิบายดา้นภาษาและสัญลกัษณ์ 
2. ค าอธิบายดา้นปรากฏการณ์นิยม 
3. ค าอธิบายดา้นบทบาทของส่ือมวลชน 
 

1. ค าอธิบายดา้นภาษาและสัญลกัษณ์ 
Stuart Hall   (1997, p. 24-25, อา้งใน ขวญัฟ้า  ศรีประพนัธ์, 2551) ไดอ้ธิบายการท างาน

ร่วมกนัระหวา่งความหมายและภาษาไว ้3 ประการดงัน้ี 
1) ภาษาเป็นภาพสะทอ้นโลกความจริง (reflective approach) มีความเช่ือพื้นฐานว่า  

ความหมายด ารงอยูใ่นทุกส่ิง  อาทิเช่น  บุคคล  ความคิด  และเหตุการณ์ในโลกต่างๆ  ดว้ยเหตุน้ีของ
ภาษาจึงท าหนา้ท่ีสะทอ้นหรือเลียนแบบความจริง (reflecting of imitating) อีกทั้งยงัเป็นเคร่ืองมือ
จ าลองโลกความเป็นจริง (mimetic)  เช่น  การใชภ้าษาในรูปสัญญะเชิงภาพ (visual sign) ท่ีแสดงให้
เห็นความสัมพนัธ์ระหวา่งการก าหนดภาษาหรือภาพเป็นสัญญะแทนส่ิงต่างๆ ในโลกความจริง 

2) ภาษาเป็นการแสดงถึงความตั้งใจของผูส่้งสาร (intentional approach)  มีความเช่ือ
พื้นฐานว่า  ผูพู้ดหรือผูเ้ขียนก าหนดความหมายต่อโลกความจริงผ่านการใช้ภาษา  และแสดงถึง
ความตั้งใจของผูเ้ขียน  โดย Hall เห็นว่าแนวทางการศึกษาน้ีมีความบกพร่อง  เน่ืองจากภาษาเป็น
เร่ืองของการส่ือสารท่ีข้ึนอยูก่บัแบบแผนร่วมกนัของภาษาศาสตร์ (shared linguistic conventions) 
และมีกระบวนการเขา้รหสัความหมายร่วมกนั (shared codes) นัน่หมายความวา่ความคิดส่วนตวัมี
การต่อรองกบัความหมายอ่ืนได ้ และขอ้โตแ้ยง้น าไปสู่แนวทางการศึกษาต่อมา  

3) ภาษาเป็นการประกอบสร้างความหมาย (constructionist approach) แนวคิดน้ีปฏิเสธ
ความคิดท่ีว่าผูเ้ขียนหรือผูพู้ดสามารถก าหนดความหมายในภาษา  แต่มีความเช่ือพื้นฐานว่า  ส่ิง
ต่างๆ ไม่มีความหมายใดๆ ในตวัเองจนกวา่เราจะเป็นผูส้ร้างความหมายต่อโลกรอบตวั  และส่ือสาร
ไปยงัผูอ่ื้น 
 

2. ค าอธิบายดา้นปรากฏการณ์นิยม 
ส านกัปรากฏการณ์วทิยา (อา้งใน กาญจนา  แกว้เทพ และสมสุข  หินวิมาน, 2551 : น. 656) 

เห็นวา่ ความเป็นจริง (reality) ไม่ใช่ส่ิงท่ีมีอยูแ่ลว้  แต่จะเกิดข้ึนเม่ือปัจเจกบุคคลมีปฏิสัมพนัธ์กบั
เหตุการณ์  วตัถุต่างๆ และสร้างให้เกิดความเป็นจริงข้ึนมา  โดยผ่านการรับรู้ (perception) การ
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ตีความ (interpretation) หรือการสร้างความหมาย (making sense) ทั้งน้ีความเป็นจริงจะแปรเปล่ียน
ไปเม่ือตวัปัจเจกบุคคลท่ีเขา้ไปสัมผสักบัเหตุการณ์หรือวตัถุ  หลงัจากนั้นประสบการณ์ท่ีไดรั้บจะ
ถูกจดัเก็บใน “คลงัความรู้ทางสังคม” (Stock of Knowledge) ของมนุษย ์ ซ่ึงจะท าหน้าท่ีจดัเก็บ
ขอ้มูลท่ีรับผ่านการมีปฏิสัมพนัธ์กบัสังคมท่ีผ่านมา  และน าความรู้ท่ีไดน้ ามาใช้ท าความเขา้ใจกบั
ความหมายของปรากฏการณ์ท่ีมีลกัษณะคลา้ยๆ กนั ท่ีเกิดข้ึนต่อๆ มา   

จากแนวคิดดงักล่าวน้ีเอง  Adoni และ Mane (อา้งใน วิทยา  พานิชลอ้เจริญ, 2534) ไดแ้บ่ง
ประเภทของ “ความเป็นจริงทางสังคม” ท่ีอยูใ่นคลงัความรู้ของมนุษยข์องมนุษยอ์อกเป็น 3 ลกัษณะ 

- ความเป็นจริงทางสังคมท่ีมนุษยไ์ดรั้บจากประสบการณ์ตรงผา่นประสาทสัมผสัทั้งห้า
ของตนเอง (Objective Social Reality)  

- ความเป็นจริงทางสังคมท่ีมนุษยไ์ดรั้บจากประสบการณ์ผ่านส่ือในรูปของภาษาและ
สัญลกัษณ์ (Symbolic Social Reality) 

- ความเป็นจริงท่ีเกิดข้ึนจากการผสมผสานระหวา่งความเป็นจริงแบบประสบการณ์ตรง
และความเป็นจริงแบบประสบการณ์ผา่นส่ือ  (Subjective Social Reality) 

 

3. ค าอธิบายดา้นบทบาทของส่ือมวลชน 
ค าอธิบายการประกอบสร้างความเป็นจริงทางสังคมตามแนวคิดบทบาทส่ือมวลชนของ

ส านกัวฒันธรรมศึกษา (บงกช  เศวตามร์, 2533 : น. 18)  เช่ือว่าส่ือมวลชนเป็นแหล่งก าเนิดและ
สร้างสรรคว์ฒันธรรมของสังคม  เน่ืองจากส่ือมวลชนเป็นสถาบนัท่ีมีอ านาจในการจดัวางโครงร่าง 
(structure) ให้แก่ “ความเป็นจริง (reality)” ท่ีเกิดข้ึนสังคม  ดว้ยเหตุน้ีข่าวสารหรือความเป็นจริงท่ี
ส่ือมวลชนเผยแพร่จะเกิดการสั่งสมกลายเป็นโลกแห่งความหมายท่ีสามารถห่อหุ้มผูค้นในสังคมให้
มีโครงสร้างและความคิดเป็นไปในแนวทางเดียวกนักบัท่ีส่ือน าเสนอ  การเผยแพร่น้ีเป็นบทบาท
ของส่ือมวลชนในฐานะท่ีเป็นสถาบนัหน่ึงของสังคม  ท่ีท าหนา้ท่ีอบรมบ่มเพาะ (cultivation) โลก
ทางสังคมใหแ้ก่มวลชน  นอกเหนือจากสถาบนัครอบครัว  สถาบนัศาสนา  สถาบนัการศึกษา  หรือ
สถาบนัของรัฐ 

ความเป็นจริงทางสังคมท่ีมนุษยไ์ดรั้บจากประสบการณ์ผา่นส่ือ  เกิดจากการท่ีส่ือมวลชน
จะท าหนา้ท่ี “เลือกสรร” เฉพาะบางส่วนของปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนเหล่านั้น  น ามาสร้างความหมาย
หรือสร้างความเป็นจริง  โดยการเขา้รหสัผา่นระบบของภาษาและสัญลกัษณ์ซ่ึงเป็นท่ีเขา้ใจร่วมกนั
ของคนในสังคม  เกิดเป็นการสร้างความเป็นจริงแบบ Symbolic Social Reality  ผูรั้บสารจึงไดรั้บ
ประสบการณ์ ความเป็นจริง (reality) ผ่านส่ือ  หรือในอีกทางหน่ึงผูรั้บสารอาจมีประสบการณ์ 
ความเป็นจริง (reality) ในเร่ืองนั้ นๆ มาก่อนด้วยตนเองผ่านสัมผสัทั้ งห้า  ท าให้การสั่งสม
ประสบการณ์จนกลายเป็นความเป็นจริง (reality)  เกิดการสั่งสมแบบผสมผสานระหว่าง
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ประสบการณ์ของตนและประสบการณ์จากส่ือ  กลายเป็นความเป็นจริงแบบ Subjective Social 
Reality ดงัท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ 

การเป็นสถาบนัหน่ึงในสังคมของส่ือมวลชนมิใช่แค่การเป็นส่วนหน่ึงของสังคมมาต่อเน่ือง
ยาวนาน เท่ านั้ น   แ ต่ย ัง เ ป็นสถาบัน ท่ี มีอ านาจในการควบคุมคนในสั งคม  (controlling 
characteristics) ดว้ยเช่นกนั  เรียกว่า “การควบคุมทางสังคม” (Social Control) อ านาจในการ
ควบคุมน้ีไม่ได้เกิดข้ึนลอยๆ  แต่มีการก าหนดข้ึนเพื่อควบคุมให้สมาชิกของสังคมยึดถือเป็น
แบบอยา่งความคิดและการกระท าเดียวกนั  เม่ือส่ิงเหล่าน้ีไดถู้กบรรจุอยู่ในคลงัความรู้ของสมาชิก
ของสังคมแลว้  พฤติกรรมต่างๆจึงเป็นส่ิงท่ีสามารถคาดเดาได ้(predictable) เพราะการด าเนินชีวิต
ในแต่ละวนัจะเป็นไปตามแบบแผน  จึงไม่จ  าเป็นตอ้งมีการให้ความหมาย (define) หรือตีความ 
(interpret) กนัใหม่  ส่ิงท่ีเกิดข้ึนภายใตก้รอบของอ านาจจึงมีความมัง่คง (stability) สูง   แต่หากส่ิงท่ี
เกิดข้ึนมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิม  ก็จะเป็นการเปล่ียนไปอย่างค่อยเป็นค่อยไป  ไม่ได้ลม้ลา้ง
ความรู้เดิม  ซ่ึงต่างจากแนวคิดของทฤษฎีวา่ดว้ยผลกระทบของส่ือ (media impact theory) ซ่ึงเช่ือวา่
ส่ือมวลชนมีอิทธิพลในการเปล่ียนแปลงทศันคติ  ความเช่ือ  และพฤติกรรมของผูรั้บสารไปอย่าง
ส้ินเชิง   

Walter Lippmann (อา้งใน พรพรรณ  สมบูรณ์บติั, 2549 : น. 41)  กล่าวไวว้า่ส่ือมวลชนนั้น
ไดก่้อใหเ้กิดภาพในหวัของคนเรา (the picture in our head) ซ่ึงเป็นภาพท่ีเก่ียวกบัโลกแห่งความเป็น
จริงภายนอก (the world outside) เพราะมนุษยเ์ราไม่สามารถมีประสบการณ์ต่อเหตุการณ์ทุกอยา่งท่ี
เกิดข้ึนในโลกน้ี  ส่ือมวลชนจึงเป็นเสมือนช่องทางหน่ึงท่ีน าความจริงจากโลกภายนอกตวัมนุษยม์า
สู่ตวัมนุษย ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งส่ือละครโทรทศัน์ซ่ึงมีบทบาทอย่างมากในการจ าลองสภาพการณ์
ความจริงท่ีมีอยู่ในสังคม  ผูช้มจึงสามารถเรียนรู้สังคมภายนอกผ่านตวัละครและการแสดงออก  
ความหมายท่ีผูช้มรับรู้นั้นก็คือ ความเป็นจริง (reality) ท่ีละครประกอบสร้างข้ึน  แต่การตีความท่ีได้
ของผูช้มอาจมีความแตกต่างกันไปข้ึนอยู่กับประสบการณ์และตน้ทุนวฒันธรรมเดิมของแต่ละ
บุคคล   

 
 

2.1.3  ทฤษฎภีาพสะท้อน (Reflection Theory) 
กาญจนา  แกว้เทพ  (2548 : น.311 – 317) อธิบายวา่แนวคิดน้ีเช่ือวา่  ความหมายท่ีปรากฏใน

เน้ือหา / สาร  นัน่ก็คือ  ภาพสะทอ้นความเป็นจริง  ซ่ึงเช่ือวา่ส่ือทุกชนิดท าหนา้ท่ีประดุจ “กระจก” 
ส่องสะทอ้นให้เห็นความเป็นจริงท่ีเกิดข้ึนในสังคม  ดังนั้น วิธีท่ีเราจะมองเห็นความเป็นจริงท่ี
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เกิดข้ึนในสังคม (social reality) นอกเหนือจากการเขา้ไปสัมผสัดว้ยตวัเองโดยตรงแลว้  ยงัมีอีกวิธี
หน่ึงคือ  การดูภาพสะทอ้นท่ีปรากฏในส่ือต่างๆ 

ทฤษฎีภาพสะทอ้นในทศันะของสายมนุษยศาสตร์  มองวา่เน้ือหาท่ีปรากฏอยูใ่นส่ือประเภท
ต่างๆ  เช่น  วรรณกรรม  เพลง  ละคร ฯลฯ  เป็นส่วนเส้ียวหน่ึงท่ีส าคญัอยา่งไม่อาจแยกออกไดข้อง
วฒันธรรม (integral part) ศึกษาเน้ือหาก่อนจะยอ้นกลบัไปศึกษาสังคมซ่ึงเป็นท่ีมา  ในขณะท่ีทฤษฎี
ภาพสะทอ้นในทศันะของสายสังคมศาสตร์มองเน้ือหาของส่ือแยกออกไปจากวฒันธรรม  ศึกษา
เน้ือหาและมองไปขา้งหนา้วา่มีผลกระทบต่อประชาชนและสังคมอยา่งไรบา้ง 

ในขณะท่ีทฤษฎีภาพสะทอ้นสายสังคมศาสตร์ยุคหลงั  พฒันาการศึกษามาจากยุคแรกโดยมี
แนวคิดวา่  เน้ือหาอะไรท่ีพบมาก  ก็จะมีอิทธิพลต่อสังคมมาก  และในเวลาเดียวกนั  เน้ือหาท่ีพบมา
ก็สะทอ้นยอ้นกลบัมาบอกว่า  สังคมก าลงัเป็นเช่นในเน้ือหานั้น  ด้วยเหตุน้ีการศึกษาเน้ือหาจึงมี
ความส าคญั  เพราะเน้ือหาท่ีเห็นภายนอกนั้นสามารถเป็นเส้นทางพาไปสู่การศึกษาส่ิงท่ีถูกซ่อน
เอาไว ้ เช่น  บรรดาผูผ้ลิตท่ีอยู่เบ้ืองหลงั  ความตั้งใจของผูส่้งสาร  จุดยืนทางการเมือง  อุดมการณ์
หรือความใฝ่ฝันของเจา้ของบทประพนัธ์  เพียงการวิเคราะห์เน้ือหาก็จะท าให้ทราบถึงจุดยืนท่ีอยู่
ภายใน 

ความถูกตอ้งเท่ียงตรงของการสะทอ้นจึงเป็นส่ิงท่ีอยูก่  ้ าก่ึงระหวา่ง “ความเป็นจริงของสังคม 
(social reality)” กบั “ความเป็นจริงในส่ือ (media reality)”  จึงก่อให้เกิดค าถามข้ึนว่า “ความเป็น
จริง” นั้ น  เป็น “ความเป็นจริง” ท่ีมีความเท่ียงตรงหรือเป็น “ความเป็นจริง” แบบภววิสัย 
(objectivity)  หรือกล่าวโดยง่ายๆว่า  ความเป็นจริงในส่ือนั้นบิดเบือนจากความเป็นจริงของสังคม
มากนอ้ยเพียงใด  และการเบ่ียงเบนจากความเป็นจริงนั้นมีวตัถุประสงคใ์ด  ดงัเช่น 

- การเบ่ียงเบนจากความเป็นจริงเพราะมีความจ าเป็นต่อระบบ  เช่น  การน าเสนอภาพของ
คนกลุ่มน้อยท่ีฝ่ายฝืนกฎระเบียบแลว้ถูกลงโทษ  ทั้งน้ีก็เพื่อรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
สังคม 

- การเบ่ียงเบนจากความเป็นจริงเพื่อการครอบง า  เน่ืองจากส่ือมวลชนเป็นกลไกของ
สังคมท่ีท าหน้าท่ีสร้างภาพลกัษณ์  สร้างความคิดหลกัเพื่อครอบง า  สร้างความชอบธรรมให้แก่ผูมี้
อ  านาจ  การใชก้ลไกน้ีจึงมีเป้าหมายเพื่อรักษาอ านาจของผูค้วบคุมสังคม 

- การเบ่ียงเบนจากความเป็นจริงเพื่อจ ากดักรอบการท างานขององคก์ร  เช่น  ละครตบจูบ
เป็นละครท่ีผูช้มให้ความนิยมและสร้างก าไรให้แก่สถานีเสมอมา  ด้วยเหตุน้ีการสร้างละครจึง
วนเวียนอยูใ่นเน้ือหาประเภทน้ี  ผูช้มจึงถูกท าให้เขา้ใจวา่การใชค้วามรุนแรงแทท่ี้จริงแลว้แอบแฝง
ดว้ยความรัก 
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2.2 กลุ่มแนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกับการวเิคราะห์สาร 
2.2.1 แนวคิดเร่ือง “อุดมการณ์” (Ideology) 

ความขดัแยง้ต่างๆ ท่ีเกิดในสังคมนั้น  หลายคร้ังท่ีการจดัการความขดัแยง้เลือกใช้วิธีการ
ประนีประนอม  และหลายคร้ังท่ีตอ้งใช้วิธีการรุนแรงเขา้ยุติ  ซ่ึงการใช้วิธีเหล่าน้ีอาจไม่ใช่วิธียุติ
ความขดัแยง้อย่างแทจ้ริง  เพราะมนุษยต่์างมีความคิดท่ีแตกต่างกนั  แต่ส่ิงหน่ึงท่ีสามารถยุติความ
ขดัแยง้ไดดี้ท่ีสุด  นัน่ก็คือการเขา้ยึดพื้นท่ีทางความคิดและจิตใจเพื่อให้คู่กรณียินยอมยอมแพอ้ยา่ง
เตม็ใจ  ซ่ึงวธีิน้ีนกัสังคมวทิยาเรียกวา่  การครอบง าทางความคิดดว้ย  “อุดมการณ์” (Ideology) 

ความหมายและแนวความคิดเก่ียวกบั อุดมการณ์ (Ideology) ต่างตีความแตกต่างกนัไปไป
ในหมู่นกันักวิชาการ ซ่ึงตน้สายของการศึกษาอุดมการณ์น้ีมาจากแนวคิดแบบวตัถุนิยมวิภาษวิธี 
(Dialectical Materialism) ของคาร์ล  มาร์กซ์   (Karl Marx)  ผูว้างรากฐานแนวคิดแบบมาร์กซิสม ์
(Marxism)  มาร์กซ์ได้แบ่งโครงสร้างสังคมออกเป็นสองส่วน  คือ โครงสร้างส่วนล่าง (Base 
Structure) ซ่ึงหมายถึงระบบเศรษฐกิจ  และโครงสร้างส่วนบน (Super Structure) อนัหมายถึง  
ระบบการเมือง  กฎหมาย  วฒันธรรม  จิตส านึก  และอุดมการณ์ของคนในสังคม  โดยโครงสร้างทั้ง
สองส่วนน้ีจะมีความสัมพนัธ์แบบ “วตัถุนิยมวิภาษวิธี” โดยท่ีปัจจยัทางเศรษฐกิจ  อนัไดแ้ก่  ปัจจยั
ทางการผลิตและพลงัการผลิต  เป็นตวัก าหนดอุดมการณ์และจิตส านึกของคนในสังคมเป็นหลกั (สุ
รพงษ ์ ชยันาม, 2524 : น. 53-54) 

คาร์ล  มาร์กซ์ และเฟรดริก  เองเกลส์ (อา้งใน Henry D. Aiden, 1956) ให้ความเห็นเก่ียวกบั
อุดมการณ์วา่  “อุดมการณ์เป็นวิธีคิดของชนชั้นหน่ึง  ซ่ึงตอ้งการรักษาผลประโยชน์ของชนชั้นของ
ตนไว ้ และพยายามเผยแพร่ความคิดของตนใหช้นชั้นอ่ืนในสังคมยอมรับและเช่ือถือ” 

การศึกษาอุดมการณ์ในหมู่นกัวิชาการสายมาร์กซิสม ์ มกัเป็นไปในทางวิพากษแ์ง่ร้ายของ
อุดมการณ์  ในขณะท่ีนักวิชาการสายกลางอย่าง ไฟรริช และเบรซินสก้ี (อ้างใน ชัยอนันต ์  
สมุทวณิช, 2516) ไดใ้หค้  าจ  ากดัความอุดมการณ์ไวว้า่  “อุดมการณ์เป็นแนวความคิดท่ีมีความคงเส้น
คงวา”  อนัเก่ียวกบัวิธีการในทางปฏิบติัวา่  ท าอยา่งไรจึงจะเปล่ียนแปลงและปฏิรูปสังคมข้ึนใหม่  
โดยมีการวจิารณ์สังคมท่ีก าลงัเป็นอยูห่รือท่ีเป็นมาแลว้ในอดีตวา่  มีความผิดพลาดไม่ดีอยา่งไรโดย
ละเอียด 

ส าหรับประเทศไทยค าวา่ “อุดมการณ์”  ไดป้รากฏในพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน 
พ.ศ. 2525 ซ่ึงให้นิยมค าวา่อุดมการณ์วา่  หมายถึง  อุดมคติอนัสูงส่งท่ีจูงใจมนุษยใ์ห้พยายามบรรลุ
ถึง  และให้นิยามค าวา่อุดมคติวา่ “คือจินตนาการท่ีถือว่าเป็นมาตรฐานแห่งความดี  ความงาม  และ
ความจริงทางใดทางหน่ึงท่ีมนุษย์ถือว่าเป็นเป้าหมายแห่งชีวิตของตน” 



 27 

ส าหรับค าว่า “อุดมการณ์” ในความหมายของคณะอนุกรรมการอุดมการณ์ของชาติใน
คณะกรรมการเอกลกัษณ์ของชาติ (อุดมการณ์ของชาติ, 2526, อา้งใน วรรณมณี  บวัเทศ, 2545) 
กล่าวไวว้า่  อุดมการณ์  เป็นระบบความเช่ือประเภทหน่ึงซ่ึงมีลกัษณะดงัน้ี 

- อุดมการณ์  เป็นความเช่ือท่ีไดรั้บการยอมรับร่วมกนัจากกลุ่มชนในสังคม 
- อุดมการณ์  เป็นความเช่ือท่ีตอ้งเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัเร่ืองท่ีมีความส าคญัต่อการด าเนิน

ชีวติของกลุ่มชน 
- อุดมการณ์  เป็นความเช่ือท่ีตอ้งเป็นหลกัการท่ีคนหนัเขา้หา  และอาศยัเป็นแนวทางใน

การประพฤติปฏิบติัในการด าเนินชีวติอยา่งสม ่าเสมอ 
- อุดมการณ์  เป็นความเช่ือท่ีตอ้งมีส่วนช่วยในการยึดเหน่ียวคนในกลุ่มเขา้ไวด้ว้ยกนั  

หรือช่วยสนบัสนุนส่งเสริมใหค้นน ามาใชเ้ป็นขอ้อา้งในการท ากิจกรรมต่างๆ 
 

กาญจนา  แกว้เทพ (2551) ไดใ้หค้วามหมายของอุดมการณ์ไวว้า่  คือชุดความคิดหรือกรอบ
วธีิคิด (set of ideas / conceptual framework) ท่ีไดรั้บการติดตั้งไวส้ าหรับท าความเขา้ใจตวัเรา / โลก 
/ สังคม  เสมือนเป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีติดตั้งไวใ้นส านึก  เม่ือเรารับรู้เหตุการณ์อะไร  เราก็จะ
ตีความดว้ยความเขา้ใจตามระบบสามญัส านึกท่ีติดตั้งเอาไว ้ มีอารมณ์ความรู้สึกและมีพฤติกรรม
เป็นไปตามรูปการของจิตส านึกนั้น 

แนวทางในการศึกษาอุดมการณ์ไดป้รากฏแนวคิดเร่ืองอุดมการณ์ของนกัคิดมาร์กซิสมรุ่์น
หลัง  ซ่ึงเป็นท่ียอมรับใช้เป็นแนวทางในการศึกษาอุดมการณ์ของนักวิชาการต่อๆ มา  ดังเช่น  
แนวคิดเร่ืองอุดมการณ์ของ  อลัโตนิโย  กรัมชี (Antonio Gramsci) ซ่ึงมีความเห็นวา่ “อุดมการณ์” 
ในความคิดของคนนั้น  แทจ้ริงแลว้มิใช่แค่ถูกก าหนดจากปัจจยัเศรษฐกิจเป็นตวัก าหนด (economic 
determinism) เพียงดา้นเดียว  แต่อุดมการณ์มีความอิสระในระดบัหน่ึง (relative autonomy of 
ideology) และมีส่วนในการก าหนดโครงสร้างเศรษฐกิจในบางคร้ัง  ส่ิงส าคญัท่ีกรัมชีได้ศึกษา
เก่ียวกบัเร่ืองอุดมการณ์นัน่ก็คือ  แนวคิดเร่ือง “การครองความเป็นเจา้ทางความคิด” (Hegemony) 

กรัมชีได้แบ่งการศึกษาโครงสร้างส่วนบนออกเป็นสองระดับ  คือ “สังคมการเมือง” 
(Political Society) นัน่ก็คือ รัฐ  และส่วนท่ีเรียกวา่ “ประชาสังคม” (Civil Society) ทั้งสองส่วนน้ีมี
ความเก่ียวข้องในการกระท าภารกิจการครอบง าสังคมและท าหน้าท่ีควบคุมอ านาจรัฐโดยตรง  
นอกจากน้ีกรัมชียงัไดอ้ธิบายถึงการครอบง าอุดมการณ์ของชนชั้นน าหลกั (dominant class) ท่ีมีต่อ
ชนชั้นยอ่ยของสังคม (subaltern class) โดยผา่นกระบวนการครอบครองความเป็นใหญ่ (hegemony 
process) ท าให้เห็นว่าอุดมการณ์หาใช่เป็นเพียง “จิตส านึกท่ีผิดพลาด” (false consciousness) ไม่  
หากแต่เป็นพลงัท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง  โครงสร้างส่วนบนอาจถูกก าหนดหรือรับอิทธิพล
อุดมการณ์จากโครงสร้างส่วนล่าง  ในขณะเดียวกันโครงสร้างส่วนล่างก็อาจได้รับอิทธิพล
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อุดมการณ์จากโครงสร้างส่วนบนเช่นเดียวกนั  ซ่ึงส่ิงน้ีคือการต่อสู้เพื่อช่วงชิงพื้นท่ีทางอุดมการณ์ 
(war of position) 

โกแรน  เทอร์บอร์น (Goran Therborn)  (อา้งในปรีชา  ธรรมวินทร, 2532 : น.14-19)   
ผูศึ้กษาในเร่ือง “การสร้างอุดมการณ์ของรัฐโดยผ่านหนังสือเรียน” ได้กล่าวว่า  “อุดมการณ์” มี
ความหมายครอบคลุมตั้งแต่แนวความคิด  ความเช่ือ  ประสบการณ์ของปัจเจกชน  และยงัรวมถึง
ระบบความคิดของสถาบนัทางสังคมดว้ย 

เทอร์บอร์น เช่ือวา่  อุดมการณ์มิใช่แค่มีบทบาทเพื่อสร้างความเป็นเอกภาพในสังคม (social 
cement) เท่านั้น   แต่ยงัสามารถเปล่ียนแปลงสังคมได้ด้วย  โดยมนุษย์เรียนรู้อุดมการณ์ผ่าน 
“กระบวนการขดัเกลาทางสังคม” (process of subjection and qualification) ซ่ึงกระบวนการน้ีมีผล
อยา่งมากต่อความคิดความเช่ือของคนในสังคม  อยา่งกรณีของชนชั้นผูไ้ดเ้ปรียบท่ีท าการขดูรีดชน
ชั้นผูเ้สียเปรียบ  ก็มกัครอบง าดว้ยอุดมการณ์ผา่นการเรียนรู้ทางสังคมของมนุษย ์ ท าให้ชนชั้นขดูรีด
มีสิทธ์ิอนัชอบท าท่ีจะขดูรีด  ส่วนชนชั้นผูถู้กขดูรีดก็ยอมโดนเอารัดเอาเปรียบอยา่งเตม็ใจ  

ผูเ้ช่ียวชาญท่ีส าคญัในการศึกษาเร่ืองอุดมการณ์อีกคน  นัน่ก็คือ  หลุยส์  อลัธูแซร์ (Louis 
Althusser) (กาญจนา  แกว้เทพ, 2551)  ผูซ่ึ้งเช่ือว่า  อุดมการณ์คือ “จิตส านึกท่ีผิดพลาด” (false 
consciousness) เป็นความคิดและภาพลวงตาท่ีนายทุนหรือชนชั้นปกครองพยายามครอบง าลงใน
ความคิดของคนงานหรือประชาชน  เพื่อท าให้เกิดการยินยอม (consent) และพนัธนาการวิธีคิดของ
ผูค้นไวไ้ดย้าวนาน  ต่างจากการใชก้ าลงัปราบปรามซ่ึงมีลกัษณะเป็นทางการและอาจไม่สามารถใช้
การไดจ้ริงเน่ืองจากเกิดการต่อตา้นลุกฮือของมวลชน  ดว้ยเหตุน้ีการใชก้ าลงัจึงไม่สามารถท าให้ชน
ชั้นปกครองยนืหยดัอยูไ่ดเ้ท่ากบัการใชอุ้ดมการณ์ 

แนวคิดของอลัธูแซร์ไดพ้ฒันาแนวคิดมาร์กซิสมเ์ชิงโครงสร้างข้ึนมา  ซ่ึงเขาเห็นวา่แนวคิด
เร่ืองความสัมพนัธ์แบบคู่ตรงขา้มเป็นกลยุทธ์ส าคญัของอุดมการณ์  ในการฝังความคิดลงสู่จิตไร้
ส านึกของบุคคล  มีการตัดสินคุณค่า (value judement) ลงไปในขั้วความสัมพนัธ์ดังกล่าว  
ยกตวัอยา่งเช่น 

 

ชนชั้นนายทุน VS. ชนชั้นกรรมาชีพ 
ความรวย  VS. ความจน 
ความทนัสมยั  VS. ความลา้หลงั 
 

กลไกอุดมการณ์ในสังคมนั้นมีอยูม่ากมาย  ซ่ึงกลไกต่างๆเหล่าน้ีจะมุ่งท างานเพื่อน าไปสู่
อุดมการณ์ชุดเดียวกัน  ติดตั้งกรอบแนวคิดให้ทุกคนรับรู้และเข้าใจไปในทิศทางเดียวกันผ่าน
กระบวนการขดัเกลาทางสังคม (socialization) ซ่ึงอลัธูแซร์เรียกกลไกน้ีวา่ “การก าหนดทิศทางของ
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อุดมการณ์หลักร่วมกัน (over-determination) เช่น  อุดมการณ์ของระบบทุนนิยมท่ีจะเน้นการ
แข่งขนัและลกัษณะความเป็นปัจเจกบุคคลสูง  จะผลิต / ผลิตซ ้ า ผ่านกลไกต่างๆ ท่ีมากกว่าหน่ึง
ชนิด  เร่ิมตั้งแต่สถาบนัครอบครัว  ท่ีมกัเน้นลกัษณะของครอบครัวเด่ียวมากกว่าครอบครัวขยาย  
สถาบนัการศึกษา  ท่ีปลูกฝังให้เด็กแข่งขนักนัด้วยคะแนนเรียน  สถาบนัศาสนา  ท่ียงัมีบางส่วน
เส้ียวของการส่งเสริมความมัน่คงของการครอบครองทรัพยสิ์น  และสถาบนัส่ือมวลชนโดยเฉพาะ
ละครโทรทศัน์  ท่ีมกัน าเร่ืองเก่ียวกบัชนชั้นกลางและชนชั้นสูงเป็นส่วนมาก 

อลัธูแซร์ได้ต่อยอดทศันะของมาร์กซ์ในเร่ืองของการผลิตซ ้ าของอุดมการณ์  โดยเช่ือว่า
อุดมการณ์ตอ้งมีการผลิตซ ้ าเพื่อสืบทอด (ideological reproduction)  ดว้ยเหตุน้ีอุดมการณ์จึงมีหนา้ท่ี
ดงัต่อไปน้ี (กาญจนา  แกว้เทพ, 2551, อา้งแลว้) 

1. หนา้ท่ีในการธ ารงรักษาสภาพท่ีเป็นอยู ่(status quo) แมว้า่ในสังคมปัจจุบนัจะมีความ
ขดัแยง้หรือความไม่เท่าเทียมต่างๆ ซุกซ่อนอยูม่ากมาย  แต่อุดมการณ์มีหนา้ท่ีส าคญัคือ รักษาสภาพ
ความไม่เท่าเทียมดังกล่าวให้สืบทอดต่อไป ยกตัวอย่างเช่น  รายการเกมปลดหน้ี (ขวญัฟ้า   
ศรีประพนัธ์, 2551)  ท่ีให้คนจนมาแข่งขนัเพื่อปลดหน้ีให้ตวัเอง  แต่แทจ้ริงแลว้เป็นการธ ารงไวซ่ึ้ง
อุดมการณ์ทุนนิยมและอุดมการณ์เร่ืองชนชั้น  ปลูกฝังให้คนจนท่ีเป็นหน้ีมีความหวงัท่ีจะรอคนมา
ปลดหน้ีให ้ โดยไม่ไดช่้วยแกปั้ญหาความจนท่ีตน้เหตุแต่อยา่งใด 

2. หนา้ท่ีในการให้ค  าอธิบาย (explanation) โดยอุดมการณ์จะท าหนา้ท่ีติดตั้งกรอบหรือ
ใหค้  าอธิบายวา่เหตุใดจึงมีความสัมพนัธ์เช่นนั้นและเหตุใดไม่เป็นเช่นนั้น  ยกตวัอยา่งเช่นกรณีของ
โฆษณาโทรทศัน์ท่ีออกอากาศแทรกระหว่างช่วงละครโทรทศัน์  มกัตดัภาพสลบัไปมาระหว่าง
ความขดัแยง้ของครอบครัว  แต่โฆษณาท่ีคัน่อยูก่ลบัให้ภาพของครอบครัวสุขสันต ์ การคัน่จงัหวะ
แบบน้ีคือการให้ค  าอธิบายอุดมการณ์บริโภคนิยมท่ีว่า  ปัญหาครอบครัวอาจเกิดได้  แต่สามารถ
คล่ีคลายไดด้ว้ยการท่ีครอบครัวไปรับประทานอาหารร่วมกนัท่ีร้านอาหารฟาสฟู๊ ดดงักล่าว 

3. หนา้ท่ีในการเรียกเพื่อก าหนดตวัตน (interpellation) อุดมการณ์จะท าหนา้ท่ีเรียกเร้า 
(interpellate) ให้คนๆ หน่ึงมีการก าหนดอตัลกัษณ์ (identity) หรือการเป็นตวัตน (subject) ซ่ึงเป็น
การเรียกเร้าใหค้นๆ นั้นกลายเป็นตวัตนตวัเล็กๆ ท่ีตอ้งอา้งอิงหรือไปข้ึนตรงต่อตวัตนตวัใหญ่  เป็น
การรวมเอา “ความเป็นอ่ืน” ให้กลายเป็น “ความเป็นเรา (we)”  ยกตวัอย่างเช่น  เจา้นายพูดว่า 
“บริษทัของเรา” เพื่อใหพ้นกังาน/ลูกจา้ง มีความรู้สึกเป็นเจา้ของร่วมกนั  อนัจะท าให้เกิดความตั้งใจ
ท างานอุทิศใหแ้ก่บริษทั  กลไกการเรียกร้องและการสร้างอตัลกัษณ์มิไดมี้แต่ในองคก์รเล็กๆ เท่านั้น  
แต่ยงัรวมถึงสถาบนัระดบัชาติดว้ย  ซ่ึงกลไกน้ีจะมีประสิทธิภาพสูงหากมีการติดตั้งผา่น ส่ือมวลชน 

จากงานวิเคราะห์ภาพยนตร์ ของนกัทฤษฎีส านกั Screen Theory  (กาญจนา  แกว้เทพ, 
2551, อา้งแลว้) ซ่ึงไดรั้บอิทธิพลความคิดมากจากอลัธูแซร์  และฌาคส์  ลาก็อง พบว่าภาพยนตร์
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ร่วมสมยั (popular film) มีการสอดแทรกอุดมการณ์ผา่นกระบวนการเชิงสัญญะและความหมาย  
ทั้งน้ีเพื่อรักษาอุดมการณ์อนัเป็นกรอบติดตั้งการรับรู้เก่ียวกบัตนเองและโลกของมนุษย ์ พวกเขาเช่ือ
วา่อุดมการณ์จะท างานผา่นการเช่ือมโยงองคป์ระกอบต่างๆ ของการเล่าเร่ือง (narration) อนัไดแ้ก่  
ตวัละคร  ฉาก  สถานท่ี  เวลา  โครงเร่ือง  ปมขดัแยง้ ฯลฯ 

ละครโทรทศัน์  มีวิวฒันาการมาจากละครเวทีและภาพยนตร์ จึงมีองค์ประกอบในการเล่า
เร่ืองท่ีคลายคลึงกนั  แต่ละครโทรทศัน์จะมีการด าเนินเร่ืองยาวโดยแบ่งเป็นตอนๆ (serial) ท าให้
ละครจ าเป็นตอ้งมีการผกูปมเร่ืองใหมี้ความน่าสนใจและน่าติดตาม  ผูช้มจึงติดตามรับชมละครดว้ย
ความสมคัรใจโดยมีความบนัเทิงเป็นส่ิงดึงดูดใจ  การติดตั้งอุดมการณ์ผ่านละครจึงเป็นการติดตั้ง
อยา่งค่อยเป็นค่อยไปเสมือนเป็นการบ่มเพาะความคิดใหแ้ก่ผูช้มอยา่งต่อเน่ือง  ท าให้อุดมการณ์มีผล
ติดแน่นในจิตใตส้ านึกของผูช้มมากกวา่ส่ือภาพยนตร์อ่ืนๆ ท่ีมีเน้ือหาเพียงสั้นๆ   

ละครโทรทัศน์จะดึงผู ้ชมเข้าไปมีส่วนร่วมในจินตนาการหรือเป็นหน่ึงเดียวกับชุด
อุดมการณ์  ดว้ยการพร่าเลือนเส้นแบ่งของความจริงกบัความลวงออกไป  ยกตวัอย่างเช่น  ละคร
ประเภทนางเอกร ่ ารวยปลอมตวัไปเป็นสาวใชบ้า้นพระเอก  และเปิดเผยความจริงในตอนทา้ยก่อน
จะครองรักกนั (เช่น  ปัญญาชนกน้ครัว,  สาวใชห้วัใจชิคาโก)้  ซ่ึงแสดงการท างานของอุดมการณ์วา่  
โลกความเป็นจริงอาจมีชนชั้นล่างหรือสาวใช้  ไดก้ลายมาเป็นหญิงสูงศกัด์ิในตอนจบ  ซ่ึงนัน่เป็น
เพียงจ านวนนอ้ยหรือเป็นกรณียกเวน้ (exceptional case) เท่านั้น  แต่ทวา่โลกจินตนาการกลบัท าให้
ผูช้มรู้สึกเหมือนวา่ขอ้เท็จจริงดงักล่าวก็คือขอ้เท็จจริงทัว่ไป (generalisation) ท่ีเกิดข้ึนไดก้บัทุกคน  
ซ่ึงนอกจากจะเป็นการให้ความหวงักบัชนชั้นล่างแลว้  อีกดา้นหน่ึงยงัเป็นการลบเส้นแบ่งระหวา่ง
เร่ืองจริงกบัเร่ืองลวงด้วยการท าให้ตวัละครในจินตนาการนั้น  แสดงโดยดาราท่ีเป็นบุคคลอยู่ใน
โลกความเป็นจริง  ดว้ยเหตุน้ีภาพท่ีน าเสนอในละครจึงเป็นพื้นท่ีก่ึงจริงก่ึงลวง  โดยมีการท างาน
ของอุดมการณ์แทรกซึมอยู ่

ในความคิดเห็นของนกัทฤษฎีส านกั Screen Theory  องค์ประกอบท่ีส าคญัท่ีสุดในการ
ติดตั้งอุดมการณ์ผา่นส่ือภาพยนตร์/ละคร นัน่ก็คือ  จุดจบของเร่ือง (narrative closure) เหตุเพราะ
การล าดบัเร่ืองนบัตั้งแต่ตน้จนถึงตอนทา้ยจะมีการล าดบัโดยการสร้างความคาดหวงั (expectation) 
ให้แก่ผูช้ม  ท่ีคาดหวงัท่ีจะชมบทสรุปของตวัละครและสถานการณ์ในตอนจบ  ดว้ยเหตุน้ีการจบ
เร่ืองจึงไม่ใช่เพียงแต่เป็นการท าให้ความรู้สึกต่อเน่ืองเท่านั้น  แต่ยงัเป็นการสร้างความชอบธรรม
ของอุดมการณ์ (legitimise) ในการติดตั้งความคิดบางอย่างให้แก่สังคม  ยกตวัอย่างเช่น  ละคร
โทรทศัน์เร่ือง “อภิมหึมามหาเศรษฐี” (พิมพร  สุนทรวิริยกุล, 2551: น.188-187) “เศาร์” ชายหนุ่มผู ้
ยากจนตกหลุมรัก “องค์อินทร์” ลูกสาวมหาเศรษฐี  ท าให้ความรักของเขาตอ้งโดนกีดกนัจากทาง
พอ่แม่ขององคอิ์นทร์เพราะความตอ้ยต ่าทางชนชั้น  แต่เร่ืองกลบัคล่ีคลายในตอนทา้ยเม่ือเขาไดพ้บ
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แม่บงัเกิดเกลา้ผูเ้ป็นมหาเศรษฐี  เร่ืองน้ีไดแ้สดงให้เห็นวา่อุดมการณ์ชนชั้น (social class ideology) 
สามารถคล่ีคลายปมปัญหาของเร่ืองไดด้ว้ยการเล่ือนฐานะชนชั้นของตวัละครใหมี้ความเท่าเทียมกนั  
ดว้ยเหตุน้ีละครจึงมีฐานะในการสร้างความชอบธรรมและการธ ารงไวซ่ึ้งอุดมการณ์กระแสหลกั
ของสังคม  นัน่ก็คืออุดมการณ์ชนชั้นนัน่เอง 

จากงานวิจยัของพิมพร  สุนทรวิริยกุล (2551) ซ่ึงศึกษาอุดมการณ์ต่างๆ ท่ีสอดแทรกใน
ละครโทรทศัน์  พบวา่มีอุดมการณ์ท่ีมกัแอบแฝงมากบัละครโทรทศัน์อนัไดแ้ก่ อุดมการณ์ชาตินิยม  
อุดมการณ์ทุนนิยมและบริโภคนิยม  อุดมการณ์ชนชั้น  และอุดมการณ์ทอ้งถ่ินนิยม   ท่ีอุดมการณ์ท่ี
แอบแฝงในละครโทรทศัน์มากท่ีสุด  นัน่ก็คือ  อุดมการณ์ทุนนิยม  ซ่ึงรวมถึงอุดมการณ์เร่ืองชนชั้น  
อุดมการณ์บริโภคนิยมและเงินตรานิยม  แมว้า่ละครบางเร่ืองจะสอดแทรกอุดมการณ์ทอ้งถ่ินนิยม
และธรรมชาตินิยมเพื่อสอดรับกบัแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง  แต่ก็เป็นเพียงการน าเสนอแค่เพียง
ฉาบฉวยเท่านั้ น  ด้วยเหตุน้ีผูว้ิจ ัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาอุดมการณ์ทุนนิยมท่ีสอดแทรกในละคร
โทรทศัน์และผลกระทบของอุดมการณ์ทุนนิยมท่ีมีต่อผูช้มละคร 

 
 

2.2.2 แนวคิดเร่ือง “ทุนนิยม” (Capitalism) 
แนวคิดทุนนิยม (Capitalism) ไดเ้กิดและเติบโตข้ึนมาพร้อมกบัประวติัศาสตร์อนัยาวนาน

ของมนุษยชาติ  เหตุเพราะมนุษยจ์  าเป็นตอ้งใชป้ระโยชน์จากธรรมชาติเพื่อแสวงหาอาหาร  ยารักษา
โรค  สร้างเคหะสถาน  และท าเคร่ืองนุ่งห่มร่างกาย   การแสวงหาปัจจยัเหล่าน้ีก็เพื่อความอยู่รอด
ของมนุษย ์ มนุษยจึ์งเร่ิมรวมกลุ่มกนัเพื่อแบ่งงานกนัท า  ผลิต ส่ิงต่างๆอนัจ าเป็นต่อการด ารงชีวิต
ของตนและพวกพอ้ง  

การผลิตปัจจยัในการด ารงชีวิตของมนุษย์มีความก้าวหน้ามากข้ึนเร่ือยๆ ด้วยวิธีการตาม
ความรู้และความช านาญของมนุษย์  ก่อให้เกิดผลผลิตส่วนเกินท่ีมนุษย์เหลือจากการใช้ใน
ชีวิตประจ าวนั  มนุษยจึ์งเร่ิมแลกเปล่ียนระหวา่งกนั  จากการการแลกเปล่ียนระหวา่งบุคคลภายใน
กลุ่ม  กลายเป็นการแลกเปล่ียนระดบัชุมชน  จากระหว่างชุมชนกลายเป็นระหว่างอาณาจกัร  การ
แลกเปล่ียนมีความซบัซอ้นมากยิง่ข้ึนจากการแลกเปล่ียนส่ิงแลกเปล่ียนระหวา่งกนั  มาสู่การแทนค่า
ด้วย เงินตรา  น าไปสู่ระบบเศรษฐกิจท่ีมีความซับซ้อนมากยิ่งข้ึน (Marx, 1964, แปลโดย ธเนศ  
อาภรณ์สุวรรณ: น.3-5) 

แนวคิดเร่ือง “ทุน” ในทางเศรษฐศาสตร์ไดแ้บ่งแนวคิดออกเป็นสองกระแส  กระแสแรก
คือ  เศรษฐศาสตร์กระแสหลัก  (Mainstream Economics)  ซ่ึงพฒันาข้ึนมาเป็น แนวคิด
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เศรษฐศาสตร์ทุนนิยม (Capitalism Economics)  อีกกระแสหน่ึงคือเศรษฐศาสตร์เชิงวิพากษส์ านกั
มาร์กซิสม ์ หรือท่ีเรียกวา่  แนวคิดเศรษฐศาสตร์การเมือง (Political Economics) 

แนวคิดเศรษฐศาสตร์ทุนนิยม  มีนักคิดคนส าคัญ ได้แก่ อดัม  สมิธ  ซ่ึงสมิธได้ให้
ความหมายเบ้ืองต้นเก่ียวกับค าว่า “ทุน” ไวว้่า  ทุนมิได้หมายถึงแค่เพียง เงินตรา และ / หรือ 
ทรัพย์สิน อนัมีค่าเท่านั้น  แต่รวมถึง ปัจจัยการผลิต (factors of production) อ่ืนๆ เช่น  ท่ีดิน (รวมถึง
ส่ิงท่ีได้จากท่ีดิน)  แรงงาน (ทั้งแรงกายและแรงสมอง)  นอกจากน้ีทุน ยงัได้รวมถึง  เคร่ืองจกัร  
เคร่ืองมือ  และปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีใชใ้นการผลิต (production) ซ่ึงผลผลิตท่ีไดจ้ะน าไปสู่ การแลกเปล่ียน 
(exchange)  ทั้งน้ีการแลกเปล่ียนก็ดว้ยหวงัวา่จะก่อให้เกิดมูลค่าส่วนเกิน (total surplus value)  ซ่ึง
อาจอยูใ่นรูปของผลก าไร (profit) เงินปันผล (dividents)   ดอกเบ้ีย (interests) หรือในรูปของค่าเช่า 
(ground rent) ก็ได ้(Smith, 1950 ; Henniengs, 1990, อา้งใน พิศมยั รัตนโรจน์สกุล, 2545) 

อีกด้านหน่ึง  แนวคิดเศรษฐศาสตร์การเมืองซ่ึงถือก าเนิดโดย คาร์ล  มาร์กซ์ เน่ืองจาก
มาร์กซ์ไดเ้ล็งเห็นถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากทุนนิยม  จึงไดมี้แนวคิดวิพากษร์ะบบทุนข้ึนมา  แนวคิดน้ี
ไดอ้ธิบายว่าตน้ก าเนิดของการเกิดทุนนิยมนัน่ก็คือ “พลงัการผลิต” (Productive Forces) ซ่ึงเป็น
ตวัก าหนดวิถีการด ารงชีวิตของมนุษย์  และเป็นตวัก าหนดความสัมพนัธ์ในการผลิตและการ
แลกเปล่ียนระหว่างมนุษย์ท่ีท าการผลิตด้วยกนั  เช่น  ความสัมพนัธ์การผลิตแบบเจ้าของท่ีดิน 
(landlord) กบัชาวนาติดท่ีดิน (serb)  หรือระหว่างนาย (master) กบัทาส (slave) หรือระหว่าง
นายทุน (capitalist) กบักรรมกร (worker) ส่ิงเหล่าน้ีเรียกวา่ ระบบความสัมพันธ์ทางสังคม (social 
relations)  ซ่ึง ทุน  เป็นท่ีมาความสัมพนัธ์ท่ีไม่เท่าเทียม  เน่ืองจากปัจจยัในการผลิตมกัเป็นของชน
กลุ่มแรกหรือชนชั้นนายทุน (ชนชั้นครอบครองปัจจยัการผลิต) ขูดรีดชนชั้นผูใ้ช้แรงงานเพื่อ
แสวงหามูลค่าส่วนเกินหรือผลก าไรจากการผลิตใหแ้ก่กลุ่มของตวัเอง   

มาร์กซ์ (พิศมยั รัตนโรจน์สกุล, 2545) ไดก้ล่าวว่าปัจจยัการผลิตจะอยู่ในรูปของ ทุน ก็
ต่อเม่ือปัจจยัการผลิตนั้นได้ตกอยู่ในมือของชนชั้นนายทุน  ท่ีน าเอาปัจจยัการผลิตนั้นๆ มาขูดรีด
ผูใ้ช้แรงงานเพื่อก่อให้เกิดมูลค่าส่วนเกินจากการผลิต  ทั้งน้ีเพื่อแสวงหาก าไรให้แก่นายทุนผูเ้ป็น
เจา้ของเป็นหลกั  ในขณะท่ีผูใ้ช้แรงงานไดรั้บผลตอบแทนเป็นเพียงผลผลิตส่วนเกินเล็กๆ น้อยๆ 
หรือค่าจา้งแรงงานเท่านั้น  ทุนในระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมจึงก่อให้เกิดการแบ่งชนชั้นระหวา่ง
นายทุนผูเ้ป็นเจา้ของปัจจยัการผลิตกบัชนชั้นแรงงานผูท้  าการผลิต  ซ่ึงมาร์กซ์ไดม้องยอ้นกลบัไปถึง
ทุนในยคุชุมชนบุพกาล  พบวา่ผูผ้ลิตยอ่มเป็นเจา้ของปัจจยัการผลิตนั้นเอง  นัน่ก็คือชาวนายอ่มเป็น
เจา้ของท่ีนาและเป็นเจา้ของแรงงานการผลิตในครอบครัวของตนเอง  เม่ือกา้วเขา้สู่ยุคศกัดินา  ท่ีดิน
ไดก้ลายเป็นของรัฐซ่ึงมอบใหช้าวนาเป็นผูส้ร้างผลผลิต  โดยมีขอ้ตกลงในการมอบผลผลิตส่วนเกิน
ให้แก่รัฐดว้ยส่วนหน่ึง  แต่เม่ือเขา้สู่ยุคทุนนิยม  ท่ีดินไดก้ลายเป็นปัจจยัการผลิตของนายทุน  และ

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=พิศมัย%20รัตนโรจน์สกุล&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=พิศมัย%20รัตนโรจน์สกุล&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0


 33 

ชาวนากลายเป็นชนชั้นผูใ้ช้แรงงานผูไ้ร้ท่ีดิน  ดงันั้นการสะสมทุนในเศรษฐกิจระบบทุนนิยมจึง
เกิดข้ึนเฉพาะในกลุ่มนายทุนหรือเจา้ของท่ีดินเท่านั้น  เป็นกระบวนการในระดบัปัจเจกบุคคลท่ีเนน้
การผลิตเพื่อก่อให้เกิดก าไร  และน ามูลค่าส่วนเกินหรือก าไรนั้นๆ ไปลงทุนต่อหรือสะสมทุนของ
ตนเองต่อไป  ซ่ึงมาร์กซ์เรียกวา่  วฎัจักรการหมนุเวียนของทุน   

ตรงกนัขา้มกบัแนวคิดของ อดมั  สมิธ ท่ีมองวา่  การสะสมทุน (capital accumulation) เป็น
กระบวนการผลิตท่ีเคล่ือนไหวไปข้างหน้าเพื่อเพิ่มพูนทุนให้มากข้ึนด้วยการเปล่ียนเงินตราให้
กลายเป็นสินค้า  เคร่ืองมือ  และแรงงาน  เพื่อให้เกิดมูลค่าส่วนเกินในรอบต่อๆ ไป  ด้วย
กระบวนการสะสมทุนเช่นน้ีจะก่อให้เกิดการท างานอย่างมีประสิทธิภาพด้วยการแบ่งงานกนัท า 
(division of labor) และสร้างการกระจายรายไดท่ี้เป็นธรรมใหแ้ก่ทุกคนในท่ีสุด 

ความหมายของค าวา่ “ทุน” นั้นมกัถูกน าไปผกูติดกบั “เงินตรา” (money value) ซ่ึงใชเ้ป็น
เคร่ืองมือท่ีส าคญัยิง่ในการแลกเปล่ียนภายในระบบตลาด  ดว้ยบทบาทของเงินตราท่ีถูกสร้างข้ึนเพื่อ
ท าหนา้ท่ีเป็นส่ือกลางการแลกเปล่ียน  เงินตราจึงท าหนา้ท่ีเป็นตวัก าหนดคุณค่าของสินคา้ต่างชนิด
โดยใชม้าตรฐานเดียวกนั  อีกทั้งเงินตราท าให้การสะสมทุนเป็นไปดว้ยความสะดวกเพราะเงินตรา
เป็นทุนท่ีไม่เน่าเป่ือยหรือสูญสลายไปโดยง่าย  ดว้ยเหตุน้ีเงินตราจึงถูกให้ความหมายเป็นอนัหน่ึง
อนัเดียวกนัค าวา่  ทุน  ซ่ึงหมายถึงเงินตราหรือทรัพยสิ์นท่ีลงทุนไปดว้ยคาดหมายว่าจะไดรั้บส่วน
แบ่งจากมูลค่าส่วนเกิน (surplus value) ท่ีเกิดข้ึนจากการผลิตหรือการใช้ทรัพยสิ์นนั้นๆ โดยมี
แรงงานเป็นผูท้  าการผลิต  และมูลค่าส่วนเกินท่ีกล่าวถึงน้ี  อาจจะปรากฏออกมาในรูปของผลก าไร 
(profit) เงินปันผล (dividend) ดอกเบ้ีย (interest) หรือค่าเช่า (rent) ก็ได ้ ซ่ึงการให้ความหมายของ
ทุนในมิติของการแลกเปล่ียนน้ีเป็นการสร้างมูลค่าท่ีสามารถวดัไดใ้หแ้ก่ทุน  ดว้ยง่ายต่อการตั้งราคา
ส าหรับแลกเปล่ียนในระบบตลาด  ดงันั้นปัจจยัการผลิตทั้งหมดทั้งมวล  ทั้งท่ีดิน แรงงาน เคร่ืองมือ
เคร่ืองจกัร  และปัจจยัอ่ืนๆท่ีใชใ้นการผลิต  จึงถูกตีค่าเป็นเงินตราไดท้ั้งส้ิน  ทั้งน้ีก็เพื่อเป็นส่ือกลาง
มาตรฐานท่ีใชแ้ลกเปล่ียนในระบบตลาด  (เออร์เนสต ์ แมนเดล, กนกศกัด์ิ  แกว้เทพ  แปล, 2528) 

รูปแบบของการใชเ้งินตราเป็นทุนปรากฏให้เห็นในสองรูปแบบ  ไดแ้ก่  การหมุนเวียนใน
รูปแบบ “สินคา้-เงินตรา-สินคา้ (CMC)” นัน่คือ  สินคา้หรือผลผลิตถูกก าหนดค่าเพื่อน าออกขายใน
ตลาดเพื่อให้ได้เงินตรามาใช้เป็นส่ือกลางในการแลกเปล่ียนกบัสินค้าหรือบริการอ่ืนๆ ท่ีคนเรา
ตอ้งการน ามาสนองความตอ้งการของตวัเองและพวกพอ้งแต่มิสามารถผลิตเองได ้ อีกรูปแบบหน่ึง
คือการหมุนเวียนของทุนในรูปแบบของ “เงินตรา-สินคา้-เงินตรา (M-C-M)” นั่นคือ  เงินตราท า
หน้าท่ีเป็นทุนท่ีสามารถสะสมไวเ้พื่อใช้ในการน าไปซ้ือสินคา้มาจ าหน่าย  กลายเป็นเงินตราท่ีถูก
สะสมในรูปของทุน  (กนกศกัด์ิ  แกว้เทพ, อา้งแลว้) 
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เม่ือมีการผลิตก็ยอ่มตอ้งมีการบริโภค  ในทางเศรษฐศาสตร์ไดก้ล่าวว่า  มนุษยทุ์กคนลว้น
แต่ตอ้งด ารงอยู่ในสถานะผูบ้ริโภค (consumer)  ทั้งน้ีก็เพื่อตอบสนองความตอ้งการ / อุปสงค ์
(demand) ในการด ารงชีวิตขั้นพื้นฐานหรือเพื่อตอบสนองความตอ้งการทางจิตใจของมนุษย์ท่ี 
ไม่สามารถสร้างหรือแสวงหาได้ด้วยตัวเอง  จึงท าให้ต้องมีการแลกเปล่ียนกับผูอ่ื้น (ผูผ้ลิต)  
หลงัจากท่ีระบบการผลิตถูกพฒันาข้ึนด้วยเทคโนโลยี  การผลิตสินคา้จึงผลิตได้มากข้ึน  เร็วข้ึน  
ผูบ้ริโภคจึงไม่ตอ้งเผชิญกบัปัญหาการขาดแคลนสินคา้อีกต่อไป  แต่ความกงัวลใหม่นัน่ก็คือสินคา้
ท่ีผลิตได้ออกมากมายจนล้นเกิน (oversupply) อีกทั้งยงัต้องแข่งขนักบัคู่แข่งท่ีผลิตสินคา้ชนิด
เดียวกัน  ด้วยเหตุน้ีผู ้ผลิตจึงต้องคิดหากลยุทธ์เพื่อจูงใจผู ้บริโภคให้ซ้ือสินค้าของตน  ดังท่ี 
Maddison (1989, อ้างใน ปริญญ์  ปราชญานุพร, 2539 : น. 56) นกัวิเคราะห์การขายปลีกชาว
อเมริกนัเคยไดป้ระกาศไวใ้นยคุเศรษฐกิจเฟ่ืองฟูหลงัสงครามโลกคร้ังท่ีสองไวว้า่ 

“เศรษฐกิจท่ีมีก าลังผลิตมหาศาลของเรา  ...เรียกร้องให้พวกเรายึดการบริโภคเป็นหลัก
ส าคัญในการเนินชีวิต  และถือว่าการซ้ือและการใช้สินค้าเป็นพิธีกรรมให้พวกเราแสวงหาความสุข
ด้านจิตใจและความพอใจในตัวเองด้วยการบริโภค ...พวกเราจ าเป็นต้องใช้  เผา ทิง้  ท าให้ขาด  ซ้ือ
ใหม่  และโยนทิง้สินค้าต่างๆ ในอัตราท่ีเพ่ิมสูงขึน้เร่ือยๆ อย่างรวดเร็ว” (Maddison) 

 

กลยุทธ์เหล่าน้ีจึงเป็นท่ีมาของ  “แนวคิดบริโภคนิยม” (Consumerism) ท่ีผูผ้ลิตพยายาม
สร้างคุณค่า ของสินคา้ให้มีความแตกต่างจากคู่แข่งรายอ่ืนๆ  อนัจะท าให้ผูบ้ริโภคเห็นความส าคญั
ในการบริโภคหรือการเป็นเจา้ของ  อนัจะน าไปสู่การบริโภคอย่างต่อเน่ืองโดยไม่มีท่ีส้ินสุด  ส่ิง
เหล่าน้ีเรียกว่าการให้ มูลค่า (value) แก่สินค้า  ซ่ึงมาร์กซ์ได้จ  าแนกมูลค่าของสินค้าออกเป็น 2 
ประเภท  คือ  (กาญจนา  แกว้เทพ, 2551 : น. 444 ) 

- มูลค่าใช้สอย (use value)  เช่น  วตัถุอย่างโต๊ะ  ถูกผลิตข้ึนมาเพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการของผูซ้ื้อ  เช่น  ใชท้  างาน  อ่านหนงัสือ  รับประทานอาหาร  วางส่ิงของ  เป็นตน้ 

- มลูค่าแลกเปล่ียน (exchange value) เช่น  เม่ือโต๊ะเร่ิมกลายสภาพมาเป็นสินคา้  และมี 
เงิน เป็นตวัแทนความสัมพนัธ์ในการแลกเปล่ียนซ้ือขาย  เม่ือนั้น  โต๊ะก็จะแนบไวด้้วยมูลค่า
แลกเปล่ียนท่ีเพิ่มข้ึน 

ดงัจะเห็นได้ว่า “โต๊ะ” ตวัหน่ึงมิใช่แค่ส่ิงของท่ีมีแค่มูลค่าใช้สอยเท่านั้น  แต่ยงัมีมูลค่า
แลกเปล่ียนท่ีท าให้โต๊ะนั้นมีคุณค่ามากกว่าคุณค่าการใชง้าน  ดงันั้นการท่ีผูซ้ื้อไดซ้ื้อโต๊ะไปใช้จึง
มิใช่แค่ใชส้อยตามความประสงคเ์ท่านั้น  แต่ยงัหมายถึง การเสพมลูค่า ของส่ิงของท่ีตนซ้ือมาดว้ย 

ฌอง  โบดริยาร์ด (Jean Baudrilard) (อา้งใน กาญจนา  แกว้เทพ, 2551)  ไดต่้อเติมความคิด
ของมาร์กซ์วา่  การบริโภคของมนุษยมี์ความสลบัซบัซ้อนมากข้ึนกวา่แค่การเสพมูลค่าใชส้อยและ
มูลค่าแลกเปล่ียนดงัท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้  แต่ยงัหมายรวมถึง  การเสพ มูลค่าสัญลักษณ์ (symbolic 
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value) แ ละมลูค่าเชิงสัญญะ (sign value)  เพิ่มเติมเขา้มา  ยกตวัอยา่งเช่น  โต๊ะ  หากโต๊ะท่ีซ้ือมานั้น
เป็นโตะ๊ไมอ้ดัธรรมดา  มูลค่าของโตะ๊ก็จะเป็นเพียงมูลค่าราคาทัว่ไปตามตลาด  แต่หากโต๊ะนั้น  ท า
จากไม้สักทองซ่ึงหายาก  หรือท าจากไม้โอ๊กน าเข้าจากต่างประเทศ  มูลค่าของโต๊ะก็จะถูก
ก าหนดให้เพิ่มข้ึนจากทัว่ไป  ซ่ึงการสร้างคุณค่าของการบริโภคสินคา้เช่นน้ีเรียกว่า  การบริโภค
เชิงสัญญะ (Consumption of Sign) 

ส่ิงท่ีมาควบคู่กบัแนวคิดบริโภคนิยมก็คือ “แนวคิดวตัถุนิยม”  แนวคิดน้ีมีพื้นฐานมาจาก
การท่ีมนุษยแ์สวงหาส่ิงตอบสนองความตอ้งการทางสัมผสัทั้งห้าอนัไดแ้ก่  ตา  หู  จมูก  ล้ิน  กาย  
หรือในทางพุทธศาสนาเรียกว่า “กามตณัหา”  เช่น  การใส่เพชรพลอยเพราะความสวยงามทางตา  
รับประทานอาหารในร้านหรูเพราะรสอร่อย  ติดเคร่ืองปรับอากาศให้เยน็กาย  หรือซ้ือรถยนตเ์พราะ
เดินทางสะดวก  ส่ิงเหล่าน้ียอ่มมาควบคู่กบัแนวคิดบริโภคนิยม  เพราะการบริโภคนอกจากจะสนอง
ความตอ้งการทางกายแลว้  ยงัเป็นการสนองความตอ้งการทางใจท่ีไดจ้ากการเสพมูลค่าของสินคา้
และความภูมิใจในการครอบครอง  ยกตวัอยา่งเช่น  คนซ้ือรถเบนซ์  เพราะเช่ือวา่รถเบนซ์ยอ่มดีกวา่
รถญ่ีปุ่น  ด้วยราคาท่ีแพง  ใช้วสัดุชั้นดี  มีการรับรองความปลอดภยั   นอกจากน้ีเบนซ์ยงัเป็น
สัญลกัษณ์แห่งความมัง่มี  ดงัท่ีคนมกักล่าวกนัวา่  “คนรวยขบัรถเบนซ์” 

สาวติรี  อกัษรจรุง (อา้งในจรรยา  บวับาน, 2548, น. 17) ไดใ้ห้ความหมายของแนวคิดวตัถุ
นิยมวา่  เป็นลทัธิท่ีบุคคลคิดวา่วตัถุส าคญักวา่จิตใจ  วตัถุเท่านั้นท่ีมีอยูจ่ริง  ไม่เช่ือชาติหนา้และกฎ
แห่งกรรม  เม่ือท าส่ิงใดก็ตามจะเลือกท าเฉพาะส่ิงท่ีเกิดผลในชาติน้ีเท่านั้น  เขาถือวา่ความสุขทาง
กายเป็นพื้นฐานของความสุขทางใจ  เช่น  การเล่นกีฬากอล์ฟ  มิไดเ้ล่นเป็นกีฬาเพื่อการออกก าลงั
กายเท่านั้น  แต่ยงัหมายถึงความเทียมหน้าเทียมตาบุคคลอ่ืนๆ ในสังคมด้วย  วตัถุนิยมจึงไม่ได้
หมายถึงส่ิงท่ีเป็นวตัถุส่ิงของท่ีสัมผสัดว้ยกายเท่านั้น  แต่ยงัหมายรวมถึงส่ิงท่ีบุคคลสามารถสัมผสั
ดว้ยประสาทอ่ืนๆ 

การศึกษาเร่ืองวตัถุนิยมและบริโภคนิยมในมิติทางมานุษยวิทยาจึงแตกต่างจากทางด้าน
เศรษฐศาสตร์  มานุษยวิทยามิไดม้องการบริโภคเพียงเร่ืองอุปสงคอุ์ปทาน  แต่มองถึงมิติความเช่ือ  
ค่านิยม  และโลกทศัน์ท่ีแวดลอ้มอยู่ในการบริโภค  ดว้ยเหตุน้ีวฒันธรรมการบริโภคจึงเป็นการ
ประกอบสร้างความหมายของปัจเจกและสังคม  ครอบง าผ่านเทคโนโลยีการผลิตและการ
แพร่กระจายข่าวสารภายใตพ้ลวตัของสังคมทุนนิยม (ปริตตา  เฉลิมเผ่า  กออนนัตกูล  และคณะ, 
2549 : น. 1-3)  การผลิตสินคา้ในปัจจุบนัผูผ้ลิตจึงพยายามน าสินคา้ไปผกูติดกบัสัญญะเพื่อครอบง า
ผูบ้ริโภคโดยการส่ือสารคุณค่าของทุนนิยมสมยัใหม่  เช่น  ความสุข  ความหรูหรา  ความสวยงาม  
ความทนัสมยั  ความมีระดบั  ผ่านส่ือมวลชนและการโฆษณา  เช่น  น ้ าอดัลมยี่ห้อหน่ึงน าเสนอ
ความสนุกสนานของวยัรุ่นว่าเป็น “รสชาติของคนรุ่นใหม่”  เคร่ืองส าอางยี่ห้อหน่ึงน าเสนอ
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ความส าเร็จของผูห้ญิงท างานด้วยแนวคิดท่ีว่า “ผูห้ญิงอย่าหยุดสวย”  เหล่าน้ีล้วนแต่เป็นการ
กล่าวถึงคุณค่าแก่วตัถุอนัน ามาซ่ึงการบริโภคอยา่งไม่มีท่ีส้ินสุด   

นิธิ  เอียวศรีวงศ ์(2547) ไดใ้หเ้หตุผลวา่  เม่ือบริโภคนิยมผลิตสินคา้เพื่อป้อนปัจเจก  จึงเป็น
ธรรมดาท่ีวฒันธรรมบริโภคนิยมจะส่งเสริมความรู้สึกปัจเจก  ยิ่งมีเคร่ืองมือท่ีท าให้คนอยูอ่ยา่งโดด
เด่ียวโดยไม่ตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กบัคนอ่ืนไดม้ากข้ึนเท่าใด  ก็ยิ่งท าให้ผูบ้ริโภครู้สึกใน “อ านาจ” ของ
ตวัมากข้ึนเท่านั้น  ดงัท่ีโฆษณามือถือบางบริษทั  รถยนต์บางยี่ห้อ ฯลฯ ก็เน้นความมีอ านาจ  และ
หน่ึงในนั้นคือส านึกปัจเจกชนนิยมอยา่งสุดโต่ง  ซ่ึงเป็นบริโภคนิยมทั้งอาศยัและทั้งสร้างข้ึนเองเป็น
ช่องทางการครอบง า 

การให้คุณค่ากับสินค้าหรือว ัตถุ  ท าให้ส่ิงเหล่าน้ีได้เข้ามามีอิทธิพลกับชีวิตมนุษย ์ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งมนุษย์ผูเ้ป็นแรงงานในระบบทุนนิยม  ซ่ึงท างานแลกเงินเพื่อน ามาซ้ือวตัถุ
เหล่านั้น  มาร์กซ์ไดเ้รียกแนวคิดน้ีวา่  “การคลัง่ไคลบู้ชาสินคา้” (commodity fetishism) (กาญจนา  
แกว้เทพ, 2551)    คือ  กระบวนการท่ี ‘ของ’ อนัไดแ้ก่  วตัถุ  สินคา้  และท่ีส าคญั คือ เงินตรา  ท่ีใช้
เป็นส่ือกลางในการแลกเปล่ียนสินคา้   เขา้มามีอ านาจเหนือมนุษย ์ ท าให้มนุษยด้ิ์นรนขวนขวายให้
ไดม้าซ่ึงส่ิงเหล่าน้ี 

นอกจากน้ีทุนนิยมยงัมีบทบาทในการครอบง าแนวคิดเร่ืองการท างานและการด าเนินชีวิต
ในระบบทุนนิยมอีกดว้ย  ซ่ึง อองรี  เลอแฟบเวอระ (Henri Lefebvre) (กาญจนา  แกว้เทพ, 2551, 
อา้งแลว้) เห็นวา่  ระบบทุนนิยมไดมี้การจดัแบ่งเวลาออกเป็น ช่วงเวลางาน  และช่วงเวลาวา่ง  ซ่ึงไม่
วา่เวลาใดๆ ก็ตาม  จิตส านึกของผูค้นจะถูกผลิตและผลิตซ ้ าอยา่งต่อเน่ือง  ดงัเช่นในเวลางาน  ผูค้น
จะถูกปลูกฝังให้ท างานให้ได้ปริมาณท่ีมากภายในเวลาท่ีน้อย  ยอมรับการแข่งขนัในการท างาน  
และยอมรับการขูดรีดแรงงาน  ในส่วนเวลาว่างจากการท างาน  ทุนนิยมจะสอนให้ผูค้นรู้จัก
วฒันธรรมการบริโภค  เช่น  การออกไปช็อปป้ิงตามห้าง  รับประทานอาหารในร้านหรู  ดูหนงัดู
ละครฟังเพลง  ฯลฯ   จะเห็นไดว้า่ไม่วา่จะเป็นเวลาท างานหรือเวลาวา่ง  ฟันเฟืองแห่งทุนนิยมก็ยงั
หมุนไปตลอดเวลา  เพราะทุนนิยม คือ อุดมการณ์ ท่ีไดเ้ขา้ไปติดตั้งจิตส านึกของผูค้นและมีการผลิต
ซ ้ าแทรกซึมอยูใ่นทุกช่วงเวลาของชีวติ 

ในเวลาว่างท่ีผูค้นรับชมโทรทศัน์  อุดมการณ์ทุนนิยม  ก็ยงัคงมีเสมอและถูกตอกย  ้าซ ้ าๆ  
ไม่ว่าจะเป็นในโฆษณา  รายการข่าว  เกมโชว์  รายการวาไรต้ี  รายการทอล์คโชว ์ หรือละคร  
ยกตวัอยา่งเช่น  การจงใจวางสินคา้ของผูส้นบัสนุนรายการบนโต๊ะข่าว   การน าเสนอเส้ือผา้พิธีกร  
การแข่งขนัเพื่อชิงเงินรางวลั  เป็นตน้  แต่ท่ีไม่เห็นเด่นชดัแต่มีประสิทธิผลในการติดตั้งอุดมการณ์
ทุนนิยมมากท่ีสุดนัน่ก็คือ  ละครโทรทศัน์  เพราะละครโทรทศัน์ คือภาพจ าลองท่ีใกลเ้คียงกบัสภาพ
ความเป็นจริงในสังคมมากท่ีสุด  การน าเสนออุดมการณ์ทุนนิยมจึงมกัแฝงไปกบัวิถีการด าเนินชีวิต
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ของตวัละคร  เหตุผลอีกประการหน่ึงก็คือ  ละครเป็นส่ือท่ีผูช้มเปิดรับด้วยความสมคัรใจด้วย
คาดหวงัจะไดรั้บความบนัเทิง  ซ่ึงตามหลกัทฤษฎีการยอมรับอุดมการณ์  การท าให้รู้ตวัว่าเน้ือหา
สาระนั้นก าลงัถ่ายทอดอุดมการณ์ (ทุนนิยม) และมีลกัษณะจงใจให้รับ  (เช่นเดียวกบัการโฆษณา)  
อาจท าใหผู้ช้มมีพฤติกรรมต่อตา้น  แต่หากถูกดึงดูดเขา้อยา่งสมคัรใจดว้ยความบนัเทิง  การถ่ายทอด
อุดมการณ์จะมีผลดีมากท่ีสุด (กาญจนา  แกว้เทพ, 2545) 

การศึกษาอุดมการณ์ทุนนิยมสามารถสรุปอุดมการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุดมการณ์ทุนนิยมแบ่ง
ออกเป็น 4 ดา้น  ดงัน้ี 

1. อุดมการณ์ชนชั้น (Social Class Ideology)   คือ  บุคคลยอ่มมีความต่างกนัโดยมีสิทธิ  
หน้าท่ี  และอ านาจเป็นตัวก าหนด   ซ่ึง แม็กซ์  เวเบอร์ มีความคิดต่อยอดจากมาร์กซ์ว่า   
“ชนชั้นหน่ึงๆ คือ  บุคคลประเภทหน่ึง  ซ่ึง (1) มีองคป์ระกอบท่ีก าหนดโอกาสในชีวิตเหมือนกนั  
โดยท่ี (2) องค์ประกอบน้ีเกิดจากผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจในอนัท่ีจะเป็นเจา้ของผลผลิตและมี
โอกาสแสวงหารายได ้ และ (3) องคป์ระกอบน้ีเกิดข้ึนภายในเง่ือนไขของตลาดสินคา้หรือแรงงาน” 
(Gerth and Mills, อา้งใน ลิวอิส  เอ.  โคเซอร์, จามะรี  พิทกัษว์งษ ์ แปล, 2533)  เวเบอร์ไดจ้ดัล าดบั
ชั้นทางสังคมออกเป็น 2 ประเภท คือ พวกท่ีมี (The “haves”) และพวกท่ีไม่มี (The “have-nots”)  
การแบ่งชนชั้นในระบบทุนนิยมน้ีจะมีความแตกต่างจากระบบศกัดินา   เน่ืองจากทุนนิยมมีการ
ยอมรับความเหล่ือมล ้าทางชนชั้นอนัเกิดจาก “ทุน” และ “เงินตรา” เป็นตวัแบ่ง  ท าให้สังคมแบ่งชน
ชั้นออกเป็น “คนรวย” และ “คนจน”  “คนมี(เงิน)” และ “คนไม่มี(เงิน)” 

2. อุดมการณ์เงินตรานิยม (Moneyism)  คือ  การวดัความส าเร็จอนัเกิดจากการมี
ทรัพยสิ์นส่วนเกินในรูปของเงินตรา  ท าให้บุคคลกลายเป็นผูมี้อ  านาจในการใชเ้งินตราแลกเปล่ียน
กบัความสุขในการเสพวตัถุหรือความสะดวกสบาย (Joe Dominguez & Vicki Robin, 1999) 

3. อุดมการณ์วตัถุนิยม (Materialism)  คือ  การบูชาความสุขทางประสาทสัมผสัวา่เป็น
ความสุขสูงสุด  โดยการสนองตอบประสาทสัมผสัอายตนะทั้ง 6 คือ  ตา  หู  จมูก   ล้ิน  กาย  ใจ  
(พุทธทาสภิกขุ  อา้งใน อินทุวรรณา  เชยช่ืนสกุล, 2552 : น.166)  ทั้งน้ีก็เพื่อให้เกิดความพึงพอใจ  
แมว้่าวตัถุหรือสสารนั้นจะไม่มีความจ าเป็นในการด าเนินชีวิตเลยก็ตาม   วตัถุนิยมจึงเป็นความพึง
พอใจเบ้ืองตน้ท่ีจะน าไปสู่ความปรารถนาระดบับริโภคนิยม 

4. อุดมการณ์บริโภคนิยม (Consumerism)  คือ  การบริโภคทั้งเพื่อตอบสนองความ
ปรารถนาทางกายและความปรารถนาทางจิตใจ  แต่นอกเหนือจากนั้นคือการบริโภคเชิงสัญญะ  ซ่ึง
เป็นการเสพมูลค่าของสินคา้นอกเหนือจากความตอ้งการดา้นการใชส้อย (กาญจนา  แกว้เทพ, 2545, 
อา้งแลว้)  บริโภคนิยมจึงเป็นการตอบสนองความสุขในขั้นลึกกว่าประสาทสัมผสัอายตนะทั้ง 6  
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เน่ืองจากมีการสร้างคุณค่าและความหมายเข้ามาครอบง าอารมณ์ความรู้สึก  ก่อให้เกิดความ
ปรารถนาในการบริโภคหรือการไดค้รอบครอง 
 
 

2.2.3 ทฤษฎสัีญญะวทิยา (Semiology) 
สัญญะวิทยา  หรือ  ศาสตร์แห่งสัญญะ  เป็นศาสตร์ท่ีวา่ดว้ยเร่ืองของการสร้างความหมาย

ในตวับท (text) เช่น  รายการโทรทศัน์  ภาพยนตร์  ละคร  และงานศิลปะอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ตีความสัญลกัษณ์ (sign) การวิเคราะห์สัญญะ (Semiology Analysis)  และการอา้งอิงกบัความเป็น
จริงทางสังคมและบริบททางวฒันธรรม   

กาญจนา  แกว้เทพ (2543, น.3) ไดอ้ธิบายวา่ “ตวัสัญญะ” (Sign) ในท่ีน้ีหมายถึง  ภาษาพูด  
ภาษาเขียน  ภาษากาย  ภาษาเสียง  ตลอดจนอาหาร   เส้ือผา้  รูปร่าง  และอาการของโรค  ซ่ึง
ตวัสัญญะดงักล่าวจ าเป็นตอ้งมีลกัษณะส าคญัดงัต่อไปน้ี 

1. ตอ้งเป็นรูปธรรม  ซ่ึงอาจเป็นภาพ  เสียง  อกัษร  หรือวตัถุอ่ืนๆ 
2. ตอ้งมีความหมายมากไปกวา่ตวัเอง 
3. ผูใ้ชส้ัญญะตอ้งตระหนกัวา่  รูปธรรมดงักล่าวนั้นเป็น “สัญญะ” 

 

เฟอร์ดิน็องด์  เดอ  โซซูร์ (Ferdinand de Saussure) ไดใ้ห้ความหมายของสัญญะวิทยาไวว้า่  
เป็นส่ิงท่ีสัมผสัไดด้้วยสัมผสัทั้งห้าของมนุษย ์ และเป็นส่ิงท่ีคนกลุ่มหน่ึงไดต้กลงใช้ร่วมกนัเป็น
เคร่ืองหมาย (mark) เช่น  เม่ือเราเขียนอกัษรค าวา่ “เมฆ” โดยท่ีเราหมายถึงเมฆจริงๆ   ส่วนท่ีเป็น
เคร่ืองหมาย (ตวัอกัษรท่ีเขียนค าว่า “เมฆ”) เราเรียกว่า “ตวัหมาย” (Signifier) ส่วนภาพของเมฆท่ี
ปรากฏอยูใ่นสมองของเราก็คือ “ตวัหมายถึง” (Signified) กระบวนการส่ือความหมายดว้ยสัญญะน้ี
เราเรียกวา่ Signification  สามารถแสดงใหเ้ห็นไดด้งัภาพท่ี 2.2 

 

 
 

ภาพท่ี 2.2  ทฤษฎีสัญญะวทิยา 
ท่ีมา : กาญจนา  แกว้เทพ, 2543 : น.23 
 

สญัญะ 

รูปสญัญะ =  “เมฆ” 
   Signifier  

ความหมายสญัญะ  =   

        Signified 

กระบวนการสร้างความหมาย 

ความเป็นจริงภายนอก
หรือความหมาย 
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สาร (message) และความหมาย (meaning)  สามารถส่ือสารไดด้ว้ยเคร่ืองหมายต่างๆ และ
ระบบของเคร่ืองหมาย  ซ่ึงเคร่ืองหมายน้ีถือเป็นรูปลกัษณ์กลางนัน่ก็คือ สัญญะ (signal) ท่ีใชส่ื้อสาร
ถึงบางส่ิงบางอย่าง  ธรรมชาติของเคร่ืองหมายดงักล่าวสามารถท าความเขา้ใจได้ใน 2 ทาง คือ 
(กาญจนา  แกว้เทพ, 2547, น.27-28) 

1. เคร่ืองหมายท าหน้าท่ีเป็นตวัแทนหรือยืนยนัถึงบางส่ิงบางอย่าง  เช่น  ความหมาย 
(meaning)  มโนทศัน์ (concept) หรือความคิด (idea) ในส่ิงท่ีซ่ึงมนัอา้งอิงถึง 

2. ทุกๆ เคร่ืองหมายจะประกอบดว้ยตวัหมาย (signifier) และตวัหมายถึง (signified) 
- ตวัหมาย (Signifier) คือ  ส่ิงใดก็ตามท่ีถูกน ามาใชเ้พื่อถ่ายทอดความหมาย  เช่น  

ตวัอกัษร  ภาพ  เสียง  และเคร่ืองหมายอ่ืนๆ 
- ตวัหมายถึง (Signified) คือ  มโนทศัน์ (concept) ท่ีภาพ  เสียง  หรือตวัอกัษรนั้นๆ

ส่ือความหมายออกมาเพื่อท าความเขา้ใจกบัธรรมชาติของส่ิงท่ีหมายถึง ดงัเช่น  เม่ือผูส่้งสารพูดค า
วา่ “เมฆ”  ภาพในมโนความคิดของผูรั้บสารยอ่มคิดถึงปุยเมฆสีขาวท่ีลอยอยูบ่นทอ้งฟ้า 

การศึกษาเร่ืองสัญญะวิทยาโดยทัว่ไปจะให้ความสนใจกับวิธีการสืบทอดความหมาย
ของสัญญะ  บริบทท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งและสัมพนัธ์กนัจนเกิดเป็นความหมาย  และการรับรู้ความหมาย
ร่วมกนัของคนในสังคม 

โรลองด์  บาร์ทส์ (Roland  Barthes, 1967, cited by Heck, 1980 : p.126) ไดก้ล่าวว่า  
กระบวนการสร้างความหมาย (Signification) มีหัวใจส าคญัคือการแสดงความหมาย  ซ่ึงสามารถ
แบ่งออกไดเ้ป็น 2 ระดบั  คือ  การตีความหมายโดยตรง (Denotation)  และการตีความหมายโดยนยั 
(Connotation) 

1. การตีความหมายโดยตรง (Denotation)  เป็นการศึกษาขั้นแรกเพื่อหาค าอธิบายเก่ียวกบั
ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัหมาย (signifier) กบัตวัหมายถึง (signified) ในสัญญะนั้น  เป็นการหา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งสัญญะกบัวตัถุท่ีอา้งอิงถึง  ยกตวัอยา่งเช่น  เม่ือเอ่ยถึง “หมู” ซ่ึงเป็นตวัหมาย 
(signifier) มีความหมายวา่  สัตวช์นิดหน่ึงท่ีมีประโยชน์มาก  สามารถรับประทานได ้

2. การตีความหมายโดยนยั (Connotation)  คือ  ความหมายอีกความหมายหน่ึงซ่ึงแปลก
แยกไปจากความหมายโดยตรง  ความหมายน้ีเกิดข้ึนมาจากการท่ีสัญญะมากระทบกบัความรู้สึก
หรืออารมณ์ของผูตี้ความ  บวกกับค่านิยมในวฒันธรรมท่ีคนเราได้เรียนรู้มา  มีลักษณะแทน
ความรู้สึกนึกคิดของผูส้ร้างสัญลกัษณ์นั้น  เช่นตวัอย่างเร่ือง “หมู”  เม่ือค าว่าหมูปรากฏในบริบท
วฒันธรรมของอเมริการะหวา่งท่ีมีการเคล่ือนไหวของคนด า  ซ่ึงค าวา่ หมู  จะไม่ไดมี้ความหมายวา่
สัตวช์นิดหน่ึงท่ีน ามากินได ้ หากแต่มีความหมายถึง “ต ารวจ” แทน (เช่นเดียวกบัในละครโทรทศัน์
ท่ีโจรมกัใช้ค  าวา่ “พ่อ” เพื่อส่ือความหมายถึงต ารวจ)  อีกความหมายหน่ึงของค าว่า หมู  ในบริบท
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ของชนผวิด าในยา่นเส่ือมโทรมและอยูใ่นช่วงการเรียกร้องสิทธิสตรี  หมู ในท่ีน้ีจะหมายถึง  ผูช้ายท่ี
ชัว่ร้ายและชอบเอาเปรียบผูห้ญิง  (เช่นเดียวกบัในสังคมไทยท่ีใช้ค  าว่า “แมงดา” ซ่ึงเป็นสัตวช์นิด
หน่ึง  แทนความหมายผูช้ายท่ีชอบเอาเปรียบผูห้ญิง)   

สัญญะ (sign) จะส่ือสารโดยผา่นรหสั (code) ซ่ึงตั้งอยูบ่นพื้นฐานของวฒันธรรม (culture)  
ระบบสัญญะทั้งมวลจึงมีชุดของแก่นเกณฑ์หรือรากฐานชุดหน่ึงท่ีไดต้ั้งข้ึนมาภายใตก้ฎเกณฑ์แห่ง
รหสัและเกณฑแ์ห่งวฒันธรรม  ยกตวัอยา่งเช่น  ภาษาองักฤษวางอยูบ่นพื้นฐานตวัอกัษร 26 ตวั  ซ่ึง
ถูกใชน้ ามารวมเป็น ค า  และตามแบบแผนทางไวยากรณ์  ซ่ึงคนในสังคม (องักฤษ) ตอ้งเรียนรู้และ
ท าความเขา้ใจรหสัหรือหลกัเกณฑ์ท่ีถูกตอ้งดงักล่าวเพื่อใชท้  าการส่ือสาร  ยกตวัอยา่งเช่น m-o-n-e-
y คืออกัษรท่ีถูกน ามาเรียงกนักลายเป็น รหัส ท่ีใชเ้รียก “เงิน” ส่ิงซ่ึงใชใ้นการแลกเปล่ียนช าระหน้ี  
นอกจากน้ีมนุษยเ์รายงัมีการประกอบรหสัหลายๆ รหสั  รวมตวัประกอบกนัเป็นประโยคต่างๆ ตาม
ขนบธรรมเนียมไวยากรณ์ของวฒันธรรมนั้นเพื่อใชใ้นการส่ือสารระหวา่งกนั  เช่น I have no money 
(ฉนัไม่มีเงิน)  เป็นตน้ 

Stuart Hall (อา้งใน กาญจนา  แกว้เทพ, 2544: น. 37) ไดก้ล่าววา่  ระบบรหสั (code system) 
ของผูส่้งสารและผูรั้บสารไม่จ าเป็นตอ้งเป็นรหสัชุดเดียวกนั    เหตุเพราะความไม่สอดคลอ้งตรงกนั
ระหวา่งผูส่้งสารและผูรั้บสาร  เช่น  ภูมิหลงั  ประสบการณ์  ระดบัการศึกษา  อาชีพ  ผลประโยชน์
ทางเศรษฐกิจ  มุมมองความคิด  เพศ  อุดมการณ์ ฯลฯ   โดย Hall (อา้งใน Rojek, 2003 : p. 97, อา้ง
ใน ขวญัฟ้า  ศรีประพนัธ์, 2551)ไดค้วามส าคญัอยา่งมากกบัปัจจยัดา้นอตัวิสัยของผูรั้บสารท่ีมีผลต่อ
การตีความหรือถอดรหสัความหมาย  ซ่ึงไดเ้สนอแนวคิดการถอดรหสัของผูรั้บสารไวด้งัน้ี  

1) ผูรั้บสารตีความตามท่ีผูส่้งสารก าหนดเอาไว ้(preferred reading) ผูส่้งสารไดใ้ส่รหสั
ความหมายซ่ึงเป็นความคิดท่ีใชค้รอบง าสังคมโดยคนชนชั้นน า 

2) ผูรั้บสารตีความโดยมีการต่อรองความหมาย (negotiated reading) ผูรั้บสารมีการ
ปรับเปล่ียนความหมายท่ีผูส่้งสารส่งมา  ซ่ึงสัมพนัธ์กบัประสบการณ์ของผูรั้บสาร  หรือเป็นการ
ปรับเปล่ียนความหมายดว้ยเง่ือนไขบางประการ 

3) ผูรั้บสารตีความคดัคา้นความหมายท่ีผูส่้งสารเขา้รหสัไว ้(oppositional reading) เป็น
การปฏิเสธความหมายท่ีผูส่้งสารเขา้รหสัความหมายมา  เน่ืองจากขดัต่อประสบการณ์ของผูรั้บสาร  
หรือขดัต่อเง่ือนไขบางประการ 

อยา่งไรก็ตาม  ในการวเิคราะห์การสร้างความเป็นจริงทางสังคมเก่ียวกบัอุดมการณ์ทุนนิยม
ในละครโทรทศัน์  หลกัส าคญัแบ่งออกได้เป็น 2 ส่วน  ส่วนแรกคือการเขา้รหัสสาร (encoding) 
เก่ียวกบัอุดมการณ์ทุนนิยมของผูส่้งสาร  ทั้งการส่ือความหมายโดยตรง (denotation) และการส่ือ
ความหมายโดยนยั (connotation)  ส่วนท่ีสองคือ  การถอดรหสัของผูรั้บสาร (decoding) เพื่อศึกษา
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การรับรู้และการตีความอุดมการณ์ทุนนิยมท่ีสอดแทรกในละครโทรทศัน์  วา่เป็นไปตามเง่ือนไขใด
ตามแนวคิดของการเขา้รหสั-ถอดรหสัสารของ Stuart Hall  

 
 

2.3 กลุ่มแนวคิดเกีย่วกบัผู้รับสาร 
2.3.1 แนวคิดเร่ืองการวเิคราะห์ผู้รับสารเชิงวฒันธรรมศึกษา (Cultural Approach to 

Audience Analysis) 
ผู้รับสาร  ถือไดว้า่เป็นจุดมุ่งหมายปลายทางท่ีส าคญัในกระบวนการส่ือสาร  เหตุเพราะผูรั้บ

สารคือผูท่ี้ท  าการถอดรหัสความหมายสารท่ีผูส่้งสารได้ใส่รหัสเอาไว ้ การส่ือสารจะสัมฤทธ์ิผล
ก่อให้เกิดความเขา้ใจท่ีตรงกนัหรือไม่  จึงข้ึนอยูก่บัการตีความหมายของผูรั้บสาร  ทั้งน้ีการท่ีผูส่้ง
สารและผูรั้บสารจะเขา้ใจตรงกนัได ้ ทั้งสองฝ่ายตอ้งมีกรอบอา้งอิงความหมายท่ีตรงกนัเสียก่อน 

กรอบอา้งอิงความหมาย  นัน่ก็คือ  ทั้งสองฝ่ายตอ้งมีกรอบของสังคมและวฒันธรรมท่ีเขา้ใจ
ร่วมกนั  เม่ือผูส่้งสารไดส่ื้อความหมายออกมาเป็นสารแลว้  ผูรั้บสารจะสามารถตีความตรงตาม
วตัถุประสงคข์องผูส่้งสารไดท้นัที  เน่ืองจากมีบริบททางวฒันธรรมเดียวกนั  การเรียนรู้บริบททาง
วฒันธรรมนั้ นมนุษย์สามารถเรียนรู้ได้จากประสบการณ์และเรียนรู้ผ่านสถาบันทางสังคม  
โดยเฉพาะอยา่งยิง่สถาบนั ส่ือมวลชน 

กาญจนา  แก้วเทพ (2553 : น.299) ได้กล่าวถึงบทบาทหน้าท่ีของส่ือมวลชนไวว้่า   
ส่ือมวลชนมีหนา้ท่ีต่อวฒันธรรมของผูรั้บสารดงัน้ี 

1.  ส่ือมวลชนจะช่วยเป็นผูสื้บทอดและเผยแพร่วฒันธรรมของสังคม  ทั้งในแง่ของการ
แสดงให้เห็นถึงวฒันธรรมกลุ่มย่อยบางกลุ่มในสังคมให้คนกลุ่มอ่ืนๆ ในสังคมไดรั้บรู้  เช่น  การ
แสดงฟ้อนเล็บของทางภาคเหนือ  เม่ือออกแพร่ภาพทางโทรทศัน์   คนภาคอ่ืนๆ จึงได้รู้จกัและ
เรียนรู้วา่การฟ้อนเล็บเป็นศิลปะการร่ายร าแบบทางเหนือ 

2. ส่ือมวลชนจะเป็นผูส้ร้างสรรคว์ฒันธรรมของสังคมนั้นเสียเอง  ดงัหลกัการของส านกั
วฒันธรรมศึกษาท่ีว่า  ส่ือมวลชนเป็นผูถ้กัสาน “โลกแห่งความหมาย” ไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบของ
ความรู้  ความคิด อารมณ์แห่งยุคสมยั  แนวทางการประพฤติปฏิบติัให้ห่อหุ้มอยูร่อบๆ ตวับุคคล  
และกลายเป็นส่ิงท่ีเรียกวา่ “Culture we breathe” 

ความแตกต่างระหว่างวฒันธรรมไดถู้กส่ือมวลชนท าให้ความแตกต่างเลือนหายไปทุกที
โดยการสร้างวฒันธรรมใหม่ท่ีเป็นวฒันธรรมมวลชนมากข้ึน  การวิเคราะห์ผู ้รับสารในเชิง
วฒันธรรมน้ีจึงตอ้งวเิคราะห์ตวัแปรส าคญั 4 ประการดงัน้ี 
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ผูส่้งสาร    ×    ตวับท      ×    ผูรั้บสาร   ×   บริบทของการรับสาร  
               (sender)          (text)     (receiver/audience)         (context) 

 

กระบวนการรับรู้และตีความของผูรั้บสารนั้นมาจากการมีประสบการณ์ทางสังคมท่ีสั่งสม
เอาไว้เป็นคลังความรู้  ไม่ว่าจะเป็นประสบการณ์ท่ีได้พบเจอมาด้วยตนเอง  และ /  หรือ
ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากส่ือมวลชน   ประสบการณ์เหล่าน้ีจะฝังอยูใ่นกรอบคิดของคนเรา  ดงันั้น
เม่ือคนเราท าการรับสารจากผูอ่ื้น  การตีความจึงเป็นการตีความไปตามกรอบคิดท่ีเราเคยไดรั้บติดตั้ง
มาจากประสบการณ์  ยกตวัอยา่งเช่น  ภาพคนจนท่ีน าเสนอในสารคดีวงเวียนชีวิต  ผูท่ี้อยูใ่นฐานะมี
กินมีใชอ้าจไม่เขา้ใจความรู้สึกของคนจนไดดี้เท่ากบัผูท่ี้เคยมีประสบการณ์ยากไร้เช่นน้ีมาก่อน  การ
ตีความของผูท่ี้เคยมีประสบการณ์ดว้ยตวัเองกบัมีประสบการณ์ผา่นส่ือจึงแตกต่างกนั  เพราะผูท่ี้มี
ประสบการณ์ด้วยตวัเองย่อมมีการตีความเน้ือหาสารท่ีใกล้เคียงกับประสบการณ์ของตนและมี
อารมณ์ร่วมมากกวา่ผูท่ี้ไม่เคยมีประสบการณ์ 

 
 

2.3.2  แนวคิดพฤติกรรมผู้รับสาร (Audience’s Behavior) 
การรับสารคือการท่ีคนเรารับสัมผสัท่ีเกิดข้ึนจากประสาทสัมผสั (Sensory Organ) ทั้งห้า  

ไดแ้ก่  ตา หู  จมูก  ล้ิน  ผิวหนงั  เม่ือเกิดการรับสัมผสัแลว้  ขอ้มูลต่างๆ จะถูกส่งไปยงัสมองเพื่อ
รวบรวมและแปลความ  ส่ิงน้ีคือกระบวนการรับรู้  ซ่ึงจะน าไปสู่การเกิดพฤติกรรม (วรลกัษณา   
ธีราโมกข,์ 2541 : น.56) 

การเรียนรู้เป็นกิจกรรมของมนุษย์ท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ  นักพฤติกรรมศาสตร์ 
(Behaviorists) เช่ือว่าการเรียนรู้เป็นผลมาจากส่ิงเร้าและการตอบสนอง  แนวคิดของค่ายน้ีเกิดข้ึน
จากการสังเกตติดตามโดยมองขา้มปัจจยัอ่ืนท่ีเก้ือหนุน  อยา่งเร่ืองของแรงจูงใจและทศันคติ  ทฤษฎี
การเรียนรู้หลกัใหญ่ในค่ายน้ีมี 3 ทฤษฎี  คือ  การเรียนรู้เง่ือนไข (Classical หรือ Respondent 
Conditioning Theory) ทฤษฎีการเรียนรู้เง่ือนไขผลกรรม (Operant หรือInstrument Conditioning 
Theory) และทฤษฎีการเรียนรู้จากตวัแบบ (Modeling) นัน่คือกระบวนการความคิดของคนเราวา่เกิด
การเรียนรู้ไดอ้ยา่งไร 
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ภาพท่ี 2.3  แนวคิดพฤติกรรมผูรั้บสาร 
ท่ีมา : วรลกัษณา  ธีราโมกข ์(2541) :  น. 79 

 

พาลอฟ  ไดค้น้พบแนวคิดการเรียนรู้เง่ือนไขส่ิงเร้า (Classical / Respondent Conditioning) 
ซ่ึงเกิดจากการเรียนรู้จากส่ิงท่ีเคยเกิดข้ึนแลว้ซ่ึงให้คุณหรือให้โทษกบัตวัเอง  ท าให้เกิดการจดจ า
และน าไปสู่พฤติกรรม  เช่น  สุนัขเรียนรู้ว่าหากไดย้ินเสียงกระด่ิงจะได้กินอาหาร  ท าให้สุนัขมี
พฤติกรรมน ้ าลายไหลและต่ืนเตน้ทุกคร้ังท่ีไดย้ินเสียงกระด่ิง  เด็กชายเอไดย้ินเสียงเพลงโดเรมอน
ดงัมาจากโทรทศัน์จะรีบมานัง่ดูดว้ยความกระตือรือร้น  เป็นตน้ 

สกินเนอร์  ได้ค้นพบแนวคิดการเรียนรู้เง่ือนไขผลกรรม  (Operant / Instrument 
Conditioning) ซ่ึงเกิดจากการเรียนรู้โดยวางเง่ือนไข  เช่น  การลงโทษ  หรือให้รางวลั  ยกตวัอย่าง
เช่น  หนูท่ีหิวโหยถูกจบัไปไวใ้นกล่อง  แลว้ให้หนูทดลองกดคานเพื่อรับเอาอาหาร  หนูจะเลือกกด
คานเดิมท่ีตวัเองเคยได้รับอาหาร  เด็กชายบีเคยสอบตกแล้วถูกแม่ตี  หลังจากนั้นเด็กชายบีจึง
พยายามตั้งใจเรียนเพื่อไม่ใหส้อบตกอีก  เป็นตน้ 

แบนดูร่า  ไดค้น้พบแนวคิดการเรียนรู้จากตวัแบบ (Modeling)  ซ่ึงเกิดจากการท่ีปัจเจกบุคคล
สังเกตเห็นพฤติกรรมของผูอ่ื้นและผลท่ีเกิดอนัเน่ืองมาจากพฤติกรรมนั้นๆ  เช่น  เด็กชายซีนั่ง
รับประทานอาหารอย่างเรียบร้อย  เพราะว่าพี่ชายท าแลว้ไดรั้บค าชม  เด็กหญิงดีตั้งใจท าการบา้น
หลงัจากเคยเห็นครูลงโทษเพื่อนท่ีไม่ท าการบา้น  เป็นตน้  ส่วนการเรียนรู้แบบพุทธปัญญา  เป็นการ
เรียนรู้ท่ีไม่ไดเ้กิดจากการลองผิดลองถูก  แต่เป็นการเรียนรู้อยา่งเฉียบพลนั  ซ่ึงเกิดจากสมองมีการ
ขบคิด  ไตร่ตรอง  รวบรวมประสบการณ์  น ามาสู่การตดัสินใจแกปั้ญหา 

ทฤษฎีการเรียนรู้ 
Learning Theory 

พฤติกรรมนิยม 
Behaviorist 

พทุธปัญญา 
Cognitive 

การเรียนรู้เง่ือนไขส่ิงเร้า 
Classical / Respondent 

Conditioning 

การเรียนรู้เง่ือนไขผลกรรม 
Operant / Instrument 

Conditioning 
 

การเรียนรู้จากตวัแบบ 
Modeling 

พาฟลอฟ 
Pavlov 

แบนดูร่า 
Bandura 

สกินเนอร์ 
Skinner 
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การเปิดรับสารจากส่ือมวลชน  ท าใหผู้รั้บสารมวลชนเกิดการเรียนรู้ทั้งโดยรู้ตวัและไม่รู้ตวั  
การเรียนรู้ท่ีสั่งสมและเป็นระยะเวลายาวนาน  ได้ขดัเกลาบ่มเพาะให้ผูรั้บสารถูกหลอมรวมเป็น
สมาชิกหน่ึงเดียวกนักบัสังคม  การเรียนรู้ผ่านส่ือมวลชนน้ี  ทั้งน้ีเป็นเพราะผูรั้บสารไดเ้รียนรู้จาก
การสังเกต (observational learning)  และการเรียนรู้จากส่ือเป็นการส่ือสารทางเดียว (one-way 
communication) ท าให้ผูช้มไม่มีโอกาสถามขอ้สงสัยหรือตั้งขอ้สังเกตใดๆนอกจากเสพส่ือเขา้ไป
ซ ้ าๆเท่านั้น  ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีไดเ้ก็บสะสมและกลายเป็นขอ้สรุปท่ีแสดงออกมาทางพฤติกรรม 

พีระ  จิระโสภณ (2548 : น. 204 -209)  อธิบายวา่บางคร้ังการเรียนรู้ผา่นส่ือมวลชนจะไม่
ปรากฏแรงเสริมตามไม่ว่าในทางบวกหรือทางลบให้สังเกตเห็นโดยตรง  แต่การเรียนรู้สามารถ
เกิดข้ึนได้ด้วยการอนุมาน  เช่น  การเลียนแบบการแต่งตวัหรือพฤติกรรมของนักแสดง  อาจไม่
สามารถเห็นแรงเสริมในทางบวกไดโ้ดยตรง  แต่ผูช้มก็อาจอนุมานไดว้า่การแต่งกายหรือประพฤติ
ปฏิบติัอยา่งนั้นคือ พระเอก/นางเอก  ซ่ึงความหมายของตวัละครเอกก็มีความหมายในเชิงบวกท่ีเป็น
การให้รางวลัอยูแ่ลว้  หรือการอนุมานอาจเป็นการเสริมแรงในทางลบเช่น  คนท าผิดกฎหมายตอ้ง
ถูกจบัเขา้คุก  เป็นตน้ 

 
 

2.4 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

พิมพร  สุนทรวิริยกุล (2551) ศึกษา  กระบวนการประกอบสร้างอุดมการณ์ในละคร

โทรทัศน์ไทยในช่วงภาวะวิกฤตทางการเมือง  เพื่อคน้หาและวิเคราะห์อุดมการณ์และการประกอบ
สร้างอุดมการณ์ในละครโทรทศัน์ไทยในช่วงภาวะวิกฤตการณ์ทางการเมือง  โดยการศึกษาน้ีเป็น
การวิเคราะห์การเล่าเร่ือง (Narrative Analysis)  และการศึกษาผูส่้งสาร (sender) นั่นก็คือ
กระบวนการผลิตละคร ท าการศึกษาจากละครโทรทศัน์ท่ีออกอากาศระหว่างเดือนกนัยายน พ.ศ. 
2549 ถึงเดือนธนัวาคม พ.ศ. 2550  พบวา่อุดมการณ์ท่ีปรากฏในละครโทรทศัน์ในช่วงเวลาดงักล่าว  
มีการสอดแทรกอุดมการณ์ทั้งส้ิน 16 อุดมการณ์  แบ่งไดด้งัน้ี 

อุดมการณ์ทางการเมือง (Political Ideology) ไดแ้ก่  อุดมการณ์ชาตินิยม  อุดมการณ์อ านาจ
นิยม 

อุดมการณ์ทางเศรษฐกิจ (Economic Ideology) ไดแ้ก่  อุดมการณ์ทุนนิยม  อุดมการณ์วตัถุ
นิยม-บริโภคนิยม  อุดมการณ์เงินตรานิยม  และอุดมการณ์เศรษฐกิจพอเพียง 

อุดมการณ์ทางสังคม  วฒันธรรม (Social and Cultural Ideology) ไดแ้ก่ อุดมการณ์ชนชั้น  
อุดมการณ์ศกัดินา  อุดมการณ์ชายเป็นใหญ่  อุดมการณ์สตรีนิยม  อุดมการณ์ทอ้งถ่ินนิยม  
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อุดมการณ์พุทธศาสนา  อุดมการณ์ไสยศาสตร์  อุดมการณ์ธรรมชาตินิยม  อุดมการณ์ความรัก  และ
อุดมการณ์ทางคุณธรรมศีลธรรม 

ผลการศึกษาพบวา่ อุดมการณ์หลกั (Dominant Ideology) ท่ีปรากฏเห็นไดช้ดัและน าเสนอ
บ่อยคร้ัง ไดแ้ก่  อุดมการณ์ทุนนิยม  อุดมการณ์วตัถุนิยม  อุดมการณ์บริโภคนิยม  และอุดมการณ์
เงินตรานิยม  ในขณะท่ีอุดมการณ์ต่อตา้น (Counter Ideology) ท่ีมี  ไดแ้ก่  อุดมการณ์เศรษฐกิจ
พอเพียงและอุดมการณ์ทอ้งถ่ินนิยม  โดยพบวา่อุดมการณ์เงินตรานิยมถูกน าเสนอในแง่ของการเป็น
จุดขดัแยง้ของเร่ือง (Conflict)  ซ่ึงมีอุดมการณ์ความรักเป็นตวัทลายความขดัแยง้ทั้งหมด  ในขณะท่ี
อุดมการณ์อยา่งอุดมการณ์เศรษฐกิจพอเพียง  มกัถูกน าเสนออยา่งฉาบฉวยเพื่อให้ละครมีความ
ทนัสมยัเท่านั้น  นอกจากน้ีจากการสัมภาษณ์กระบวนการผลิตละครพบวา่ปัจจยัการตลาดมีผลต่อ
การผลิตอุดมการณ์เก่ียวกบัเร่ืองเหล่าน้ี  เน่ืองจากเป็นเร่ืองท่ีผูช้มนิยม  โดยผูจ้ดัละครโทรทศัน์จะ
เป็นผูก้  าหนดมุมมองไปยงัผูเ้ขียนบทละครโทรทศัน์  ใหน้ าเสนอเน้ือหาอนัก่อใหเ้กิดอุดมการณ์ใน
ละครตามท่ีสถานีตอ้งการ 
 
 
 อภิรัตน์  รัทยานนท ์(2547)  ศึกษา  กระบวนการสร้างความเป็นจริงทางสังคมของตัวละคร
นางร้ายในละครโทรทศัน์  ซ่ึงเป็นการศึกษาเพื่อวเิคราะห์ ตวับทละครโทรทศัน์ (Content Analysis) 
และผูรั้บสาร (Audience Analysis)  โดยในส่วนของการวเิคราะห์เน้ือหา  อภิรัตน์ไดใ้ชท้ฤษฎีการ
สร้างความเป็นจริงทางสังคม (Social Construction of Reality)  และแนวคิดเร่ืองความเบ่ียงเบน 
(Deviance) และในส่วนของการวเิคราะห์ผูรั้บสารสตรีไดใ้ชแ้นวคิดเร่ืองความเบ่ียงเบน (deviance) 
มาใชใ้นการศึกษา   

ผลการวิจยัในส่วนของการวิเคราะห์เน้ือหาละครพบว่า  ละครโทรทศัน์ส่ือความหมายให้
นางร้ายมีพฤติกรรมเบ่ียงเบนจากกฎเกณฑ์บรรทดัฐานทางสังคม  และช้ีให้ผูช้มเห็นวา่สุดทา้ยแลว้
ผูห้ญิงท่ีมีพฤติกรรมเบ่ียงเบนจะมีจุดจบท่ีน่าเวทนาซ่ึงเป็นไปตามกฎแห่งกรรม  ทั้งน้ีเพื่อเป็นการ
ลดทอนอ านาจของผูห้ญิงท่ีมีพฤติกรรมขดัต่อศีลธรรม  และเป็นการสร้างกรอบบรรทดัฐานให้มี
ความชดัเจนและแข็งแกร่งมากยิ่งข้ึน  ส่วนในประเด็นเร่ืองการถอดรหสัของผูรั้บสาร  ผูรั้บสารได้
ใช้เกณฑ์ในการวิเคราะห์ความเบ่ียงเบนของนางร้ายเป็นไปในทางบรรทดัฐานและกรอบศีลธรรม
ของสังคม  ตามคติ “ท าดีไดดี้  ท าชัว่ไดช้ัว่”  แต่กระนั้นก็มีผูช้มบางส่วนมีทศันะอยากเป็นนางร้าย
เพราะเสมือนไดป้ลดปล่อยอารมณ์  ท าในส่ิงท่ีตวัเองอยากจะท า 
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ขวญัฟ้า  ศรีประพนัธ์ (2551) ศึกษา  ภาพตัวแทนคนจนในรายการเกมโชว์ทางโทรทัศน์  มี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการสร้างหรือเขา้รหสัความหมาย “คนจน” และกลยทุธ์การติดตั้งความหมาย
ในรายการเกมปลดหน้ี  และเพื่อศึกษาการตีความหรือถอดรหสัความหมาย “คนจน” จากกลุ่มผูรั้บ
สารคนจน  ตามแนวคิดวฒันธรรมศึกษา (Cultural Studies) โดยใชแ้นวคิดเร่ืองภาพตวัแทน 
(Representation) และ การสร้างความเป็นจริงทางสังคม (Social construction of Reality) เป็นแกน
หลกั 

การศึกษาในส่วนแรกเป็นการศึกษาเป็นการศึกษาการสร้างความหมาย “คนจน” ผา่นการมี
ปฏิสัมพนัธ์ในชีวิตประจ าวนัของคนจน  พบว่าคนจนมีการสร้างความหมาย “คนจน” แตกต่างกนั
ตามประสบการณ์ทางสังคม (Social Experiences)  ในส่วนท่ีสองเป็นการศึกษาการสร้างหรือการ
เขา้รหัสความหมาย “คนจน” ของผูผ้ลิตรายการเกมปลดหน้ี  พบว่ารายการดงักล่าวมีการติดตั้ง
กรอบวิธีคิดว่าคนจนหรือความยากจนสามารถปลดหน้ีโดยความช่วยเหลือจากชนชั้นกลาง  แต่
กระนั้นก็ยงัตอ้งเป็นแรงงานบนสายพานการผลิตในระบบทุนนิยมต่อไป  มีการประกอบสร้างความ
จริงอนัไดแ้ก่  การสร้างภาพแบบฉบบั (Stereotype) การสร้างความเป็นอ่ืน (Otherness) การผนวก
รวมความหมาย “คนจน” (Inclusion) และการกีดกนัความหมายอ่ืนออกไป (Exclusion) และการท า
ให้ความหมาย “คนจน” ดูราวเป็นสภาวะทางธรรมชาติ (Naturalization) ท่ีไม่อาจเปล่ียนแปลงได ้ 
ในส่วนท่ีสามเป็นการศึกษาการสร้างหรือถอดรหัสความหมาย “คนจน” ของผูรั้บสาร  พบว่าการ
ตีความระหวา่งผูรั้บสารคนจนท่ีมีหน้ีเพิ่มข้ึนและผูรั้บสารคนจนท่ีมีหน้ีลดลงมีความหมายแตกต่าง
กนั  ผูรั้บสารคนกลุ่มแรกมีแนวโน้มท่ีจะถอดรหัสและยอมรับความหมายคนจนตามท่ีรายการ
น าเสนอ  ในขณะท่ีผูรั้บสารคนจนท่ีมีหน้ีลดลง  มีการต่อรองและปฏิเสธความหมายคนจนท่ี
รายการติดตั้งไว ้

 
 
อโนชา  ศิลารัตน์ตระกลู (2549)  ศึกษา ปัจจัยการสร้างละครเพื่อการแข่งขันในตลาดละคร

โทรทัศน์  กรณีศึกษา  สถานีวิทยุโทรทัศน์ไทยทีวีสี ช่อง 3 อ.ส.ม.ท. และสถานีโทรทัศน์สี

กองทัพบกช่อง 7  ผลการศึกษาพบว่ากระบวนการสร้างละครเพื่อการแข่งขนัระหว่างทั้ง 2 ช่อง
สถานีมีนโยบายการผลิตโดยมุ่งน าเสนอเน้ือหารายการทั้ งด้านสาระและความบันเทิง  เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของผูช้มเป็นหลกั  การพิจารณาอนุมติัผลิตรายการละครโทรทศัน์แต่ละ
เร่ืองข้ึนอยูก่บัวา่ผูจ้ดัจะเลือกเร่ืองท่ีถูกใจผูช้มและเหมาะสมกบัช่วงเวลานั้นเพียงใด  เม่ือไดรั้บการ
อนุมติัจากสถานีแล้ว  จึงเป็นหน้าท่ีของผูเ้ขียนบทละครรับผิดชอบด าเนินการจนเสร็จสมบูรณ์  



 47 

พร้อมส่งต่อให้ผูจ้ดัด าเนินการผลิตในขั้นต่อไปจนละครแลว้เสร็จ  ส่งให้ทางสถานีพิจารณาก่อน
แพร่ภาพออกอากาศ   
 การผลิตรายการละครโทรทศัน์เป็นธุรกิจพาณิชยศิ์ลป์  ท าใหต้อ้งค านึงถึงผลก าไรควบคู่ไป
กบัการสร้างสรรค์งานละคร  ท าให้การน าเสนอรูปแบบการเล่าเร่ืองของบทละครโทรทศัน์จึงมี
ขอ้จ ากดัอยูเ่พียงบางแนว  เพื่อลดความเส่ียงท่ีละครจะไม่ไดรั้บความนิยม  ส่ิงส าคญัท่ีสุดท่ีผูผ้ลิตทุก
ฝ่ายตอ้งค านึงถึงก็คือ  อรรถรสของละครท่ีคนดูจะไดรั้บ 


